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SAMMANFATTNING

1. Enligt bokslutsrapporteringen uppnaddes tolv av 2022 ars bindande mal i sin hel-
het. Femton mal uppnaddes delvis och elva mal uppnaddes inte alls. Revisions-
namnden hade en annan asikt om genomférandet av tva mal och faste dessutom
uppmarksamhet vid hur genomférandet av vissa mal mattes. Tydliga méatare ger
bra utgangspunkter for utvarderingen av malen och visar huruvida verksamheten

har styrt saker och ting i den dnskade riktningen.

2. Vanda stads ekonomiska resultat visar ett 6verskott 2022. Ocksa lanestocken
minskade. Aven stadskoncernens resultat visar ett éverskott, men koncernens Ia-
nestock okade en aning. Stadens ekonomiska stallning har forbattrats de senaste
aren och genom att uppratthalla en balanserad ekonomi kan man forbereda sig

pa forandringar i ekonomin.

3. Tillgangen pa yrkeskunnig personal har férsamrats i bade den offentliga och den
privata sektorn de senaste aren. Vanda satsar pa personaltillganglighet med ett
nytt tillganglighetsprogram. Nyckelatgarder ar 16n och premier, arbetsgivarstodd
utbildning och investeringar i narledarskap. Dessutom utvecklas en rekryterings-
modell som utgar fran sokanden. Overgangen till det nya HR-systemet gick smi-
digt tack vare omfattande forhandstestning och forberedelser.

4. |tillgangen pa socialarbetare inom barnskyddet finns riksomfattande utmaningar.
Personalbristen och det 6kade servicebehovet har for egen del bidragit till att de
lagstadgade tidsfristerna for beddmning av servicebehovet och kunddimensioner-
ingen enligt barnskyddslagen har dverskridits i Vanda. Regionforvaltningsverket i
Sodra Finland forelade ett betydande vite for att paskynda I6sandet av situat-
ionen. Valfardsomradet tar 6ver uppféljningen och iordningstéallandet av situat-

ionen.
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5. Antalet anvandare inom missbrukar- och mentalvardstjansterna har okat till
samma niva som fére coronarestriktionerna. Serviceenheten har fatt 6kade resur-
ser, forsokt forbattra kundhanvisningen och tagit fram nya serviceformer. Till-
gangen till tjanster har varit pa en relativt god niva. | fortsattningen rekommende-
ras att man fortsétter att soka efter metoder for effektivisering av missbrukar- och
mentalvardstjansternas tillganglighet.

6. |idrottsservicens utbud har man beaktar motionarer i olika aldrar. | skolorna och
laroanstalten férebyggs utslagning genom stdd for att hitta hobbyer som man gil-
lar. Det erbjuds ocksa kostnadsfria hobbymoajligheter. Inom serviceproduktionen
forsoker man alltid nar det ar mojligt ta hansyn till kundernas mangfald, exempel-
vis mangkulturalitets-, tillganglighets- och kénsperspektiven.

7. Stadskulturnamndens process for utdelning av understéd till organisationer och
sammanslutningar styrs av de allménna och de understddsspecifika principerna
for beviljande av understdéd som stadsstyrelsen och stadskulturnd@mnden har god-
k&nt. Om understddsansdkningar informeras i olika kanaler och fér organisationer
halls ocksa informationsmoten om understodsfragor. Understoden ar en viktig
stodform for organisationer och en smidig understodsprocess stodjer for egen del

organisationernas verksamhetsforutsattningar.

8. Smabarnspedagogiken lider under allvarlig personalbrist. Framfor allt rader det
brist pa arbetstagare som uppfyller de skarpta behorighetsvillkoren. Den bety-
dande 6kningen av sjukfranvaro och den daliga tillgangen pa vikarier gor situat-
ionen an mer utmanande. Staden har bland annat stéttat personalens utbildning
och kvalificering for uppgifterna. Man har ocksa fast uppmarksamhet vid till-

gangen pa personal fran andra kulturer.

9. Daghemmet Koivukylan paivakoti representerar fin traarkitektur. Daghemmet var
det forsta byggprojektet dar kolavtrycket paverkade jamforelsegrunderna for an-
bud. Trots det svara varldslaget fardigstalldes daghemmet sa gott som inom tids-
planen och till en lagre totalkostnad &n vad som beréknats.
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10.

11.

12.

13.

14.

Staderna i huvudstadsregionen samt Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt ut-
varderar tillsammans framjandet av barns och ungas valbefinnande. | Vanda fo-
kuserade utvarderingen pa gymnasieelever. Enligt utvarderingen har de stu-
derandes valbefinnande framjats enligt de satta malen. Utmaningarna framfor allt
i tillgangen pa psykologer samt det 6kade servicebehovet gor det svarare att fa
tjanster inom elevhalsan. Elevhalsan bar aven upp vissa sadana studeranden,

vars situation skulle krava tjanster inom sjukvarden.

Serviceomradet Gator och parker planerar, anlagger och underhaller stadsinfra-
strukturen som ar val synlig fér alla kommuninvanare. Det ar samtidigt frdga om
en betydande tillgangspost for staden. Serviceomradet har borjat utreda stadsin-
frastrukturens vaxande reparationsskuld och i fortsattningen ar det viktigt att ba-

serat pa utredningen fa till stand en plan for att fa bukt pa reparationsskulden.

Reparationsskulden och grundférbattringsbehovet for Vandas fastighetsegendom
har minskat i flera ar. Reparationsskulden har skotts med reparationsinveste-
ringar motsvarande slitaget och genom att salja och riva byggnader i daligt skick.
Personalunderskottet inom serviceomradet Fastigheter och lokaler ar cirka tio
procent. Utmaningarna ar bristen pa utbildningsplatser och det laga antalet kvalifi-
cerade arbetstagare som soker lediga tjanster. | enskilda fall har man kunnat ut-
nyttja larande pa jobbet i rekryteringen.

Miljocentralen spelar en viktig roll for tryggandet av en trygg livsmiljo och verkstal-
landet av det langsiktiga miljoprogrammet som ingar i Vandas strategi, fardplanen
for resursklokhet. Uppméarksamhet bor fastas vid tillrackliga resurser fér verkstal-

landet samt vid orsakerna till att atgarder forsenas och eventuella féljder av férse-

ningarna.

Vanda Energi Ab var pa grund av skal relaterade till forsérjningsberedskapen or-
sakade av kriget i Ukraina tvungen att fortsatta anvanda kol i energiproduktionen.
Bolaget effektiviserar energiproduktionen och utdkar sin verksamhet ytterligare

med hjalp av nya investeringar. Samtidigt férsoker bolaget uppna malet att avsta

fran anvandningen av fossila branslen till 2026 och gora energiproduktionen koldi-
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oxidnegativ till 2030. Vanda Energi Ab:s verksamhet har varit forenligt med sta-
dens intressen och bolagets mal stodjer i hog grad Vanda stads mal att uppna
koldioxidneutralitet till 2030.
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1 STADSSTRATEGI OCH LEDNING

1.1 Utfallet av de operativa malen
1.1.1 Utfallet av de bindande malen 2022 i moderstaden

For ar 2022 hade man satt upp sammanlagt 38 mal. Figuren nedan presenterar kort-
fattat malutfallet enligt bokslutsrapporteringen. Figuren visar utfallet av malen enligt
strategins prioriteringsomraden och utfallet som helhet.

Figur: Det rapporterade utfallet av det strategiska malen 2022

En ekonomiskt hallbar och livskraftig stad 4 3 5
Bra service som utgar fran invanarna 3 3 2
En utveckling mot 6kande ojamlikhet 5 il g
foérebyggs

Ett resurssmart och kolneutralt Vanda 1 2
Blomstrande stadscentrum 2 3
Meningsfull arbete genom effektivt 5 5
ledarskap
Alla mal sammanlagt 12 15 11
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %
Malet uppnaddes i sin helhet Malet uppnaddes delvis Malet uppnaddes inte

Enligt rapporteringen uppnaddes 32 procent av malen i sin helhet, 39 procent av ma-
len delvis och 29 procent av malen inte alls.

\ En ekonomiskt hallbar och livskraftig stad

Rapporteringi  |Revisionsnamn-

Bindande mél 2022 bokslutet den

1. En kontrollerad utveckling av driftsekonomins utgifter |Malet uppnaddes
inte.

2. Produktivitets- och tillvaxtprogrammet genomfors enligt IMalet uppnaddes
planerna i sin helhet.

3. Staden far sammanlagt 45 miljoner euro i markforsalj- |Malet uppnaddes
ningsvinster, markarrendeinkomster och avtalsersatt- delvis.
ningar.
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4. Vandas mark- och bostadspolitiska program uppdate-
ras

Malet uppnaddes
i sin helhet.

5. Man ska se till att stadskoncernens helhet av innehav
ar andamalsenlig och stoder stadens serviceproduktion

Malet uppnaddes
i sin helhet.

6. Arbetsmarknadsstddets kommunandel borjar minska i
och med kommunférsoket

Malet uppnaddes
inte.

7. Kundernas arbetsloshetsperioder forkortas i kommun-
forsoket

Malet uppnaddes
inte.

8. Arbetslosheten minskar

Malet uppnaddes
delvis.

Observera

9. Vanda ar en foretagsmiljo med dragningskraft

Malet uppnaddes
inte.

10. Yrkesutbildning som motsvarar kraven i arbetslivet i
Vanda.

Malet uppnaddes
i sin helhet.

11. Plan foér genomférandet av ett IB-kontinuum som en
del av campuset for larande

Malet uppnaddes
delvis.

Malet uppnad-
des inte.

12. Vandas anseende och dragningskraft forbattras

Malet uppnaddes
inte.

Mal med manga matare

Flera av de strategiska malen inneholl flera matare. Om enbart en del av méatarna

uppnas, skulle det underlatta utvarderingen att det tydligt framgar av rapporteringen

vilka méatare som har uppnatts och vilka inte. Nedan som exempel mal 8.

Under métarnas utfall har man har efter varje matare angett huruvida mataren upp-

naddes (U) eller inte uppnaddes (Ul). Pa sa satt vet lasaren med en gang vilka ma-

tare som har uppnatts och vilka inte.
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Bindande mal 8. Arbetslosheten minskar.

Matare Matarnas malniva Matarnas utfall Malets utfall

Antalet langtidsarbetslosa 4115 5 237 (Ul) | Malet uppnaddes delvis.

Antalet arbetsltsa
under 30 ar 3600 2 852 (U)

Antalet arbetslésa med ett
annat

modersmal &n national-
spraken 6 000 5885 (V)

Bindande mal 11. Plan for genomforandet av ett IB-kontinuum som en del av campu-
set for larande.

. . o . Revisionsnamndens utvarde-
Utvarderingskriterium Rapportering i bokslutet |
ring

Planen har utarbetats. |Mé’1|et uppnaddes delvis. |Mé’1|et uppnaddes inte.

Mataren for det bindande malet &ar en entydig on/off-méatare, enligt vilken planen an-
tingen har fardigstallts eller inte fardigstallts. Enligt rapporteringen har planen utarbe-
tats for ett program som inte namns i malet, men inte for den plan som uttryckligen
har satts som mal. Utarbetandet av denna plan har bara inletts. Malet har darmed

inte uppnatts.

\ Bra service som utgar fran invanarna

Rapportering i |Revisions-

Einsrimite mel 4022 bokslutet namnden

13. Besokstider till halsostationsmottagningar ordnas snabb- Malet uppnad-
bare des inte.

14. Andelen aldre som bor hemma halls pa den uppnadda Malet uppnad- |Observera
nivan och nivan pa valbefinnandet uppratthalls des i sin hel-
het.

15. Klienten far service inom munhélsovarden béattre och en- |Malet uppnad-
ligt behovet des inte.

16. Hobbyutbudet for barn och unga utokas och hobbyernas [Malet uppnad- |Observera
tillganglighet forbattras des delvis.
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17. De kanaler som den utvidgade laroplikten erbjuder nar  |Malet uppnad-

fram till ungdomarna i Vanda des delvis.

18. Nivan pa stadens beredskapsplanering forbattras Malet uppnad-
des i sin hel-
het.

19. Lokalerna ar i gott tekniskt skick och inomhusfoérhallan- |Malet uppnad- |Observera
dena samt tillgangligheten uppfyller kraven och inomhusluft- |des delvis.
symtomen &ar under kontroll

20. Ett 6vergripande atgardsprogram for en digital 6vergang Malet uppnad-
utarbetas des i sin hel-
het.

Bindande mal 14. Andelen aldre som bor hemma halls pa den uppnadda nivan och ni-
van pa valbefinnandet uppratthalls.

For detta mal finns en matare:

« Andelen personer fyllda 75 ar som bor i sitt eget hem, utan behov av tjanster
eller med hjalp av tjanster som stddjer boendet i hemmet.

Mataren var numerisk och malvardet uppnaddes. Dock &r sjalva malet formulerat en-
ligt foljande "andelen aldre som bor hemma halls pa den uppnadda nivan och nivan
pa valbefinnandet uppratthalls”, medan det saknas en kvalitativ méatare for méatning
av nivan pa valbefinnandet hos personer fyllda 75 a&r som bor hemma. Revisions-
namnden ar tvungen att ater konstatera att det ar viktigt att utveckla matarna sa att
kvaliteten pa hemmaboendet blir synligt.

Bindande mal 16. Hobbyutbudet for barn och unga utdkas och hobbyernas tillganglig-
het forbéattras.

For detta mal finns tva matare:

- Andelen av deltagare som utdvar nagon fritidsaktivitet minst en gang i veckan,
procent (enkaten Halsa i skolans avsnitt for ett malomrade).

- Antalet deltagare i projektet Hobbyernas Vanda for vilka detta ar den enda
hobbyn antal (enkat till deltagarnas familjer).

| rapporteringen om den forsta mataren konstateras att resultaten fran den inriktade
enkaten fran 2022 inte ar jamférbara med de malvarden som fatts fran enkaten Halsa

10
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i skolan. Eftersom utfallsvardena och malvardena inte ar jamforbara gar det inte att

utvardera resultatet for malets forsta matare.

| malets andra méatare granskades andelen deltagare for vilka detta var den enda
ledda fritidsaktiviteten. Utgangsnivan var 32 procent och malet var en 6kning av an-
delen. Utfallet var 34 procent, vilket innebar att malets andra matare uppnaddes. Ma-
let kan anses ha uppnatts delvis.

Bindande mal 19. Lokalerna &r i gott tekniskt skick och inomhusférhallandena samt
tillgangligheten uppfyller kraven och inomhusluftsymtomen ar under kontroll.

For detta mal finns tvd matare:

- Lokalernas tekniska skick och inomhusluftens kvalitet faststalls regelbundet
genom kontroller. Atgéarder genomférs baserat p& underhélls- och reparations-
program med en prioritetsordning.

- Symtomen pa grund av dalig inomhusluft minskar efter reparationer.

For den forsta mataren rapporteras att atgarder gjordes planmassigt och alla begar-
anden om att understka inomhusluften besvarades. Att lokalernas tekniska skick och
inomhusluften faststalls regelbundet genom kontroller, vilket anges i malet, forblev
nagot oklart. Menade man med detta att skicket pa alla lokaler observeras regelbun-
det? Nu namns i rapporteringen att man i en del fastigheter har en digital uppfdljning
av forhallandena, man uppenbarligen férverkligas annu inte den regelbundna uppfol;-
ningen av lokalernas tekniska skick och inomhusluften i alla lokaler.

For den andra méataren rapporteras att man fore reparationer for att fa ordning pa in-
omhusluften har gjort en enkéat fér symtomkartlaggning bland personalen i lokalen
som ska repareras. Enligt rapporteringen har man pa grund av valfardsomradesrefor-
men inte kunnat genomfdra en enkaét efter reparationerna. Utfallet av malnivan for
malets andra métare, att symtomen av inomhusluften minskar efter reparationer, kan
inte utvarderas. Som helhet torde det kunna det uppskattas att malet har uppnatts
delvis.

11
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'En utveckling mot 6kande ojamlikhet férebyggs

Bindande mal 2022 Rapportering i |Revisions-
bokslutet namnden

21. Vandaborna kanner delaktighet och gemenskap, ande- |Malet uppnad- |Observera

len personer som kanner sig ensamma minskar des inte.
22. Den psykiska halsan hos ungdomar stods genom Malet uppnad- |Observera
snabbare tillgang till service och utveckling av servicen des inte.

23. Barn och barnfamiljer stods genom en grundlig bedém- |Malet uppnad- |Observera
ning av deras servicebehov och tjanster for tidigt stod for att |des i sin hel-
minska barnskyddsbehovet het.

24. Regionala ojamlikheter forebyggs genom att utvidga Malet uppnad-
programmet for positiv sdrbehandling des i sin hel-
het.

25. Att minska utslagning och antalet avhoppare fran skolan Malet uppnad- |Observera
des delvis.

Bindande mal 21. Vandaborna kanner delaktighet och gemenskap, andelen personer

som kanner sig ensamma minskar.

For detta mal finns tva matare:
« Kanner sig ofta ensam % (enkaten Halsa i skolans avsnitt for ett malomrade).
o Indikator for delaktighet (enkat om delaktighet).

Malgruppen for den férsta mataren ar mycket begransad (eleverna i ak 4 och 5 och
eleverna i ak 8 och 9 i malskolorna). Revisionsnamnden oroar sig for antalet inva-
nare som kanner sig ensamma. Enligt enkaten om delaktighet, som ingar i den andra
mataren, har upplevelsen av delaktighet minskat fran borjan av 2022 till slutet av
2022. Revisionsnamnden oroar sig for att upplevelsen av delaktighet minskar och an-
ser att det ar viktigt att resultaten analyseras.

Bindande mal 22. Den psykiska halsan hos ungdomar stods genom snabbare tillgang
till service och utveckling av servicen.

For detta mal finns tre matare:
- Vantetiden till tjansterna hos elevhalsans kuratorer och psykologer samt vid

Ungdomscentralen Nuppi.

12
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- Ungdomarnas respons pa tjiansten (till exempel NPS).
- Besattningsgraden av skolpsykologvakanserna.

Malets utfall mats med tre omfattande matare. Revisionsnamnden faster uppmark-

samhet vid det stora antalet matare for ett mal och méatarnas omfattning.

Bindande mal 23. Barn och barnfamiljer stods genom en grundlig bedémning av deras

servicebehov och tjanster for tidigt stod for att minska barnskyddsbehovet.

Malnivan for mataren, som var antalet kunder inom barnskyddets 6ppenvard, upp-
naddes. Detta innebar att malet uppnaddes i sin helhet. Sasom det konstaterades i
anslutning till utvarderingen av barnskyddet (punkt 2.1) har serviceomradet haft sva-
righeter att genomfoéra beddmningarna av servicebehovet inom den lagstadgade tids-
fristen. Revisionsnamnden funderar pa om detta har inverkat pa uppnaendet av ma-

let.

Bindande mal 25. Att minska utslagning och antalet avhoppare fran skolan.

For detta mal fanns fyra matare, varav tva matte tva olika faktorer. Malnivan uppnad-
des delvis for tre av matarna. For métaren géllande minskning av mobbningen fanns
inga malvarden och darmed gick det inte att utvardera huruvida mobbningen hade

minskat.

Revisionsndmnden oroar sig for att klart 6ver halften av eleverna som laser finska
som andrasprak (F2) presterar i den lagsta femtedelen vad galler laskunskaperna.
Mataren galler elever i arskurs 2, men satsningar i F2-elevernas sprakinlarning ar

viktigt pa alla utbildningsstadier.

13
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Matare

Matarnas malniva

Matarnas utfall

Malets utfall

Avbrottsprocent
Varias avbrottsprocent, alla hogst 10 % 11,3 % (UI)
Varias avbrottsprocent, un- Avbrottsprocent
der 20-aringar hogst 8 % 8,8 % (UI)

Bedomningsverktyget Lu-
kuseula, alla klasser i ars-
kurs 2 standardiserade en-
ligt F2-eleverna (finska
som modersmal och finska

som andrasprak)

Antalet elever bland
alla elever i arskurs 2
vars prestationer lig-
ger i den lagsta fem-

tedelen minskar

Finska som mo-
dersmal elever (Ul)
Finska som andra-
sprak (V)

Data om elevernas véalbe-

finnande som genererats

Upplevelsen av
mobbning minskar
under ar 2022 (ak 4

Schoolday-matning-

arnas utgangsdata

Malet uppnaddes delvis.

av applikationen Schoolday och 7) har fatts

\ Ett resurssmart och kolneutralt Vanda \

Bindande mal 2022 Rapportering i |Revisions-
bokslutet namnden

26. Atgarderna for att minska utslappen framjas i syfte att Malet uppnad- |Observera

uppna kolneutralitet senast 2030 (Ett kolneutralt Vanda des delvis.

2030)

27. Andelen héllbara fardsatt 6kar Malet uppnad- |Observera
des delvis.

28. Den cirkulara ekonomin framjas Malet uppnad- |Observera
des i sin hel-
het.

Bindande maél 26. Atgarderna for att minska utslappen framjas i syfte att uppna kolne-

utralitet senast 2030 (Ett kolneutralt Vanda 2030).

For detta mal finns fyra matare:
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- Vaxthusgaserna minskar. | berakningen beaktas utslappen fran varme, el, tra-
fik, industri och arbetsmaskiner, avfallshantering och jordbruk.

- Klimatsamarbetet mellan néringslivet och staden har inletts (klimatpartner-
skap).

- Den biologiska mangfalden laggs till som en ny vag i fardplanen for resurs-
klokhet. | den ingar den langsiktiga strategin med tillhnérande matare for att
trygga den lokala naturen och den biologiska mangfalden.

- Inférandet av klimatbudgetering utreds.

Enligt rapporteringen av den forsta méataren for det bindande malet fas utslappsdata
for 2022 under varen 2023. Utfallet for 2022 ar annu inte kant vid tidpunkten for rap-
porteringen. Enligt rapporteringsdata for 2021 har de totala utslappen inte minskat

enligt malen.

Av rapporteringen av den andra mataren for det bindande malet kan man dra slutsat-
sen att klimatarbetet gentemot féretag har utvecklats. Daremot framgar det inte av

rapporteringen hur klimatsamarbetet har genomforts.

Den tredje och fjarde mataren (biologisk mangfald som en ny vag i fardplanen for re-
sursklokhet och utredning av inférandet av klimatbudgetering) genomférdes och méa-
let kan anses ha uppnatts delvis.

Bindande mal 27. Andelen hallbara fardsatt okar.

Malets matare, passagerarmalet for kollektivtrafiken 130 000 resenarer per vardags-
dygn (utfall 126 126) och malet for cyklingsindexet 1 136 (utfall 964), uppnaddes inte.

Mataren anger inte direkt vilken andring som har skett i andelen héllbara fardsatt.

Bindande mal 28. Den cirkulara ekonomin framjas.

For detta mal finns en matare:
e Den cirkulara ekonomin har inkluderats i styrningen av markanvandningen

och byggandet samt i upphandlingskriterierna.

Malnivan ar att man har skapat en modell for beaktande av den cirkulara ekonomin
och att denna modell styr stadens egen verksamhet. Enligt rapporteringen har staden

15



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

deltagit i projekt men modellen har endast skapats for Aviapolis del. Malet kan anses

ha uppnatts. Revisionsnamnden fick inte klarhet 6ver hur framjandet av den cirkulara

ekonomin forverkligas i stadens verksamhet i en storre omfattning.

\ Blomstrande stadscentrum

des delvis.

Bindande mal 2022 Rapportering i |Revisions-
bokslutet namnden
29. Stadscentrum och gamla férorter utvecklas Malet uppnad- |(Observera

30. MBT-malsattningarna forverkligas

Malet uppnad-
des delvis.

31. Antalet fardigstéllda smahus okar till 450 bostader

Malet uppnad-
des i sin hel-
het.

32. Planeringen av Vandasparan framskrider pa ett heltack-
ande satt i enlighet med de ramvillkor som stadsfullméaktige
godkant

Malet uppnad-
des delvis.

33. Antalet evenemang i Vanda 6kar

Malet uppnad-
des i sin hel-
het.

Bindande mal 29. Stadscentrum och gamla fororter utvecklas.

For detta mal finns tre matare:

e Framstegen i beredningen och genomforandet av de tvaradministrativa ut-

vecklingsprogrammen fér centrumen.
e Berakning av centrumens livskraft.

e Genomforande av Vandas forortsprogram.

En av métarna (utarbetande av utvecklingsprogram) genomférdes inte, fér en matare

(berakning av centrumens livskraft) saknades data foér 2022 och en méatare (genom-

forandet av projekten i férortsprogrammet) genomfordes. Malet kan anses ha upp-

natts delvis.

Det vore bra att &ven anvanda invanarenkater i matningen av hur val utvecklingen av

stadscentrum och gamla fororter har lyckats.
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\ Meningsfullt arbete genom effektivt ledarskap

Bindande mal 2022 Rapportering i |Revisions-
bokslutet namnden
34. Dickursby lokalprojekt framskrider enligt tidtabellen Malet uppnad-
des inte.

35. Personalens arbetshalsa och aterhamtning fran belast- |Malet uppnad- |Malet uppnad-
ningen under arbetsdagen forbattras des delvis. des inte.

36. Kvaliteten pa chefernas coachande ledarskap forbattras |Malet uppnad-
des inte.

37. Arbetsgemenskaperna har en formaga att attrahera och |Malet uppnad-

halla kvar personal des delvis.
38. En kontrollerad 6vergang till valfardsomradet Malet uppnad-
des delvis.

Bindande mal 35. Personalens arbetshélsa och aterhamtning fran belastningen under
arbetsdagen forbattras.

For detta mal finns tre matare:

e God aterhamtning fran belastningen under arbetsdagen (Kommun10).

e Arbetsgemenskapen har malsattningar (Kommun10).

e Sjukfranvaro pa grund av psykisk ohalsa minskar (sjukfranvaro pa grund
av psykisk ohalsa i procent).

Av malets tre matare uppnaddes tva inte alls och i en matare uppnaddes malvardena
endast delvis. Darmed uppnaddes malet inte.

Slutsatser:

Revisionsnamnden hade en annan asikt om utfallet av tva mal. Dessutom anmarkte
namnden pa mataren for atta mal. Anmarkningarna galler den totala avsaknaden av
malvarden eller utfallsvarden i matarna, avsaknaden av aktuella utfallsvarden som
beskriver situationen under 2022, omfattande matare och att en matare inte helt mot-
svarar malet. | frdga om ett mal papekade namnden dessutom svarigheterna i till-
gangen till tjansten, som mojligtvis kan ha bidragit till att antalet kunder i tjansten har

hallit sig pa den malsatta nivan. Som ett allméant 6nskemal framférde namnden att
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man i anslutning till mal som har flera matare tydligt anger vilka méatare som har upp-
natts och vilka inte.

Uppgifterna som fatts fran rapporteringen av malen vacker ocksa oro hos revisions-
namnden for antalet invanare som kanner sig ensamma och for forsamringen av
upplevelsen av delaktighet under 2022. Namnden oroar sig ocksa for att klart over
halften av finska som andrasprak-eleverna (F2) presterar i den lagsta femtedelen vad
galler laskunskaperna. Mataren for detta mal géller eleverna i arskurs 2. Satsningar
pa sprakundervisningen i alla utbildningsstadier ar viktigt for att kunna férebygga ut-
slagning effektivt.

1.1.2 Utfallet av stadsfullméaktiges mal for koncernbolagen

Stadsfullmaktige godkande 31.12.2021 i samband med budgeten de bindande eko-
nomiska och operativa malen for dottersamfunden. Malen fornyades i sin helhet 2021
och for budgetperioden 2022 vidareutvecklades malsattningen ytterligare. Malen har
forenhetligats och férenklats for att forbattra tydligheten och férutsdgbarheten i agar-
styrningen av och rapporteringen om koncernbolagen. For malen har man skapat

malkategorier och malen for varje koncernbolag faststalls utifran dessa.

Stora dotterbolag
Malen for de stora dotterbolagen har delats in i ekonomiska och operativa mal, kvali-

tetsmal, personalmal och ansvarsmal.

For Vanda Energi Ab hade man satt fyra mal, varav de ekonomiska malen, malet for
arbetssakerheten och malet for personalndjdheten uppnaddes helt. Malet for be-
gransning av klimatférandringen uppnaddes delvis. Vanda Energis mal, matarna for

malen och bolagets situation beskrivs narmare i utvarderingsberattelsens avsnitt 6.

For VAV Yhtyma Oy hade man satt atta mal. Av de ekonomiska malen uppnaddes
malet for det skattemassiga resultatet och kostnaderna for underhallet. Malet for bo-
stadsproduktionen uppnaddes inte. Pa detta inverkade bland annat det svara mark-
nadslaget, ARA-produktionens jamforelsevis hoga kostnadsniva, det laga antalet
tomter och VAV:s personalbrist inom byggherreverksamheten. Av verksamhets- och
kvalitetsmalen uppnaddes malet for bevarande av bostadsbestandets varde och hyr-
barhet. Malet for kundnéjdheten uppnaddes inte, vilket berodde pa att hyresgasterna

18



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

var missnojda med fastighetsskotselns verksamhet. Fastighetsskotselns omorganise-
ring slutfordes i slutet av 2022. De tva personalmalen uppnaddes. Ansvarsmalet,
som handlade om stdd till stadens kolneutralitetsmal, uppnaddes delvis.

For VTK Kiinteistot Oy hade man satt tre mal. Det ekonomiska malet uppnaddes i
sin helhet. Verksamhets- och kvalitetsmalet, som handlade om halsosamma, trygga
och trivsamma lokaler (inklusive forbattringar av inomhusluften) uppnaddes delvis.
Stodet for stadens kolneutralitetsmal uppnaddes i sin helhet. Malnivan for malets ma-
tare for energibesparing 6verskreds med god marginal tack vare utnyttjandet av kon-
densvarmen i Myrbacka idrottspark.

For Vantaan tilapalvelut Vantti Oy hade man satt fem mal. Det ekonomiska malet
uppnaddes i sin helhet. Man lyckades inte hoja kundnojdheten. Malet for personalens
franvaro uppnaddes i sin helhet, men sjukfranvaro lag nagot 6ver malnivan. Franvaro
okade mot slutet av aret. Stodet for stadens kolneutralitetsmal uppnaddes inte alls.
Den sammanlagda mangden bioavfall per maltidsgast minskade nagot jamfort med
det foregaende aret, men malnivan uppnaddes inte. Malet for minskningen av mal-
tidsservicens kolavtryck var att infora en kalkylator for kolavtrycket. Detta uppnaddes

annu inte.

For Mercuria kauppaoppilaitos Oy hade man satt atta mal, som alla uppnaddes i
sin helhet. Nettoresultatet Overskred malnivan och atgarderna enligt byggnadens
langsiktsplan for underhallet genomfordes. De 6vriga malen rérde malinriktade stu-
derandear, respons fran studeranden och arbetslivet, personalens stamning pa job-

bet, stodet for kolneutralitetsmalet samt genomférandet av ansvarskampanijer.

Fastighetsbolagens mal

Fastighetsbolagen hade som mal att tygla fastigheternas underhallskostnader sa att
den relativa 6kningen av underhallskostnaderna ar mindre &n andringen av jamférel-
seindexet Kostnadsindex for fastighetsunderhall som publiceras av Statistikcentralen.
Vid tidpunkten for rapporteringen hade man inte tillgang till indexdata foér hela aret,
och man har i stéllet anvant de senast publicerade uppgifterna. Enligt dessa upp-

naddes malet i sin helhet i atta bolag och inte alls i sex bolag. Som en forklarande
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faktor namns den allmanna kostnadsokningen och de hdoga energikostnaderna. For

tva bolag hade det ifragavarande malet inte satts.

Det andra malet var att de arliga atgarderna enligt langsiktsplanen skulle genomféras

pa ett kolneutralt och resurssmart séatt samt att byggnadernas livslangd skulle beak-

tas i planen. Malet uppnaddes i sin helhet vid tolv bolag. Vid tre bolag uppnaddes

malet delvis och i ett bolag inte alls.

Det tredje malet var att anvanda fornybar energi sa att all el som forbrukas produce-

ras till 100 procent med férnybar energi. Samtliga bolag hade ett elavtal om fornybar

energi. Fyra bolag hade inte exakt kannedom om avtalets innehall.

1.2 Stadens ekonomi och utfallet av de ekonomiska malen

1.2.1 Moderstadens ekonomi och bokslut

| den vidstaende tabellen finns siffror fran budgeten, andringsbudgeten och bokslutet

for 2022 och siffror fran bokslutet for 2021 for jamforelse.

Tabell: Driftsekonomi, budget och bokslut, i 1 000 euro

Ursprunglig Andrings- Bokslut 2022 | Bokslut 2021
budget 2022 budget
2022

Inkomster sammanlagt 474 539 478 579 511 279 555 858
Utgifter sammanlagt -1852185| -1924 308 -1 905 308 -1 801 983
Verksamhetsbidrag -1377647| -1445729 -1 394 029 -1 246 125
Skatteinkomster 1161 000 1202 000 1203 661 1131 636
Statsandelar 282 000 282 000 287 597 255 322
Finansiella intakter och kost-
nader 23219 23430 26 353 25764
Arsbidrag 88 573 61 701 123 581 166 597
Avskrivningar och nedskriv-
ningar -111 519 -111 519 -110 630 -105 247
Extraordinara inkomster och
kostnader 0 0 50 0
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Rékenskapsperiodens re-

sultat -22 947 -49 746 13 001 61 350
Andring av reserver och fon-
der 2371 2371 -907 56
Rakenskapsperiodens
overskott (underskott) -20 575 -47 355 12 093 61 406
Tabell: Skattefinansiering 2022, budget och bokslut, i 1 000 euro
Ursprunglig Andrings- Bokslut 2022 | Bokslut 2021
budget 2022 budget
2022
Kommunal inkomstskatt 974 000 957 000 957 370 907 442
Fastighetsskatt 102 000 107 000 108 450 100 162
Andel av samfundsskattein-
komsterna 85 000 138 000 137 840 124 032
Skatteinkomster samman-
lagt 1161000 1202000 1203 661 1131636
Statsandelar 282 000 282 000 287 597 255 322
Skattefinansiering sam-
manlagt 1443 000 1 484 000 1491 258 1 386 958
Tabell: Investeringar, budget och bokslut 2022, i 1 000 euro
Andrings- | Bokslut 2022 | Bokslut 2021
Ursprunglig budget
budget 2022 2022
Bruttoinvesteringar 156 900 156 900 140 000 120 600
Nettoinvesteringar 150 100 150 100 115500 96 700

Bruttoinvesteringsutgifterna ar de sammanlagda investeringsutgifterna och nettoinve-

steringsutgifterna ar investeringsutgifterna efter avdrag av investeringarnas finansie-

ringsandelar och forsaljningsinkomsterna av anlaggningstillgangar.

Axplock av utfallet for anslagsmalen (i forhallande till &ndringsbudgeten) och av lane-

stocken 2022:
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o Utfallet for verksamhetsintékterna lag pa ungefar 107 procent, intakterna blev
omkring 33 miljoner euro storre an beréknat.

e Utfallet for verksamhetskostnaderna lag pa ungefar 99 procent, kostnaderna
underskreds med omkring 19 miljoner euro.

o Utfallet for skatteinkomsterna lag pa ungefar 100 procent, inkomsterna blev
omkring 1,7 miljoner euro stérre &n beraknat.

o Utfallet for statsandelarna var ungefar 102 procent, dessa blev omkring 5,6
miljoner euro storre an beraknat.

¢ Nettoutfallet for finansiella intékter och kostnader var ungefar 3,2 miljoner euro
storre &n beraknat (de finansiella intakterna blev stérre an beraknat).

e Avskrivningarna och nedskrivningarna underskreds med ungeféar 0,9 miljoner
euro.

o Rakenskapsperiodens resultat var ungefar 13 miljoner euro, alltsd narmare 63
miljoner euro battre &n prognosen.

e Stadsfullmaktiges andringar i budgeten 2022: Driftsinkomsterna hojdes med
ungeféar 4 miljoner euro, driftsutgifterna sammanlagt med ungefar 72 miljoner
euro. Dessutom hdjdes de uppskattade beloppen for skatteinkomsterna med
sammanlagt 41 miljoner euro.

e | budgeten 2022 forberedde man sig pa en nettoupplaning pa 63,3 miljoner
euro. Som helhet minskade stadens externa lanestock (utan koncernkontot)
med nastan 72 miljoner euro och den totala lanestocken med 83 miljoner
euro.

e Bruttoinvesteringsutgifterna underskreds med ungefar 17 miljoner euro och

nettoinvesteringarna underskreds med ungefar 34,6 miljoner euro.

Verksamhetsintakterna overskreds i huvudsak pa grund av coronaersattningarna till
social- och halsovarden (23,5 miljoner euro) samt forsaljningsvinsten for Vantaan
Tyo6terveys Oy (14,3 miljoner euro). Anmarkningsvart i skatteinkomsterna var de
stora samfundsskatteinkomsterna som forklaras av att utfallet av samfundsskatten

var storre an prognostiserat och av de forskott som foretagen betalat.
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Verksamhetsutgifterna underskreds framst pa grund av att personalkostnaderna och
anslaget som reserverats for kommunsektorns lI6neavgdrande var mindre &n progno-
stiserat. Det bor beaktas att verksamhetsutgifterna anda ckade tydligt fran uppskatt-

ningen den ursprungliga budgeten for 2022.

Anslagsokningarna till driftsutgifterna som beviljades i andringsbudgeten allokerades
till stor del till verksamhetsutgifterna inom social- och halsovardens verksamhetsom-
rade (en 6kning om cirka 57 miljoner euro). Verksamhetsomradet hade fortfarande
extra utgifter pa grund av Covid-19-pandemin och dessutom 6verskred verksamhets-
omradets inkop av tjanster den ursprungliga uppskattningen. Den snorika vintern
okade kostnaderna for gatuunderhallet avsevart och verksamhetsutgifterna for brut-

toenheterna under stadsmiljons verksamhetsomrade dkades med 5,5 miljoner euro.

Investeringsanslagen underskreds i synnerhet for att tidpunkterna for genomférande
av byggprojekt flyttades och for att projekt genomférdes till en lagre kostnad an vad

som prognostiserats.

Utvecklingen av stadens ekonomiska situation

Nedan granskas stadens ekonomiska situation och uppkomsten av det kumulativa
over-/underskottet samt nettokassaflodet fran den egentliga verksamheten och inve-
steringarna aren 2016-2022. Granskningen baserar sig pa kalkyler fran boksluten for
de aktuella aren. Den interna finansieringens tillracklighet genomgar en sarskild

granskning.

Uppkomsten av det kumulativa 6verskottet, i miljoner euro

Ar 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Verksamhetsbidrag -990,0 | -1008,7 | -10725| -1176,9 | -1226,3 | -1246,1| -1394,0
Arsbidrag 178,8 164,0 112,6 49,1 166,8 166,6 123,6
Avskrivningar -116,1 -123,6 -108,7 -115,2 -111,8 -105,2 -110,6
Resultatrékningens resultat

. 64,5 40,4 3,9 -62,7 55,1 61,3 13,0
+ extraordindra inkomster
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Bokslutsdispositioner

0,3 1,2 1,2 0,2 -0,4 0,1 -0,9
Under-/6verskott 64,8 41,7 5,2 -62,6 54,6 61,4 12,1
Kumulativt under-/6verskott
fran tidigare rakenskapspe- 425,0 467,2 467,3 404,7 459,3 521,6 552,6
rioder och den innevarande | (425,5) (462,1) (404,6) | (460,2) (540,5)
rakenskapsperioden?

Verksamhetens och investeringarnas kassafléde

Ar 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Arsbidrag 178,8 164,0 112,6 49,1 166,8 166,6 123,6
Extraordindra poster 1,8 0,0 0,0 3,3 0,1 0,0 0,0

Korrektivposter till internt
-48,9 -40,5 -40,9 -16,8 -31,4 -57,4 -46,4
tillférda medel

Investeringar

Investeringar i anlaggnings-
o -146,7 | -111,3 | -134,8 | -157,6 | -1449 | -120,6 | -140,0
tillgangar

Finansieringsandelar fér in-

) 1,3 0,7 3,9 0,9 2,1 4.0 8,7
vesteringar
Overlatelseinkomster fran
tillgdngar som hor till besta- 68,8 50,6 66,7 26,9 40,0 75,9 62,2
ende aktiva
Verksamhetens och inve-
55,2 63,4 7,6 -94,2 32,6 68,6 8,2

steringarnas kassafléde

Det kumulativa dverskottet uppgick till cirka 553 miljoner euro i slutet av 2022. Verk-
samhetsbidraget (skillnaden mellan verksamhetsintdkterna och verksamhetskostna-
derna minskade med 148 miljoner euro jamfort med 2021. Verksamhetens och inve-

steringarnas kassafléde var positivt. Arsbidraget var 123 miljoner euro ar 2022.

1| parentes anges det kumulativa 6verskottet fran den féregaende rakenskapsperioden, efter det att de rattel-
ser som gjorts i 6verskottet efter bokslutet har tagits i beaktande.

24




Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

| foljande tabell granskas stadens ekonomi aren 2016-2022 med hjalp av investe-
ringarna, arshidraget och avskrivningarna. Investeringarna anges som egna anskaff-
ningsutgifter, vilket innebar att investeringarnas finansieringsandelar dragits av fran
investeringarna. Med investeringar som avskrivs avses de arliga investeringsutgif-
terna efter avdrag av finansieringsandelana och dessutom investeringsutgifter som

inte avskrivs, med andra ord investeringsutgifterna for markomraden och aktier.

200
180
160
140
120

B Egen
anskaffningsutgift
for investeringar

B Egen
anskaffningsutgift
for investeringar
som avskrivs

=== Arsbidrag

100
80
60
40
20

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Produktivitets- och tillvaxtprogrammet och andringar i ekonomin

For Vanda stad har det utarbetats ett produktivitets- och tillvaxtprogram 2021-2025
med vilket man svarar mot de langsiktiga strukturella ekonomiska utmaningarna. At-
garder enligt produktivitets- och tillvaxtprogrammet for 2022 var bland annat slopan-
det av Vandatillagget, forsaljning av egendom inklusive fastigheter och kontorsfastig-
heter som hor till social- och hélsovardens verksamhetsomrade samt forséljning av
aktier i bolag. Det uppskattades att dessa atgarder skulle balansera ekonomin med
ungefar 10,5 miljoner euro. Alla atgarder genomfordes inte, men malet i euro upp-
naddes.

I och med social- och halsovardsreformen som tradde i kraft i bérjan av 2023 uteblev
verksamhetsomradet med den stérsta budgeten fran stadens budget. Samtidigt
minskade stadens skattesats fran 19 procent till 6,36 procent. Andra osékerhetsfak-

torer som ocksa kommer att paverka stadens ekonomi i fortsattningen ar exempelvis
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varaktigheten for och effekterna av kriget i Ukraina, utvecklingen av sysselséttningen,
utvecklingen av rantenivan, befolkningstillvaxten och flyttrérelsen. Med tanke pa en
balanserad ekonomi &r skatteinkomsternas och statsandelarnas framtida utveckling i
forhallande till utgiftsokningen viktig. Om man lyckas halla arsbidraget nara den nu-
varande nivan, halls ekonomin i balans och investeringar kan finansieras i huvudsak

med internt tillférda medel.

Slutsatser:

Vanda stad gjorde ett bra ekonomiskt resultat for 2022. Resultatet forbattrades dels
tack vare engangsposten fran forsaljning av egendom (aktierna i Vantaan TyG6terveys
Qy), coronaersattningarna och den tydliga 6kningen av samfundsskatteinkomsterna.
Vanda stads overskott i balansrakningen vaxte ytterligare, investeringar kunde finan-
sieras med internt tillférda medel och aven lanestocken minskade. Stadens ekono-
miska stallning har starkts de senaste aren. Genom att uppratthalla en balanserad
ekonomi kan staden forbereda sig pa olika slags forandringar i ekonomin.

Affarsverken?
Mellersta Nylands raddningsverk

Ekonomins utfall 2022 (i 1 000 euro)

Mellersta Nylands raddningsverk Budget 2022 Bokslut 2022
Omsattning och 6vriga rorelseintékter 41 893 42 195
Rorelsekostnader -40 520 -41 059
Avskrivningar och nedskrivningar -1 705 -1 633
Rorelsedverskott/(-underskott) -333 -497
Finansiella intékter och kostnader 0 1
Overskott (underskott) fore reserver -333 -496

2 Tabellerna for jamférelse av affarsverkens ekonomi har komprimerats pa s& satt att resultatrakningens poster for
den ordinarie verksamhetens intékter och kostnader har sammanslagits till en post.
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Okning (-) eller minskning (+) i avskriv-
' 9 ¢) g ® 0 303
ningsdifferensen
Okning (-) eller minskning (+) av frivilliga re- 0 0
server
Rékenskapsperiodens dverskott (under-

-333 -193
skott)

| budgeten hade det reserverats 2,5 miljoner euro for investeringar, utfallet i bokslutet
var 547 000 euro.

De bindande anslagsposterna i budgeten for Mellersta Nylands raddningsverk utgors
av rorelsedverskottet/-underskottet och bruttoinvesteringarna. | budgeten som radd-
ningsverkets direktion godkénde for 2022 var de bindande anslagen ett rorelseunder-
skott pa -333 000 euro och bruttoinvesteringar pa 2,5 miljoner euro. | bokslutet var
raddningsverkets rorelseunderskott -497 000 euro. Utfallet av bruttoinvesteringarna
var lagre an budgeterat. Stadsfullméktige godkande avvikelsen fran den bindande ni-
van i raddningsverkets underskott pa sitt sammantrade 27.3.2023. Orsaker till att un-
derskottet var stbrre &n prognostiserat var bland annat den héga inflationen och
overskridandet av kostnader inom IT-tjansterna pa grund av forberedelserna infor

valfardsomradesreformen.

Affarsverket for mun- och tandhélsa

Ekonomins utfall 2022 (i 1 000 euro)

Affarsverket for mun- och tandhélsa | Budget 2022 Bokslut 2022
Omsattning och 6vriga rorelseintékter 25593 25904
Rorelsekostnader -25 298 -25 432
Avskrivningar och nedskrivningar 0 0
Rorelsebdverskott/underskott 295 472
Finansiella intékter och kostnader -210 -201
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Overskott (underskott) fore reserver 84 271

Okning (-) eller minskning (+) av frivilliga

reserver

Rékenskapsperiodens 6verskott (under-
skott)

84 271

Investeringarna bokférdes 2021 enligt leasingprincipen, vilket innebar att det inte

finns nagra bruttoinvesteringar att bokféra i balansrakningen.

De bindande posterna i budgeten for affarsverket for mun- och tandhélsa i Vanda var
utbetalning av 7 procents ranta pa lanet till Vanda stad och 7 procents ersattning for
grundkapitalet samt rorelse6verskott och bruttoinvesteringar. | euro uppgick posterna
som skulle betalas till staden 2022 sammanlagt till ungefar 227 000 euro, vilket af-

farsverket betalade till staden. Affarsverket gjorde inga investeringar.

Inverkan pa stadens ekonomi

Affarsverkens ekonomiska inverkan pa hela Vandas overskott var 2022 ungefar

78 000 euro positiv.

Slutsatser:

De bindande anslagsposterna for affarsverket for mun- och tandhélsa i Vanda ge-
nomfdrdes. Raddningsverkets bindande anslagspost, investeringar, underskred pla-
nen men rorelseunderskottet som var den andra bindande anslagsposten blev storre
an beraknat. Stadsfullmaktige godkande avvikelsen i raddningsverkets underskott i
mars 2023. Organiseringsansvaret for bada affarsverken overgick 1.1.2023 till Vanda
och Kervo vélfardsomrade och affarsverken avvecklades 31.12.2022 genom beslut
som Vanda stadsfullméktige fattade 19.12.2022.
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1.2.2 Hela stadskoncernens ekonomi

| foljande tabeller jamfors moderstadens och hela koncernens bokslutsuppgifter fran

2022 och viktiga bokslutsnyckeltal med varandra.

Hur stadens och hela koncernens resultat bildats:

Miljoner euro Staden Koncernen
Verksamhetsintakter 285,8 1195,6
Verksamhetskostnader -1679,8 -2 389,7
Andel i intressebolags vinst - 95
och forlust
Verksamhetsbidrag -1 394,0 -1184,5
Skattefinansiering (inklude-
14913 1494,2
rar statsandelar)
Finansiella intakter och kost-
26,3 -51,1
nader
Arsbidrag 123,6 258,6
Avskrivningar och nedskriv-
ningar (inkl. planenliga av-
_g _ ( p' J . -110,6 -220,9
skrivningar, differenser vid
eliminering och nedskriv-
ningar)
Extraordinara poster
Okning av reserver
Okning av fonder 1o
Bokslutsdispositioner ’
-0,9 -8,7
Skatter under rakenskaps- 37
perioden ’
, - -0,2
Kalkylméssig skatt
Minoritetsandelar
Rékenskapsperiodens 6ver-
12,1 23,9

/underskott
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Jamfdrelse av stadens och hela koncernens viktiga nyckeltal (siffran for 2021 i paren-
tes):

Staden Koncernen

. 0 —
Arsbidrag, % av avskrivning 1117 (158.3) 117.0 (147.5)
arna
Internt. tillférda medel for in- 94,1 (142,9) 61,4 (79.0)
vesteringar, %
Ackgmtjlerat overskott, euro 2 275 (2 180,7) 3587,0 (3 462,1)
per invanare
Lanestock, euro per inva- 3323,0 (3 721,3) 8596,7 (8 259,4)
nare
Laneskotselbidrag 1,7 (2,1) 1,5(2,2)
Relativ skuldsattning % 57,9 (62,4) 101,9 (100,8)
Lan och hyresansvar (mil].
euro) 1 456,9 (1 547,2) 2514,1 (2 413,9)

Den interna finansieringen tackte ater moderstadens avskrivningar och investeringar.
| koncernen tackte den interna finansieringen avskrivningarna och 61 procent av in-
vesteringarna. Nyckeltalet for laneskotselbidraget var 1,7 for staden och 1,5 for kon-
cernen. Nyckeltalet visar att stadens och koncernens interna finansiering skulle ha
rackt till for att betala rantorna pa och amorteringarna av det frammande kapitalet ar
2022 i sin helhet. Den relativa skuldsattningen anger storleken pa hela skuldbdrdan,
och 2021 forbattrades detta nyckeltal en aning for moderstadens del och férsamra-
des for koncernens del. Moderstaden och koncernen har fortfarande en stor skuld-
borda, men man har kunnat minska skulderna de senaste aren. Moderstadens skul-
der fortsatte att minska under 2022, medan koncernens skulder 6kade en aning. For
att kunna aterbetala skulden skulle koncernen behéva intern finansiering for lite mer
an ett ar, och for moderstadens del skulle 57,9 procent av den interna finansieringen
ga at till att aterbetala hela skulden.

% De invanarspecifika siffrorna har beréknats med hjalp av Statistikcentralens slutgiltiga befolkningsstatistik om Vandas invanarantal per
den 31.12.2022 (242 917 invanare).
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Kriskommunskriterierna

Enligt 118 § i kommunallagen (410/2015) ska kommunen och staten tillsammans ut-

reda kommunens mojligheter att garantera sina invanare de tjanster som lagstift-

ningen kraver och vidta atgarder for att trygga forutsattningarna for tjansterna, om de

i lagen faststallda forutsattningarna for utvarderingsforfarande i en kommun som har

en speciellt svar ekonomisk stallning (kriskommunsforfarande) uppfyllds. Kriterierna

som utgor forutsattningen for att inleda utvarderingsforfarandet (kriskommunskriteri-

erna) fornyades ar 2019 och de tillampas for forsta gangen ar 2022 baserat pa nyck-

eltalen fran boksluten for aren 2020 och 2021.

Enligt 118 § i kommunallagen kan ett utvarderingsforfarande inledas om atminstone

det ena av foljande kriterier for underskottet uppfylls:

nens senaste bokslut & minst 1 000 euro
per invanare och i det féregdende bokslutet

minst 500 euro per invanare.

vanare.

Ar 2021 var 6verskottet 3 462 euro

per invanare.

Kriterier Situationen i Vanda Uppfylls kri-
teriet

Ett utvarderingsforfarande kan inledas om Ar 2020 var 6verskottet i Vandas Kriteriet
kommunen inte har tackt underskottet i balansrakning ungefar 460 miljoner | uppfylls inte
kommunens balansrakning inom den tids- euro.
frist som anges i 110 § 3 mom. (fyra ar). Ar 2021 var éverskottet ungefar

540 miljoner euro.
Ett utvarderingsforfarande kan dessutom in- | Ar 2020 var 6verskottet i Vandas Kriteriet
ledas om underskottet i kommunkoncer- koncernbokslut 3 163 euro per in- uppfylls inte

Ett utvarderingsforfarande kan ocksa inledas om de ekonomiska nyckeltal for kom-

munens och kommunkoncernens ekonomi som beskriver tillrackligheten eller solidi-

teten i kommunens finansiering tva ar i foljd har uppfyllt gransvardena enligt tabellen.
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Kriterier Situationen i Vanda Uppfylls kri-
teriet
Forhallandet mellan arsbidraget och av- Ar 2020 var forhallandet mellan ars-
skrivningarna i kommunens koncernresul- bidraget och avskrivningarna 163,9
tatrakning ar under 80 procent. procent. Kriteriet
uppfylls inte
Ar 2021 var det 147,5 procent.
Kommunens inkomstskattesats ar minst 2,0 | Vandas inkomstskattesats ar 2020
procentenheter hégre an den vagda genom- | och 2021 var 19.
snittliga inkomstskattesatsen for alla kom- Kriteriet
muner. Kommunernas genomsnittliga in- uppfylls inte
komstskattesats var 19,96 ar 2020 och
20,02 ar 20214
Beloppet av lan och hyresansvar per invd- | | Vanda var beloppet av 1an och hy-
nare i kommunens koncernbokslut éverskri- | resansvar per invanare i kommu-
der det genomsnittliga beloppet av lan och nens koncernbokslut 9 960,4 euro ar
hyresansvar i alla kommuners koncernbok- | 2020.
slut med minst 50 procent. Kriteriet
Genomsnittet var 8 795 euro ar 2020 och | Vanda var beloppet av 1an och hy- | uppfylls inte
9 083 euro ar 2021. resansvar per invanare i kommu-
Gransvardet ar 2020 var darmed 13 193 nens koncernbokslut 10 091,4 euro
euro och 13 625 euro ar 2021.° ar 2021.
Det kalkylmassiga laneskotselbidraget i Det kalkylmassiga laneskétselbidra-
koncernbokslutet ar under 0,8. get i Vanda koncernbokslut 2020 var
1.4.
Kriteriet
uppfylls inte

Ar 2021 var det kalkylmassiga lanes-
kétselbidraget i Vanda koncernbok-
slut 1,3.

4 Kalla: Kuntien veroprosentit 2021 (kuntaliitto.fi), last 14.4.2022
5 Kommuner som befinner sig i en sarskilt svart ekonomisk stallning — finansministeriet (vm.fi), Lank fran sidan:

Ekonomiska nyckeltal per kommunkoncern enligt boksluten fér aren 2020 och 2021, tabell med gransvarden, last

21.4.2023



https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/0_Tiivistelma_kuntien_veroprosenttipaatoksista_%20vuodelle_2021.pdf
https://vm.fi/sv/kommuner-som-befinner-sig-i-ett-sarskilt-svart-ekonomiskt-lage
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Slutsatser:

Stadens ekonomiska situation utvecklades positivt 2022. Stadens resultat visade ett
overskott och lanestocken fortsatte att minska. Utgifterna dkade fran den ursprung-
liga budgeten men 6kningen av den interna finansieringen holl ekonomin i balans.
Aven stadskoncernens resultat var positivt och koncernens éverskott véaxte. Koncer-
nens lanestock okade nagot fran det féregaende aret och nyckeltalen fér koncernens
skuldsattning var nagot samre &an ar 2021.

1.2.3 Investeringar

Jamforelse av investeringar®

Procentsats for investeringar genom intern finansiering

Det vidstaende diagrammet visar Vanda stads procentsats for investeringar genom
intern finansiering aren 2017-2026. Ar 2022 18g procentsatsen for den interna finan-
sieringen fortfarande pa en god niva och investeringarna kunde tackas med intern

finansiering. Siffrorna fran och med ar 2023 baserar sig pa prognoser.

Diagram: Procentsats foér stadens investeringar genom intern finansiering 2017—-2026

160
150 748 143

140
130
150 117
110

08
100 94

%0 % 78

80 75 73
70
60
50
40 31
30
20
10
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

6 Siffrorna har sammanstallts frAn bokslutet for 2022 och stadens budget for 2023
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Lanebelopp och investeringar’
| det foljande beskrivs utvecklingen av den externa lanestocken och de egna anskaff-
ningsutgifterna for investeringar sedan 2017 (siffrorna ar i miljoner euro). Fran 2024

utgor talen prognoser i ekonomiplanen for 2023—-2026.

Diagram: Utvecklingen av lanestocken och de egna anskaffningsutgifterna for investeringar
2017-2026
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Fordelning av investeringar 2022

Intill beskrivs utfallstrukturen av stadens bruttoinvesteringar under 2022, siffrorna ar i
1 000 euro. Investeringarna i byggandet (nybyggande och reparationsbyggande) och
investeringarna i anslutning till de offentliga anlaggningstillgangarna (till exempel
byggande av trafik-, idrotts- och rekreationsomraden) var de storsta investeringssla-

gen.

7 Siffrorna har sammanstéllts fran foljande kallor: stadens bokslut 2017-2022, stadens budget 2023 och ekonomi-
plan 2023-2026
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Figur: Utfall av stadens bruttoinvesteringar enligt investeringsslag 2022

M Nybyggande 33 120 (23,6%)

M Reparationsbyggande 36 419 (26,0%)

m Andring i hyres- och aktielokaler 884 (0,6%)

m Immateriella tillgdngar 8 538 (6,1%)

m Offentliga anldggningstillgdngar 44 360
(31,6%)

M L6s egendom 5968 (4,3%)

= Fast egendom9 940 (7,1%)

1 Aktier och andelar 546 (0,4%)

Mellersta Nylands raddningsverk 547
(0,4%)

Slutsatser:

Staden interna finansiering tackte investeringarna under 2022 och procentsatsen for
investeringar genom intern finansiering var 94 procent. Den egna anskaffningsutgif-
ten for investeringar uppskattas under 2023-2026 variera mellan 161 och 184 miljo-
ner euro. Enligt prognoserna kommer stadens externa lanestock att 6ka med ungefar
105 miljoner euro aren 2023-2026.

1.2.4 Jamforelse av de stora stdderna

Nedan jamfors de viktigaste ekonomiska nyckeltalen for de sex stérsta kommunerna
fran aren 2021 och 2022. Nyckeltalen har hamtats fran stadernas bokslut for 2022
som stadsstyrelserna har behandlat. For varje stad anges sju nyckeltal, sammanlagt
visas alltsa 42 nyckeltal. Klassificeringen av nyckeltalen baserar sig pa Kommunfér-
bundets definition. Under nyckeltalet for 2022 visas vardet for samma nyckeltal for
2021 i parentes.
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Tabell: Klassificeringen av nyckeltalen som beskriver den interna finansieringens tillracklighet

Nyckeltalen som beskriver den interna finansieringens tillréacklighet
Arsbidrag Procentsats Ackumulerat
% for den interna finan- | 6ver-/underskott/inva-
av avskrivningar | sieringen nare,

euro

God >130 >80 >300

NOjaktig 70-130 55-80 0-300

Svag <70 <55 <0

Tabell: Nyckeltal fér den interna finansieringen i de sex storsta stdderna 2021-2022

Esbo Helsing- | Ulea- Tam- Abo Vanda
fors borg merfors
174 189 280 114 126 112
Arsbidrag % av av- (201) (185) (130) (170) (164) (158)
skrivningarna
142 72 212 61 66 94
Internt tillférda me- (135) (88) (129) (80) (68) (143)

del fér investeringar
%

3402 | 10850 4705 2434 | 1196 2275

Ackumulerat 6ver- (2756) | 10425) | (3971)| (2400) | (1120)| (2181)
skott, euro per inva-
nare
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Tabell: Klassificeringen av nyckeltalen som beskriver skuldséattningen

Nyckeltalen som beskriver skuldsattningen
Lanestock Laneskot- Relativ skuld- Koncernens
euro/inva- selbidrag sattning procent | lanestock
God <1 600 >2 <33 24600 "
Nojaktig 1600-3000 1-2 33-60 4000-8000
Svag >3 000 <1 >60 >8 000

Tabell: Nyckeltal for skuldsattningen i de sex storsta staderna 2021-2022

Esbo | Helsing- | Ulea- Tam- Abo | Vanda
fors borg | merfors
4215 1431 | 2759 3718 | 3620| 3323

Lanestock, euro (4686) | (1387)|(3221)| (3648)| (4078) | (3721)
per invanare

2,3 8,1 3,2 3,8 1,0 1,7

Laneskotselbi- (4,8) (8,2) (1,4) (5,2) (1,0) (2,2)
drag

65 45 49 62 61 58

Relativ skuld- (70) (40) (60) (60) (66) (62)

sattning %

14 406 9800 | 5999 9133| 7707 | 8597

Koncernens (15212) | (8946) | (6 120) | (9343) | (7 782) | (8 259)
(inkl. staden) 1a-
nestock euro/in-
vanare

De stora stadernas nyckeltal for 2022 forsamrades nagot jamfért med 2021. Av nyck-
eltalen var 31 stycken oforandrade fran ar 2021, fyra nyckeltal utvecklades positivt
och sju negativt. Av nyckeltalen Iag 17 stycken pa nivan god (21 ar 2021), 14 stycken
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pa nivan nojaktig (9 ar 2021) och 11 nyckeltal pa nivan svag (12 ar 2021). | Uledborg
utvecklades tre nyckeltal positivt, i Vanda utvecklades ett nyckeltal positivt nyckel och
tva nyckeltal negativt, i Tammerfors utvecklades tre nyckeltal negativt, i Helsingfors
och Abo utvecklades ett nyckeltal negativt och i Esbo férblev nyckeltalen oférand-

rade. Esbo, Uledborg och Helsingfors hade flest nyckeltal pa nivan god (fyra st.).

Av nyckeltalen som beskriver den interna finansieringens tillracklighet férsamrades
vardet fran god till nojaktig i fem stader, men i samtliga stader var vardet pa detta

nyckeltal &nda god eller nojaktig.

Av nyckeltalen som beskriver skuldséttningen utvecklades i Uledborg ett nyckeltal
positivt. | Vanda utvecklades ett nyckeltal negativt och ett positivt och i Tammerfors
utvecklades ett nyckeltal negativt. | de 6vriga stdderna var nyckeltalen som beskriver
skuldsattningen oférandrade fran ar 2021. Alla nyckeltal pa nivan svag ar nyckeltal

som beskriver skuldsattningen.

1.3 Personal

Bindande personalmal

De bindande personalmalen (tabell nedan) géllde arbetshalsan och aterhamtningen
fran belastningen under arbetsdagen, kvaliteten pa chefernas coachande ledarskap,
arbetsplatsernas formaga att attrahera och halla kvar personal samt en kontrollerad
overgang till valfardsomradet. Foérverkligandet av malen utvarderas huvudsakligen ut-
ifran resultaten fran Kommun10-undersokningen. Enligt bokslutsrapporteringen upp-
naddes malen delvis. Undantaget var forbattring av kvaliteten pa det coachande le-
darskapet, dar det inte skedde nagra skedde forandringar i forhallande till utgangsla-
get, vilket innebar att malet att forbattra verksamhetens kvalitet inte uppnaddes. Re-
visionsnamndens utvardering av malutfallet avviker i fraga om ett mal (bindande mal

35). Matarna beskrivs ndrmare i utvarderingsberattelsens avsnitt 1.1.1.
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Tabell: Bindande personalmal

Bindande mal

Rapportering i bokslutet

35. Personalens arbetshalsa och aterhamt-
ningen fran belastningen under arbetsdagen

forbattras.

Malet uppnaddes delvis.

Inget verksamhetsomrade uppnadde malet
avseende aterhamtningen fran belastningen
under arbetsdagen. Mataren for arbetsplat-
sernas malsattning uppnaddes i halften av
verksamhetsomradena. Sjukfranvaro pa
grund av psykisk ohélsa minskade inte enligt

malet.

36. Kvaliteten pa chefernas coachande ledar-

skap forbattras.

Malet uppnaddes inte. Kvaliteten har inte for-
andrats och det uppsatta malet uppnaddes

inte.

37. Arbetsplatserna har formaga att attrahera

och halla kvar personal.

Malet uppnaddes delvis.
| halften av verksamhetsomradena uppnad-
des malet for Kommun 10-helhetsplace-

ringen.

38. En kontrollerad 6vergang till valfardsomra-
det.

Malet uppnaddes delvis. Enligt Kommun10-
resultaten upplevdes inom social- och hélso-

varden att dvergangen var smidig, men inte

inom raddningsvasendet.

Resultaten fran Kommun10-undersdkningen

Personalens arbetshalsa f6ljs upp med Kommunl10-undersdékningen som genomfors

vartannat ar. Undersokningen kartlagger vilka forandringar som sker i arbetet och

vilka effekter dessa har pa personalens hélsa och valbefinnande. Enligt resultaten for

2022 har verksamhetsomradenas helhetsplaceringar i huvudsak forbattrats jamfort

med resultaten for tva ar sedan.

Programmet for personaltillganglighet 2022—2024

Tillgangen pa yrkeskunnig personal har férsamrats i bade den offentliga och den pri-

vata sektorn de senaste aren. Vanda stad har satsat pa att forbattra tillgangen, i syn-

nerhet inom omraden med arbetskraftsbrist. Stadsstyrelsen godkénde i oktober 2022

ett program for personaltillganglighet for aren 2022—-2024. Programmet ar omfattande

och géller samtliga yrkesgrupper vid staden per den 1.1.2023.

39




Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

| programmet granskas l6ner, premier och personalférmaner. Paverkansatgarder an-
vands for att 6ka antalet startplatser inom utbildningar. Hall- och attraktionskraften
stdds genom kunskapsbaserad ledning och narledarskap samt genom att sakerstalla
arbetsplatsernas formaga att attrahera och halla kvar personal. Flexibelt arbete moj-
liggors och anstrangningar gors for att sakerstalla att medarbetarna stannar kvar. Ar-
betsgivaren stodjer behoérighetsutbildning. Man samarbetar med laroanstalter och gor
det maijligt att genomféra den sista praktiken med 16n. Man utokar anvandningen av
processen for snabb rekrytering. Man kartlagger intresset for att arbeta som extra re-
surs hos anstéllda som ska ga i pension. Arbetsgivarimagen och rekryteringsmark-
nadsféringen utvecklas. Tillrackliga personalresurser spelar en stor roll for uppnaen-
det av de mal som stadsfullméaktige satt upp. Programmets effekt kan i detta skede
annu inte beddémas. Revisionsnamnden foljer upp programmets framatskridande och

atgardernas effekt.

Loner, premier och personalférmaner

For att sakerstalla tillgangen pa arbetskraft lanserar Vanda ett [dneutvecklingspro-
gram for aren 2023-2024. Lonenivan bestams enligt nationella kollektivavtal och
tjanstekollektivavtal for kommunsektorn. Alla framtida kommunala kollektivavtal och
tjanstekollektivavtal kommer att ha ett prévningsbaserat personligt tillagg som ett av
Ibneelementen som kan anvandas for att premiera goda arbetsresultat under en
langre tid. Dessutom har Vanda avsatt ett eget anslag pa en miljon euro for utveckl-
ingen av lonerna. Utéver monetara beloningar anvands formaner som i princip riktar
sig till hela personalen. Vanda stad erbjuder rekreationsmoijligheter pa fritiden och ra-
batter pa manga stallen for hela personalen. Dessutom anvands lunchforman, ar-
betsreseférman samt idrotts- och kulturforman. Beloppet for kultur-, motions- och re-
kreationsformanen hojdes till 200 euro for 2023. En del av formagan att attrahera och
halla kvar personal ar omfattande foretagshéalsovard av hog kvalitet.

Tillgang till tjanster inom foretagshéalsovarden
Terveystalo har producerat stadens foretagshéalsovard sedan juni 2022. Forand-
ringen foregicks av forsaljningen av aktierna i Vantaan Tyoterveys Oy, som staden

agde i sin helhet, till Terveystalo. Féretagshéalsovarden var hart belastad under 2022.
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For att minska belastningen inom lakartjansterna infordes i slutet av 2022 en sjuk-
skotartjanst som har fungerat som énskat. Tillgangen till tjianster har atergatt till den
normala nivan i borjan av 2023. Foretagshalsovarden fér stadsmiljon och den finsk-
sprakiga smabarnspedagogiken éverfordes till Laakarikeskus Aava 1.1.2023. Till-
gangen till tjanster ar god.

Utvidgande av processen for snabb rekrytering

Snabbhet och flexibilitet ar tillgangar vid rekrytering av kunnig arbetskraft. | Vanda
har man testat en ny slags rekryteringsmodell som utgar fran sokanden. | forsoket
publicerades kombinerade rekryteringsannonser om lediga platser for halsovarare,
sjukskotare och lakare. Malet var att den sokande inte ska behtva soka flera en-
skilda platser utan kan lamna in en gemensam anstkan. Nar ansékan har mottagits
tar rekryteringsteamet omedelbart kontakt med den s6kande, genomfor en preliminar
intervju per telefon och inleder ett samtal om den stkandes 6nskemal géallande plat-
sen. Forsoket har fatt ett bra mottagande bland sékande. Under de kommande aren
kommer vi sarskilt att fokusera pa rekrytering av personer till sakkunnig- och chefs-
befattningar inom smabarnspedagogiken och stadsmiljon, som bada lider av brist pa
arbetskraft.

Inforande av HR-systemet Hertta

HR-systemet Hertta togs i bruk i oktober 2022 i alla verksamhetsomraden forutom
social- och halsovarden och raddningsvasendet. Ibruktagandet foregicks av omfat-
tande testning for att sékerstalla en sa smidig évergang som mojligt. Kontrollen av ar-
betsavtal och tjansteférordnanden innan de sparas i systemet har haft den 6nskade

effekten med tanke pa att minimera antalet fel.

Loneutbetalningen har gatt bra med tanke pa forandringens omfattning. | oktober—de-
cember hanterades sammanlagt 36 838 I6nespecifikationer och 15 433 kontakter,
varav 3 361 gallde Ioneérenden. Antalet kontakter har inte férandrats jamfort med ti-
digare. 173 snabbloner betalades ut. Utmaningen ar till exempel att hanteringen av
vikarier i systemet. Staden samarbetar med Helsingfors och Esbo i systemutveckl-

ingen.
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Coronaviruspandemins effekter pa personalen

Varen 2020 forandrades arbetslivet i grunden till féljd av coronapandemin. Arbetet
gjordes pé nya sétt, vilket krédvde nya rutiner, anvisningar och riktlinjer. Ar 2021 fort-
satte den exceptionella pandemivardagen och situationerna véaxlade fort. Emellanat
atergick man pa arbetsplatserna till en mer normal vardag med gemensamma moten.
Nar situationen forsamrades flyttade man manga arbetsuppgifter till hemmakontoren
eller gjorde specialarrangemang pa arbetsplatserna. Stadens HR-tjanster reagerade
pa de foranderliga situationerna genom att stétta chefsarbetet och arbetsplatsernas
vardag. Och ledningen av distansarbetet har lyfts fram kraftigt. Pandemiaren mins-
kade sjukfranvaro pa stadsnivan i viss man; totalt Iag dessa pa ungefar 4,4 procent.
Med luftvagsinfektionerna som 6kade hésten 2022 dkade ocksa sjukfranvaro. Pa
hela stadens niva lag sjukfranvaro pa 5,02 procent. Sjukfranvaro fér 2022 ar pa
grund av systemférandringar en uppskattning.

Bild: Juhani Raty

Overgangen av personalen till valfardsomradet
Forberedningen av valfardsomradet fortsatte 2022. | fraga om personaléverforing-

arna kartlades uppgifterna inom social- och halsovarden samt raddningsvasendet
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som skulle flyttas. Dessutom gallde 6vergangen till valfardsomradet de arbetstagare
som utforde mer an halften av sina arbetsuppgifter inom stodtjansterna for dessa. Ar-
betstagarna 6vergick som sa kallade gamla arbetstagare och i samband med 6verfo-
ringen genomfdrdes vederborliga samarbetsforfaranden. Syftet med samarbetsforfa-
randena &r att trygga personalens mojlighet att paverka i fragor som galler arbetet
och arbetsplatsen. Enligt resultaten fran 2022 ars Kommun10-undersokning upp-
levde personalen inom social- och halsovarden att 6vergangen gick kontrollerat. En-
ligt resultaten upplevde inte personalen inom raddningsvasendet att 6vergangen var
lika smidig. Lonebetalningen och personalférvaltningen fér personalen som dverfor-
des till valfardsomradet 6vergick till HUS-Asvia i april 2022. Enligt raddningsverkets

bokslut hade man péa grund av férandringen inte tillgang till uppgifter om franvaro.

Slutsatser:

Tillgangen pa yrkeskunnig personal har férsamrats i bade den offentliga och den pri-
vata sektorn de senaste aren. | Vanda reagerade man pa situationen genom att utar-
beta ett program for personaltillganglighet. Centrala delomraden i programmet &r
bland annat I6nesattningen, narledarskapet och utveckling av arbetsgivarimagen.
Tillrackliga personalresurser spelar en stor roll fér uppnaendet av de mal som stads-

fullméktige satt upp.

| rekryteringen spelar snabbhet och smidighet nyckelrollen. | Vanda har man testat
en verksamhetsmodell som utgor fran sokanden och dar man kombinerade platsan-
nonserna for flera yrkesbeteckningar. Pa sa satt kan den sékande soka flera platser
med en och samma anstkan. Sbkanden kontaktas snabbt och man gor en preliminar

intervju per telefon.

Vanda inforde ett nytt HR-system, Hertta, i oktober 2022. Overgangen i sin helhet
gick smidigt tack vare omfattande férhandstestning och forberedelser. Med tanke pa

forandringens omfattning har I6nebetalningen gatt bra.

Ar 2022 forbereddes évergangen av personalen inom social- och halsovérden samt
raddningsvasendet till valfardsomradet. Malet var en kontrollerad 6vergang, vilket re-
aliserades for personalen inom social- och halsovarden. Personalen inom raddnings-

vasendet upplevde inte att dvergangen var lika smidig.
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Rekommendationer:

Revisionsndmnden konstaterar att personalsituationen ar utmanande inom flera
tjanster som staden producerar. Detta paverkar till viss del ocksa uppnaendet av de
mal som stadsfullméaktige satt upp. Programmet for personaltillganglighet och dess
atgarder ger bra verktyg for att ingripa i situationen. Ur regionalt perspektiv vore det
viktigt att skapa rattvisa incitament. Enligt revisionsndmndens syn borde aven antalet
utbildningsplatser utékas, men ndmnden konstaterar att staden knappast har mojlig-

het att paverka detta genom sina egna atgarder.

2 SOCIAL- OCH HALSOVARD

Ansvaret for att ordna social- och halsovardens tjanster och raddningsvasendet over-
gick 1.1.2023 till Vanda och Kervo vélfardsomrade. Pa grund av detta far man inte
langre svar pa utvarderingarna av dessa fran verksamhetsomradena. Revisions-
namnden ansag anda att det var viktigt att &nnu inkludera féljande utvarderingar i ut-

varderingsprogrammet for 2022.

2.1 Barnskydd, i synnerhet omhandertagande och placeringar utom
hemmet

Syftet med barnskyddet ar att trygga barnets ratt till en trygg uppvaxtmiljo, en harmo-
nisk och mangsidig utveckling samt till sarskilt skydd. Barnets foraldrar och andra
vardnadshavare har huvudansvaret for barnets valfard. Myndigheter som arbetar
med barn och familjer ska stodja foraldrar och vardnadshavare i deras uppgift som
fostrare samt strava efter att erbjuda familjen nédvandig hjalp tillrackligt tidigt samt
vid behov hénvisa barnet och familjen till barnskyddet. Barnskyddets uppgift ar att
stddja i fostran av och omsorg om barnet genom att ordna behdvliga tjanster och
stodatgarder. Under de forutsattningar som anges i barnskyddslagen kan ett barn
placeras utom hemmet eller andra atgarder vidtas for att varden och omsorgen om
barnet ska kunna ordnas. Placering utom hemmet &r alltid den atgard som valjs i
sista hand.
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Processer

Ett barnskyddsarende inleds pa ansokan eller nar en socialarbetare eller nagon an-
nan anstalld inom barnskyddet pa nagot annat satt fatt kannedom om ett barn som
eventuellt ar i behov av barnskydd. En klientrelation inom barnskyddet bérjar alltid
genom att det finns ett behov, vilket socialarbetare bedémer i samband med en be-
démning av servicebehovet. En klientrelation inom barnskyddet bdrjar nér en social-
arbetare utifrdn en bedémning av servicebehovet konstaterar att 1) barnets uppvaxt-
forhallanden aventyrar eller inte tryggar barnets halsa eller utveckling, eller 2) barnet
genom sitt beteende aventyrar sin halsa och utveckling, och 3) barnet behover tjans-
ter och stodatgarder enligt barnskyddslagen. En klientrelation inom barnskyddet bor-
jar ocksa da nar bradskande atgarder vidtas for att trygga barnets halsa och utveckl-

ing till f6ljd av att ett barnskyddséarende inletts.

Ibland konstateras i bedémningen av servicebehovet att lattare stodtjanster enligt so-
cialvardslagen ar tillrackliga for familjens situation och att det inte finns egentliga
barnskyddsbehov. D& uppstar inte heller en klientrelation inom barnskyddet. Stod-
tjanster enligt socialvardslagen kan vara exempelvis radgivning, ekonomiskt stéd,
hemservice, terapi och ordnande av en stddperson. | stodtjansterna som erbjuds och
deras omfattning finns stora variationer mellan olika stader. | Vanda finns ett stort ut-

bud av stodtjanster.

Ett omhandertagande ar en lang process som regleras noga i lagen. Under proces-
sen gors ett omfattande samarbete mellan socialarbetarna, barnet och férald-
rarna/vardnadshavarna/andra personer som svarar for barnets vard och fostran. Det
viktigaste ar barnets basta. Fére omhandertagandet har familjen vanligtvis varit klient
hos barnskyddet redan under en langre tid. En av forutsattningarna for omhanderta-
gandet &r ocksa att atgarderna inom oppenvarden har visat sig vara otillrackliga eller
att de ar olampliga eller inte mojliga med tanke pa barnets basta. De flesta omhan-
dertagandena baserar sig pa ett samtycke fran barnets ena eller bada vardnadsha-
vare och samtycket fran ett barn som fyllt tolv ar. Om inget samtycke fas for omhan-
dertagandet fattas beslut av forvaltningsdomstolen. Omhandertagande géller tills vi-
dare och det paverkar inte vardnaden om barnet. Vid omhandertagande éverférs be-
slutanderatten om barnets bostadsort, dagliga vard och fostran samt halsovard till so-

cialnamnden (numera till valfardsomradet).
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Personal

| tillgdngen pa socialarbetare inom barnskyddet finns riksomfattande utmaningar.
Speciellt stor ar bristen pa erfarna socialarbetare som har arbetat lange inom bran-
schen. Enligt Kuusikkoraportti (2021) har vissa av landets sex storsta kommuner tagit
i bruk rekryteringstillagg for att trygga tillgangen pa arbetstagare och personalstabili-
teten, medan vissa stader har hojt socialarbetarnas loner. Mellan staderna rader en

mycket hard konkurrens om arbetskraft i synnerhet i huvudstadsregionen.

Lonerna for socialarbetare inom barnskyddet i Vanda ligger pa samma niva som i de
Ovriga staderna i huvudstadsregionen. Klientmangderna ar dock storre i Vanda an till
exempel i Helsingfors och Esbo, vilket 6kar belastningen i arbetet. | Vanda har man
infort en tidsbegransad incitamentsbonus i syfte att halla kvar de nuvarande arbetsta-
garna inom barnskyddet. Utbetalningsgrunden fér bonusen ar den extra belastning
som de lediga vakanserna orsakar. Beloningen av personalen har 6kats och utveck-
lats aven annars under aren 2021-2022. Bland annat anvands tackblomman, belo-
ning av manadens arbetstagare och specialbeloningar. Anslagen till beléningar har
Okats kraftigt 2022.

| Vanda har man reflekterat 6ver orsakerna till svarigheterna att rekrytera personal till
barnskyddet. Tillgangen kan forsamras till exempel pa grund av arbetets daliga
image och for att arbetet upplevs vara belastande. De manga skyldigheterna som fo-
reskrivs i barnskyddslagen medfér omfattande tjansteansvar och kompetenskrav. Ef-
tersom det ar fraga om en service som erbjuds i sista hand, ar situationerna i famil-
jerna ofta svara. | kravande kundsituationer far arbetstagarna stéd genom bade indi-
viduell arbetsledning och arbetsledning i grupp. Ocksa cheferna stottar varandra. Ar-
betstagarnas hoga yrkeskunnighet ar en tillgang i svara kundsituationer. Tacket fran

barnen, foraldrarna och familjerna bidrar ocksa till att man orkar i arbetet.
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Bild: Sakari Manninen

Genomforandet av lagstadgade tidsfrister

Enligt barnskyddslagen ska bedomningen av servicebehovet paborjas senast den
sjunde vardagen efter det att arendet har inletts, och den ska bli klar senast tre ma-
nader fran inledningen. De lagstadgade fristerna har éverskridits i Vanda redan flera
ar i rad. Enligt barnskyddslagen ar det ett bindande krav fran och med 1.1.2022 att
det hogsta antalet klienter per socialarbetare ar 35 barn. Vid tidpunkten for utvarde-
ringen overskred det genomsnittliga antalet barn dimensioneringen. Det genomsnitt-
liga antalet klienter for en socialarbetare har under aren 2019-2022 varierat mellan
37 och 47. Olika socialarbetare kan har mycket olika antal klienter. Situationen ar
sarskilt utmanande inom barnskyddets 6ppenvard.

Enligt social- och halsovardsnamndens senaste utredning (4.10.2022 § 7) har coro-
napandemin och det 6kade servicebehovet som den orsakade samt den serviceskuld
som samtidigt ackumulerats inom basservicen speglats pa antalet barnskyddsanmal-
ningar och klienter inom familjesocialarbetet och barnskyddet. Familjernas situationer
har blivit svarare och mer komplicerade. Allt fler familjer har manga samtidiga utma-
ningar, sasom psykisk ohélsa, svarigheter med skolgangen och oséker ekonomi.
Ocksa personalbristen och personalomséattningen, i synnerhet vad galler socialarbe-
tare, har bidragit till att tidsfristen for beddomningen av servicebehovet har éverskri-
dits. Regionforvaltningsverket beordrade med hot om ett vite pa 800 000 euro Vanda
stad att bland annat fa ordning pa antalet klienter per socialarbetare samt tillgangen
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till tjanster senast 23.12.2022. Dessutom skulle staden fore utgangen av 2022 till-
stalla regionforvaltningsverket en utredning om situationen och de atgarder som vid-

tagits.

Kundrespons

| kundnojdhetsenkéaten pa verksamhetsomradesniva som genomfordes varen 2022
fick socialarbetet for barnfamiljer och barnskyddet snittbetyget 8,33 (8,65 ar 2019).
Hogsta betyg gavs for sakligt bemdétande, tillracklig radgivning och sakkunnig betja-
ning. Enligt de samsta betygen har servicen som fatts inte forbattrat klientens livssitu-
ation, inte getts tillrackligt snabbt och inte motsvarat klientens behov. Skillnaderna i
resultaten ar dock inte sarskilt stora. Antalet svarspersoner har minskat kraftigt, ar
2012 fick man in 287 svar och ar 2022 bara 89 stycken. Trenden har varit densamma
i alla tjanster inom social- och halsovarden. Enheterna anvander ocksa sina egna

kundnéjdhetsenkater.

Inom barnskyddet har antalet anmarkningar och klagomal varit drygt tjugo arligen.
Anmarkningarna har bland annat handlat pa forfarandet, beslutsfattandet och bemo-
tandet av klienter. | vissa fall har klienten velat byta socialarbetare. Inom varden utom
hemmet har anméarkningen ofta handlat om missngjet for att det egna barnet blivit
omhéandertaget. | svaromalen har man i regel inte konstaterat nagra felaktiga forfa-

randen.

Den egna serviceproduktionen och kdpta tjanster

De kopta tjansterna utgor 6ver halften av barnskyddets hela serviceutbud. Andelen
kopta tjanster varierar i de olika tjansterna. Med tanke pa dampning av kostnadsok-
ningen, servicens kvalitet, likvardighet och en smidig serviceproduktion ar andelen
kopta tjanster inte pa en optimal niva. Kdpta tjanster har i betydande grad anvants for
att tacka service- och resursbrister.

Tjanster inom barnskyddets vard utom hemmet ordnas bade som egen servicepro-
duktion och som kopta tjanster. Tjanster kops i alla servicekategorier. Inom den egna
serviceproduktionen ar utbudet smalare, men enligt plan ska den utvidgas i valfards-
omradet under 2023. Inom de kopta tjansterna finns det alltid flera serviceproducen-

ter. Inom varden utom hemmet finns det baserat pa Nylands konkurrensutsattning
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ungefar 300 serviceproducenter. Nar utvarderingen gjords pagick en ny konkurrens-

utsattning.

Ur kostnadsperspektiv ar familjevard det formanligaste sattet att ordna vard utom
hemmet och utifrdn en dvergripande granskning &r ocksa effekten battre i familjevar-
den. Anstaltsvard ar i genomsnitt ett dyrt alternativ. Ju hogre krav anstaltsvarden
uppfyller, desto hogre blir aven kostnaden. Anstaltsvard pa kravande niva ordnas inte
alls som stadens egen service och over lag finns det fa platser inom anstaltsvard pa
kravande niva i landet. | Vanda har redan i flera ar 6ver halften av varddygnen ord-
nats som familjevard. Mojligheten att placera barnet i en familj som ingar i den narm-

aste kretsen utreds som ett alternativ, framfor allt for de yngsta barnen.

Kvalitetsbvervakning av tjansterna

Inom barnskyddet genomférs dvervakning separat for varje barn, vilket innebar att
socialarbetaren 6vervakar att barnet far en god vard i sin plats for vard utom hem-
met. | praktiken genomfdrs dvervakningen genom att intervjua barnet och samtala
med hen utan att andra personer ar narvarande. Barnen kontaktar ocksa sjalv aktivt
socialarbetarna och berattar om hur de har det. Som stod for stadens egna anstalter
for vard utom hemmet och stadens kvalitetsarbete anvands en kvalitetsexpert.

De kopta tjansterna inom vard utom hemmet évervakas i samarbete med kommu-
nerna i Nyland. Overvakningen gors av arbetspar. | ramavtalet har antalet évervak-
ningsansvarsbesok anpassats till befolkningsmangden i omradet. | Vanda gors arli-
gen 40 o6vervakningsbesok. Fram till september 2022 hade 31 6vervakningsbesok

gjorts.

Vad galler kvaliteten ar framfor allt personaldimensionering, behdrighetskrav, be-
gransning av barnen och fostringsmetoder samt forutsattningar for lakemedelsbe-
handling pa tapeten. | kvalitetsavvikelser och missforhallanden som upptacks i éver-
vakningen ingrips alltid genom styrning och 6vervakning. For att korrigera kvalitetsav-
vikelser och missforhallanden faststélls mal och genomforandet av atgarder foljs upp.
Vid behov ingriper man med sanktioner pa avtalsniva. Betydande kvalitetsavvikelser

kan leda till att samarbetet avslutas.
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Slutsatser:

| tillgangen pa socialarbetare inom barnskyddet finns riksomfattande utmaningar.
Speciellt rader det brist pa erfarna socialarbetare som har arbetat lange inom bran-
schen. Mellan staderna rader en hard konkurrens om arbetskraft i synnerhet i huvud-
stadsregionen.

Att hdlla de lagstadgade tidsfristerna medfor utmaningar. P4 manga stallen har fram-
for allt tidsfristen for fardigstallande av bedomningen av servicebehovet, tre manader,
overskridits. Coronapandemin och det 6kade servicebehovet som den orsakade
samt den serviceskuld som ackumulerats inom basservicen speglas pa barnskyddet.
Ocksa personalbristen och personalomsattningen forsvarar situationen. Enligt barn-
skyddslagen &r det fran borjan av 2022 ett bindande krav att det hogsta antalet klien-
ter per socialarbetare ar 35 barn. Vid tidpunkten for utvarderingen dverskred det ge-
nomshnittliga antalet barn dimensioneringen. For att atgarda detta har man i Vanda
genomfort flera omorganiseringar och omfattande utveckling av verksamheten under
aren. Utvecklingsatgarderna har dock inte forbattrat situationen pa onskat satt. Reg-
ionforvaltningsverket i Sodra Finland forelade Vanda stad ett vite om 800 000 euro,
som verket sedermera drog tillbaka i mars 2023. Valfardsomradet tar 6ver uppfolj-

ningen och iordningstallandet av situationen.

De kopta tjansterna utgor over halften av barnskyddets hela serviceutbud. Kopta
tjanster har anvants for att tacka service- och resursbrister. Ur perspektivet for damp-
ning av kostnadsokningen, servicens kvalitet, likvardighet och en smidig servicepro-
duktion vore det 6nskvart att starka den egna serviceproduktionen. Den egna ser-

viceproduktionen planeras att starkas i valfardsomradet under 2023.

Inom barnskyddet genomférs dvervakning separat for varje barn och syftet ar att sa-
kerstéalla att barnet far god vard pa platsen for vard utom hemmet. Overvakning av de
kopta tjansterna inom vard utom hemmet gors i ett samarbete mellan kommunerna i
Nyland. Man ingriper alltid i kvalitetsavvikelser och missforhallanden som upptéacks
genom att ange mal och korrigerande atgarder som féljs upp. Vid betydande kvali-

tetsavvikelser kan samarbetet avslutas.
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Rekommendationer:

Efter att barnskyddet har éverforts till valfardsomradet har revisionsnamnden begran-
sade mojligheter att framféra rekommendationer. For att de lagstadgade tidsfristerna
i framtiden ska kunna hallas paminner revisionsnamnden om malen for utveckling av
tjansterna som avtalades i samband med valfardsomradesreformen. Det &r ocksa
bra att fasta uppmarksamhet vid personaltillgangen for att den lagstadgade personal-
dimensioneringen ska forverkligas battre i valfardsomradet an i stadens tidigare verk-
samhet. Enligt revisionsnamnden ar det viktigt att intensifiera samarbetet i de fore-
byggande tjansterna och stodtjansterna for familjer. | bemétandet av familjerna fram-
havs medvetenheten om seder och kulturer samt kompetensen om dessa mer an ti-

digare.

2.2 Missbrukar- och mentalvardstjanster

Missbrukar- och mentalvardstjansternas organisation och tjansterna som till-
handahalls

Serviceenheten for missbrukar- och mentalvardstjanster tillhérde 2022 serviceomra-
det for halsotjanster som ingar i social- och halsovardens verksamhetsomrade. Inom
missbrukartjansterna genomférs poliklinisk, omfattande och systematisk bedémning,
behandling och rehabilitering. De egna tjansterna omfattar avgiftningsvard pa anstalt
samt avgiftnings- och rehabiliteringsservice som ges i hemmet. Baserat pa bedém-
ningen av servicebehovet kan man dessutom erbjuda behovsbaserad 6ppen- eller
slutenvard som en kopt tjanst. Inom mentalvardstjansterna ordnas behandlingen av
lindrig och medelsvar psykisk ohélsa i Vanda pa hélsostationerna i resultatomradet
for halsotjanster. Om varden som ges inom primarvarden inte ar tillracklig, fortsatter
varden i den specialiserade sjukvarden. Den specialiserade psykiatriska sjukvarden

produceras av HUS.

Operativa och ekonomiska mal samt atgarder for att uppna malen
Nedan listas serviceenhetens operativa mal samt utfallet fér dem och atgarder som
vidtagits under 2022.
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Tjansternas produktivitet forbattras

For att forbattra tjansternas produktivitet forsokte man flytta dver 10-15 patienter
inom substitutionsbehandling till halsostationerna for fortsatt vard. | borjan av aret
gjordes tre forflyttningar och i slutet av aret planerades fyra forflyttningar. Problemet
var att det inte fanns tillrackligt manga patienter i ett sddant tillstand att de kunde for-
flyttas.

Volymen av gruppbehandlingar utdkas och Silta-tjansten® etableras
Gruppverksamheten som minskat pa grund av coronarestriktionerna ¢kade tydligt
under 2022. | Silta-tjansten deltog 56 kunder under 2022 och kundresponsen pa
tjansten var god.

Utveckling av de digitala tjansterna

Nya digitala serviceldsningar som togs i bruk 2022 var telefontjansten ACE® och tera-
pinavigatorn. Terapinavigatorn ar ett gemensamt utvecklingsprojekt for aktérer inom
Forsta linjens terapier och HUCS®? specialansvarsomrade. | projektet framjas snabb
tillgang till &ndamalsenlig vard fér personer med lindrig eller medelsvar psykisk
ohalsa och uttkas utbudet av behandlingar inom den offentliga primarvarden. | navi-
gatorn svarar kunden pé ett anonymt frageformular pa internet, som hen kan dela till
en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden. Baserat pa svaren kan patien-
ten snabbt hanvisas till vard pa ratt niva. Personalen utbildas i standardiserade be-
handlingsformer och behandlingsformerna tas i bruk. Den enhetliga vardhanvisnings-
modellen starker bade patienternas jamlikhet och tilldelning av behandlingar individo-

rienterat.

Forverkligandet av kundperspektivet i tjansterna och utvecklingen av tjansterna
Kundresponsenkater lyfter fram kundernas perspektiv pa tjansterna. Kunderna deltar
ocksa i utvecklingen av nya tjanster och dessutom utnyttjas erfarenhetsexperter i ser-

vicedesignen.

8 Tjansten erbjuder intensivt, mangprofessionellt stéd for kunder som &tervander fran anstaltsvard eller en fangel-
seperiod, tjansten ges nara kunderna. Tjansten utgor en del av kundens vardkontinuitet som planeras under an-
staltsperioden. Tjansten inleddes i juni 2021.

9 Ace ar en kundservicelosning som anvander flera kanaler och som skaffats for staden genom ett avtal mellan
Vanda stad och Telia

10 Helsingfors universitetscentralsjukhus
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Forbattring av missbrukarvardens effekt
Inom boendetjdnsterna gjordes testning for hepatit C och HIV.
De flesta medarbetarna inom missbrukartjansterna har deltagit i metodutbildningen

om ACT (Acceptance and commitment therapy).

Enheten for forebyggande rusmedelsarbete ordnade under det innevarande aret 25
utbildningar for Vanda stads personal. Dessutom erbjods presentationer till [aroan-

stalter och samarbetspartner.

Ekonomi
Den bindande ekonomiska malet gentemot stadsfullméktige galler hela verksamhets-

omradet. Serviceenhetens utgifter uppgick ar 2022 till ungefar 10,6 miljoner euro (9,7
miljoner euro 2021). Utgifterna 6verskred budgeten med ungefar 400 000 euro.

Utgifterna for kop av tjanster dverskred prognosen. Man var framfor allt tvungen att
kopa lakartjanster mer an prognostiserat, eftersom man inte lyckades tillsatta de le-
diga lakarvakanserna. Utgifterna har ocksa okat pa grund av det okade antalet pati-
enter samt for att lakemedlen och behandlingarna inom substitutionsbehandlingen
har blivit dyrare.

Verksamhetsvolymer

Under 2020 hade missbrukar- och mentalvardstjansterna 6 587 kunder, ar 2021 var
antalet 6 683*. Enligt uppskattning kommer kundmangden att 6ka ytterligare under
2022. Anvandningen av vissa tjanster (gruppbesok och vissa tjanster som ges i hem-
met) minskade i och med coronarestriktionerna 2020 och 2021, men aven i dessa
tjianster har anvandningen borjat 6ka igen under 2022. Antalet jourbesdk inom miss-
brukartjansterna samt narkotikabrukares besok inom social- och halsoradgivningen
ar nastan oforandrade, men undantag fér minskningen under coronaaret 2020. Vard-
garantin for kunderna i substitutionsbehandling (lakemedelsbehandling ska inledas
inom tre manader efter beslutet) uppfylls.

11 p& grund av inférandet av patientdatasystemet Apotti 2019 och organisationsférandringen som gjordes samma
ar kan kundantalet inte direkt jamféras med aren fore 2020.
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Personal

Tabell: Vakanser, beséttningsgrad, avgangsomsattning och sjukfranvaro inom missbrukar-
och mentalvardstjansterna

2019 2020 2021 31.3.2022
Vakanser 91 95 100 108
Lediga vakanser 21 11 11 11
Beséattningsgrad 75 % 88 % 89 % 90 %
Extern avgangsomsattning (procent 851% | 9,38% 12,5 % 45 %
av alla fastanstallda)
Sjukfranvaro i procent 4.1 3,5 2,7 2,7

Personalresursen har kunnat 6kas 2020-2022. | synnerhet har antalet psykiatriska
sjukskotare 0kats. Man har ocksa lyckats hoja besattningsgraden, som har forbatt-
rats ytterligare fran situationen i mars 2022. Utmaningarna ar som storst i rekryte-
ringen av halsocentralsléakare och av tva av tre vakanser ar lediga vid tidpunkten for
utvarderingen. Sjukfranvaroprocenten har varit Iag under utvarderingsperioden och

hela tiden lagre an stadens genomsnittliga sjukfranvaroprocent.

Enheten for missbrukar- och mentalvardsarbete fick ganska bra resultaten i Kom-
mun10-undersotkningen 2020. Ur resultaten steg behovet av fortbildning fram som ett

utvecklingsbehov.

Inom social- och halsovardens verksamhetsomrade genomférs en gang i manaden
en pulsenkat dar man utreder stamningar bland personalen kring bland annat arbets-
halsan och tillgangen till stod. | dessa enkater varierade personalens uppskattning av
tillgangen till stod inom missbrukar- och mentalvardstjansterna fran 2,13 till 2,76 mel-
lan januari och maj 2022. Utvecklingen gar alltsa at ratt hall (skala 1-4, dar 1 = dalig
tillgang till stod och 4 = berdémlig tillgang till stod). Vid enheten var uppskattningen av
det egna orkandet i maj 2022 god 3,01, medan medelvéardet for verksamhetsomradet
var 2,52 (skala 1-4, dar 1 samst och 4 bast).

Alla resultat gallande arbetstillfredsstéllelse och fran pulsenkater behandlas vid en-
heten pa team- och enhetsmoten med personalen. Verksamheten utvecklas baserat
pa de utvecklingsbehov som lyfts fram. Utbildningsbehovet har tillgodosetts genom

att Oka fortbildningen.
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Kopta tjanster

Av missbrukar- och mentalvardstjansternas budget allokeras 27 procent (cirka 2,7

miljoner euro) till kopta tjanster. Antalet kunder som fatt képta tjanster har legat pa

300-350 kunder de senaste aren. Man har forsokt minska mangden kopta tjanster

genom att 6ka Vanda stads egna tjanster inom narkotikavarden. Mangden kopta

tjanster inom avgiftningsvarden har minskat, men mangden kdpta tjanster inom opio-

idsubstitutionsbehandlingen har okat i flera ar.

Kvaliteten hos de kdpta tjansterna évervakas genom inspektionsbesok. Ar 2022 gjor-

des sju inspektionsbesok. Dessutom haller man samarbetsmoéten med serviceprodu-

centerna och personalen samarbetar dagligen i kundarenden (telefonsamtal, rappor-

ter om vardperioder och vardsamtal). | kvalitetsavvikelser ingrips utan dréjsmal. Erfa-

renheterna av och responsen pa de kopta tjansterna delas ocksa med andra kommu-

ner som képer missbrukar- och mentalvardstjanster.

UppsoOkande av vard, tjansternas tillganglighet

| den vidstaende tabellen har man sammanstallt information om uppsokande av olika

missbrukar- och mentalvardstjanster och om tjansternas tillganglighet.

Tabell: Uppsokande av olika missbrukar- och mentalvardstjanster samt tjanstens tillganglig-

het
UPPSOKANDE AV TJANSTENS TILLGANGLIGHET
TJANSTEN
MENTALVARDS- Kontakt pa eget initiativ | Bedomning av vardbehovet hos psykia-
TIJANSTER till servicenumret, be- triska sjukskotare vid halsostationer fas

démning av vardbeho-
vet, hanvisning till ratt
tjanst. Anvandning av
Terapinavigatorn re-
kommenderas. Till fort-

satt vard med remiss.

samma dag. | september var kotiden till
icke-bradskande vard 0-14 dygn for 29
procent av kunderna och 15-30 dygn for
63 procent av kunderna. 8 procent av
kunderna hade vantat pa en tid 6ver en
manad. | oktober 2022 stod tio kunder i
vardgarantikén, samtliga inom vardga-

rantins tidsfrist.
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MISSBRUKARVAR-
DENS REHABILITE-
RANDE OPPEN-
VARDSTJANSTER

Missbrukarpolikliniker-
nas jourmottagningar
och 6ppna grupper ar
tillgangliga utan tids-
bokning. Andra tjanster

fas med tidsbokning.

Missbrukarpoliklinikernas jourmottag-
ningar tar emot varje dag, de dppna
grupperna under samma vecka. En ny
kund far en tid pa medarbetarens tids-
bokningsmottagning eller i de slutna
grupperna inom tva veckor eller snabb-

bare.

NARKOTIKAVAR-
DEN

Beddmning fér och
vard inom opioidsubsti-
tutionsbehandling fas
med remiss. Tjansterna
vid Vinkkari'? uppsoks

direkt och anonymt.

Opioidsubstitutionsbehandling fas inom
vardgarantin, i praktiken snabbare. Vink-
karis tjnster ar tillgangliga alla varda-

gar.

TIJANSTER INOM
AVGIFTNINGSVAR-
DEN, AVGIFTNING
PA ANSTALT

Via 6ppenvardens be-
démning av vardbeho-
vet (missbrukarpoliklini-
ker, halsostationer, bo-
endetjanster, andra en-
heter inom halsovar-
den) och med remiss.
Vardens bradskande-
grad beddms i ett sam-
arbete mellan den re-
mitterade och den mot-
tagande enheten (1-3
dygn eller 3 veckor),
som kommer dverens
om att reservera en
plats for avgiftning pa

anstalt.

Den malsatta tiden for bradskande av-
giftning pa anstalt ar tre dygn, och detta
genomfors i genomsnitt i 95 procent av
fallen. Den malsatta tiden for icke-brads-
kande avgiftning pa anstalt &r tre veckor.
| regel kan en vardplats for avgiftning
ordnas inom 2—3 veckor. Avdelnings-
vard for inledande av substitutionsbe-
handling fas inom vardgarantin, i prakti-
ken snabbare. Plats pa avdelningen re-
serveras redan i samband med samtalet

om platsreservering.

TIJANSTER INOM
AVGIFTNINGSVAR-
DEN, TJANSTER

Patienten kan sdka sig

till jnsten genom att

Avgiftningsvard i hemmet erbjuds pa

vardagar och behandlingen inleds sa

12 Tjansterna vid Vinkkari ar avsedda for personer som injicerar droger. Vid Vinkkari far man information om narkoti-
kabrukets hélsorisker, sjukdomar som éverfors via blodsmitta och sexuellt dverforda infektioner. | Vinkkari kan man
byta anvanda sprutor mot nya, ta vaccinationer mot hepatit A och B samt testa sig for hepatit och HIV. P& Vink-
karimottagningarna far besokaren radgivning for att minska eller sluta med riskbeteendet samt information om be-
handlingsalternativ och socialtjanster. Kélla: Vinkkari i Dickursby | Vanda
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SOM GES | HEM- ringa eller genom héan- | snart som mojligt efter kontakten, inom
MET visning fran 6ppenvar- | 1-3 dygn.

dens serviceenhet.

Inom missbrukar- och mentalvardstjansterna har situationen for tjansternas tillgang-
lighet varit relativt god under 2022. En god tillgang till tjanster framjas ocksa av den
tidigare namnda resursokningen, liksom av de atgarder som gjorts for att effektivisera
hanvisningen till vard (till exempel inférandet av Terapinavigatorn). Rad och stod er-
bjuds ocksa till kundernas anhériga och narstaende, for vilka det finns bland annat
familjetraffar och kamratstodsverksamhet i grupper.

Bild: Joel Haapamaki

I

Samarbetsinstanser

PREESET T

.I

Enheten for missbrukar- och mentalvardstjanster har ett omfattande samarbete med

de andra enheterna inom stadens verksamhetsomrade for social- och halsovarden.
Centrala samarbetspartner vid staden ar vuxensocialarbetet, barnskyddet, boende-
servicen for rehabiliteringskunder inom missbrukar- och mentalvardstjansterna, tjans-
terna for unga, studerandehalsovarden och halsostationstjansterna. Enheten har
dessutom ett omfattande samarbetsnéatverk med organisationer i branschen. Samar-
betet omfattar till exempel olika utbildningar i forebyggande rusmedelsarbete som
hjalper enheterna inom social- och halsovarden att battre an tidigare identifiera dessa

problem och ordna andamalsenlig service for kunden.
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Aktuellt, coronapandemin, valfardsomradesreformen

Till f6ljd av coronapandemin och de ddrmed sammanhangande restriktionerna och
indragningarna av tjanster har vissa kunders tillstand forsamrats, eftersom de inte
fick vard i ett tidigt skede. Under coronapandemin pausades bland annat gruppbe-
handlingarna och vantetiden till olika tjanster blev langre. Situationen har nu borjat

normaliseras och tjanster erbjudas som vanligt.

| beredningen av valfardsomradesreformen finns vid enheten for missbrukar- och
mentalvardstjanster en beredningsgrupp. Kundgruppernas tkade storlek och foren-
hetligandet av verksamhetsmodellerna torde orsaka utmaningar i tjansternas tillgang-
lighet och tillracklighet i det nya valfardsomradet.

Nar véalfardsomradet inleder verksamheten uppstar ett samarbetsgranssnitt mellan
rusmedelsarbetet som ordnas av staden och enheten for férebyggande rusmedelsar-
bete som 6vergar till valfardsomradet. Enheten har ett kontinuerligt samarbete med
stadens andra verksamhetsomraden och organisationer i branschen. Enheten ordnar
olika informations-, konsultations- och utbildningstjanster i anslutning till det férebyg-
gande rusmedelsarbetet och detta samarbete kommer att fortga efter att valfardsom-
radesreformen har tratt i kraft. Likasd kommer samarbetet i anslutning till framjandet
av halsa och valfard (till exempel att reagera pa narkotikaproblem pa gatorna och
trygghetsarbete pa stadens niva) med staden att fortsatta, och for detta finns starka

samarbetsstrukturer.

Slutsatser:

Malen for enheten for missbrukar- och mentalvardstjanster for 2022 rérde till stor del
utveckling av tjansterna. Som atgarder i anslutning till utvecklingen av tjansterna lan-
serades nya tjanster och effektiviserades kundhanvisningen. Ocksa effektivisering av
kundperspektivet, fortydligande av informationen om tjansterna och forbattring av
tjansternas effekt var atgarder som framjade utvecklingen av tjansterna under 2022. |
ekonomin 6verskreds enhetens utgifter. De egna lakarvakanserna har inte kunnat till-
sattas och man har darmed varit tvungen att anvanda mer kopta tjanster an vad som
beraknades. Dessutom har utgifterna 6kat pa grund av prishéjningarna for lakemedel

for substitutionsbehandling och kopta tjanster.
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Besoksvolymerna inom vissa tjanster vid enheten for missbrukar- och mentalvards-
tjanster har under 2020 och 2021 minskat jamfort med tidigare ar pa grund av re-
striktionerna under coronapandemin. | synnerhet grupbestk och bestksvolymerna
inom tjanster som ges i hemmet minskade. Ar 2022 har situationen normaliserats
och besoksvolymerna haller pa att aterga till det normala, i vissa tjanster till och med

overskrida nivan fore coronapandemin.

Positivt med tanke pa resultatet och personalens vélbefinnande var den laga sjuk-
franvaroprocenten. Ocksa efterlevnaden av vardgarantin ger positiva signaler om

tjansternas smidighet.

Missbrukar- och mentalvardstjansternas resurser starktes 2022 och tjansternas till-
ganglighet ar pa en relativt god niva. Enheten har forberett dvergangen till valfards-
omrédet som sker i bérjan av 2023. Atminstone for det férebyggande rusmedelsar-
betet kommer det att finnas ett granssnitt mot stadens tjanster aven efter 6ver-

gangen.

Revisionsnamnden konstaterar att tillgangen till missbrukar- och mentalvardstjanster
har varit relativt god under 2022, vilket innebar att de 6kade resurserna och de olika
atgarderna som starkt vardhanvisningen har haft positiva effekter. Fér dem som be-
hover missbrukar- och mentalvardstjanster kan troskeln att uppsoka tjanster vara
hog. DA ar det viktigt att effektivisera kundhanvisningen och underlatta uppsokandet

av tjanster.

Rekommendationer:

Revisionsnamnden paminner om malen for utveckling av tjansterna som avtalades i sam-
band med vélfardsomradesreformen. Tjansternas tillganglighet bor forbattras aven i fort-
sattningen. Att 6ka samarbetet med organisationer som representerar olika stodgrup-
per skulle kunna vara ett satt att forbattra informationsféormedlingen om enhetens

tjanster till olika kundgrupper.
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3 STADSKULTUREN

3.1 Idrottsservicen och framjande av valfarden

Idrottsservicens serviceomrade ansvarar for ordnandet av stadens idrottstjanster, un-
derhallet och utvecklingen av idrottsanlaggningarna samt stédet for idrottsorganisat-
ionernas och -klubbarnas verksamhet. Lokalreserveringsenheten administrerar vid
sidan av serviceomradets egna lokaler aven fritidsanvandningen av lokaler i daghem,
skolor och laroanstalter. Idrottsservicens serviceomrade verkar ocksa som aktiv sam-
arbetspartner tillsammans med olika organisationer som ordnar motions- och idrotts-

evenemang

Verksamhetens mal

| serviceomradets resultatkort stalls flera mal for ar 2022. Natverket av naridrottsplat-
ser som omfattar hela Vanda utvecklas och starks. | byggandet av idrottsplatser och
serviceutbudet utnyttjas ocksa extern finansiering. Digitala tjanster, till exempel virtu-
ell gympa, kompletterar det konventionella serviceutbudet. Arbetsplatsernas formaga
att attrahera och halla kvar personal framjas genom kontrollen 6ver arbetet och pa-

verkansmajligheter.

Ekonomiska mal

Det bindande ekonomiska malet gentemot stadsfullméaktige galler hela verksamhets-
omradet. Inkomsterna under 2022 var 5,0 miljoner euro (70 000 euro 6ver andrings-
budgeten) och utgifterna 26,6 miljoner euro (0,4 miljoner euro under andringsbudge-
ten). Utfallet for 2022 paverkades av coronan, rekryteringsutmaningarna och minsk-

ningen av antalet besokare i simhallarna och pa gymmen i borjan av aret.

Personal

Ar 2022 var personalantalet 142 och beséttningsgraden for vakanser 94 procent. De
mest kritiska yrkesgrupperna vad galler tillgAngen &r badstrandsvakter, idrottsanlagg-
ningsskotare, simhallspersonal, idrottsinstruktorer (i synnerhet ledare till virtuella
gympapass) samt specialister pa valbefinnandecoachning. Lediga jobb soks ofta av
nyutexaminerade unga. Det &r svarare att locka arbetstagare med langre erfarenhet.
Personalstabiliteten ar pa en god niva.
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Personalens arbetshalsa f6ljs upp med Kommunl10-undersdékningen som genomfors
vartannat ar. Granskningen av helhetsnivan visar att resultaten har forbattrats sedan
den foéregaende matningen. Arbetsbelastningen och den upplevda stressen har dkat.
Ocksa arbetets etiska belastning har 6kat. Enligt resultaten har ledarskapet utveck-

lats i en positiv riktning.

Kundrespons

Invanarna kan lamna respons pa idrottsplatserna och -tjansterna via responskanalen.
Vid alla idrottsplatser finns visuellt enhetliga tavlior med uppmaning om att anmaéla
underhallsbehov pa platsen eller inom tjansten (idrottsplatsens skick, trasiga red-
skap, belysning) eller lAmna utvecklingsférslag (nya idrottsplatser, ledd verksamhet).
Responsen férmedlas automatiskt till ratt instans och svarstiden kortas ned. Missfor-
hallanden atgardas sé& snabbt som mojligt. Onskemal beaktas néar tjansterna plane-

ras och utvecklas.

De idrottspolitiska riktlinjerna 2030

Fritidsnamnden godkande Vanda stads idrottspolitiska riktlinjer i januari 2021. Riktlin-
jerna styr malen for och atgarderna inom idrottsservicens serviceomrade under de
kommande aren for att framja Vandabornas fysiska aktivitet och vélbefinnande. Nar
riktlinjerna utarbetades horde man invanare och féreningar i Vanda med hjalp av en

enkat till kommunborna.

Viktiga delar i servicenatet for idrotten ar utvecklingen av utegymmen, naridrottsplat-
serna och idrottshallarna i anslutning till skolorna samt totalrenoveringarna av simhal-
larna. Servicenatet kompletteras med de nya projekten fér EImo simhall och id-
rottspark, utveckling av idrottsparken i Dickursby samt planeringen av idrottsparken i
Kivisto. Privata projekt och partnerskapsprojekt kompletterar servicenétet. Service-
kedjan bildas av tjanster pa olika nivaer. Tjansterna har indelats i narservice, omra-
desservice, service pa stadsniva och regional service baserat pa idrottsplatstjanster-
nas tillganglighet, influensomradets omfattning, serviceutrustningen och de struktu-

rella egenskaperna.
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Framjande av barns och ungas motion

Under Roérliga daghemmets forsta projektperiod utvecklades samarbetet mellan id-
rottsservicen och smabarnspedagogiken och méjliggjordes en aktivare vardag for
barnen. Inom ramen for projektet inleddes ocksa simundervisningen inom forskoleun-
dervisningen. | Rorliga daghemmets fortsattningsprojekt som pagar just nu har man
kartlagt lekplatserna i Dickursby och Bjorkby. Med hjalp av kartlaggningen har dag-
hemmen battre mojligheter att utnyttja ndromgivningen i sin verksamhet.

Sportkompisverksamheten har som mal att forebygga marginalisering bland grund-
skoleeleverna och skapa dem mojligheter att hitta en hobby som de gillar. Skolans
kontaktpersoner (kuratorn, psykologen, halsovardaren, lararen) kan hanvisa till tjans-
ten elever som de beddmer kan ha nytta av sportkompisverksamheten. Verksam-
hetsmodellen for aktiva studier som anvands vid laroanstalterna pa andra stadiet av-
ses permanentas. | verksamhetsmodellen ingar individuell valbefinnandecoachning

dar de studerande vagleds mot halsosamma levnhadsvanor.

Enligt idrottslokalernas fornyade avgiftsgrunder kan lokaler beviljas kostnadsfritt till
organisationer som kvalificerat sig for understtd fér hobbyverksamhet med lag tros-
kel for barn, unga och familjer. Dessa organisationer far aven anvanda basidrottsplat-

serna kostnadsfritt i sin verksamhet for barn och unga.

Framjande av motionen bland invanare i arbetsfor alder

Olika slags naridrottsplatser, sdsom utegym, spel- och lekplatser, friluftsleder, skid-
spar och motionstrappor ar kostnadsfritt tillgangliga for kunder i alla aldrar. Webbplat-
sen Hobihobi.fi samlar hobbyfunktionerna for Vandabor i alla aldrar pa ett och samma
stélle. Kvartersligan Vantaan Kortteliliiga (vantaankortteliliiga.fi) erbjuder kostnadsfria

bollspelserier for ungdomar fran 15 ar och uppat.
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Bild: Pertti Raami
»

Framjande av motionen bland aldre invanare

Sportkort 70+ ger fri tillgang till Vandas simhallar och gym pa vardagar fore klockan
16. Simhallen i Korso och gymmet vid aldrecentret i Bjorkby kan anvandas kostnads-

fritt alla tider pa dygnet. Alla Vandabor 6ver 70 ar kan fa Sportkort 70+.

Kamratledarna, som &r pensionarer som har fyllt 60 ar, skapar varje sasong mojlig-
heter att réra pa sig exempelvis i gym-, badminton-, boccia- och promenadgrupper
for nastan 1 000 aldre. Alla pensionarer som har fyllt 60 ar kan vara kamratledare i
volontarverksamheten. Den sjalvstyrda verksamheten far anvanda stadens lokaler

for motionsaktiviteter.

Inom projektet Ikilikkuja genomfordes en enkat for att kartlagga hinder for att delta i
ledd motion. Baserat pa resultaten ar de storsta hindren att man kanner att kravnivan
ar for hog, att idrottsplatserna ligger pa langt avstand fran hemmet eller att man sak-
nar ledsagare/transport. Sju procent av svarspersonerna upplevde att motionsgrup-
perna var for dyra.
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Mangkulturalitet och framjande av motion bland kvinnor

Av motionsunderstdden ar handledarstodet for hobbyidrott ett bra stod for den mang-
kulturella befolkningens motionsutévning. Stddet maojliggor idrottshobbyer for hundra-
tals barn och unga fran olika kulturer. Understdden som beviljas av stadskulturen be-
handlas narmare i utvarderingsberattelsens avsnitt 3.2. Man samarbetar med mang-
kulturella idrottsféreningar for att inratta nya hobbyidrottsgrupper. Samarbete gors
aven med hjalp av olika slags projekt. Malet &r att framja idkandet av motion &ven

bland kvinnor och flickor som kommer fran olika kulturer.

Efterfragan pa simundervisning fér kvinnor ar stor och undervisningsgrupperna har
sa gott som alltid varit fulla. Man samarbetar med simklubbar i Vanda for att utveckla
simningen och vattenmotionen for kvinnor. Kvinnosim kan endast ordnas i simhal-
larna i Korso och Martensdal dar det gar att avgransa yta i bassanghallen. | dagsla-
get nar informationen om simtiderna som bara ar avsedda for kvinnor inte malgrup-
pen pa ett omfattande satt. Det ar sarskilt utmanande att na ut till den mangkulturella
befolkningen. Riktlinjen om baddrékter har férenhetligats med de 6vriga simhallarna i
huvudstadsregionen. | simhallarna i Vanda har man sedan bérjan av ar 2023 fatt an-
vanda en heltdckande baddrékt eller en burkini, forutsatt att plagget inte aventyrar

anvandarens sakerhet.
Bild: Jari Huhtala




Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

Effekter av coronapandemin

Aren 2020 och 2021 var exceptionella p& grund av den globala coronapandemin. Ut-
dvandet av motion minskade pa grund av coronarestriktionerna. Nedstéangningen av
simhallstjansterna forsvarade eller forhindrade helt motionsverksamheten for special-
grupper. Antalet deltagare i idrottssallskapens verksamhet minskade. For de privata
aktorerna inom motionsbranschen orsakade restriktionsatgarderna ekonomiska ut-
maningar. Pandemisituationen har lattat i Finland under 2022 och restriktionerna har
kunnat slopas sa smaningom. Besoksmangderna har annu inte atergatt till samma
niva som fore pandemin, aven om kundmaéngderna pa simhallarna och gymmen och

inom ledd motion har 6kat under hosten 2022.

valfardsomradesreformen och utvecklingsatgarderna under 2023

Vanda har aktivt genomfort olika projekt och program som uppmuntrar motion och fy-
sisk aktivitet. De nuvarande verksamhetsmodellerna har dock visat sig vara otillrack-
liga i bemdtandet av utmaningen med en ordrlig livsstil. FOr att ratta till situationen
har man i Vanda utarbetat ett rorlighetsprogram dar man har samlat de mest centrala
atgarderna for att 6ka motionerandet under de kommande aren. Programmet framjar

samarbete dver verksamhetsomradesgranserna och med valfardsomradet.

Framjandet av halsa och valfard ar en av de centrala uppgifterna som kommunerna
och vélfardsomradena delar pa. Framjandet av halsa och valfard samordnas i Vanda
inom verksamhetsomradet for stadskultur och valfard. Samarbetet kring barn och
unga, som inletts tidigare med verksamhetsomradet for fostran och larande samt
social- och halsovardstjansterna, avses fortsattas och intensifieras. Vanda ser for
egen del till att halsostationernas motionsradgivning som gett goda resultat erbjuds
aven i fortsattningen. Samarbetet mellan staden och valfardsomradet forvaltas ge-
nom planer for och avtal om kontaktytor.

Slutsatser:
Malen enligt resultatkortet har framjats. Det ekonomiska utfallet fér 2022 paverkades
av coronan, rekryteringsutmaningarna och minskningen av antalet besdkare i simhal-

larna och pa gymmen i borjan av aret.
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Ar 2022 var beséattningsgraden for vakanserna 94 procent. De mest kritiska yrkes-
grupperna vad galler personaltillgangen ar badstrandsvakter, idrottsanlaggningssko-
tare, simhallspersonal, idrottsinstruktorer samt specialister pa valbefinnandecoach-
ning. Lediga jobb soks ofta av nyutexaminerade unga. Det &r svarare att locka ar-
betstagare med langre erfarenhet. Personalstabiliteten ar pa en god niva. Resultaten
fran Kommun10-undersokningen har utvecklats positivt sedan den féregaende mat-
ningen, nar de granskas som helhet. Belastningen pa jobbet, den upplevda stressen
och arbetets etiska belastning har tkat. Narledarskapet utvecklats i en positiv rikt-

ning.

Idrottsservicen har en viktig roll i férebyggandet av segregation och marginalisering.
Serviceutbudet & mangsidigt och beaktar alla aldersgrupper. Privata tjanster och
tjanster som produceras av organisationsfaltet kompletterar stadens eget utbud.
Ocksa kostnadsfria tjanster erbjuds pa olika hall i staden. Pandemin orsakade utma-
ningar for produktionen av idrottsservicen under 2020 och 2021. Under 2022 har
man sa smaningom kunnat aterga mot en mer normal verksamhet, &ven om kund-

mangderna annu inte har atergatt till samma niva som fére pandemin.

Rekommendationer:

Revisionsndmnden konstaterar att segregation och marginalisering kan férebyggas
genom idrottsservicen. Halsa och valfard framjas genom att erbjuda mangsidiga och
delvis aven kostnadsfria majligheter till fysisk aktivitet och motion till Vandabor i alla
aldrar. Revisionsnamnden anser att det ar viktigt att hinder for fysisk aktivitet och
motion bek&mpas effektivt. | serviceproduktionen ska man alltid n&r det &r mojligt ta
hansyn till kundernas mangfald, exempelvis mangkulturalitets- och kénsperspektiven,
samt tjansternas tillganglighet.

3.2 Understdd som stadskulturndmnden delar ut

Vanda stad delar ut understod for att stotta evenemang och verksamhetsformer som
framjar verksamhet som ar i enlighet med Vanda stads vardegrund och uppnaendet
av stadens strategiska mal och som sttédjer stadens egen serviceverksamhet. Verk-
samheten som stdds ska basera sig pa principerna for hallbar utveckling och for
framjande av jamstalldhet och likabehandling.
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Bestammelser och principer for beviljande av understtd

Enligt Vanda stads forvaltningsstadga beslutar stadsstyrelsen om beviljandet av un-
derstdd, om inget annat har bestamts. Stadskulturnamnden?'? beslutar inom sitt upp-
giftsomrade om principerna for beviljandet av understdd och stipendier. Den fattar
ocksa beslut om beviljandet av de namnda understéden och évervakningen av an-
vandningen av de beviljade understdden i enlighet med bestdmmelserna om verk-
stallighet i budgeten samt om att foresla avsevarda stipendier och utmarkelser till
stadsstyrelsen.

Vanda stads allmanna principer foér beviljande av understéd och stipendier

Vanda stadsstyrelse godkande pa sitt sammantrade 13.12.2021 de allmanna princi-
perna for beviljande av understdd och stipendier som tradde i kraft 1.1.2022. De all-
manna principerna for beviljandet tillampas i forsta hand pa de understédsspecifika

principerna som stadskulturnamnden har fattat beslut om.

Enligt de allméanna malen ska verksamheten som stdds bland annat vara i enlighet
med Vanda stads vardegrund. Verksamheten som stods ska basera sig pa princi-
perna for hallbar utveckling och for framjande av jamstalldhet och likabehandling.

Enligt de allm&nna principerna kan understdd sdkas av féreningar och sammanslut-
ningar med séte i Vanda och av sammanslutningar med sate pa andra orter, om
verksamheten riktas till Vandaborna. Understod beviljas inte for verksamhet for vilken
sammanslutningen har fatt eller ska fa understod fran ndgon annan myndighet inom
staden eller ndgon annan understédsform fran staden. De allmanna principerna om-
fattar aven bestammelser om ansékan om understdd, 6vervakning av anvandningen

av understoden och aterkrav av understod.

De serviceomradesspecifika principerna fér beviljande av understod

13| bérjan av &r 2023 genomférdes inom stadskulturens verksamhetsomréde en omorganisering och namnden
heter frdn och med 1.1.2023 namnden for stadskultur och valfard.
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Vanda stads stadskulturnamnd godkénde for sina serviceomraden nya, mer specifika
principer for de olika understodsformerna pa sitt sammantrade 8.12.2021 och princi-
perna tradde i kraft 1.1.2022. De serviceomradesspecifika principerna for beviljande
av understod galler idrotts-, ungdoms- och kulturunderstéd samt understéd for fram-
jande av hélsa och vélfard och for lokala samhéllsaktiviteter.

De serviceomradesspecifika principerna for beviljandet kompletterar de allmanna
principerna for beviljandet av understdd och stipendier. | de serviceomradesspecifika
principerna for beviljande av understdd har man fortydligat formuleringar och tagit
bort 6verlappningar med de allménna principerna for beviljandet. Serviceomradena
har dessutom olika slags regler for understodsformerna och kvalificeringen for under-
stdd, som har inkluderats i deras principer for beviljandet av understdd. De allmanna
principerna for beviljande av understdd och principerna som galler specifika under-
stodsformer finns pa webbplatsen vanda.fi.

Understddsformer, information och handlaggningsprocessen fér understéd
Som understdd beviljas verksamhetsunderstdd och projektunderstdd. Darutdver finns
andra inriktade understdd: Vanda stads marknadsforingsstod, hyresstédet for idrott

och understdd som beviljas privatpersoner (stipendier).

Verksamhetsunderstdd beviljas for grundlaggande verksamhet enligt foreningens
regler. Projektunderst6d beviljas i forsta hand for evenemang, projekt, produktioner,
utstallningar, kurser, lager och utflykter.

Information om understdden och om mojligheterna att anséka om understdd sprids
via flera kanaler: utlysning av understdd, stadens kommunikationskanaler och inform-
ationsmoten for organisationer (senast i januari 2023 distansmote pa Teams med in-
formation om understéden for 2023).
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Handlaggningsprocessen fér understdd

Bild: Handlaggningsprocessen for understdd som beviljas av stadskulturndmnden

AN AN
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Understddsansdkan Handlaggning och : Verksamhet som
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stodet till e-tjansten fér namnden
Ve

8. Utbetalning av under-
stodet

Understddsansokningarna gors i forsta hand via stadens e-tjanst (Oma Vantaa).
Namnden far cirka 600 ansdkningar per ar. Understodsansokan kan aven goras pa
en pappersblankett och lamnas till Vandainfos verksamhetsstéllen. Arligen inkommer
fortfarande 5-15 ansokningar denna vag. For de flesta verksamhetsunderstdden
inom de olika serviceomradena ar ansokningstiden februari. For projektunderstod
géller fortlobpande ansdkan dar ansdkan ska lamnas in (vanligtvis minst 21 dygn) in-
nan verksamheten inleds/evenemanget ordnas. Understdédshandlaggarna forbereder
ansokningarna for behandling i namnden. Vid behandling i namnden fattar stadskul-
turnamnden beslut om beviljandet av understod utifran forslaget. Ocksa ansdkningar
som foreslas avslas lamnas till namnden for behandling, om inte den sokande tar till-
baka sina ansokan fore sammantradet. Nar naAmndens beslut har vunnit laga kraft

kan ett forskott pa understédet betalas till den sokande.

Mottagaren av understodet ska lamna in en redovisning av anvandningen av under-
stodet inom den tid som faststélls i principerna om beviljande (vanligtvis pa varen
nasta ar). Redovisningen lamnas in via e-tjansten. Understodshandlaggarna forbere-
der redovisningarna for behandling i namnden och nar namnden har godként redo-

visningen betalas understodet ut till den s6kande.

69



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

Avslag, aterkrav och ¢vervakning

En understddsansokan kan avslas om ansokan har inkommit fér sent eller om be-
garda kompletteringar inte har [amnats in inom tidsfristen. Avslag kan meddelas &ven
om kriterierna for understddsformen inte uppfylls, om verksamheten far ndgot annat

understod for staden eller om understbdsanslagen redan har anvants.

Nar namnden behandlar redovisningen av anvandningen av understtdet kan det
ocksa beslutas att understodet inte betalas ut eller att det ska aterkravas. Detta kan
ske om redovisningen har lamnats in for sent och begarda kompletteringar inte har
lamnats in inom tidsfristen, om mottagaren av verksamhetsunderstod inte har anvant
det beviljande understédet eller om mottagaren av projektunderstod har fatt mer
pengar i forskott &n vad det slutliga beloppet enligt redovisningen &r. Arligen avslas
och aterkravs nagra understod.

| de allmanna principerna for beviljande av understdd finns bestammelser om sta-
dens ratt att kontrollera stodtagarens verksamhet, forvaltning och bokféring i den om-
fattning som den anser nédvandig for att férsakra sig om att understddet anvands en-

ligt villkoren. Den interna revisionen har utfort kontroller av understod arligen.

Understodsanslag 2022

Serviceomrade | Understodsformer Budget 2022 | Kum. utfall 2022

Kommunin-

vanarservicen Verksamhetsunderstéd -1 063 478 -1073 394
Projektundersttd -161 600 -100 769
UNDERSTOD -1 225078 -1174 163

Kulturservicen Verksamhetsunderstéd -694 850 -664 000
Projektundersttd -115 145 -90 779
Teater- och orkesterun-
derstodd -537 000 -547 000
UNDERSTOD -1 346 995 -1301 779

Idrott Verksamhetsunderstéd -438 101
Projektundersttd -1 404 552 -940 385
UNDERSTOD -1 404 552 -1 378 486

Ungdom Verksamhetsundersttd -328 100 -328 100
Projektundersttd -164 372 -155 880
UNDERSTOD -492 472 -483 980
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For alla serviceomraden har en liten del av understédsanslaget inte anvants. Detta
forklaras av att vissa organisationer inte har kunnat anvanda hela understédsbelop-
pet som beviljats till dem.

Aktuellt

| bérjan av ar 2023 genomfordes inom stadskulturens verksamhetsomrade en omor-
ganisering. Stadskulturnamnden heter fran borjan av ar 2023 namnden for stadskul-
tur och valfard och verksamhetsomradet heter pA motsvarande satt verksamhetsom-
radet for stadskultur och valfard. Férandringarna paverkar inte principerna for bevil-
jande av understod. Ocksa systemet for ansokning av understod ska fornyas, ef-
tersom systemleverantéren har lagt ner underhallstjansterna for det nuvarande syste-

met. Det nya anstkningssystemet torde borja anvandas i juni 2023.

Valfardsomradesreformen tradde i kraft i borjan av ar 2023 och i och med detta 6ver-
gick understodsverksamheten for organisationer som producerar tjanster inom
social- och halsovarden till Vanda och Kervo valfardsomrade. Stadens och valfards-
omradets personal med ansvar for organisations- och delaktighetsarbetet samarbe-
tade kring arendet och forde en dialog om vilket som ar det mest andamalsenliga sat-
tet att ordna understoden for organisationerna i fortsattningen. Som resultat av utred-
ningsarbetet flyttades vissa organisationer som tidigare fatt understéd fran staden till
valfardsomradets understodsverksamhet. Organisationerna har fatt information om
andringen och anvisningar om var de ska soka understod i fortsattningen. Stadens
understdodshandlaggare kommer att samarbeta med valfardsomradets handlaggare

aven framover.

Slutsatser:

Med understoden som beviljas av stadskulturnamnden stods sadan verksamhet vid
organisationer, foreningar och andra sammanslutningar som framjar uppnaendet av
Vanda stads strategiska mal. Verksamheten som stods kompletterar ocksa stadens

egen serviceverksamhet.

Allmanna bestdmmelser om stadens understdd finns i Vanda stads forvaltnings-
stadga, som ger stadskulturnamnden ratt att inom sitt eget serviceomrade besluta
om beviljande av understdd och stipendier samt att godkanna principerna for bevil-

jande av de ifrdgavarande understdden och stipendierna. Stadsstyrelsen har godkant
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de allméanna principerna for beviljande av understdd och stipendier och stadskultur-
namnden har godkant de understodsspecifika principerna for beviljande av under-
stodsformerna i sitt serviceomrade, som kompletterar de allmanna principerna. | prin-
ciperna for beviljandet anvisas hela understédsprocessen fran ansokan till redovis-
ning av anvandningen. | principerna for beviljandet definieras till exempel vilken slags
verksamhet som stods, vad som kravs for att fa olika understdd och hur anvand-
ningen av understéden Overvakas. Information om understdden som stadskultur-
namnden beviljar och om kriterierna for beviljandet av dem samt om ansokan finns i

flera kanaler.

Organisationernas verksamhet kompletterar delvis stadens egen serviceverksamhet
och darfor ar det viktigt att samarbeta med organisationerna och stédja dem. For
manga organisationer kan stadens understéd vara den viktigaste finansieringen och

en forutsattning for att ordna verksamhet.

Rekommendationer:
Det ar viktigt att sakerstalla att understodsprocessen ar smidig och att informationen
om understdden och ansbkan om dem &r latt tillganglig.

4 FOSTRAN OCH LARANDE

4.1 Smabarnspedagogik

Tjansterna inom smabarnspedagogiken bestar av smabarnspedagogik som ordnas
eller kops av kommunen samt av smabarnspedagogik och forskoleundervisning som
ordnas med servicesedel och stods med stodet for privat vard av barn. Systemet for
smabarnspedagogik omfattar dessutom stodet for vard av barn i hemmet och tjans-
terna inom den 6ppna smabarnspedagogiken, sdsom klubb- och lekparkverksamhet
samt Oppen daghemsverksamhet. Kommunen har till uppgift att se till att det finns en
plats inom smabarnspedagogiken for alla barn i kommunen. Smabarnspedagogikens
serviceomrade ansvarar for ordnandet av finsksprakig smabarnspedagogik, forskole-
undervisning och forberedande undervisning for barn i smabarnspedagogiksaldern
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som bor i Vanda. Smabarnspedagogikens tjanster ordnas enligt principen for narser-

vice.

Verksamhetens mal

e Personalen utnyttjar ett sektorsdvergripande samarbete for att stétta barnen och
familjerna.

e Barnens emotionella fardigheter och kompisfardigheter utvecklas. | detta utnyttjas
kompetensen inom elevhalsan.

e Stodet for utvecklingen och larandet genomfdrs i enlighet med lagstiftningen som
uppdateras.

e Anvandningen av digitala arbetsmiljoer och kompetensen om dem starks.

e Verksamhetsenheternas koncept for parallell ledning och arbetsparledning an-
vands och de utvarderas vid alla verksamhetsenheter under 2022.

e Utvecklande utvardering och pedagogisk dokumentation rotas i verksamheten i
enlighet med processen enligt planen for smabarnspedagogiken.

e Man forbereder sig pa akuta och ovantade personalfranvaro genom tillrackliga vi-

kariearrangemang for att undvika avvikelser fran personaldimensioneringen.

Ekonomiska mal

Det bindande ekonomiska malet gentemot stadsfullméaktige galler hela verksamhets-
omradet. Intaktsutfallet fér 2022 var 16,3 miljoner euro (0,5 miljoner euro 6ver and-
ringsbudgeten) och utfallet for utgifter var 192,7 miljoner euro (5,6 miljoner euro 6ver
andringsbudgeten). Intakterna fran klientavgifter forverkligas inte som prognostiserat
pa grund av systemandringen. Efterfaktureringen av klientavgifter fortsatter under
2023. Utgifterna paverkades i synnerhet av de dkade personalkostnaderna. Seure!*
anlitades mer an prognostiserat pa grund av 6kad sjukfranvaro och 6kade assistent-

behov hos barnen.

Personalens behorighetskrav, tillgang pa personal och personalstabilitet
Behdrighetskraven for personalen inom smabarnspedagogiken skarps. Enligt lagen
om smabarnspedagogik ska fran och med 1.1.2030 minst tva tredjedelar av dag-

1 Eqt bemanningsbolag som &gs av Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla, HUS, Vastra Nylands valfardsomrade
samt Vanda och Kervo valfardsomrade.
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hemspersonalen i fostrings-, undervisnings- och varduppgifter ha behérighet som |a-
rare eller socionom inom smabarnspedagogik. Av dem ska minst hélften ha behorig-
het som larare inom smabarnspedagogik. De 6vriga i personalen ska minst ha beho-

righet som barnskotare inom sméabarnspedagogik.

| Vanda stods utbildningen av larare inom smabarnspedagogik till speciallarare samt
utbildningen av barnskoétare till larare och socionomer inom smabarnspedagogik. Pa
grund av utbildningskraven enligt lagen &ar laroavtalsutbildning ett alternativ endast
for utbildning av barnskétare och assistenter. Laroavtalsutbildning for assistentupp-
gifter riktas i synnerhet till personer med invandrarbakgrund. Andelen barn med
andra modersmal inom smabarnpedagogik &ar betydande, men av personalen har i

genomsnitt endast atta procent invandrarbakgrund.

Tabellen nedan visar besattningsgraden av vakanserna inom smabarnspedagogik
med behorig personal aren 2020-2022. | personaltillgangen finns stora utmaningar. |
lediga vakanser arbetar antingen ingen eller personal som saknar formell behérighet
till uppgifter i fraga. Barnskotare vikarierar for larare inom smabarnspedagogik och
larare i sin tur for speciallarare inom smabarnspedagogik. Outbildade arbetstagare
vikarierar vid behov for barnskétare. Avgangsomsattningen bland larare inom sma-
barnspedagogik har 6kat sedan 2019 (7,8 %) till 2021 (9,6 %). Den sedvanliga av-
gangsomsattningen per ar ligger pa ungefar fem procent. Problemet ar att det inte
finns sbkanden till de lediga platserna.

Tabell: Beséttningsgrad, behorig personal 2020-2022.

Beteckning varen hosten | varen hosten | varen hosten
2020 2020 2021 2021 2022 2022

Larare inom smabarnspeda- 63,8% | 63,6% | 656% | 59,7% | 575% | 57,0%
gogik

Speciallarare inom smabarns- | 689 % | 778% | 76,9% | 848% | 67,0% | 51,0%
pedagogik

Barnskotare 793% | 784% | 791% | 76,0% | 74,7% | 82,0%

Personalens arbetshalsa f6ljs upp bland annat med Kommun10-undersdkningen som

genomfors vartannat ar. Smabarnspedagogikens Kommun210-resultat har legat 6ver
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genomsnittet for Vanda, aven om resultaten sjonk lite i den foregdende enkaten
(2022). Det proportionellt sett samsta resultatet har fatts for de matare som beskriver
hur beldnande arbetet ar samt stressnivan. Tillgangen pa behorig personal paverkar i
hog grad arbetshalsan och den upplevda belastningen bland personalen. Det som &r
positivt ar att personalen inom smabarnspedagogiken upplever i genomsnitt mer sug
i arbetet och att arbetet &r meningsfullt.

Sjukfranvaro har okat kraftigt under 2022. Okningen fran det foregaende aret ar
rentav 82 procent. Som atgard for att hantera den orovackande utvecklingen inled-
des 2023 en Iosningsorienterad dataanalys av sjukfranvaro i samarbete med Keva'®.
TillgAngen pa vikarier ar dalig. For att 6ka antalet reservpersonal samarbetar staden

med Seure. Avsikten ar att under 2023 aven anstalla egen reservpersonal.

Kundrespons

Smabarnspedagogikens styrka ar de dagliga motena med vardnadshavarna nar bar-
nen lamnas och hamtas samt samtalskontakten som uppstar i samband med detta.
Huvudstadsregionens (Vanda, Helsingfors, Esbo och Grankulla) gemensamma kund-
enkat genomfors vartannat ar. Den senaste enkéaten gjordes i slutet av 2022. Enka-
ten ar ett viktigt verktyg i utvarderingen och utvecklingen av verksamhetens kvalitet.
Vanda har i allménhet fétt bra resultat. Ar 2022 fick Vanda ett snittbetyg pa 8,9.
Hogst betyg fick man for vardnadshavarnas upplevda goda bemotande, barnets triv-
sel inom smabarnspedagogiken och i férskoleundervisningen samt mojligheten till
mangsidig verksamhet och lek. | barnens delaktighet och paverkansmojligheter finns

annu utrymme for utveckling.

Forebyggande av segregation och marginalisering

Smabarnspedagogiken spelar en betydande roll i att bekampa segregationsutveckl-
ingen. Extra resurser allokeras till de enheter dar andelen barn med stédbehov
och/eller andra modersmal ar stor och/eller dar personalsituationen &ar utmanande.
En inkluderande verksamhetskultur utvecklas. Med en inkluderande verksamhetskul-
tur menas att varje barn kan vara verksamt, utvecklas och lara sig i ett daghem som

ar gemensamt for alla och som ger alla barn likvardiga mdjligheter och delaktighet.

15 Fore detta Kommunernas pensionsforsakring. Skoter pensionsarendena fér kommunsektorn, staten, kyrkan,
FPA:s personal, Finlands Bank och vélfardsomradena.
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Inom smabarnspedagogiken har man bland annat utokat antalet sprak- och kulturko-
ordinatorer och med statens specialunderstdd anstalls utvecklingslarare samt barn-
och familijehandledare. Med hjalp av statens coronastod och stadens egen aterhamt-
ningsplan har man anstallt extra personal fér eftervarden av effekterna av coronan.
Resurserna har allokerats direkt till de enheter dar man har identifierat effekter som
ar specifikt orsakade av coronan.

Inom smabarnspedagogiken i Vanda har det arbetat tre psykologer och fyra kurato-
rer. | daghemsmiljon har tjansterna varit lattillgangliga och man har aven natt ut till
sadana familjer som annars kanske inte hade sokt hjalp. Arbetsparmodellen med en
psykolog och kurator &r ett starkt mangprofessionellt stod aven for personalen inom
smabarspedagogiken. Fortsattningen for psykolog- och kuratorstjansterna inom sma-
barnspedagogiken ar osaker efter valfardsomradesreformen.

| figuren nedan jamfors andelen barn i smabarnspedagogiksaldern som har nagot
annat modersmal i landets sex stérsta kommuner aren 2018-2021. Rapporten for
2022 publiceras sommaren 2023. Andelen barn i smabarnspedagogiksaldern som
har nagot annat modersmal har ¢kat kraftigt, speciellt i huvudstadsregionen. | Vanda
ar andelen allra storst. | en flersprakig miljo ar det kravande att undervisa finska och
for att barnen ska ha tillrackliga sprakliga fardigheter fér 6vergangen till den grund-
laggande utbildningen kravs resurser. Om 6ver 70 procent av barnen vid ett daghem
har nagot annat modersmal ar lIénen for larare inom smabarnspedagogik 200 euro
hogre, och om andelen barn med andra modersmal &r 6ver 50 procent ar lonepasla-
get 150 euro. Da har lararen ett storre tillaggsansvar for sprakundervisningen an i

vanliga fall.
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Figur: Andelen barn med andra modersmal av barnen i smabarnspedagogiksaldern
(10 manader—6 ar) i slutet av aren 2018-2021.
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| figuren nedan jamférs kostnaderna per ar for smabarnspedagogiken i landets sex
storsta kommuner aren 2018-2021. Den arliga kostnaden per barn skiljer sig inte

markbart mellan landets sex stérsta kommuner.

Bild: Sakari Manninen
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Figur: Deflaterade kostnader per ar och barn for barn i smabarnspedagogiksaldern
(10 manader—6 ar) aren 2018-2021.
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Forsoket med tvaarig forskoleundervisning 2021-2024

Undervisnings- och kulturministeriet (UKM) startade ett riksomfattande forsok dar en
del av barnen inleder forskoleundervisningen redan i femarsaldern. Malet ar bland
annat att starka den utbildningsmassiga jamlikheten, utveckla férskoleundervisning-
ens kvalitet och effekt, fa information om hur forsoket paverkar barnens forutsatt-
ningar for utveckling och larande samt sociala fardigheter. Kommunerna som deltar
har valts ut genom ett slumpmassigt urval. Barnen &r indelade i test- och referens-
grupper i forsoket. Barnen i testgruppen deltar i tvaarig forskoleundervisning, medan
barnen i referensgruppen gor inte det. | Vanda ingdr i testgruppen ungefar 500 barn
och i referensgruppen ungefar 2 200 barn. UKM har faststallt grupperna och Vanda
stad har inte kunnat paverka besluten. Utifran vardnadshavarnas respons har barnen
lart sig kompisfardigheter och blivit modigare i att uttrycka sina egna asikter.

Effekten av slopandet av Vandatillagget till hemvardsstodet

Lagstadgade ekonomiska understdd anvands for att stodja barnets foréldrar och
andra vardnadshavare med att ordna varden av barnet och sammanjamka arbete
och familjeliv. Utdver de lagstadgade stdden kan kommunen efter eget dvervagande
betala ut ett kommuntillagg, som Vandatillagget. | augusti 2021 var fick 1 060 barn i
Vanda kommuntillagg och kostnaden pa arsniva var 2,0 miljoner euro. Ar 2022 upp-
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gick kostnaden till 1,1 miljoner euro. | enlighet med stadens produktivitets- och till-
vaxtprogram slopades hemvardsstodets kommuntillagg fran och med 1.8.2022 som
en atgard som ska balansera utvecklingen av utgifter under 2022.

Figuren nedan visar en jamforelse av barn i smabarnspedagogikséaldern for vilka det
betalades hemvardsstod i de sex storsta staderna i landet aren 2018-2021. Andelen
har visat en fallande trend i samtliga av landets sex storsta stader. | Vanda anvands
hemvardsstod mest av referensstaderna. Andelen stédmottagare med andra mo-
dersmal ar 43,7 procent, medan deras andel av befolkningen i Vanda ar 21,6 pro-
cent. Daghemsmiljon stddjer utvecklingen av barnens finskakunskaper. Effekterna
fran slopandet av tillagget kan an sa lange inte ses. Andelen barn for vilka det betala-
des hemvardsstod i augusti 2022 var lika stor som aret innan.

Figur: Andelen barn i smabarnspedagogiksaldern (10 manader—6 ar) for vilka det be-
talades hemvardsstod aren 2018—-2021.
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Situationen inom faktureringen av avgifter for smabarnspedagogiken
Avgifterna for smabarnspedagogiken grundar sig pa lagen om klientavgifter inom
smabarnspedagogiken. Avgifterna berdknas som en procentuell andel av familjens
inkomster. Klientavgifterna justeras arligen och nar avgiftsgrunderna andras. Vanda
stad har sedan augusti 2022 haft svarigheter med faktureringen av avgifter for sma-
barnspedagogiken. Orsaken har varit kunddatasystemet. Malet &r att komma i kapp

79



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

med fakturorna fére sommaren 2023. Fakturor skickas ut med tre veckors mellan-
rum, varvid mottagaren aven kan fa tva fakturor per manad. Vid behov kan forfalloda-
gen flyttas. Kunderna har informerats om detta.

vélfardsomradesreformen

Fran borjan av 2023 ansvarar valfardsomradet for psykolog- och kuratorstjansterna
inom smabarnspedagogiken. Smabarnspedagogikens tre psykologer fortsatter sitt ar-
bete under valfardsomradets regi. For de fyra visstidsanstéallda kuratorerna inom
smabarnspedagogiken har man fatt tre ars forlangning fran valfardsomradets projekt-
finansiering. Projektets fortsattning kontrolleras enligt villkoren for projektarbetet arli-

gen.

Slutsatser:

De centrala verksamhetsmalen har framjats. Vad galler ekonomin var utfallet for in-
takterna fran klientavgifter inte som prognostiserat. Detta berodde pa systemand-
ringen. Utgiftsutfallet paverkades av att man anlitade Seure mer an prognostiserat,
vilket i sin tur orsakades av sjukfranvaro och 6kade assistentbehov.

| personaltillgangen finns stora utmaningar. De skarpta behérighetskraven forsvarar
situationen ytterligare. Vanda stodjer personalens utbildning for att skaffa sig beho-
righet, till exempel utbildning till larare inom smabarnspedagogik. Andelen barn med
andra modersmal inom smabarnspedagogiken ar betydande. | en flersprakig miljo ar
det kravande att undervisa finska och for att barnen ska ha tillrackliga sprakliga far-
digheter for 6vergangen till den grundlaggande utbildningen kravs resurser.

Vanda deltar i ett riksomfattande forsok med tvaarig forskoleundervisning dér en del
av barnen inleder forskoleundervisningen i femarsaldern. Forsoket syftar bland annat
till att starka den utbildningsmassiga jamlikheten och att samla in information om hur
forsoket paverkar barnens forutsattningar for utveckling och larande. Vardnadsha-

varna har gett bra respons pa forsoket.

Vanda slopade hemvardsstédets kommuntillagg fran och med 1.8.2022 i enlighet

med stadens produktivitets- och tillvaxtprogram. Slopandet av Vandatillagget har an
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sa lange inte minskat hemvarden av barn eller 6kat efterfragan pa smabarnspedago-
gik.

Rekommendationer:

Smabarnspedagogiken lider under allvarlig brist pa arbetstagare. Framfor allt rader
det brist pa personal som uppfyller de skarpta behorighetskraven. Staden har bland
annat stottat personalens utbildning och kvalificering for uppgifterna. Personalbristen
ar dock ett riksomfattande problem och en enskild stad har begransade majligheter
att paverka detta. Den betydande 6kningen av sjukfranvaro och den daliga tillgangen
pa vikarier gor situationen an mer utmanande.

Revisionsnamnden uppmuntrar smabarnspedagogiken att fortsatta att bekampa per-
sonalbristen med alla till buds staende medel. Revisionsnamnden betonar sprakun-
dervisningens betydelse. Det &r viktigt att sékerstalla att barnen har tillrackliga kun-
skaper i det kommande undervisningsspraket vid 6vergangen till grundlaggande ut-
bildning.

4.2 Daghemmet Koivukylan paivakoti som investeringsobjekt

Daghemmet Koivukylan paivakoti inledde verksamheten i september 2022. Till dag-
hemmet 6verfordes barngrupperna fran daghemmen Tarhapuiston och Minkkipuiston
paivakoti samt barngrupperna fran Bjorkby daghemspaviljong. Daghemmet Ko-
ivukylan paivakoti ar ungefar 2 300 m? stort. Daghemmet har platser for 224 barn be-
raknat pa yta samt en personalstyrka om 32 personer inom vard och fostran. Loka-
lerna ar planerade sa att de kan flexibelt anpassas efter behoven for barn i sma-
barnspedagogiks- och forskolealdern. Vid sidan av lokalerna inomhus ar garden en
viktig del av daghemmets larmiljoé. Garden har planerats sa att den erbjuder stimu-
lans och stodjer de pedagogiska malen. Den uppmuntrar ocksa till rérelse.

Projektplanering och konkurrensutsattning

Entreprenaden for Koivukylan paivakoti var en totalansvarsentreprenad. | den valda
entreprenadformen ansvarar entreprenoren for bade planeringen och genomforandet
enligt de mal som bestéllaren stéller i projektplanen. Vanligtvis grundar sig daghems-

investeringar pa planer som utarbetats av staden, men i viss omfattning anvands
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ocksa totalansvarsentreprenader. Specialiteten hos Koivukylan paivakoti ar att bygg-
naden har timmerstomme. Lokalerna ar i linje med stadens anvisning for daghems-

planering.

Som upphandlingsmetod anvandes forhandlat forfarande med Koivukylan paivakoti
som primart objekt och det lite mindre daghemmet Ruusupuun paivéakoti som option.
| anbudsinfordran forutsattes trastomme, att uteférrad och skyddstak utomhus har
grona tak, att man anvander solpaneler och att energiférbrukningen ar hogst 85
kWhe/m?a. Kriterierna for jamforelse av anbuden i viktordning var: totalpriset 50 pro-
cent, funktionella kriterier (planldsning, markanvandning, stadsbild) 35 procent, 16s-
ningens kolavtryck 10 procent och den erbjudna garantitiden 5 procent. Koivukylan
paivékoti var den forsta entreprenadupphandlingen dar kolavtrycket anvandes som

jamforelsegrund.

Byggprojektets genomfdrande enligt tidsplan och inom kostnadsramen
Daghemmet stod fardigt for anvandning i mitten av september 2022, medan malet
var slutet av juli. Fardigstallandet paverkades av de anméarkningar som inkommit un-
der handlaggningen av bygglovet samt storningar pa marknaden och materialtill-
gangen orsakade av coronan och kriget i Ukraina.

Det godkanda riktpriset for daghemmet var 10,1 miljoner euro (moms 0 %). Den slut-
liga kostnadsprognosen vid tidpunkten foér utvarderingen, inklusive alla projektkostna-
der, ar 7,8 miljoner euro (moms 0 %). Baserat pa prognosen kommer riktpriset att un-
derskridas med drygt 2 miljoner euro. Den normala prisnivan for daghemsbyggen ar
cirka 4 700 euro/brm?. | detta objekt &r prisnivan enligt den slutliga kostnadsprogno-
sen vid tidpunkten fér utvarderingen cirka 3 600 euro/brm?.

Utrymmes- och energieffektivitet

Objektets utrymmeseffektivitet motsvarar stadens planeringsanvisning och lokalpro-
grammet som utarbetats. Objektets jamforelsetal for energiprestanda, E-talet, ar 57
kWhe/m?a, medan kravet for energiklass A enligt byggbestammelserna ar 100
kWhe/m?a, och stadens motsvarande krav i anbudsinfordran var 85 kWhg/m?2a. Ob-
jektets huvudsakliga energikalla (cirka 93 %) ar bergvarme. El anvands som reserv-
kraftkalla, till exempel vid hard kyla.
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Lokalernas anpassningsmojligheter och tillganglighet

Daghemmets utrymmeslosningar stdmmer 6verens med den nya uppfattningen om
larmiljoer och stadens planeringsanvisningar. Exempelvis har man i grupprum anvant
flyttbara vaggar med vilka rummen vid behov kan delas av. Hojdskillnaderna pa tom-
ten orsakade utmaningar under planeringsfasen. Den fardiga byggnaden uppfyller
tillganglighetskraven.

Slutsatser:

| projektet Koivukylan paivakoti valde man att utnyttja en totalansvarsentreprenad dar
entreprendren ansvarar for bade planeringen och genomférandet av projektet. Pro-
jektet var det forsta av sitt slag dar kolavtrycket beaktades i jAmfoérelsegrunderna for
anbuden. Daghemmet fardigstalldes sa gott som inom tidsplanen trots det svara
varldslaget. Ocksa projektets kostnader haller pa att underskrida kostnadskalkylen.
Som lardomar fran projektet torde anvandningen av kolavtrycket och kolhandav-
trycket som jamférelsegrunder i motsvarande anbudsinfordringar att 6ka i framtiden.

Revisionsnamnden konstaterar att daghemmet Koivukylan paivakoti representerar fin
traarkitektur. Att daghemmet fardigstélldes sa gott som inom tidsplanen och att kost-
nadskalkylen underskreds ar fina prestationer med tanke pa det svara varldslaget.

4.3 Framjande av de studerandes vélbefinnande vid gymnasieskolorna
| Vanda

Utvarderingen utgor en del av den gemensamma utvarderingen som gjorts av sta-
derna i huvudstadsregionen samt Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt (HUS).
Det gemensamma temat for utvarderingen var framjandet av malen for barns och
ungas valbefinnande. | staddernas utvarderingar utreddes hur malen fér barns och
ungas valbefinnande har forverkligats i grundskolorna och pa andra stadiet. HUS ut-
vardering riktade sig mot uppnaendet av malen for mentalvardstjansterna for barn
och unga samt rusmedelsvarden for unga. Varje stad och HUS har publicerat sina
egna promemorior om utvarderingarna. Av de separata utvarderingarna har man
dessutom sammanstallt en gemensam sammanfattningspromemoria. Den gemen-
samma sammanfattningspromemorian som sammanstallts av utvarderingarna kan

lasas pa den externa revisionens webbplats.
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Utvarderingens mal och omfattning

Malet var att utvardera huruvida de studerandes valbefinnande har framjats vid gym-
nasieskolorna i Vanda enligt de satta malen. Malen for detta har faststallts i stads-
strategin samt i olika program och planer och de galler bland annat barns och ungas
delaktighet, valbefinnande, atgardande av inlarningsunderskottet samt férebyggande
av segregation och marginalisering. Ett bindande budgetmal for 2022 ar stodet for
ungas psykiska hélsa genom att férkorta vantetiden till tjanster och utveckla tjans-
terna. | Vandas utvardering utreddes verksamheten i stddnatverket for valbefin-
nande, tillgangen till tjianster, gymnasieelevernas majligheter att delta och paverka,
forebyggande av mobbning, gymnasieelevernas skoltrotthet, omfattande franvaro
och tillhandahallandet av stod samt effekterna av valfardsunderskottet till foljd av co-
ronapandemin och distansundervisningen. | utvarderingen granskades gymnasiesko-
lorna i Vanda samt elevhalsan vid gymnasieskolorna. Elevhalsan omfattar kurators-,
psykolog-, halsovardar- och lakartjanster. Psykiatriska sjukskotare och Ungdomscen-
tralen Nuppi kompletterar och stddjer tjansterna inom elevhalsan.

Stodnatverk for valbefinnandet

| gymnasieskolorna finns ett omfattande stodnatverk for valbefinnandet. En viktig del
av stodnatverket ar tjansterna inom elevhalsan (halsovardare, lakare, psykolog och
kurator). Vid laroanstalterna erbjuds &ven psykiatriska sjukskétarmottagningar som
kompletterar den lagstadgade elevhalsan. Ocksa den Ovriga personalen vid gymna-
sieskolorna arbetar som en del av stédnatverket. Samarbetsstrukturerna stérks arli-
gen vid gemensamma traffar dar man ocksa lar kanna de andra aktorerna i stodnat-
verket. Genom det mangprofessionella samarbetet sékerstaller man att man agerar
enligt den ungas bésta intresse i olika situationer. Vid behov och med den ungas
samtycke bildar man en sektorsévergripande expertgrupp. | stallet for att hanvisa den
unga till nasta yrkesutbildade person, tar sammansattningen hansyn till den ungas
individuella behov. Elevhélsan, Ungdomscentralen Nuppi och den specialiserade

sjukvarden samarbetar for att stodja den ungas psykiska halsa.

| den finsksprakiga gymnasieutbildningen har man testat en stodapplikation fér de
studerande. Applikationen kartlagger den studerandes stodbehov och hanvisar den
unga vid behov till ratt sakkunnig eller till skriftligt stédmaterial. De studerande har
gett bra respons pa applikationen. Applikationen upplevs vara sarskilt nyttig for de
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studerande for vilka troskeln till att be om hjalp &r h6g. Nar utvarderingen gjordes

fanns applikationen bara pa finska.

Tillgang till tjanster

Kuratorernas och psykologernas lagstadgade kunddimensioneringar uppfylls vid tid-
punkten for utvarderingen vad galler vakanser. Besattningsgraden av psykolog-
vakanserna ar anmarkningsvart lag, vilket paverkar tillgangen till mottagningstider.
Datasystemen som anvands stddjer inte uppfoljningen av kunder. | uppfdljningen har
man delvis varit tvungen att ta stéd av manuell statistikféring och experternas egen
situationsbedémning. Nastan en femtedel av de studerande har inte fatt en mottag-
ningstid hos psykologen inom tidsfristen pa sju arbetsdagar. Ofta kan andra stodat-
garder erbjudas under vantetiden. | den utmanande rekryteringssituationen hanvisas
studeranden som normalt skulle vara kunder hos psykologen till kuratorerna. Ser-
vicesystemet ar splittrat och resursbrist finns pa manga nivaer. Elevhalsan bar upp
aven sadana studeranden som skulle behéva tjanster inom sjukvarden. Halsovarda-
ren ar antraffbar pa vardagar och lakaren i genomsnitt under tva vardagar per ma-
nad. Utvidgningen av Ungdomscentralen Nuppis verksamhet har férkortat vantetiden

till janster.

Enligt resultaten fran enkaten Halsa i skolan (2021) upplevde majoriteten av gymna-
sieleverna i Vanda att tillgangen till kuratorns mottagning varit bra. | Helsingfors och
Esbo var andelarna lite lagre. Det var svarare att fa en tid pa psykologmottagningen.

Situationen var &nda béattre an i referensstaderna.

Mojligheterna att delta och paverka

De studerandes mojligheter att delta och paverka har blivit battre. De studerande
uppmuntras att delta och paverka inom gymnasieskolorna, i sitt naromrade och pa
riksniva. De studerandes asikter kartlaggs till exempel nar verksamheten utvecklas.
Vid varje gymnasieskola finns en studerandekarsstyrelse som har mojlighet att delta i
den gemenskapliga valfardsgruppens sammantraden. Det svensksprakiga gymnasi-
ets lilla storlek erbjuder flexibla mojligheter att delta och paverka. Hosten 2022 skap-
ades en metodbank for delaktighet. Metoder som lampar sig for starkande av barns

och ungas delaktighet ar exempelvis aktivt lyssnande, observation och arbete bland
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barn och unga. Enligt resultaten fran TEAviisari (2020) ar paverkansmojligheterna
battre i Vanda an i referensstaderna Esbo och Helsingfors.

Arbete for att skydda mot vald, mobbning och trakasserier

Vanda stadsstyrelse godkande i borjan av 2022 ett atgardsprogram for forebyggande
av och ingripande i mobbning. Enligt programmet kan mobbning férebyggas genom
att starka valbefinnandet i gemenskapen samt genom att utveckla delaktighet och
samverkan. Programmet innehaller atgarder for ingripande i mobbning, till exempel
anméalan om mobbning och medlingsverksamhet. | programmet ndmns separat
ocksa ingripande i langvarig och svar mobbning. Omsattningen av programmet i
praktiken avtalas i Vanda gymnasieskolors valfardsparmar. Man har ett samarbete
med vardnadshavarna for att férebygga och ingripa i mobbning. | budgeten for 2023
har man forberett sig pa att oka resurserna till hanteringen av de svaraste mobb-

ningsfallen.

Enligt resultaten fran enkatundersokningen till gymnasieelever, Lukiolaisbarometri
(2022), upplever framfor allt unga med andra modersmal och icke-bindra ungdomar
mobbning och vald. Icke-binara ungdomar och flickor utsatts oftare for sexuella tra-
kasserier an pojkar. Enligt resultaten fran enkaten Halsa i skolan (2021) &r mobbning
inte sarskilt vanligt i gymnasieskolorna. Mobbningen har ocksa minskat under upp-
foljningsperioden 2017—2021. Ar 2021 férekom i Vanda mindre mobbning &n i
Helsingfors, men mer &n i Esbo och Grankulla. Erfarenheter av sexuella trakasserier
ar vanligare bland flickor, medan erfarenheter av vald ar vanligare bland pojkar.

Gymnasieelevernas skoltrotthet

Gymnasieelevernas skoltrotthet har 6kat tydligt, framfor allt hos flickor. De stu-
derandes orkande har paverkats av den stora arbetsmangden som studierna kraver,
de tidiga morgnarna och langa skoldagarna, den stora mangden sjalvstandigt arbete,
det stora antalet uppgifter och uppgifternas otydlighet samt svarigheterna i olika sko-
lamnen. Utmattningen kan visa sig som orkesléshet, olika slags fysiska besvar, bris-
tande motivation, rastléshet, &ngest och depressionssymtom. Ofta ar det fraga om
summan av flera faktorer. Under lasaret 2021-2022 delades till gymnasielararna en
videoutbildning om fardigheter inom psykisk hélsa. Utbildningen innehaller anvis-
ningar och satt att stodja de studerandes orkande pa bade skolgemenskapens och
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individens niva. Nar skoltrétthet upptéacks ordnas stodtjanster genom ett samarbete
mellan flera aktorer. | laroanstalterna har man diskuterat tydligheten i malsattningar

och klassrumsarrangemang som bidrar till arbetsro.

Enligt enkaten Halsa i skolan (2021) har pojkarnas skoltrétthet hallit sig pa en relativt
jamn niva under hela uppfoljningsperioden, 2017-2021. Hos pojkar férekom skoltrétt-
het dver lag mycket mindre an hos flickor. Studerande i Vanda upplevde mer skol-
trotthet &n studerande i Esbo, men mindre &n studerande i Helsingfors. | Grankulla

var forekomsten av skoltrotthet klart minst av referensstaderna.

Bild: Pekka Turtiainen

Ingripande i hog franvaro och erbjudande av stéd

Enkaten Halsa i skolan kartlade under 2017-2019 antalet olovliga frAnvaro per vecka
och manad. | dessa jamforelser hade studeranden i Vanda hogre franvaro &an stu-
derande i Esbo och Grankulla, men lagre franvaro an studerande i Helsingfors. Fran-
varo vid gymnasieskolorna i Vanda har 6kat och uppfdljningen av dem har utveck-
lats. Enligt TEAviisari-indikatorn (2020) var uppféljningen av franvaro i Vanda pa
samma niva som i Esbo och hela landets genomsnitt. | Helsingfors ar uppféljningen

av frAnvaro nagot samre an i referensstaderna.
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| uppfdljningen av och ingripandet i franvaro f6ljs i Vanda en gemensamt avtalad
verksamhetsmodell. Vid hdg frdnvaro sammanstéller man vid behov en mangpro-

fessionell expertgrupp som stdd for den studerande och for att utreda situationen.

Atgardande av véalfardsunderskottet till foljd av coronapandemin och distans-
undervisningen

Coronapandemin och distansundervisningen har paverkat gymnasieelevernas psy-
kiska hélsa. Fler studerande an vanligt har hoppat av studierna, behovt langre studie-
tider och koncentrerat sig endast pa de obligatoriska &mnena. Tiden med distansun-
dervisning har varit sarskilt svar for de unga som hade svarigheter redan fore coro-
nan och de unga som har ndgot annat modersmal an finska eller svenska. Fér de
studerande har det erbjudits mdjlighet att lasa om kurser, stédundervisning och
undervisning i smagrupper. Aktérerna inom elevhalsan har vistats bland eleverna un-
der raster, gjort besok pa lektioner, hallit kontakt med de studerande under tiden med
distansundervisning och vid behov kallat unga till mottagningarna. Nagon tackande
utredning av inlarningsunderskottet har inte gjorts.

Enligt resultaten fran enkaten Halsa i skolan (2021) upplever flickor i Vanda mer en-
samhet och angest an flickor i Esbo, men mindre &n flickor i Helsingfors. Bland poj-
kar i Vanda placerar sig den upplevda ensamheten likasa mellan Esbo och Helsing-
fors. Pojkarna i Vanda upplever mindre angest an pojkarna i Esbo och Helsingfors.
Positivt ar att de flesta ungdomarna i Vanda var n6jda med sitt liv. Merparten av gym-
nasieeleverna i Vanda upplevde att de fatt stéd med fragor som ror stamningslaget
av vuxna vid sin laroanstalt. Enligt resultaten fran enkaten Halsa i skolan (2021) var
tillgangen till stod battre i Vanda an i Esbo eller Helsingfors. Nojdheten har dock
minskat jamfort med tidigare ar. | synnerhet har flickornas nojdhet minskat avsevart.

Fenomenet kan ses aven pa hela landets niva.

Genomforandet av malen for mentalvardstjansterna for barn och unga samt for
rusmedelsvarden for unga

Sammanfattningsvis kan det om resultaten fran den gemensamma utvarderingen
konstateras att samtliga stader i huvudstadsregionen har vidtagit atgarder for att
starka mentalvardstjansterna for barn och unga. Personalen inom skol- och stude-

randehalsovarden har ¢kats och personal har utbildats pa bred front i anvandningen
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av olika metoder for kort terapi. Trots utvecklingsarbetet &r samarbetet mellan samt
rollerna och uppgifterna for de organisationer som producerar tjansterna inte tydliga
och vard- och servicekedjorna ar osmidiga. Detsamma galler rusmedelsvarden for
unga. Personalbristen &r en gemensam utmaning foér stdderna, HUS och valfardsom-
radena. Speciellt svarigheterna i rekryteringen av lakare och psykologer &r en central
faktor som fordrojer tillgangen till vard.

Slutsatser:

De studerandes valbefinnande har framjats enligt de satta malen. Den utmanande
personalsituationen, framfor allt tillgadngen pa psykologer och lakare, samt det 6kade
servicebehovet forsvarar tillgangen till tjanster.

Vid gymnasieskolorna har de studerande ett stodnatverk som bestar av elevhalsans
personal samt 6vrig personal. Vid behov bildar man en sektorsdvergripande expert-
grupp som tar hansyn till den ungas individuella behov.

Kuratorernas och psykologernas lagstadgade kunddimensioneringar efterlevs vad
galler vakanser. Besattningsgraden av psykologvakanserna ar anmarkningsvart lag,
vilket paverkar tillgangen till mottagningstider. Nastan en femtedel av de studerande
har inte fatt en mottagningstid hos psykologen inom den lagstadgade tidsfristen. Ofta
kan andra stodatgarder erbjudas under vantetiden. Servicesystemet ar splittrat och
resursbrist finns pa manga nivaer. Elevhalsan bar aven upp studeranden som skulle

behova tjanster inom sjukvarden.

De studerandes mojligheter att delta och paverka har enligt enkatundersokningar bli-
vit battre. | synnerhet det svensksprakiga gymnasiets lilla storlek erbjuder flexibla
mojligheter att delta och paverka.

Atgardsprogrammet fér férebyggande av och ingripande i mobbning, som godkénts
av stadsstyrelsen, konkretiseras i de atgarder som avtalats i gymnasieskolornas val-
fardsparmar. Centralt i arbetet mot mobbning ar att stéarka valbefinnandet i gemen-
skapen och att utveckla delaktigheten och samverkan.
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Franvaro har 6kat och uppfoljningen av dem har utvecklats. | uppféljningen av och in-
gripandet i franvaro foljs en gemensamt avtalad verksamhetsmodell.

Coronapandemin och distansundervisningen har paverkat gymnasieelevernas psy-
kiska halsa. Skoltrottheten, angesten och ensamheten har 6kat tydligt, framfor allt
hos flickor. Tiden med distansundervisning har varit sarskilt svar foér de unga som
hade svarigheter redan fore coronan och de unga som har nagot annat modersmal
an finska eller svenska. For de studerande har det erbjudits stédundervisning och
undervisning i smagrupper. Aktérerna inom elevhalsan har vistats bland eleverna un-

der raster.

Rekommendationer:

For att forkorta vantetiden till tjanster och kunna tillhandahalla tjanster som moter be-
hoven i rétt tid paminner revisionsnamnden om malen for utveckling av tjansterna
som avtalades i samband med valfardsomradesreformen. Det ar viktigt elevhalsan
tryggas tillrackliga resurser i valfardsomradet.

Kommunens och valfardsomradets gransytor framhavs i framjandet av halsa och val-
fard. Revisionsnamnden anser det vara viktigt att samarbetet mellan de tjanster som
stannar hos kommunen och de tjanster som overforts till valfardsomradet fortsatter

och utvecklas.

5 STADSMILJON

5.1 Serviceomradet Gator och parker

Gator och parker, organisation och tjanster

| stadens organisation hor serviceomradet Gator och parker till stadsmiljons verk-
samhetsomrade och verksamhet som lyder under stadsrumsnamnden. Serviceomra-
det omfattar sex serviceenheter: planering, anlaggning, underhall, tillstand och 6ver-
vakning, depan och sparvagen. Gator och parker ansvarar fér planeringen, anlagg-
ningen och underhallet av det offentliga stadsrummet, tillstandsarenden for dessa
samt for parkeringsovervakningen. Till serviceomradet hor stadens centraliserade
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fordonshantering (depan) och planeringen av Vanda sparvag. | denna text anvands

for gatu- och grénomraden benamningen stadsinfrastruktur.

Operativa mal och atgarder for att uppna malen 2022
Serviceomradet Gator och parker deltar intensivt i genomférandet av stadens bin-
dande strategiska mal 32 (planeringen av sparvagsstaden framskrider).

Ar 2022 framskred planeringen enligt féljande:
e Forslaget till dispositionsplan for sparvagen fardigstalldes som forvantat for
beslutsfattande.
e Stadsmiljonamnden behandlade tio av 21 planférslag for sparvagens gatuom-
rade, vilket ar 48 procent (malet var éver halften).
e 39 procent av gatu- och parkplanerna var fardiga att laggas fram till paseende
(malet var 90 %).

Planeringen framskred inte riktigt som tankt, men man tog anda steg framat mot ma-

let.

Gator och parker har skapat sitt eget resultatkort baserat pa stadsmiljons resultatkort.
Serviceomradet satte upp bland annat féljande mal:

= Stadens far 15,9 miljoner euro i avtalsersattningar for markanvandning.

e Man bdrjar utreda och dampa stadsinfrastrukturens reparationsskuld.

e Personalens valbefinnande starks.

e MATTI (markanvandningens verksamhetsmodell och datasystem) anvands och

dess anvandning framjas fortsattningsvis.

Malen har kunnat genomféras med varierande framgang. Atgarder i samband med
genomférandet av malen presenteras narmare i féljande avsnitt som behandlar eko-

nomin, personalen och verksamheten.

Ekonomi
Ett bindande ekonomiskt mal gentemot stadsfullméaktige ar de sammanlagda intak-

terna och utgifterna for alla bruttoenheter som lyder under stadsrumsnamnden. De-

pan som hor till serviceomradet Gator och parker ar en enhet med nettobudget och
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dess bindande ekonomiska mal ar verksamhetsbidraget. | de vidstaende tabellerna
sammanfattas de driftsekonomiska nyckeltalen for bruttoenheterna inom serviceom-
radet Gator och parker samt for depan for aren 2020 och 2021 (bokslut) och 2022
(budget och utfall)

Tabell: Gator och parker bruttoenheter, ekonomiska nyckeltal 2020-2022 (i 1 000 euro)

BOKSLUT | BOKSLUT | BUDGET Utfall

2020: 2021: 2022: 2022

Driftsinkomster 36 275 25 896 20134 25603
Driftskostnader -38 487 -40 211 -42 819 -46 263
Verksamhetsbidrag -2 213 -14 315 | -22685 -20 660

Tabell: Depan, ekonomiska nyckeltal 2020—2022 (i 1 000 euro)

BOKSLUT | BOKSLUT | BUDGET Utfall

2020: 2021: 2022: 2022

Driftsinkomster 6 878 7114 6 242 7 313
Driftskostnader -5 113 -6 003 -5 355 -6 212
Verksamhetsbidrag 1765 1111 887 1101

Bruttoenheternas utgifter dverskred budgetuppskattningen. Den stdrsta faktorn
bakom utgiftsdverskridningen ar den snérika vintern, som 6kade driftskostnaderna
avsevart (renhallningskostnader och i synnerhet snokorning) och orsakade fordroj-
ningar i servicen. Depan uppnadde verksamhetsbidraget som var en bindande post.
Pa intaktssidan har det forsamrade och osékra ekonomiska laget bland annat paver-
kat efterfrdgan pa tomter och avtalsersattningarna inom markanvandningen ligger lite

under den niva som uppskattades i budgeten.

Serviceomradets investeringar 2022
Serviceomradets investeringsbudget for 2022 var 40 miljoner euro, vilket foérdelades
enligt féljande:

e Intékter 2,0 miljoner euro

Utgifter per objekt:

e Trafikomraden 21,7 miljoner euro

e Idrottsomraden 2,9 miljoner euro

e Rekreationsomraden 1,3 miljoner euro

e Miljobyggande 4,0 miljoner euro
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e Samprojekt 2,3 miljoner euro

e Sparvagen 7 miljoner euro

Utgifter netto 37,1 miljoner euro

Investeringsbudgetens nettoutgifter overskreds med ungefar en miljon euro.

Verksamheten ur ett bredare perspektiv

Den vidstaende tabellen visar serviceomradets verksamhetsnyckeltal for 2020-2022.

Tabell: Verksamhetsnyckeltal, Gator och parker 2019-2022

Gator och parker 2020 2021 2022
Underhall av trafikleder euro/m? 1,89 1,90 1,91
Underhall av anlagd gatugronska 0,28 0,30 0,30
Underhall av anlagd park (klass A) euro/m? 0,54 0,55 0,57
Lass till deponier for jordmassor 54700 | 58877 | 56861
Depan

Arlig bransleforbrukning liter/fordon 1280 1441 1388

Kostnaderna for underhallet av trafikleder har 6kat en aning 2021-2022, och en or-
sak till detta har varit de snorika vintrarna. | évrigt visar nyckeltalen ganska sma vari-

ationer mellan jamférelsearen.

Bild: Sakari Manninen
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Verksamhetsvolymerna kan beskrivas exempelvis genom omfattningen av de omra-
den som ska underhallas. Det finns cirka 1 600 kilometer gator och gang- och cykel-
vagar, 860 hektar parkomraden samt 3 000 hektar skog som ska underhallas. Dess-
utom tar man varje vinter emot i genomsnitt 15 000 snélass. Mangden varierar bero-
ende pa vadret. Vintern 2019-2020 tog man till exempel emot 66 snolass, medan an
talet snolass vintern 2021-2022 var 54 672 stycken.

Personal
Den fastanstéallda personalen har varit relativt oférandrad de senaste aren, strax un-
der 270 personer. Antalet visstidsanstallda varierar mycket under aret. Exempelvis

Okar antalet visstidsanstallda mycket under sommaren pa grund av sommarjobbarna.

Personalomsattningen har 6kat under 2021 och 2022. En orsak till detta ar Il6nesatt-

ningen, som ligger pa en battre niva i grannstaderna. Tillgangen pa arbetskraft, i syn-
nerhet vad galler specialexperter (till exempel Byggherredvervakning) har orsakat ut-
maningar redan under en tid Den ytterligare forsamrade tillgangen pa arbetskraft pa-
verkar hela infrastrukturomradet mer omfattande. Exempelvis rader brist pa rorinstal-
latérer och underhallspersonal och situationen verkar forvarras. Till utmaningarna bi-
drar ocksa den hoga aldern bland personalen vid serviceomradet Gator och parker,

dar man kommer att ha stora personalavgangar pa grund av pensioneringar.

| resultaten fran Kommun10-undersokningen som mater personalens arbetshalsa
fanns stora skillnader mellan olika enheter vid serviceomradet och &ven olika typer
av utmaningar i fraga om arbetsgemenskapen. | serviceomradet lyfte man da fram
motivation och tidshantering som gemensamma utvecklingsomraden. Motivation
framjas genom samtal, uppféljning, kommunikation och beléningar. | tidshanteringen
framhavs en god efterlevnad av reglerna for distansarbetet. Vid de olika enheterna
valdes dessutom egna utvecklingsomraden baserat pa enkaten, med vilka man for-
soker svara mot de utmaningar som kom fram i enkéaten. | 2022 ars undersokning

hade serviceomradets totalresultat forbattrats.
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Serviceomradets sjukfranvaroprocent har legat pa strax under fyra procent under
2020-2021, vilket innebar att den ar lagre an hela stadens genomsnittliga sjukfranva-
roprocent (strax dver 4 procent). Ar 2022 steg sjukfranvaroprocenten till éver fyra

procent.

Kundrespons, férebyggande av segregation

Serviceomradet Gator och parkers verksamhet syns i kommuninvanarnas vardag
och paverkar den pa manga satt. Saledes far vi ocksa en stor mangd respons pa
verksamheten. Responsen ar ofta negativ — den handlar om nagot som maste repar-
eras. Vi forsoker svara pa responsen inom rimlig tid och atgarda arenden sa fort det
gar. Under kraftigt snofall hinner vi dock inte svara pa responsen om plogning. Ofta
har situationen redan atgardats (plogbilen har varit pa plats eller ar pa vag) innan vi
hinner behandla responsen.

Serviceomradet har medverkat i forebyggandet av segregation genom att effektivi-
sera sommarunderhallet av gator och parker i de omraden pa vilka man tillampar po-
sitiv sarbehandling. | dessa omraden har man dessutom genomfért deltagande bud-
getering?®®.

Datasystemet MATTI

MATTI (markanvandningens verksamhetsmodell och datasystem) togs i bruk inom
serviceomradet 2020. Anvandningen av systemet har gett manga slags fordelar.
Olika planer finns nu samlade pa ett och samma stalle, MATTI-integrationerna gor in-
formationshanteringen smidigare och dokument styrs till ratt stallen enligt planen for
informationsstyrning. Ur systemet fas dessutom anvandbara kartbaserade bilder av
planerings- och investeringsobjekt och tillstdnden for det offentliga stadsrummet har

kunnat goras tillgangliga for kommuninvanarna i karttjansten.

Utvecklingen av systemet fortsatter och i samband med anvéndningen av systemet
uppstar standigt utvecklingsidéer som fors framat nar resurserna tillater detta. Vid si-
dan av utvecklingen av MATTI-systemet forsoker man inom serviceomradet nu aven

fa alla anvandare till samma linje, med andra ord etablera anvandningen av systemet

16 Deltagande budgetering ar en metod for invanarvaxelverkan dar invanarna erbjuds en kanal, via vilkken de kan
paverka anvandningen av stadens medel for en viss penningsumma (50 000 euro).
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sa att den ar en bekant och naturlig del av arbetet. Pa sa satt betjanar systemet det
grundlaggande arbetet &nnu battre.

Reparationsskulden och investeringar

Reparationsskulden har inte direkt tillhort nagon viss enhet inom serviceomradet Ga-
tor och parker, men nu arbetar man for att inratta en enhet for egendomsforvaltning
under anlaggningsenheten. Enheten ska ansvara for tillgangarnas livscykelhantering

och darmed aven for &renden i anslutning till reparationsskulden.

Gatuegendomens reparationsskuld uppskattas till ungefar 150 miljoner euro. Dessu-
tom finns det 200 kilometer obebyggda gator i gamla smahusomraden som i och
med planlaggningen har éverforts fran vaglag till staden och som aldrig har anlagts
(till exempel enskilda vagar och stugvégar). "Anlaggningsskulden” for dessa gator i
smahusomraden &r ungefar 300 miljoner euro (summan Overlappar delvis reparat-
ionsskulden for gator). Om inga reparationsatgarder vidtas uppskattas gatuegendo-
mens reparationsskuld 6ka till ungefar 360 miljoner euro till 2029. Parkernas reparat-
ionsskuld uppskattas till ungefar 50 miljoner euro.

Grundlig totalrenovering av gator kan i viss man fordrojas genom att géra nya be-
laggningar, men for att stoppa och minska skulden kravs extra satsningar. Den nuva-
rande investeringsramen for de offentliga anlaggningstillgangarna (cirka 40 miljoner
euro, varav 7 miljoner euro just nu allokerats till Vanda sparvag) racker inte for att
minska reparationsskulden, utan gar i huvudsak at for nybyggnation enligt bostads-
produktionsmalet och avtalsobjekt. Att halla reparationsskulden pa den nuvarande ni-
van formodas krava en tillaggsinvesteringsbudget om ungefar 13 miljoner euro under
de for de kommande tio aren. Enligt uppskattning skulle halvering av reparationsskul-
den krava en tillaggsbudget om 21 miljoner euro under tio ars tid.

Slutsatser:

Verksamheten inom serviceomradet Gator och parker ar pa manga satt kopplat till
olika bygg- och underhallsatgarder pa stadsmiljdinfrastruktur. Serviceomradets verk-
samhet ar relativt val synlig i kommuninvanarnas vardag och far darmed aven
mycket uppmarksamhet. Serviceomradet ansvarar ocksa fér underhallet av en bety-
dande tillgangspost.
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Vaderforhallanden har stor inverkan pa serviceomradets driftsekonomi. De except-
ionella vaderforhallandena under 2022, i synnerhet de stora snomangderna, orsa-
kade storre underhallsbehov an normalt samt fordr6jning i servicen pa manga omra-
den. Detta ledde till att serviceomradet Gator och parkers driftskostnader dverskreds.
Dessutom har det osakra ekonomiska laget orsakat osakerhet ocksa i serviceomra-
dets driftsinkomster. Efterfragan pa tomter har varit mindre an uppskattat och avtals-
ersattningar fran markanvandningen torde forbli lagre an vad som uppskattats i bud-
geten.

Personaltillgangen har hela tiden blivit svarare. Tillgangen pa vissa specialexperter
har alltid varit utmanande, men nu paverkar arbetskraftsbristen redan alla yrkesgrup-
per. Personalens tillfredsstéllelse i serviceomradet har varierat mycket vid olika en-
heter. Serviceomradets totalresultat i 2022 ars Kommun10-enkat hade forbattrats
jamfort med den foregaende enkaten.

Serviceomradet har ett nytt verktyg for kunskapsledning: MATTI (markanvandning-
ens verksamhetsmodell och datasystem) som togs i bruk inom serviceomradet 2020.
| systemet kan man automatisera arbetsprocesserna vid olika enheter inom service-
omradet, samla olika typer av dokument pa ett och samma stélle samt producera
olika typer av datamaterial om stadsmiljon som aven kommuninvanarna kan utnyttja.
For narvarande &r det vid sidan av den kontinuerliga utvecklingen av systemet viktigt

att rota anvandningen av systemet sa att den ar en naturlig del av verksamheten.

Serviceomradet Gator och parker kommer i fortsattningen att effektivisera egen-
domsfdrvaltningen av stadsinfrastukturen och uppféljningen av reparationsskulden.
Vanda stads gatuegendoms reparationsskuld uppskattas till ungefar 150 miljoner
euro och dessutom finns det 200 kilometer obebyggda gator i gamla smahusomra-
den. Enligt uppskattning kommer gatuegendomens reparationsskuld att fére 2029
oka till ungefar 360 miljoner euro, om inga atgarder vidtas for att fa bukt pa den. De
nuvarande investeringsanslagen for de offentliga anlaggningstillgangarna gar i stor
utstrackning till nybyggnation och till att fullgéra skyldigheterna enligt markanvand-

ningsavtal. For att stoppa reparationsskulden kravs tillaggsinvesteringar.
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Rekommendationer:

Stadsinfrastrukturen bildar en avsevard tillgangspost vars varde och vardebevarande
maste sakerstallas. Revisionsnamnden oroar sig for den standigt vaxande reparat-
ionsskulden for stadens infrastrukturegendom och anser att de atgarder inom ser-
viceomradet som forbattrar uppfoljningen av ovan namnda aspekter ar positiva.
Namnden rekommenderar att serviceomradet sammanstaller en mer langfristig plan
avseende metoder och satsningar som kan anvandas for att tygla reparationsskulden
for stadsinfrastruktur. Atgarderna for att tygla reparationsskulden fér stadsinfrastruk-

tur kommer att krdva avgoranden som fattas pa hela stadens niva.

5.2 Serviceomradet Fastigheter och lokaler

Serviceomradets tre serviceenheter ar méat- och geotjanster, lokalledning samt fastig-
hetsforvaltning och boende. En del av enheten for fastighetsforvaltning och boende
omfattas av nettobudgeteringen. Serviceomradet ansvarar for att utveckla och om-
satta stadens bostads- och markpolitiska riktlinjer. Den framjar for egen del utveckl-
ingen av arbetsplatsomradena samt marknadsfér och éverlater tomter fér bostads-,
service- och arbetsplatsbyggande. Till karnuppgifterna hor aven projektutveckling i
anslutning till planeringen och genomférandet av investeringar, beredning och plane-
ring av samt byggherreverksamhet i anslutning till lokalprojekt och 6vervakning av
byggandet. Nettoenheten ansvarar for forvaltningen av fastighetsportfoljen och fastig-
hetsforvaltningen for stadens servicelokaler samt for uthyrning av fast egendom och
lokaler.

Verksamhetens mal

Serviceomradets huvudmal rorde i forsta hand omséttningen av de mark- och bo-
stadspolitiska riktlinjerna samt riktlinjerna for fastighetsledningen. Kolneutralitet efter-
stravas med hjalp av atgarderna som faststalls i den uppdaterade fardplanen for re-
sursklokhet i serviceomradets alla karnfunktioner. Bland annat framjas atgarderna
enligt riktlinjerna for trabyggande och gréna tak. Trots det osakra omvarldslaget ar
graden av genomférande for serviceomradets mal relativt positiv. De flesta malen

uppnaddes helt eller delvis.
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Ekonomiska mal

| bruttoenheter galler det bindande ekonomiska malet gentemot stadsfullmaktige pa
namndens niva. Inkomsterna under 2022 uppgick till 39,8 miljoner euro (3,1 miljoner
euro Over andringsbudgeten) och utgifterna till 27,3 miljoner euro (0,1 miljoner euro
under andringsbudgeten). Inkomstutfallet paverkades av att vinsterna fran markfor-
saljningen underskred malet. Utgifterna paverkades av kostnaderna for fastighets-
skotseln och underhallet av lokaler.

Nettoenhetens bindande ekonomiska mal ar verksamhetsbidraget. Inkomsterna un-
der 2022 uppgick till 197,8 miljoner euro (1,0 miljoner euro under &ndringsbudgeten)
och utgifterna till 106,9 miljoner euro (3,4 miljoner euro under andringsbudgeten). In-
komstutfallet paverkades av att fastighets- och bostadsforsaljningarna flyttades till
2023. Verksamhetsbidraget utfoll battre an andringsbudgeten.

Personal

| serviceomradet finns ungefar 190 vakanser. Personalunderskottet &r omkring tio
procent. Utmaningen ar det laga antalet utbildningsplatser och att det inte finns till-
rackligt mycket utbildade sdkande till de lediga platserna. Personalbristen ar inte ett
problem bara i Vanda. Serviceomradets hallkraft upplevs vara god. Markanvandning-
ens verksamhetsmodell och datasystem (MATTI) som anvands har visat sig vara en
positiv hallkraftsfaktor. Lonenivan i Vanda ar delvis jamforbar med grannstaderna,
men det forekommer aven stora skillnader. | vissa uppgifter pa chefsnivan kan 16-
neskillnaden vara upp till 500-600 euro per manad.

For att skaffa arbetskraft har man enskilda fall utnyttjat larande péa jobbet med fastan-
stallning genast efter yrkesexamen som mal. | avtal inkluderas ofta en arbetsskyldig-
het for en viss tid. Om arbetsvillkoret saknas finns risk for att personen genast efter

utexaminering gar over till en annan arbetsgivare.

Aren 2020-2021 1ag sjukfranvaro pa under tv& procent pa grund av coronapandemin
och det omfattande distansarbetet under den. Ar 2022 har sjukfr&nvaro borjat 6ka
nar man delvis atergatt till arbete pa plats. Sjukfranvaro ligger pa en mycket mattlig

niva.
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Kundrespons

Kundrespons samlas in pa regelbundna méten med uppféljningsgrupperna och pa
informationsmoten avsedda for byggherrar. FOr byggherrar inom bostadsproduktion
som ar verksamma i Vanda ordnas arligen omkring 20 byggherreméten som aven
fungerar som forum for respons och utbyte av tankar. Responsen har i huvudsak va-
rit god. Respons fran kommuninvanarna samlas in en gang per fullmaktigeperiod

med invanarbarometern.

Tillgangen pa foretagstomter har ibland kritiserats. Vanda har en mycket liten reserv
av foretagstomter. | tomtoverlatelsen maste man samtidigt granska stadens mal for
arbetsplatser och skatteinkomster samt exploateringstalet fér byggandet som plane-
ras. Ibland &r man tvungen att vanta en lang tid pa ett lampligt féretag for att anvanda
foretagstomterna pa basta mojliga satt.

Fastigheternas lokal- och energieffektivitet

| stadens budget har man under flera ar satt upp allménna produktivitetsmal for lokal-
och energieffektiviteten. | tabellerna nedan beskrivs utvecklingen av métarna for lo-
kal- och energieffektiviteten under aren 2015-2022. | Vanda stads budget for 2023

faststélldes inte lAngre motsvarande matare.

Tabell: Lokaleffektivitetens utveckling 2015-2022.
Matare 2015 2016| 2017| 2018 2019 2020 2021 2022
Lokaleffektivitet 3,8 3,9 3,7 3,9 3,7 3,69 3,67 3,72

| mataren lokaleffektivitet har lokalytan i kvadratmeter relaterats till antalet invanare.
Enligt budgeten kan méatarens jamforelsetal anvandas for att jAmfora lokalytan for
serviceproduktionen i staderna med efterfragan pa tjianster. Enligt langtidsuppfol;-
ningen har antalet kvadratmeter lokalyta i férhallande till antalet invanare i Vanda
minskat med 2,1 procent.

Tabell: Energieffektivitetens utveckling 2015-2022.

Matare 2015| 2016| 2017| 2018| 2019| 2020| 2021| 2022
Energieffektivitet 59 62 63 63 69 60 69 69
(KWh/m?3)
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Mataren for energieffektivitet relaterar energiférbrukningen till byggnadsvolymen. Ma-
taren beskriver den specifika energiférbrukningen per ar i stadens byggnader. Enligt
langtidsuppfoljningen har energiférbrukningen i forhallande till byggnadsvolymen

Okat. FOr 2022 visas uppskattningen enligt budgeten.

Fastighetsskotsel och -underhall

| fastighetsforvaltningssystemet ar ateranskaffningsvardet'’ for byggnaderna som
staden ager ungefar 1,53 miljarder euro och det tekniska vardet*® ungefar 1,28 miljar-
der euro. Lokalerna som staden &ger anvands i huvudsak av fostran och undervis-
ning (skolor och daghem) samt stadskulturen. Undervisningslokaler for utbildning pa
andra stadiet samt social- och héalsovardens lokaler ags i huvudsak av koncernbola-

gen.

Serviceomradet utnyttjar i forvaltningen av fastighetsegendomen?® den indexutred-
ning av reparationsskulden som Trellum?® tar fram. Utredningen har producerats se-
dan 2007. Utredningen mojliggor en tillforlitlig jamforelse av utvecklingen av byggna-
dernas varde och reparationsskuld samt totalrenoverings- och ombyggnadsbehov.
Utredningen producerar tre olika nyckeltal fér egendomsforvaltningen (reparations-
skuld?, totalrenoveringsbehov?! och ombyggnadsbehov??).

17 Ateranskaffningsvéardet anger kostnaden for att bygga en ny, motsvarande byggnad p samma tomt

18 Det tekniska vardet anger vardet som fas efter avdrag av vardeminskningen pa grund av byggnadens &lder,
anvandning, slitage, forsamrade anvandbarhet och omoderna skick fr&n byggnadens ateranskaffningsvarde.

19 Trellums indexutredningar av reparationsskulden har producerats arligen sedan 2007. Ar 2021 omfattade utred-
ningen tolv stader. For Vandas del finns resultat sedan 2005. Indexet fér reparationsskulden granskar skillnaden
mellan det nuvarande skicket hos byggnaderna i stadens ago och det skick som efterstréavas. Indexet for reparat-
ionsskulden och dess nyckeltal som foljs upp arligen producerar information om effekten av atgarder som gjorts
pa egendom.

20 Reparationsskulden beskriver det kalkylméassiga belopp som skulle ha gétt &t p& underhallet av byggnaden i
syfte att halla byggnaden i ett sddant fysiskt skick som motsvarar dess aktuella anvandning, men som inte har
investerats. Reparationsskulden ar skillnaden mellan den nuvarande konditionsklassen och den konditionsklass
som efterstravas for byggnaden. Reparationsskulden beraknas for alla byggnader med en konditionsklass pa 75
procent och det skick som efterstravas ar en konditionsklass pa 75 procent.

21 Grundrenoveringsvérdet anger hur mycket pengar som borde investeras i de byggnader i fastighetsportfoljen
som &r i daligt skick for att fa dem till ett utmarkt skick i férhallande till den ursprungliga nivan. Grundrenoverings-
vardet ar skillnaden mellan den nuvarande konditionsklassen och den konditionsklass som efterstravas for bygg-
naden. Grundrenoveringsvardet beraknas for alla byggnader med en konditionsklass pa 60 procent och det skick
som efterstravas ar en konditionsklass pa 90 procent. Vid grundrenovering repareras alla slitna byggnadsdelar till
den ursprungliga kvalitetsnivan.

22 Grundférbattringsvardet anger hur mycket pengar som borde investeras i de byggnader i fastighetsportfdljen
som &r i daligt skick for att fa dem till samma skick som nybyggda fastigheter med motsvarande anvandningsan-
damal. Grundforbattringsvardet ar skillnaden mellan den nuvarande konditionsklassen och den konditionsklass
som efterstravas for byggnaden. Grundforbattringsvardet beraknas for alla byggnader med en konditionsklass pa
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Reparationsskulden och ombyggnadsbehovet paverkas av slitaget pa byggnaderna,
samtliga investeringar som riktas till byggnaderna samt stérre underhallsarbeten, for-
saljning och rivning av byggnader samt férandringen i byggnadskostnaderna. Enligt
indexutredningen av reparationsskulden har reparationsskulden och ombyggnadsbe-
hovet fér Vandas fastighetsegendom minskat i flera ar. Ar 2021 var reparationsskul-
den ungefar 46 miljoner euro, vilket ar den lagsta siffran under uppféljningsperioden
och lagst av alla jamforelsestader i forhallande till invanarantalet. Reparationsskulden
har hallits i schack genom att investera i reparationer motsvarande slitaget samt ge-
nom att sélja eller riva byggnader som varit i daligt skick.

Figur: Andring i Vandas reparationsskuld 2005-2021 (euro)
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60 procent och det skick som efterstravas ar en konditionsklass p& 120 procent. Harvid tanker man att investe-
ringen fordelas s& att 2/3 anvands pa grundrenovering (grundrenoveringsbehov = reparation av befintliga bygg-
nadsdelar) och 1/3 pa funktionella férandringar (nya byggnadsdelar till byggnaden som repareras).

102



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

Figur: Reparationsskuld per stad 2021 (euro/invanare)
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Skicket hos fastighetsegendomen beskrivs med ett nyckeltal som kallas konditions-
klass. Det finns fem konditionsklasser: under 50 % (svag), 50 %-60 % (hjalplig), 60
%-75 % (ndjaktig), 75 %—90 % (god) och 6ver 90 % (utmarkt). Konditionsprofilen
anger hur egendomen fordelas pa olika konditionsklasser. Figuren nedan visar kon-
ditionsprofilen for Vanda stads fastighetsegendom 2021.

Figur: Konditionsprofil for Vanda fastighetsegendom 2021 (m?)

250 000
pneony
200 000 pheny e
fezairaras o
e fnssniny
reiredrs i
LYl Vel Werh altal¥al¥al
S, ittty
LYl Bal Wl h altalalval
Pttty sty
150000 pivismtieny s
T pateitey
Lrel Bat Wl W altal¥alv¥al
e i
m2 b et
I alvalalvl b alTal¥al Faltal¥al¥al
fresiteted poutsiess sty
100000 e ey sy
oot peneeny sty
VIVl TV LY alYalval altalalval
perrenrnest pesenseny sty
P alvalialvl Y alvalval Laltal¥al¥al
st - o
I alvalialvl Vg Pal ¥l
ottt pretrsren pasre
50000 oty Ty et
et feenseseind paeteitey
[ alValv TV b alTal¥al Faltal¥al¥al
st pretseitets ittt
- Y alvalvalvl hLalTatval Laltal¥alVal
e AT st feensetety i
[y alvalial alraltalval IV alvalvalvl Al alval altal¥al¥al
jrsensensend vy st fresoitets ittty
Qe oAt bete b RS tecaiol, Lads bt
<50 % 50 %-60 % 60 %-75 % 75 %-90 % >90 %
kvadratmeter 24 354 25076 117 343 214 404 196 757

Konditionsklass

103



Vanda stads utvarderingsberattelse 2022

Hur val reparationerna lyckas foljs upp med hjalp av symtomenkater som gors fore
och efter tgarderna. Ar 2021 genomférdes symtomenkater vid tta laroanstalter i
Vanda dar man hade gjort reparationer under sommaren 2021. Enligt enkatsvaren
hade reparationsatgarderna haft en positiv inverkan pa symtomen. Staden har ocksa
omfattande, proaktiv verksamhet vad géaller inomhusluften, som omfattar bland annat
konditionsbeddmningar av byggnader, insamling av respons fran anvandarna, juste-
ring av ventilationen efter behoven samt granskning av stadningens kvalitet. | synner-
het efter reparationer som gjorts for att forbattra kvaliteten pa inomhusluften kan man
ocksa installera ett kontinuerligt uppféljningssystem for insamling av matdata om for-

héllandena och respons fran dem som anvander lokalerna.

Nar utvarderingen gjordes pagick undersokningar pa grund av respons pa problem
med inomhusluften eller upplevda symtom i tre skolor, tvd daghem och tva andra
byggnader. Tiotals byggnader hade undersokts eller vantade pa reparation. Reparat-
ioner gors systematiskt inom ramen for reparationsprogram, anslag och evakuerings-

utrymmen.

Slutsatser:

Serviceomradet har ett personalunderskott pa ungefar tio procent. Utmaningarna &r
det laga antalet utbildningsplatser och kvalificerad arbetskraft som soker lediga tjans-
ter. | vissa uppagifter ligger I6nerna efter jamfort med grannkommunerna. MATTI-sy-

stemet som anvands har visat sig vara en positiv hallkraftsfaktor.

Kundrespons samlas in fran foretag exempelvis under byggherremdéten. Responsen
har i huvudsak varit god. Tillgangen pa foretagstomter har ibland kritiserats. Vanda
har en mycket liten reserv av féretagstomter. Ibland ar man tvungen att vanta en lang

tid pa ett lampligt foretag for att anvanda foretagstomterna pa basta mojliga satt.
| stadens budget har man under flera ar satt upp mal for fastigheternas lokal- och

energieffektivitet. Enligt langtidsuppfdljningen har lokaleffektiviteten forbattrats med

2,1 procent. Energiforbrukningen i forhallande till byggnadsvolymen har okat.
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Enligt indexutredningen av reparationsskulden har reparationsskulden och ombygg-
nadsbehovet fér Vandas fastighetsegendom minskat i flera &r. Ar 2021 uppgick repa-
rationsskulden till ungefar 46 miljoner euro. Reparationsskulden har hallits i schack
genom reparationer motsvarande slitaget samt genom att sélja eller riva byggnader

som varit i daligt skick.

Rekommendationer:

Revisionsndmnden konstaterar att stadens fastighetsegendom ar i relativt gott skick.
Reparationsskulden har hallits i schack genom reparationsinvesteringar motsvarande
slitaget och genom att sélja och riva byggnader i daligt skick. Namnden oroar sig for
tilgangen pa yrkeskunnig arbetskraft och anser att det ar bra att serviceomradet ut-

nyttjar larande i arbetet.

5.3 Miljocentralen

Miljocentralens organisation och uppgifter

Miljocentralens serviceenhet ingar i stadsmiljons verksamhetsomrade. | enhetens
uppgifter ingar ansvar for kommunens lagstadgade uppgifter inom miljohalsovarden
och miljoskyddet, samordning av miljo- och klimatfragorna och utveckling av miljoled-
ningen i Vanda. Miljocentralen ar indelad i miljoskyddets och miljohalsovardens upp-
giftsomraden. Miljoskyddets uppgiftsomrade omfattar miljétillsyn och miljéplanering.
Miljétillsynen ansvarar bland annat fér bulleranmalningar och beviljandet av miljétill-
stand, och miljoplaneringen ansvarar for uppfoljningen av miljons tillstand i Vanda
samt for samordningen av fardplanen for resursklokhet. Miljohalsovardens uppgifts-
omrade ansvarar for livsmedelstillsyn, dvervakning av detaljhandeln av tobak, dver-

vakning av halsoskyddet och veterinarvarden.

Verksamhetsmal 2022

Av verksamhetsomradets och serviceomradets mal for 2022 hade miljocentralen en
stor del av ansvaret for eller medverkade att inféra verktyget miljovakten, starta upp-
foljningen och planeringen av tryggandet av den biologiska mangfalden, temaaret for

naturen med fageltema och framja cirkular ekonomi.
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| miljocentralens eget resultatkort fanns dessutom mer detaljerade mal fér bland an-
nat évervakningen av avloppsvatten i glesbygdsomraden, slutférandet av bullerutred-
ningen och uppstarten av handlingsplanen for bullerbek&dmpning samt uppdatering av

miljohalsovardens beredskapsplan och av miljghalsans anvisning.

Ekonomi

Ett bindande ekonomiskt mal gentemot stadsfullméaktige ar inkomsterna och utgif-
terna for all verksamhet som lyder under stadsmiljondmnden. Miljocentralens in-
komstutfall var 1,08 miljoner euro (budget: 950 000 euro) och utgiftsutfall 3,87 miljo-
ner euro (budget: 4,02 miljoner euro). Enhetens utgifter enligt budgeten underskreds
nagot under 2022 och enhetens inkomster var nagot stérre an beraknat.

Verksamhetsvolymer
Den vidstaende tabellen visar nyckeltal for miljcentralens verksamhetsvolym 2020—

2022. Volymen varierar nagot under olika ar.

Tabell: Miljdcentralen, verksamhetsnyckeltal 2020-2022

Miljohalsovarden 2020 | 2021 | 2022
Tillstand och anmalningar 273 | 334 | 421
Antalet kontroller 1503 | 1336|1490
Veterinarens patienter 5728 | 6015 | 5949
Miljoskydd

Milj6tillstand, anmalningar och registre- 93 174 121
ringar

Fardplanen for resursklokhet

Vanda stads fardplan for resursklokhet ar ett program for verkstallande av stadens
strategi. | fardplanen sammanstalls stadens atgarder fér bekampning av klimatfor-
andringen, utveckling av stadens resursklokhet och uppratthallande av den biolo-
giska mangfalden. Malet for fardplanen for resursklokhet ar ett kolneutralt Vanda
2030. Detta forutsatter att utslappen av vaxthusgaser i Vandaregionen minskas med
80 procent fran 1990 ars utslappsniva, vilket betyder en minskning om i genomsnitt

sju procent per ar under perioden 2018-2030. Fardplanen utarbetades i ett omfat-
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tande samarbete mellan sakkunniga fran stadens olika verksamhetsomraden och in-
tressegrupper. Miljocentralen samordnar genomforandet av fardplanen och verksam-
hetsomradena har egna miljdansvariga som har regelbundna gemensamma evene-
mang och som formedlar information om miljéfragor till verksamhetsomradet och in-
formation om verksamhetsomrades miljoatgarder till miljocentralen. Vanda stadssty-
relse godkéande fardplanen for resursklokhet 18.6.2018. Fardplanen ar indelad i
vagar for olika miljoteman for vilka man har definierat mal. For malen for de olika
vagarna har man definierat indikatorer med vilka man foljer upp uppnaendet av ma-
len. Vanda stadsstyrelse uppdaterade fardplanen 28.2.2022 och i samband med
detta fogades till fardplanen tva nya vagar. Malen for och atgarderna inom de nya
vagarna ror uppratthallandet av den biologiska mangfalden och starkandet av kolsan-
kor.

Atgarder enligt fardplanen aren 2021 och 2022
e Vanda Energis investeringar som syftar till kolneutral fjarrvarmeproduktion ar 2030

ar i fard att komma igang eller har kommit igang.

Uppdateringen av dagvattenprogrammet inleddes ar 2022 (och lamnas till fullmak-
tige for godkannande ar 2023).

Man har borjat gora utredningar av koldioxidsnalt byggande i samband med plan-
laggning.
Nar deponeringen av biologiskt nedbrytbart avfall pa avstjalpningsplatser upphor

kommer metanutslappen att minska.

Vanda har tre frivilliga green deal-avtal (utslappsfria byggarbetsplatser, minskning
av exponeringen for kemikalier i daghem och hallbar rivning). Green deal-avtalen
ar frivilliga avtal mellan staten och naringslivet eller exempelvis kommunsektorn.
Med hjalp av green deal-avtalen soker man relativt snabba, genomférbara 16s-
ningar for att svara mot klimatutmaningar och framja cirkular ekonomi i Fin-

land. Miljoministeriet beslutade att beléna Vandas samtliga tre green deal-avtal
med ett diplom for basta atagande for hallbar utveckling.

e Fler personer utbildade sig till ekostddpersoner och nu har Vanda sammanlagt
621 ekostodpersoner. Ekosttdet ar en verksamhetsmodell foér beaktande av mil-
jofragor pa arbetsplatsen. For arbetsplatserna utses och utbildas ekostddpersoner
som vid sidan av sitt eget arbete framjar miljomassigt hallbara verksamhetssatt
och okar miljomedvetenheten.
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e Upphandlingarnas miljdansvar har utvecklats med hjalp av utvarderingsgruppen.

De viktigaste utmaningarna i genomférandet av fardplanen

e Utslappen fran fjarrvarmeproduktionen

Energikrisen till foljd av kriget i Ukraina forsvarar tillgangen till energi och Vanda
Energi Ab har varit tvungen att fortsatta anvanda &ven stenkol i fjarrvarmeprodukt-
ionen. Vanda Energi Ab:s nya investeringsprogram omfattar dock flera ldsningar som
i framtiden kommer att minska utslappen fran fjarrvarmeproduktionen.

e Trafiken

Prishéjningarna i kollektivtrafiken dkar privatbilismen och utslappen. A andra sidan
har distansarbetet minskat pendlingen och pa samma gang utslappen.

e Naturforlusterna 0kar och kollagren fortsatter att minska

Den véxande staden ar tvungen att bygga pa gronomraden och det ar svart att hitta
foremal for kolkompensation i Vandas omrade.

e Den cirkulara ekonomins framatskrider langsamt

Aven om den cirkulara ekonomi har utvecklats, finns det &nnu méanga utvecklingsom-
raden i processerna for utnyttjande av material och byggnadsdelar.

e Delaktiggorande av invanare och foretag

Delaktighetsarbete har gjorts, men mangformigt och mer omfattande delaktiggérande
skulle krava mer resurser.

e Den allmanna bristen pa resurser i genomférandet av fardplanen.

Vandas vaxthusgasutslapp minskade enligt malen 2019 och 2020, men ar 2021 holl
sig utslappen pa samma niva som 2020.23

Den biologiska mangfalden

Tryggandet och framjandet av den biologiska mangfalden togs med i fardplanen
2022. | det foljande listas miljdcentralens atgarder for att trygga och framja den biolo-
giska mangfalden och beskrivs miljocentralens roll i framjandet av den biologiska
mangfalden i planberedningen.

Genomforda atgarder

23 KHK-paastot PKS kaupungeittain 1990 2000-2021.xlsx (live.com), last 13.3.2022
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o Ett temadr med fageltema genomfordes.

e Planeringen av uppfdljningen av tryggandet och framjandet av den biologiska
mangfalden har inletts (en ny vag i fardplanen for resursklokhet).

e Naturtypsutredningar férdes framat och arbetet med dessa tillsammans med plan-
laggningen fortsatter under 2023.

e Tva skotsel- och anvandningsplaner for naturskyddsomraden fardigstalldes.

Atgarder som inte genomfordes pa grund av resursbrist (flyttades till 2023)

e Start av planen for bekampning av frammande arter.

e Start av naturvardsplanen: innehaller en plan for utarbetandet av skétsel- och an-
vandningsplaner for naturskyddsomraden och ett systematiskt utarbetande av pla-

nerna.

Bild: Pertti Raami

Framjandet av den biologiska mangfalden i planberedningen

Miljocentralen stravar efter att pa manga satt framja beaktandet av den biologiska
mangfalden i planlaggningsskedet. Miljécentralen ar med i planeringsgrupperna som
utarbetar planer och férsoker se till att naturutredningarna ar tillgangliga nar planen
bereds eller att de utarbetas innan planen bereds. Baserat pa naturutredningarna
och miljécentralens rekommendationer séker man olika slags I6sningar och kompro-
misser sa att resultaten fran naturutredningarna, olika naturskyddsperspektiv och na-
turvarden beaktas i planberedningen. Naturvarden med starkt skyddsstatus (till ex-
empel arter enligt artdirektivet, sdsom flygekorren) beaktas alltid i planberedningen
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enligt bestdmmelserna i lagen. Natur som saknar skyddsstatus beaktas inte alltid lika
bra. Beaktande beror pa planobjektet och andra krav (till exempel vaningsyta).

Personal

Antalet fastanstallda vid miljocentralen har pa 2020-talet varierat mellan 41 och 43
personer (43 fastanstéllda ar 2022). Antalet visstidsanstéllda har legat pa 2-5 perso-
ner per ar. Ny personal har vid behov kunnat rekryteras, men i tillgangen pa framfor
allt inomhusluftexperter utmaningarna ibland varit stora. Dessutom kraver till exempel
malen for tryggande av den biologiska mangfalden personalresurser och man har

stora utmaningar med att genomféra dessa mal i tid.

Vid miljécentralen har sjukfranvaroprocenten varierat mellan 2,7 och 4,2 procent un-
der 2020-2022. Den har varit lagre an hela stadens genomsnittliga sjukfranvaropro-

cent.

Elektroniska datasystem och e-tjanster

Miljohalsovarden anvander statens datasystem for tillsynsuppgifter (VATI). VATI ar
en informationsresurs och ett anvandargranssnitt som omfattar miljohalsovardens
uppgifter enligt halsoskyddslagen och livsmedelslagen. | systemet ingar numera en
elektronisk anmalningstjanst, ILPPA. | ILPPA kan man gora anmalningar, meddelan-
den och ansdkningar om inledande och avslutande av verksamhet bland annat i en-
lighet med livsmedelslagen och halsoskyddslagen. Just nu pilottestas moéjligheten att
lagga till en elektronisk epidemianmalan i tjansten.

For evenemangsarrangorer finns ocksa e-tjansten Tapahtuma-Apuri pa Vanda stads
webbplats. Tjansten ger rad om vilka myndighetstillstand (bade miljohalsovardens
och miljoskyddets tillstdnd) evenemangsarrangdren maste ansoka om och fran sidan
far anvandaren direkt tillgang till elektronisk ansékan om de nddvandiga tillstanden.
E-tjansten for boendehélsa ar en chattbot for boendehélsa som ger invanarna rad om

vad man kan g6ra om man misstanker att det finns sanitara olagenheter i bostaden.
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Miljétillsynen anvander for sin elektroniska arendehantering tjansten lupa.fi dar man
kan gora olika slags tillstandsansokningar och anmalningar som miljécentralen hand-
lagger. Dessutom utnyttjar miljétillsynen markanvandningens verksamhetsmodell och

datasystem (MATTI) dar man lagrar uppgifter om tillsynen och naturen.

Delaktiggdrande och aktuella &renden

Invanarna delaktiggors med hjalp av olika projekt, evenemang och enkater. For inva-
narna organiseras aven olika slags guidade naturutflykter, och i samband med utar-
betandet och uppdateringen av fardplanen for resursklokhet ordnades invanarrad dar

invanarna fick delta i arbetet med fardplanen.

Ett &mne som ar aktuellt just nu ar samarbetet med och gransytorna mot de nya val-
fardsomradena som inlett sin verksamhet i borjan av ar 2023. Valfardsomradet har
for matforgiftningsfragor och fragor kring vattenburna epidemier en enhet for smitt-
samma sjukdomar som miljohalsovarden har regelbundna moten med. Ocksa vissa
av miljocentralens tillsynsobjekt overgick fran kommunen till valfardsomradet (till ex-
empel socialvardens verksamhetsstallen och livsmedelslokalerna i dessa), men detta
medf6r inga andringar till tillsynen. Ocksa samarbetet med raddningsverket exempel-

vis i fraga om beredskap for storolyckor kommer att fortsatta aven framaover.

Slutsatser:

Vanda stads miljocentral ansvarar bade fér kommunens lagstadgade uppgifter inom
miljohalsovarden och miljoskyddet och for samordningen av miljo- och klimatfragorna
i Vanda. Uppgifterna omfattar bland annat 6évervakningen av livsmedelsséakerheten,
framjandet och 6vervakningen av sakerheten i livsmiljéer och ordnandet av de kom-
munala veterinartjansterna. Dessutom handlagger miljocentralen tillstand och anmal-
ningar i anslutning till miljoférorenande verksamhet, foljer upp miljons tillstand i
Vanda och rapporterar om det, framjar skyddet av den biologiska mangfalden och
samordnar genomférandet av atgarderna enligt Vanda stads fardplan for resursklok-
het.

Miljocentralens ekonomi hdll sig inom budgetramarna. | miljdcentralens servicepre-

stationer i anslutning till tillsynen och kontrollerna har det funnits viss arlig variation,

men under jamférelsearen har det inte forekommit nagra stora skillnader i antalet
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prestationer. Miljocentralens personalantal har hallit sig mycket stabil under flera ars
tid.

Revisionsndmnden konstaterar att miljocentralen spelar en viktig roll i arbetet for att
trygga en trygg livsmiljo. Dessutom sakerstaller miljécentralens olika utredningar av
miljon och miljons tillstand och att dessa tas med i planberedningen att naturvarden
beaktas i planlaggningen. Revisionsnamnden anser ocksa att de samarbetsnatverk
for skotseln av miljéfragor som skapats for verksamhetsomradena (miljéansvariga
och ekostddpersoner) ar viktiga. Natverken sakerstaller informationsutbytet i miljofra-
gor inom olika verksamhetsomraden och personerna som ingar i dem far viktigt stod i

miljéfragor fran natverken.

Vandas mal ar att vara kolneutralt 2030. Detta mal genomfors med atgardsprogram-
met fardplanen for resursklokhet. Vissa atgarder enligt fardplanen har foérsenats pa
grund av resursbrist. Namnden oroar sig for de eventuella féljderna som dessa forse-
ningar kan orsaka. Beaktas till exempel tryggandet av den biologiska mangfalden i
tillrdcklig omfattning i planlaggningsskedet, om utredningarna av den biologiska
mangfalden blir férsenade, eller orsakar detta ett dréjsmal i hela planlaggningspro-
cessen och hur paverkar dréjsmal uppnaendet av Vandas kolneutralitetsmal?

Rekommendation:

Revisionsndmnden anser att det &ar viktigt att man i samband med behandlingen av
framsteg i genomférandet av fardplanen for resursklokhet aven faster uppmarksam-
het vid forseningar av atgarderna och eventuella féljder av dessa, och att man aven
uppmarksammar de resurser som genomfdrandet av fardplanen kréver och deras till-

racklighet.

6 VANDA ENERGI AB

Vanda Energi Ab ar ett stadsenergibolag som tillsammans med sina dotter- och in-
tressebolag bildar koncernen Vanda Energi. Vanda stad ager 60 procent av bolaget,
Helsingfors stad 40 procent. Bolaget saljer el till hela Finland samt producerar och

sdljer fjarrvarme i Vanda.
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Bild: Vanda Energi Ab

Operativa mal och atgarder for att uppna malen 2022

Vanda stad har satt upp mal for 2022 fér Vanda Energi Ab/Vanda Energi-koncernen.

Malen samt utfallet av malen visas i den vidstaende tabellen.
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Tabell: Mal som satts for Vanda Energi Ab och Vanda Energi-koncernen

1. Ekonomi

Malniva

Utfall

Koncernens rorelsevinst

44,9 miljoner euro

56,8 miljoner euro

Koncernens ROIC?* (avkastning pa investe- 5,40 % 5,6 %
rat kapital)
Utdelningsmal, procent av raken- 50 % 18 miljoner euro
skapsperiodens resultat Motsvarar 65 pro-
cent av bolagets
resultat efter av-
drag av nedskriv-
ningen av aktierna i
Voimaosakeyhtio
SF (41,7 miljoner
euro)
2. Mal for verksamhetens kvalitet Malniva Utfall
Olycksfall per en miljon arbetstimmar 7,8 3,3
3. Personalmal Malniva Utfall
Personalngjdhet (skala 1-5, déar 1 = samst 3,8 3,9
och 5 = bast)
4. Miljdansvarsmal Malniva Utfall
Specifika utslapp av koldioxid fran produkt- 107 132

ion och anskaffning, g/kWh

Avskaffande av fossila bréanslen till 2026

Avstdende fran
anvandning av
stenkol.

Pa grund av for-
sorjningsbered-
skapen

har man aterinfort
bade stenkol och
torv

i drivmedelsfor-
sorjningen.

Det langsiktiga ma-

let uppnas.

24 ROIC = Return on Invested Capital eller avkastning p& investerat kapital. Nyckeltalet mater avkastningen fér dem som
investerat kapital, det vill sdga innehavarna av masskuldebrev och aktiedgarna (Kalla: ROIC (avkastning pa investerat
kapital) Definition och formel — 2022 — ekonomisk ordbok (gofreedommoney.com). last 28.11.2022.
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Av de ekonomiska malen 6verskred rorelsevinsten och avkastningen pa investerat
kapital malet med liten marginal. Malet uppnas ocksa vad galler utdelningen av ra-
kenskapsperiodens resultat efter avdrag av nedskrivningen av Voimaosakeyhtit SF.
Antalet olyckor var lagre an malet och personalnéjdheten en aning éver malet. P&
grund av orsaker relaterade till beredskapsforsorjningen uppnaddes inte malet for
koldioxidutslapp for 2022. Kriget i Ukraina orsakade ocksa problem med tillgdngen
pa de drivmedel som anvands och darfor var man tvungen och torde aven i fortsatt-
ningen vara tvungen att anvanda stenkol och torv i synnerhet under forbrukningstop-
par under uppvarmningssasongerna 2022/2023 och 2023/2024. Avskaffandet av fos-
sila branslen torde dock kunna genomforas inom ramen for det langsiktiga malet (till
2026).

Investeringar

| Vanda Energi Ab:s investeringar framhavs vid sidan av de affarsekonomiska malen
starkandet av den cirkulara ekonomin och energieffektiviteten, och investeringarna
stodjer samtidigt bolagets mal att avskaffa fossila branslen till 2026 och vara kolne-
gativt 2030. Intill visas en sammanstallning av bolagets viktigaste investeringsprojekt
for starkning av den cirkulara ekonomin och framjande av utslappsminskningsmalet
for aren 2022-2027.

Tabell: Vanda Energi Ab:s investeringsprojekt

Fardigstall-
des/uppskattas
Investeringsprojekt fardigstallas Utnyttjar och producerar
Utbyggnad av avfalls- Utnyttjar av handelns och industrins avfall i varme-
kraftverket 2022 produktionen (avfall med den s&dmsta kvaliteten).
Geotermiskt varmeverk 2022 Producerar bergvarme for Vanda Energis kunder.
Anlaggningen kan hantera de vanligaste hushalls-
och industriavfallsfraktionerna som inte kan atervin-
Kraftvirmeverk 025 nas (till exempel l6sningsmedel, malarfarg, lakeme-
del och lim). For narvarande fraktas ungeféar 100 000
ton av dessa avfallsfraktioner till utlandet per ar. Pro-
jektet har fatt miljotillstand och bygglov.
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E-bransleanldggningen producerar kolneutral synte-
2025 tisk metangas genom att utnyttja ravaror som ater-
vunnits vid Vanda avfallskraftverk: vatten och koldi-
. oxid. Med gasen som produceras ersatts i fortsétt-
E-bransleanlaggning , _ , ]
ningen naturgasen i energiproduktionen och dessu-
tom styrs gas till trafikens behov. Arbets- och néa-
ringsministeriet har beviljat projektet 30 miljoner euro

i understod.?®

Sasongslagret mojliggér omfattande energiatervin-
ning fran spillvarme och férnybara energikallor
sasom solenergi och geotermisk energi utanfor upp-
varmningssasongen och utnyttjande av varmen un-
der vintern nar temperaturerna ar laga. | sdsongslag-
ret for varme lagras férnybar energi i 6ver 100-gra-
Sasongslager for varme 2026-2027 digt vatten. Energikallorna ar bland annat fran sol-
och vindenergi samt spillvarme. Den lagrade energin
ersatter naturgas under vintern och uppskattas
minska varmeproduktionens koldioxidutslapp med
65 000 ton per ar. Arbets- och naringsministeriet har
beviljat projektet ett investeringsstdd om ungefar 19

miljoner euro.?®

Anlaggningen anvander atervunnet traavfall fran
byggnader, som hanteras i en syrefri pyrolyspro-
cess?’. Slutprodukten &r biobaserat aktivt kol och
processvarme. Biobaserat aktivt kol anvands i vat-
Anlaggning for aktivt kol 2026-2027 ten- och gasreningen for samhallen och industrin.
Processvarmen tillvaratas i varmenétet i Vanda. An-
laggningen uppskattas minska koldioxidutslappen

fran varmeproduktionen i huvudstadsregionen med

upp till 60 000 ton per ar.

2 Kalla: Tyo- ja elinkeinoministerilta mittava investointituki Vantaan Energian Sahkopolttoainelaitos-hankkeelle -
Kulietus & Logistiikka (kulietuslehti.fi), last 28.11.2022.

26 Kalla: Lammon kausivarastolle merkittava investointituki | Vantaan Energia, 1ast 28.11.2022.

27 Pyrolys, eller torrdestillering, ar en termokemisk reaktion, dar material varms upp i en helt syrefri miljo eller en
milj6 dar syre har ersatts med nagot annan inert gas. Kélla: Pyrolysoinnilla jalostetaan bio- ja jAtemateriaaleista
arvokkaampia lopputuotteita - LAB Focus, last 28.11.2022.
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Dessa projekt kommer under de narmaste aren att krava bruttoinvesteringar om om-
kring 100-200 miljoner euro per ar. Investeringarna okar bolagets kapacitet att ut-
nyttja olika typer av avfall och ravaror som uppstar i avfallskraftverkets process (e-
bransleanlaggning) och gor det mgjligt att avskaffa fossila branslen. Projekten utvid-
gar ocksa bolagets affarsverksamhet (naturgas, aktivt kol). Samtidigt blir det mojligt
att effektivt atervinna den varme som uppstar i de nya produktionsprocesserna for att
anvandas i Vanda varmenat och komma ett steg ndrmare en kolnegativ energipro-

duktion.

Produktionsvolymer, energikallor och leveranssakerhet

Bolagets elproduktion har de senaste aren varierat fran strax under 1 000 gigawat-
timmar till strax 6éver 1 300 gigawattimmar. Varmeproduktionen har varierat fran

1 700 gigawattimmar till strax éver 2 000 gigawattimmar. Ar 2022 var de stérsta
energikallorna vattenkraft (33 %), karnkraft (17 %), vindkraft (16 %) och avfall (13 %).
| varmeproduktionen var de storsta energikallorna avfall (52 %) och bioenergi (24 %)
ar 2022.

Vanda Energis leveranssakerhet for el och varme ar god. Stérningarna i elleveransen
2022 uppgick till 0,01 h/kund (malet var under 0,2 h/kund). Stérningarna i varmeleve-
ransen i sin tur var 0,591 h/kund under 2022 (malet var under 0,8 h/kund).

Vad galler energikéllorna var man redan i fard att avskaffa stenkol, men som det re-
dan namndes i samband med malen, paverkade och paverkar fortfarande kriget i
Ukraina branslemarknaden. Stenkol och torv ar darfér med som energikallor for att
forbattra forsorjningsberedskapen framfoér allt under forbrukningstoppar. Leveranssa-
kerheten for el och varme har varit pa en god niva under granskningsperioden. Leve-
ranssakerheten har uppratthallits med hjalp av systematiska drift- och underhallspro-
gram och man har kunnat sékerstalla tillgangen till branslen efter behoven efter att

kriget i Ukraina bdrjade.

Vanda Energi Ab har ocksa kunnat producera fjarrvarme férmanligt. | Finsk Energiin-
dustri rf:s jamforelse av produkter med sasongsprissattning i Vanda var Vanda
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Energi Ab:s fjarrvarmepris det lagsta varje manad under granskningsperioden 1.1—
1.7.2022.%8

Bild: Vanda Energi Ab

Aktuellt

Vanda Energi Ab har genom aganderelationer varit delaktig i Fennovoimas byggpro-
jekt for karnkraftverket Hanhikivi 1. Vanda Energi Ab &r en av Voimaosakeyhtio SF:s
24 agare och Voimaosakeyhtio SF i sin tur dger 66 procent av Fennovoima. Karn-
kraftverksprojektet har stannat upp pa grund av betydande férseningar i utrust-
ningsleveranserna fran Raos Voima Oy, som ar dotterbolag till ryska Rosatom, den
andra partnern i kraftverksprojektet. Karnkraftverket har inte langre ett bygglov.
Vanda Energi Ab har lamnat projektet och i oktober 2022 nedskrivit vardet for akti-
erna i Voimaosakeyhtio SF Oy (41,7 miljoner euro). Nedskrivningen paverkar inte bo-
lagets rantebarande skulder eftersom investeringarna har gjorts under en lang tid.
Aven om nedskrivningen forsamrar Vanda Energi Ab:s resultat, paverkade det inte
bolagets utdelningsformaga 2022. Framover kan skiljeforfarandena medfora ytterli-
gare extra kostnader for Vanda Energi Ab.

28 Kalla: Prisstatistik for fisrrvarme — Finsk Energiindustri rf, Tabell (pa finska): Kaukolammaén hinnat, alasivu
Kausihinnasto 2022 (XLSX). last 1.12.2022.
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Kriget i Ukraina orsakade en betydande storning pa energimarknaden och Vanda
Energi Ab har satsat pa atgarder inom forsorjningsberedskapen for att sakerstalla
varme- och elproduktionen. Bolaget fortsatte att anvanda stenkol och torv i energi-
produktionen for att sakerstalla den aven under férbrukningstoppar. Pa grund av
detta minskade inte bolagets koldioxidutslapp enligt malet. Koldioxidutslappen fran
bolagets energiproduktion har dock minskat tydligt sedan avfallskraftverket fardig-
stalldes (2014). Ar 2014 var koldioxidutslappen fran bolagets energiproduktion 285
gram/gigawattimme, medan motsvarande utslapp ar 2022 uppgick till 132 gram/giga-

wattimme.

Bolaget har forberett sig pa de hot som det spanda omvarldslaget medfér genom att

uppdatera sina krishanteringsplaner och -anvisningar. Ocksa atgarder for att forbattra
cybersakerheten och sékerhetstestningar av olika system har gjorts aktivt. Vid plane-
ringen av investeringsprojekt har man dessutom gjort grundliga riskkartlaggningar av

bade ekonomin och miljbkonsekvenserna.

Slutsatser:

Vanda stads mal for Vanda Energi Ab uppnaddes, med undantag for det arliga malet
for koldioxidutslappen fran produktionen och anskaffningen. Man lyckades inte sanka
koldioxidutslappen till den arliga niva som efterstravades. Kriget i Ukraina orsakar
osékerheter pa energimarknaden och problem med tillgangen pa de branslen som
anvands. For att sakerstalla forsorjningsberedskapen var bolaget tvunget att ocksa
anvanda stenkol som bransle framfor allt under férbrukningstopparna under vinter-

manaderna.

Vanda Energi Ab:s koldioxidutslapp fran varme- och elproduktionen har minskat be-
tydligt sedan 2014 nar bolagets avfallskraftverk inledde sin verksamhet. Enligt jAmfo-
relser ar priset pa bolagets fjarrvarme lagt.

| bolagets investeringsprogram som stracker sig till 2026 skapas ytterligare nya inno-
vationer for energiproduktionen. Genom de kommande investeringsprojekten kan
man effektivare utnyttja spillvarmen fran de nuvarande produktionsprocesserna och
utnyttja olika typer av avfall (avfall fran handeln och industrin samt farligt avfall) i
energiproduktionen. Avsikten ar att i de nya produktionsenheterna som planeras
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aven ska producera metan och aktivt kol och pa sa satt utvidga bolagets affarsverk-
samhet. Vanda Energi Ab:s mal ar att med hjalp av dessa projekt avskaffa fossila
branslen till 2026 och bolagets mal ar att vara kolnegativt redan 2030. Investerings-
programmet ar en stor ekonomisk satsning. For vissa projekt har man &aven fatt stod
fran arbets- och naringsministeriet, vilket vid sidan av bolagets goda ekonomiska

stallning ger en bra grund for genomférandet av programmet.

Revisionsndmnden konstaterar att Vanda Energi Ab:s verksamhet har varit affarse-
konomiskt lbnsam och att fjarrvarmen som bolaget producerar ar férmanlig. Samtidigt
framjar bolagets utslappsminskningar avsevart Vanda stads mal att vara kolneutralt
senast 2030. Om de nya investeringsprojekten realiseras som planerat kommer
Vanda Energi Ab:s verksamhet att effektiviseras, bolagets affarsverksamhet att ex-
pandera och dess energiproduktion att vara kolnegativ 2023. Bolaget har ocksa for-
berett sig pa okade risker pa grund av det spanda omvarldslaget genom att 6ka for-
sorjningsberedskapen och uppdatera sina krishanteringsplaner.

7 UPPFOLJNING AV IAKTTAGELSERNA | UTVARDE-
RINGSBERATTELSEN 2021

| detta kapitel avses med iakttagelser i utvarderingsberattelsen saval revisionsnamn-
dens rekommendationer som kommentarer, namndens sammanfattning av utvarde-
ringens féremal eller situationen och positiva utvarderingar, alltsa berém. Utgangs-
punkten ar att utvarderingen inte motsvarar en kontroll vad géller uppfdljningen och
att den inte bara kan direkt markeras som genomford eller inte genomférd.

lakttagelserna i utvarderingsberattelsen kan saval ha en direkt verkan och ge konkret
nytta som ocksa indirekta verkningar. Till foljd av verksamhetens och behandlingens
karaktar och syfte ar kommunens verksamhet ofta langsam och langsiktig. En iaktta-
gelse kan vara startskottet for en forandring, vars resultat blir synliga forst pa lang
sikt.

Utvarderingsprocessen ses ofta som ett verktyg for larande. Den utvecklar argumen-

tationen och dkar vaxelverkan mellan organisationen och beslutsfattandet. | sina svar
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har verksamhetsomradena och namnderna gett fullméaktige och andra fortroende-
valda information om sin verksamhet. Informationen finns ocksa 6ppet tillganglig for
invanarna som kan lasa den i stadsfullméaktiges protokollbilaga. Svarsforfarandet
framjar darmed transparensen och dialogen. Revisionsnamnden kan konstatera att
verksamhetsomradenas och namndernas svar pa utvarderingsberattelsen, som
stadsstyrelsen har godkant, varit sakliga. Verksamhetsomradena har foljt revisions-

namndens rekommendationer nar de har riktat sitt utvecklingsarbete.

Med hjalp av tidsplanen for behandling av utvarderingsberattelsen sakerstalldes att
utvarderingsberattelsen for 2021 kunde paverka utarbetandet av nasta budget och
ekonomiplan. Stadsfullméktige antecknade utvarderingsberattelsen for 2021 for kan-
nedom pa sitt sammantrade 23.5.2022 och skickade den till stadsstyrelsen for atgar-
der. Under samma sammantrade fordes remissforhandlingen for budgeten for 2022.

Stadsstyrelsen skickade fullméaktiges beslut till de berdrda verksamhetsomradena for
atgarder pa sitt sammantrade 6.6.2022. Stadsstyrelsen godkande redovisningen av
atgarderna till foljd av utvarderingsberattelsen for 2021 pa sitt sammantrade
10.10.2022 och lade den fram som stadsstyrelsens forslag till stadsfullmaktige for
kannedom. Stadsstyrelsens och verksamhetsomradena svar till stadsfullmaktige ut-

gor bilaga till stadsfullmaktiges sammantrade 14.11.2022 § 9.

Nedan foljer axplock ur svaren som verksamhetsomradena har lamnat:

Flera ansvariga instanser svarade pa utvarderingen av beredningen av valfardsomra-
desreformen. Stadskulturen kommenterade bland annat féljande: Framjandet av
halsa och véalfard och skapandet av valfungerande kontaktytor spelar fortfarande en
betydande roll efter att valfardsomradena har inlett sin verksamhet. Vad galler revis-
ionsnamndens oro for huruvida arbetstagare och invanare delaktiggors i tillracklig
omfattning kommenterar verksamhetsomradet att man i syfte att utveckla tjansterna
starker metoderna for delaktiggérande av arbetstagare och invanare sa att de mots-
varar behoven. Personal- och koncerntjansterna betonade i sitt svar ocksa att man
under 2021 annu i ganska stor utstrackning befann sig pa planeringsniva, varvid
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kanslan av delaktighet kan ha saknats. Ocksa social- och héalsovardens verksam-
hetsomrade, kommunal demokrati samt ekonomi och strategi svarade for sin egen
del.

Namnden och verksamhetsomradet for fostran och larande

Psykolog- och kuratorstjansterna granskades i anslutning till kedjan for framjande av
den psykiska halsan. Namnden ansag det vara bra att psykolog- och kuratorsvakan-
serna Okades i borjan av 2022, men den uttryckte ocksa oro for psykologvakanser-
nas besattningsgrad. | detta skede var ungeféar 30 procent av vakanserna standigt le-
diga. | verksamhetsomradets svar presenterades mojliga satt att paverka situationen
exempelvis genom loneséattning, men man konstaterade aven att ansvaret i borjan av
2023 overgar till valfardsomradet. Besattningsgraden for psykologvakanserna for-
samrades under 2022. | slutet av 2022 var besattningsgraden for psykologvakan-
serna 52,9 procent.

Revisionsndmnden hade aven fast uppmarksamhet vid rapporteringen av vissa av
verksamhetsomradets bindande mal. Verksamhetsomradet fortydligade detta pa ett
beromligt satt i sitt svar.

Stadsrumsnamnden, stadsmiljonamnden och stadsmiljons verksamhetsomrade
Revisionsndmnden hade i anslutning till sin utvardering av VAV-koncernen fort fram
sin oro for forutsattningarna for bostadsproduktionen till skaliga priser, bland annat
for det ringa antalet tomter. | verksamhetsomradets svar redogors for de viktigaste
atgarderna som vidtagits i arendet. Dessa ar bland annat 6kning av stadens tomtre-
serv genom planlaggning och markforvarv, betoning av hyresbostader till skaliga pri-
ser i tomtdverlatelsen, mangsidig utveckling av centrum och bostadsomraden samt

utarbetande av ett separat tomtprogram for VAV-koncernen.

Revisionsndmndens Ovriga observationer rorde framst tolkningen av eller matarna for

utfallet av de bindande malen. Verksamhetsomradets svar var bra och fortydligande.

Stadskulturnamnden och stadskulturens verksamhetsomrade konstaterade i sitt svar
rorande de bindande malen att man kommer att satsa pa malsattningen och matarna

under den nya strategiperioden. Verksamhetsomradet anger att det tagit som ett
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langsiktigare effektmal att minska antalet NEET-ungdomar (Not in Employment,
Education or Training, unga som star utanfor utbildningssystem och arbetsmarknad,

som inte gor sin i militar- eller civiltjanst och som inte ar pensionerade).

Revisionsnamnden framforde i sin rekommendation till kommuninvanarservicen att
utvecklingen av de digitala stodtjansterna fortfarande &r viktigt. Verksamhetsomradet
konstaterar att de digitala stodtjansterna ar forutsattningen for kundernas jamlikhet

och delaktighet. Malet ar att i framtiden permanenta verksamheten i kundbetjaningen

pa stadsniva.

Revisionsndmnden behandlade aven bibliotekstjansternas roll och uppmuntrade till
ett &nnu mer omfattande samarbete med olika instanser. Verksamhetsomradet kon-
staterar att det beaktar rekommendationen nér tjanster utvecklas. Nytt samarbete har
skapats redan under 2022 till exempel med radgivningsbyran.

For ungdomstjansternas del faste revisionsnamnden uppmaérksamhet vid sakerstal-
lande av den mangkulturella kompetensen. | svaret fran stadskulturen konstateras att
man med hjalp av larande i arbetet och laroavtalsutbildning forsoker fa aven repre-
sentanter for den mangkulturella befolkningen till branschen. Ett orosmoment ar att
personaltillgangen har férsvarats efter den foregaende utvarderingsberattelsen och

svaren som gavs pa den.

Social- och halsovardsnamnden och social- och halsovardens verksamhetsomrade
Revisionsnamnden utvarderade i utvarderingsberattelsen for 2021 flera serviceomra-
den inom social- och halsovardens verksamhetsomrade. | halsostationstjansterna
ansags det vara viktigt att paskynda tillgangen till vard och 6kningen av hotfulla och
valdsamma situationer som personalen utsatts for ansags vara orovackande. Verk-
samhetsomradet beskrev i sitt svar ett flertal olika atgarder med vilka man har forsokt
forbattra tillgangen till tjansterna. Ocksa atgarder for att forebygga farliga situationer

beskrevs.
For den forebyggande halsovardens del faste revisionsnamnden uppmarksamhet

vid problemen med tillgangen pa personal som syntes i form av en 6kning av kdpta
tjianster och inhyrd arbetskraft. Dessutom betonades en kontinuerlig forbattring av
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den mangkulturella kompetensen. | verksamhetsomradets svar konstaterades att
personaltillgangen orsakade utmaningar sarskilt under coronapandemin, men att
man hade lyckats férbattra situationen under borjan av ar 2022. Enligt verksamhets-

omradet faster man standigt uppmarksamhet vid den mangkulturella kompetensen.

| rekommendationerna for de psykosociala tjansterna, det sociala arbetet med
barnfamiljer och barnskyddet ansag revisionsnamnden det vara viktigt att till-
gangen till tjanster paskyndas. Namnde ansag ocksa att tyngdpunkten i tjansterna
bor i hogre grad ligga pa forebyggande tjanster och stodtjanster. Det &r viktigt att
starka den egna produktionen, speciellt inom barnskyddet. Verksamhetsomradet be-
skrev i sitt svar de atgarder som vidtagits for att starka de tidiga stodtjansterna (bl.a.
hemservice for barnfamiljer, ungdomscentralen Nuppi i Myrbacka, utveckling av verk-
samhetsmodellen for familjecenter). Enligt verksamhetsomradets svar utreder man
okningen av den egna produktionen inom barnskyddets vard utom hemmet och aren-
det torde flyttas over till valfardsomradets ansvar.

Baserat pa huvudstadsregionens och HUS gemensamma utvardering " aldre patient
pa jourmottagningen” rekommenderade revisionsnamnden att man fortsatter att ut-
veckla anvisningarna, rutinerna och tjansterna i anslutning till joursituationer, som
konstaterats ha god effekt och med vilka man férbattrar aldre personers funktionsfor-
maga och valbefinnande samt deras trygga boende i hemmet. Revisionsnamnden re-
kommenderade ocksa att man utvecklar samarbetet framfor allt i friga om hemskriv-
ningsprocessen for aldre. Enligt verksamhetsomradets svar ska det mobila sjukhuset
(LiiSa) utvidgas till hela valfardsomradet och man stravar efter att trygga kontinuite-
ten i utbildningar for personalen. Samarbetet i fraiga om hemskrivningsprocessen for
aldre och 6vergangar i hela vardkedjan granskas och sammanjamkas mellan olika

aktorer som en del av forberedelserna infor valfardsomradet.
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8 REVISIONSNAMNDENS UPPGIFTER OCH VERKSAM-

HET

Uppgifter och sammanséttning

Revisionsndmnden ar ett lagstadgat organ som lyder under stadsfullmaktige och som

har till uppgift att organisera granskningen av Vanda stads och stadskoncerns forvalt-

ning och ekonomi samt bedoma huruvida staden har uppnatt sina mal och ordnat

verksamheten pa ett resultatrikt och andamalsenligt satt pa det satt som faststalls i

kommunlagen. Namnden bereder de arenden som géller granskningen av forvalt-

ningen och ekonomin och som fullmaktige ska fatta beslut om samt 6vervakar att

skyldigheten att redogdra for bindningar iakttas.

Stadsfullmaktige tillsatte 23.8.2021 revisionsnamnden fér mandatperioden 2021—

2025. Namnden bestar av tretton medlemmar och en personlig ersattare for varje

medlem.

Revisionsndmndens sammanséattning:

Medlem

Kaimio Tuire, ordférande

Weckman Markku, vice ordf.

Ahokas Siri

Friman Reija

livarinen Oskari

el Issaoui Naima

Jaaskelainen Jouko

Phull Manav

Raja-Aho Maarit (stadsfullméktige fr.o.m. 25.4.2022)
Lehmuskallio Paula (stadsfullmaktige till 25.4.2022)
Sillanp&a Minttu

Suoniemi Juha

Sarkela Jussi

al-Taee Hussein
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Ersattare

Viilo Mikko

Karhu Suvi

Astrand Stefan
Rautavaara Maija
Siniketo-Pietila Katja
Kiljlunen Kimmo
Tuomela Tiina
Orlando Carita

Norres Lasse

Eerola Antero
Jara Juha
Tamminen lda
Eklund Tarja
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Javigheterna for medlemmarna i revisionsndmnden i utarbetandet av utvarderingsbe-

rattelsen anges i bilaga 1.

Fran vanster till hoger: Jouko Jaaskelainen medlem, Oskari livarinen medlem, Antero Eerola
ersattare, Tuire Kaimio ordférande, Markku Weckman vice ordférande, Naima el Issaoui
medlem, Juha Suoniemi medlem, Jussi Sarkela Medlem. Bild: Jyri Huhtala.

\ i | \

7

Planering och genomférande av utvarderingen

Revisionsnamnden godkande utvarderingsplanen for utvarderingsaret 2022 i juni
2022. Den arliga utvarderingsberattelsen ingar i fullmaktigeperiodens utvarderings-
plan. Revisionsndmnden granskar i sitt utvarderingsarbete verksamheten och ser-
viceproduktionen i stadens olika verksamhetsomraden. Detta gérs genom att lasa
handlingar, hora ansvariga personer, gora studiebesok till verksamhetsomradena
samt intervjua tjansteman. Syftet ar att kartlagga hur de bindande malen genomfors
och omséttningen av hela den strategiska styrningen. Samtidigt kartlagger man
huruvida verksamheten ar ordnad pa ett resultatrikt och &ndamalsenligt satt.

Medlemmarna och erséttarna i revisionsnamnden ar ledamaoter i stadsfullmaktige.
Detta ger for sin del information om stadsfullméktiges och fullméktigeledaméternas

onskemal redan i planeringsfasen.

Utvarderingen &r styrning och utveckling av verksamheten. | Vanda utnyttjas utvéarde-
ringen i ekonomiplanerings-, verksamhets- och strategiprocessen. Revisionsnamn-
den &r ett verktyg for sakerstéllande av den strategiska styrningen, demokratin och
redovisningsskyldigheten.
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Revisionsndmndens utvarderingsplan har genomférts som planerat. Méten ordnades

under coronan pa distans och som hybridméten.

Revision

Revisorn har genomfort sitt arbetsprogram for revisionen av kalenderar 2022. Revis-
ionsberattelsen har avgetts 3.5.2023. Revisor var enligt fullmaktiges beslut KPMG Oy
Ab. Ansvarig revisor for moderbolaget var OFGR, CGR Juha Huuskonen.

Redogorelse for bindningar

Revisionsndmnden har till uppgift att 6vervaka att skyldigheten att redogora for bind-
ningar enligt 84 § i kommunlagen iakttas och tillk&nnage redogdrelserna for fullmak-
tige. Skyldigheten att redogora for sina bindningar galler kommunstyrelsens ledamo-
ter, ledamater i organ som skoéter uppgifter som avses i markanvandnings- och bygg-
lagen, ordféranden och vice ordférande i fullmaktige och namnder, kommundirekt6-
ren, borgmastaren och vice borgméastare samt foredragande i kommunstyrelsen och
namnder. Redogorelsen ska lamnas inom tva manader fran det att personen har bli-
vit vald till sitt uppdrag. Personen ska ocksa utan drojsmal anmala forandringar i

bindningarna.

Redogorelse for bindningar ska lamnas for uppgifter i ledningen for eller fortroende-
uppdrag i foretag och andra sammanslutningar som bedriver naringsverksamhet. Re-
dogorelse ska ocksa lamnas for betydande formégenhet och for andra bindningar

som kan vara av betydelse vid skotseln av foértroende- och tjansteuppdrag.

Revisionsnamnden har tillkAnnagivit redogorelserna for fullmaktige 28.2.2022 och
30.1.2023.

Ovrig verksamhet

Vanda stads revisionsnamnd har fort vidare samarbetet med revisionsnamnderna i

huvudstadsregionens stader Helsingfors, Esbo och Grankulla samt HUS-samkom-
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munens revisionsndmnd inom ramen for utbildning och gemensam utvardering. Verk-
samheten samordnas av en styrgrupp som bestar av revisionsnamndernas ordfo-
rande. Vanda stad var vard for ett gemensamt eftermiddagsseminarium for stddernas
och samkommunens revisionsnamnder som ordnades i stadshuset 17.11.2022. F6-
remalet for den gemensamma utvarderingen var framjandet av malen for barns och

ungas valbefinnande (utvarderingsberattelsens punkt 4.3).

Revisionsndmnden lamnar en separat verksamhetsberattelse och utarbetar en verk-

samhetsplan.

Information

Pa Vanda stads webbplats, pa sidan vantaa.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/organi-

sation/extern-revision presenteras stadens revisionsnamnd och externa revision

samt namndens arliga utvarderingsberattelser som behandlar uppnaendet av de

operativa och ekonomiska malen.

Revisionsnamndens foredragningslistor och protokoll finns tillgangliga for stadsinva-

narna pa vantaa.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/beslutsfattande. Lankar till denna

sida finns aven pa den ovan namnda sidan. Revisionsnamnden rapporterar och infor-
merar om arenden i anslutning till sitt uppdrag i forsta hand till stadsfullmaktige. | in-
formationen iakttas till tillampliga delar de allmanna anvisningarna om stadens princi-

per for informationen som stadsfullméktige har godkant.
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Vanda, 3.5.2023
Revisionsndmnden

Tuire Kaimio
ordférande

Siri Ahokas

Oskari livarinen

Jouko Jaaskelainen

Manav Phull

Juha Suoniemi

Hussein al-Taee

Markku Weckman
vice ordforande

Reija Friman

Naima el Issaoui

Maarit Raja-Aho

Minttu Sillanpaa

Jussi Sarkela
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BILAGA 1

Javigheterna i utarbetandet av utvarderingsberattelsen for aret 2022:
Tuire Kaimio, stadskulturnamnden, ledamot,

Markku Weckman, koncernen VAV-yhtyma Oy, styrelseledamot,

Siri Ahokas, stadsmiljondmnden, ledamot,

Reija Friman, social- och halsovardsnamnden, ledamot,

Oskari livarinen, stadsmiljopnamnden, ledamot,

Naima el Issaoui, namnden for fostran och larande, ersattare och koncernen VAV-
yhtyma Oy, styrelseledamot,

Manav Phull, ndAmnden for fostran och larande, ledamot,

Juha Suoniemi, Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy, styrelseledamot,
Jussi Sarkeld, koncernen VAV-yhtyma Oy, ordférande i styrelsen,
Hussein al Taee, namnden for fostran och larande, vice ordférande,
Antero Eerola, social- och halsovardsnamnden, ledamot,

Juha Jara, stadskulturndmnden, ledamaot,

Tarja Eklund, stadsmiljonamnden, vice ordférande.
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FORKORTNINGAR:

ACE Kundservicelbsning som anvander flera kanaler och som skaffats for
staden genom ett avtal mellan Vanda stad och Telia

ACT Acceptance and commitment therapy, (suomekielisessa HOT,

hyvaksymis- ja omistautumisterapia)

ARA Finansierings- och utvecklingscentralen for boendet
CGR Revisor godkand av centralhandelskammaren

F2 finska som andrasprak

FPA folkpensionsanstalten

HIV Humant immunbristvirusHR-systemet

HUCS Helsingfors universitetscentralsjukhus

HUS Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt

ILPPA Elektronisk anmalningstjanst

IT informationsteknologi

Keva Kommunernas pensionsférsakring

KHK Vaxthusgasutslapp

LiiSa Mobila sjukhuset

MATTI Markanvandningens verksamhetsmodell och datasystem
MBT Avtal om markanvandning, boende och trafik

NEET Unga som star utanfor utbildningssystem och arbetsmarknad, som inte

gor sin i militar- eller civiltjanst och som inte ar pensionerade

NPS Net promoter score

OFGR Revisor inom offentlig foérvaltning och ekonomi
PKS Huvudstadsregionen

ROIC Avkastning pa investerat kapital

TEAviisari Webbtjanst som beskriver kommunens verksamhet for att framja halsan
och valbefinnandet bland invanarna
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VATI Statens datasystem for tillsynsuppgifter
VAV VAV Yhtyma Oy
VTK VTK Kiinteistot Oy
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