f

'IJ Tampereen yliopisto

Mikael Kaila

PYORALIIKENTEEN TAVOITTEIDEN

IMPLEMENTOINNIN KEHITTAMINEN
VANTAALLA

Diplomityo

Rakennetun ympariston tiedekunta
Tarkastaja: Kalle Vaismaa
Tarkastaja: Heikki Liimatainen
Toukokuu 2025



TIVISTELMA

Mikael Kaila: Pydraliikenteen tavoitteiden implementoinnin kehittdminen Vantaalla
Diplomityo

Tampereen yliopisto

Rakennustekniikan tutkinto-ohjelma

Toukokuu 2025

Pyorailyn lisdamisen potentiaali kaupunkilikenteen kestdvyyden seka terveyden edista-
miseksi on tunnettu laajasti. Taman vuoksi pydrailyn olosuhteiden kehittamiselle ja sen maaran
lisdamiselle asetetaan tavoitteita kansainvalisella, valtakunnallisella ja yksittaisten kaupunkien ta-
solla. Strategioiden rakentamisesta ja toimenpideohjelmien luomisesta huolimatta monet kaupun-
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tavoitteiden implementoinnin esteita Vantaalla ja tavoitteena olikin tunnistaa keinot, joilla Vantaan
kaupunki voi saavuttaa pyoraliikenteen tavoitteet paremmin.

Tutkimus suoritettiin laadullisena tutkimuksena, jossa pyrittiin tutustumaan ilmié6én Vantaan
kaupungin nakokulmasta. Ensimmaisena tydssa tutustuttiin laadullisen sisallénanalyysin avulla
tydn tutkimusymparistdon seka Vantaan asettamiin pyoraliikenteen tavoitteisiin. Seuraavaksi pe-
rehdyttiin strategisen johtamisen, strategioiden implementoinnin seka organisaatiorakenteen teo-
rioihin. Taman jalkeen tutustuttin muiden kaupunkien kokemusten kautta pyoérailyn tavoitteiden
implementoinnin avaintekijoihin, ja kerattiin keinoja, joita Vantaan kaupunki voisi hyddyntaa. Seka
laadullisen sisalldnanalyysin ettd kirjallisuuskatsauksen tulosten pohjalta muodostettiin puo-
listrukturoitujen teemahaastatteluiden runko, jota kaytettiin haastatteluiden toteuttamiseen. Haas-
tatteluiden avulla selvitettiin, mitkd ovat olennaisimmat esteet pyoraliikenteen tavoitteiden toteu-
tumiselle Vantaalla. Taman lisaksi haastatteluissa kasiteltiin alustavasti keinoja ylittaa naita es-
teita. Haastatteluiden tulosten tarkastelemiseksi seka konkreettisten keinojen tunnistamiseksi jar-
jestettiin tyOpaja. Tutkimuksen tavoitteeseen pyrittiin vastaamaan yhdistamalla kirjallisuuskat-
sauksesta, haastatteluista seka tydpajasta saadut tulokset.

Tydn lopputuloksena esitettiin olennaisimmat keinot, joiden avulla Vantaa voi saavuttaa py6-
railyn tavoitteet paremmin. Nama keinot jaettiin neljaén teemaan: johtaminen, kommunikointi, jar-
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The potential of increasing the amount cycling to promote the sustainability of urban transport
and health is widely recognized. For this reason, targets are set at international, national and
individual city levels to develop conditions for cycling and increase its volume. Despite building
strategies and creating action programs, many cities experience difficulties in achieving these
targets. This study examines the obstacles to implementing cycling targets in Vantaa and the aim
is to identify ways in which the city of Vantaa can improve in achieving its cycling targets.

The study was conducted as a qualitative study, which aimed to get to know the phenomenon
from the perspective of the city of Vantaa. First, the research environment of the work and the
cycling goals set by Vantaa were examined using qualitative content analysis. Next, the theories
of strategic management, strategy implementation and organizational structure were examined.
After this, the key factors in the implementation of cycling goals were examined through the ex-
periences of other cities, and methods that the city of Vantaa could utilize were collected. Based
on the results of both the qualitative content analysis and the literature review, a framework for
semi-structured interviews was formed, which was used to conduct the interviews. The interviews
were used to determine what the most significant barriers to the implementation of cycling goals
in Vantaa are. In addition, the interviews initially discussed ways to overcome these barriers. A
workshop was organized to review the results of the interviews and identify concrete methods.
The research objective and the identification of essential methods were achieved by combining
the results obtained from the literature review, interviews, and the workshop.

The result of the study was the presentation of the most essential means by which Vantaa can
achieve its cycling goals better. These means were divided into four themes: leadership, commu-
nication, systematicity and attitudes. Results related to leadership include clear prioritization of
goals and actions provided by management, its active participation in the discussion, commitment
to work, and provision of sufficient support and ensuring attention. Methods related to commu-
nication include the development of structured discussion, utilization of expertise, systematicity of
information sharing, promotion of cooperation with actors outside the city, and people-oriented
communication. Systematicity must be developed through long-term preparation, investment in
an overall review, clarification of the situation, systematic use of resources, and consolidation of
goals and an overall review of them. Attitude-related methods, in turn, include creating a mental
image of the importance of cycling, promoting a state of will based on well-founded arguments,
encouraging and enlightening campaigning, promoting advocacy, and supporting ambition.

Identifying the barriers to achieving the goals and the means to overcome them gives the City
of Vantaa the opportunity to promote the implementation of the goals. Utilizing the results of the
work can benefit the city in achieving other sustainable transport modes, such as walking.

Keywords: cycling, implementation, implementation of goals, implementation barriers
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1. JOHDANTO

Johdannon tarkoitus on ensimmaisena tutustuttaa lukija tyon taustoihin seka tutkimuksen
tarpeellisuuteen. Taman jalkeen esitelldan tutkimuksen tavoitteet ja niihin vastaamista var-
ten muodostetut tutkimuskysymykset. Viimeisena luvussa esitellaan tyén toteutusta seka

tutkimuksen rakennetta.

1.1 Tutkimuksen tausta

Pyorailyn potentiaali kestavana kaupunkilikkumisen muotona on tunnistettu jo pitkdan
(Parkin, 2012). Jotta kyseinen potentiaali saatettaisiin hyodyntaa, on pyorailyn edellytysten
parantamiselle asetettu tavoitteita kaupunkien, valtioiden kuin myds kansainvalisten liitto-
jen tasolla (Jaaskelainen, 2018; Euroopan unioni, 2022; Kautonen, 2024). Naita tavoitteita
pyritdan saavuttamaan sisallyttdmalld ne organisaatioiden sisaisiin strategioihin ja kehitys-
ohjelmiin. Strategioiden tarkoitus on toimia ohjenuorana, joka ohjaa paatdksentekoa seka
antaa selkeyden kaikille organisaation jasenille yhteisestd paamaarasta, jota kohti tavoi-

tella arkipaivan toiminnalla (Kivinen, 2017).

Pyorailya koskevat strategiat ovat tarkeita tydkaluja kaupunkien kestavan liikkumisen edis-
tamistydssa niiden antaessa organisaation toiminnalle selvan yhteisen suunnan ja tavoit-
teet, mutta ne eivat yksinaan riita tavoitteiden saavuttamiseksi (ECMT, 2004). Strategioiden
implementoimista tukemaan luodaan toimenpidesuunnitelmia, jotka konkretisoivat yhtey-
den tavoitteen ja sen toteutumisen valilla. Toimenpidesuunnitelmien tehtava onkin usein
toimia tukena resurssien kohdistamisessa seka toimenpiteiden priorisoinnissa. Pauni
(2013) kertoo, ettéd suosiossa on malli, jossa yksikét luovat omia toimintasuunnitelmiaan
nojaten yhta isoa kokonaisuutta rakentavaan strategiaan. Strategiaa toteuttavat pyorailyn
edistamisohjelmat ovat yleistyneet vime vuosikymmenina ja niilla on havaittu olevan mer-

kittdvaa vaikutusta pyorailyn olosuhteiden kehittymiseen (Turunen, 2023).

Strategioiden implementoiminen kaytannon tasolle ei kuitenkaan ole yksinkertaista, ja lu-
kuisissa tutkimuksissa toistuu ristiriita siita, miten strategian luomiselle asetetaan usein mo-
ninkertaiset resurssit kuin implementoinnin varmistamiselle (Blecic et al., 2008; Vanttinen
& Pyhaltd, 2009; Hu et al., 2017). Strategisten tavoitteiden ja operatiivisten toimien valista

jatkumon puutetta Lewis ja Haas (2005) kuvaavat termilla "implementation gap”. Taman



implementaatiokuilun syitd Knoflacher (1995) esittelee Vaismaan (2014) mukaan muun

muassa seuraavasti:
a) "Tavoitteet on vaarin asetettu.

b) Tavoitteita ei ole muotoiltu riittdvan konkreettisiksi, jotta ne johtaisivat toimenpitei-
siin.
c) Tavoitteita ei oteta vakavasti.

d) Vaativien tavoitteiden saavuttamisesta luovutaan ja sopeudutaan mieluummin oloi-

hin, jotka ovat jopa ristiridassa tavoitteiden kanssa”

Vaismaa (2014) jatkaa, ettd Suomessa on nahtavissa kyseista ilmiota, silla monessa kau-
pungissa laaditut kaupunkistrategiat ja liikennejarjestelmasuunnitelmat eivat ole toteutu-
neet kaytannossa. Esteet realisoitumiselle ovat olleet vastaavat kuin Knoflacherin (1995)
esittamat. Puutteita 16ytyy tavoitteiden konkreettisuudessa seka suunnittelun ja tavoitteiden
asettelun kokonaisvaltaisuudessa (Vaismaa, 2014). Tutkimusta pyoérailyn strategioiden luo-
misesta ja kestavan liikkennepolitikan toteutumista on tehty paljon (Vigar, 2000; Banister,
2005; May et al., 2006; Zhao & Manaugh, 2023). Siitd huolimatta juuri pydrailypoliittisten
tavoitteiden implementoimista ja sen esteitd on tutkittu verrattain vahan (Wang, 2018;
McLeod et al., 2020). Wangin (2018) mukaan pyorailyn edistamisen tehokkuudelle on valt-
tamatonta tunnistaa esteiden omaispiirteet, niiden taustalla olevat syyt ja niihin kohdistet-

tavat mahdolliset ratkaisut.

Vantaa on yksi suomalaisista kaupungeista ja kunnista, jotka hyédyntavat kaupunkistrate-
gian ja kehitysohjelmien laatimista kaupunkikehityksen keinoina. Strategian ja ohjelmien
laatiminen onkin Vantaalla johtanut moneen haluttuun tulokseen. Myés pydraliikennetta on
pyritty edistamaan sisallyttdamalla se osaksi strategista ajattelua. Vantaan strategiassa seka
ohjelmissa listataan tavoitteita ja toimenpiteita niiden saavuttamiseksi, ja osassa suunnitel-
mia on myds esitetty aikatauluja toimenpiteiden toteuttamiselle. Ohjelmista ja toimenpide-
suunnitelmista huolimatta kaikkia pyorailyn tavoitteita ei ole saavutettu ja pyorailyn hidas
kehitys voidaan huomata muun muassa laskeneena asukastyytyvaisyytena ja koettuna tur-
vallisuutena (Ramboll, 2021). Pydraliikennetta ei ole Vantaalla kehitetty riittavasti, ja ver-
rattaessa esimerkiksi muun ajoneuvoliikenteen kehittdmiseen, sen kehittdmistoimet ovat

olleet pienia askelia (Ramboll, 2021).

Pyorailypoliittisten tavoitteiden implementoinnille on osoitettu vahaista huomiota tavoittei-
den suunnittelussa seka tutkimustydssa. Tama, seka implementaation onnistumisen suora
vaikutus organisaation kykyyn saavuttaa tavoitteensa alleviivaa tarvetta tutkia implemen-

toimisen kehittamistd. Tama tutkimus pyrkii vastaamaan Vantaan kaupungin tarpeeseen



kehittdaa pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttamista, ja tuomaan niin paatoksentekijoiden
kuin myds muiden organisaation toimijoiden tietoisuuteen implementoinnin esteitd seka

keinoja niiden ylittamiseen.

1.2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tyon tavoitteena on tehda tutkimus, jonka tuloksia Vantaan kaupunki voi hyédyntaa imple-
mentoidessaan entistd paremmin kaupunkistrategiaan, ohjelmiin seka suunnitelmiin kirjat-
tuja pyoraliikenteen tavoitteita. Tyén lahtékohtana on ensimmaisena tunnistaa ja kerata
yhteen Vantaan pydraliikennettd koskevia tavoitteita. Taman jalkeen tutustutaan keinoihin,
joilla voidaan ylittda implementoinnin esteita, jonka jalkeen tulee tunnistaa juuri Vantaan
kohtaamat olennaisimmat esteet. Viimeisena I0ydoksista kerataan keinot, joilla Vantaan

kaupunki voi kehittaa pyoraliikenteen tavoitteiden toteuttamista.

Tutkimuksen tavoitteen saavuttamista tukemaan on luotu tutkimuskysymykset, jotka pyrki-
vat auttamaan informoitujen ja perusteltujen kehitysehdotusten laatimisessa. Tyon tavoit-

teeseen pyritdan vastaamaan tutkimuksen paakysymyksella:

Mité keinoja Vantaan kaupunki voi hyédyntaa saavuttaakseen pyéréliikenteen tavoitteet

paremmin?

Tyolle on asetettu kolme alakysymysta, jotka pyrkivat tukemaan tyon paakysymykseen
vastaamista. Alakysymyksien vastaukset tukevat myods toisten alakysymysten ja niiden
vastausten tarkastelua, ja siksi tutkimuskysymyksia kasitellaan tietyssa jarjestyksessa. Tut-

kimuksen paakysymykseen johdattelevat alakysymykset ovat:
1. Mitka ovat Vantaan pydraliikennetta koskevat tavoitteet?
2. Mita keinoja pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttamiselle on olemassa?
3. Mitka ovat keskeiset esteet tavoitteiden toteutumiselle Vantaalla?

Kuvassa 1 esitetaan kootusti tutkimusta varten muodostetut tutkimuskysymykset, niiden
tarkoitukset seka niiden vastaamiseen kaytettavat metodit. Taulukon vasemmassa sarak-
keessa oleva nuoli demonstroi sita, ettd alakysymyksista saatavaa tietoa kaytetaan seu-
raavien alakysymyksiin tarkasteluun ja vastaamiseen seka tunnistamaan keinoja, joiden

avulla vastata tutkimuksen paakysymykseen.



ALAKYSYMYS TARKOITUS METODI

Mitka ovat Vantaan Esitella pyoraliikennetta koskevat Laadullinen sisallonanalyysi
pyoraliikennetta koskevat strategiat seka ohjelmat ja niissa Haastattelut

tavoitteet? esitetyt tavoitteet

Mitéa keinoja pyoraliikenteen Ymmartaa miten teoriassa seka Kirjallisuuskatsaus
tavoitteiden saavuttamiselle on esimerkkikaupungeissa on Haastattelut

olemassa? onnistuttu implementoimaan

pyorailyn strategisia tavoitteita
kaytannon tasolle

Mitka ovat keskeiset esteet Tutustua siihen miten strategiset Kirjallisuuskatsaus
tavoitteiden toteutumiselle tavoitteet ovat realisoituneet Haastattelut
Vantaalla? kaytantdon ja erityisesti miksi

kaikkia tavoitteita ei ole saavutettu

PAAKYSYMYS

Mita keinoja Vantaan kaupunki voi hyodyntaa saavuttaakseen pyoraliikenteen tavoitteet
paremmin?

Kuva 1. Tutkimukselle asetetut alakysymykset, niiden tarkoitukset, niiden vastaamiseen

kaytettavat metodit seka tutkimuksen paakysymys.

Ensimmaisen alakysymyksen tavoite on esitella lukijalle Vantaan pyoraliikennetta koskevat
strategiat ja ohjelmat seka niihin kirjatut tavoitteet pyodraliikenteen edistamiselle. Kysymyk-
seen vastaamista varten suoritetaan laadullinen sisalldnanalyysi, jossa pureudutaan Van-
taan kaupungin strategiaan, ohjelmiin ja suunnitelmiin. On tarkea tutkia pyoraliikenteen ta-
voitteita, jotta voidaan ylipaataan tarkastella mita haasteita niita tavoitellessa esiintyy. En-
simmainen alakysymys on siksi tarkedssa asemassa kolmanteen alakysymykseen vastat-
taessa. Myos paakysymyksen vastauksessa etsittavat keinot on linkitettava juuri valittuihin

tavoitteisiin.

Toisessa alakysymyksessa pyritdan teorioiden seka toimivien kaytantéjen avulla ymmarta-
maan, miten pydraliikenteen strategisen tason tavoitteita voidaan toteuttaa kaytannoén ta-
solla tehokkaasti. Toimivia kaytantdja keratdan alan kirjallisuudesta ja tutkimuksista seka
haastatteluista. Toimivien kaytantdjen lisdksi toiseen alakysymykseen vastatessa tutustu-
taan strategisten tavoitteiden implementoimisen teorioihin. My6s teorioihin tutustutaan kir-

jallisuuskatsauksen avulla.

Kolmas alakysymys pyrkii tutustuttamaan lukijan siihen, miksi kaikkia pyorailyn tavoitteita
ei ole saavutettu. Tavoitteiden saavuttamisen esteiden tunnistaminen on tarkeaa, jotta niita
voidaan kasitella ja vastata paakysymykseen keinoista niiden ylittdmiseksi. Kolmanteen
alakysymykseen auttaa vastaamaan asiantuntijahaastatteluista seka tyopajasta keratyt na-
kemykset.

Tutkimuksen paakysymykseen pyritaan vastaamaan yhdistamalla kolmesta alakysymyk-

sesta saatu tieto ja arvioimalla sen kaytettavyytta tutkimuksen toimintaymparistdssa. Kun



tavoitteet, keinot toteuttaa niité ja olennaisimmat toteutumisen esteet on tunnistettu, etsi-
taan paakysymykseen vastatessa juuri ne keinot, joita Vantaalla kannattaa hyédyntaa. Tar-
kastelemalla ja arvioimalla 16ydoksia voidaan vastata tyon tavoitteeseen tarjoamalla Van-
taan kaupungille tukea pyodraliikenteen strategisten tavoitteiden toteuttamiseen ja pyoralii-
kenteen edellytysten kehittamiseen. Keinojen arvioinnin tukena kaytetaan tutkimusta var-

ten toteutetussa tydpajassa kerattyja huomioita ja kommentteja.

Aihe rajataan tutkimaan erityisesti pyoraliikenteen kehittdmista, silla vaikka sen rooli yhtena
modernin kaupungin kestavan liikkumisen kulmakivista on tunnistettu ja potentiaalia sen
lisddmiseksi on paljon, on sen kehitys ollut tavoiteltua maltillisempaa (Vaismaa, 2014;
Ramboll, 2021). Rajaus auttaa tyén toteuttamista sille varattujen resurssien puitteissa, silla
esimerkiksi myos jalankulun sisallyttaminen saattaisi johtaa siihen, etta tyo jaisi pintaraa-
paisuksi aiheeseen. Rajauksesta huolimatta tutkimuksen tavoite on tukea myds jalankulun
strategisten tavoitteiden toteutumista. Vantaalla tutkimuksesta voidaankin saada keinoja

myds muiden ohjelmien laatimiseen seka niiden tavoitteiden saavuttamiseen.

Tutkimus rajataan myos kasittelemaan Vantaan kaupunkia, silla se toimii tyon tilaajana ja
tavoite on, ettd tydn tuloksia voidaan hyddyntda etenkin Vantaalla. Haasteet strategisten
tavoitteiden implementoimisessa operatiiviselle tasolle eivat kuitenkaan ole yksin Vantaan
kaupungin, vaan kestavan liikkumisen strategioiden kaytannon toteutuminen asettaa haas-
teita monessa suomalaisessa kaupungissa ja kunnassa. Pauni (2013) esittaakin kuntien
kamppailevan strategioihin liittyvin ongelmien kanssa, kuten strategian vaikuttavuuden
puute, strategian jalkauttamisen vaikeus ja sitoutumattomuus strategiaan. Taman vuoksi
on huomionarvoista, etta tutkimuksen tuloksista voi Vantaan liséksi saada keinoja esteiden
ylittdmiseen myds muut suomalaiset kaupungit. Lisaksi on huomionarvoista, ettd Vantaa
kuuluu yhteiseen tydssakaynti- seka asiointialueeseen sen naapurikuntien kanssa ja liiken-
nejarjestelmaa kehitetddn myos seudullisesti. Diplomityon rajallisuuden vuoksi aihetta tar-
kastellaan paaasiallisesti Vantaan kaupungin ja sille mahdollisten keinojen kautta. Seudul-
lisuus on kuitenkin otettu huomioon sisallyttamalla asiantuntijahaastatteluihin seka tyopa-

jaan tahoja, joiden tydnkuvaan kuuluu seudullisen liikennejarjestelman tarkastelu.

1.3 Metodologia

Saunders et al. (2019) ohjaavat tutkimuksen metodologisia valintoja vaiheittaisesti sipuli-
mallin avulla. Sipulimalli koostuu kuudesta kerroksesta, jotka ovat tutkimusfilosofia, lahes-
tymistapa, tutkimusmetodologia, tutkimusstrategia, aikahorisontti seka menettelytavat. Ky-
seistd mallia kaytetdan tassa tydssa tarkastelemaan seka perustelemaan valittuja meto-

deja.



On olemassa monia toisistaan poikkeavia filosofioita, jotka maarittavat tutkimuksen perus-
tat. Tutkimuksen taustalla olevia uskomuksia ja oletuksia eri tavoin lahestyvat kolme paa-
tutkimusfilosofiaa ovat positivismi, interpretivismi seka pragmatismi. Positivismi perustuu
havainnoitaviin ja mitattaviin faktoihin, seka yhden totuuden todellisuuteen. Tieto esiintyy
tutkimuksen ulkopuolella ja havainnoija ei vaikuta todellisuuden luonteeseen. Positivismiin
liittyvat metodit ovat usein laajoja ja kvantitatiivisia. Interpretivismi on kehittynyt kritiikin poh-
jalle positivismia kohtaan ja se painottaa todellisuuden kompleksisuutta seka sosiaalisten
ja kulttuuristen tekijdiden vaikutusta yksilédn. Sen tavoitteena on luoda uusia kasityksia
ymparistosta ja konteksteista. Metodit ovat tyypillisesti kvalitatiivisia pieneen otantaan sy-
ventyvia analyyseja. Pragmatismi pyrkii lahestymaan tutkimusta kaytannollisyyden nako-
kulmasta, jossa pyritdan Ioytamaan toimivia tyokaluja ilmion tutkimiseen. Pragmatismi tun-
nistaa maailmantulkinnan moninaisuuden ja ettd todellisuuksia on useita. Sen tyypilliset
metodit ovat moninaiset ja keskittyvat kaytannon ratkaisuihin ja tuloksiin. (Saunders et al.,
2019, s. 144—-151) Taman tutkimuksen keskitssa tulee olemaan havainnointi eri toimijoiden
rajapintojen vaikutuksista ja tata varten on tarve tarkastella subjektiivisia nakékulmia ja ko-
kemuksia haastattelututkimusten avulla. Haastatteluissa esiintyvat eri nakokulmat ja toimi-

joiden kokemat todellisuudet ohjaavat interpretivistiseen filosofiaan.

Saundersin et al. (2019, s. 130) sipulimallin seuraava kerros kasittelee tutkimuksen lahes-
tymistapaa. Lahestymistapoja on kolme ja ne ovat deduktiivinen, induktiivinen ja abduktii-
vinen. Deduktiivinen tutkimus on niin sanottu teoriavetoinen malli, jonka lahtékohtana on
teorian paalle rakentaminen ja sen empiirinen testaaminen, kun taas induktiivinen tutkimus
on aineistovetoinen malli, jossa teoria ei ole niin merkittdvassa roolissa, vaan teorioita py-
ritddn rakentamaan tutkimuksen avulla (Saunders et al., 2019; Juhila, 2021a). Abduktiivi-
nen tutkimus pyrkii yhdistamaan deduktiivisen ja induktiivisen Iahestymisen. Sen sijaan etta
liikuttaisiin yhteen suuntaan teoriasta dataan, kuten deduktiossa, tai datasta teoriaan, kuten
induktiossa, pyritaan abduktiivisella [8hestymistavalla likkumaan edestakaisin teorian ja
datan valilla. (Saunders et al., 2019, s. 153-156) Juhila (2021b) ehdottaa, etta laadullista
tutkimusta on hyva kuvailla analyysivetoiseksi, jossa empiirinen aineisto on keskeisessa
roolissa, mutta analyysissa tukeudutaan teoriaan. Juhilan esittama analyysivetoinen lahes-
tymistapa sopii tahan tutkimukseen, ja siksi siina tullaan kayttamaan abduktiivista lahesty-
mistapaa. Koska dataa ja teoriaa esitellaan vuorotellen, on tarpeellista tutkia teoriaa ana-

lysoidun datan pohjalta seka peilata tutkimuksen tuloksia teoriaan.

Sipulimallin kolmannen kerroksen muodostavat metodologiset valinnat, joissa tutkimuk-
selle valitaan kvalitatiivinen tai kvantitatiivinen perusta, tai yhdistelma naista kahdesta. Kva-

litatiivinen, eli laadullinen tutkimus ja kvantitatiivinen, eli maarallinen tutkimus voidaan



Saundersin et al. (2019) mukaan erotella datan luonteen perusteella. Kvalitatiivisen tutki-
muksen data on usein ei-numeerista ja sitd voidaan keratd muun muassa haastatteluiden
seka kategorisoinnin avulla. Kvantitatiivinen data on usein numeerista ja sita saatetaan ke-
rata statistiikan seka kyselyiden avulla. Hirsjarvi et al. (1997) nakevat etta kvalitatiivinen ja
kvantitatiivinen tutkimus eivat ole toisensa poissulkevia, vaan niiden menetelmia kaytetaan
usein rinnakkain tukemaan toisiaan. Tassa tydssa tutkitaan muutaman haastattelun avulla
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti yhta tiettya ilmiota, joten sen metodologinen valinta on

kuitenkin selvasti kvalitatiivinen tutkimus.

Neljas kerros on tutkimusstrategiat. Tutkimusstrategioita on lukuisia ja kvalitatiiviselle tutki-
mukselle ominaisia strategioita ovat muun muassa toimintatutkimus, tapaustutkimus, etno-
grafia, ankkuroitu teoria ja narratiivinen tutkimus (Saunders et al., 2019). Tama tyo toteu-
tetaan tapaustutkimuksena, silla sen tavoitteena on esittaa juuri yhden kaupungin toimin-
takenttaa ja sille soveltuvia kaytannon ratkaisuja. Vuoren (2021a) mukaan tapaustutkimuk-
sessa ei pyritakaan laajoihin yleistyksiin, vaan tarkoitus on rajatun tapauksen tarkastelun

kautta oppia ilmidsta ja soveltaa oppeja mahdollisesti myds muissa yhteyksissa.

Seuraava kerros on aikahorisontti, ja sen valinnassa on kaksi vaihtoehtoa: poikittaistutki-
mus ja pitkittaistutkimus. Poikittaistutkimuksessa ilmiota tarkastellaan yhtena ajanjaksona
ja se antaa ilmi6sta tilannekuvan. Pitkittaistutkimuksessa ilmi6ta taas tarkastellaan lapi pi-
demman aikajakson ja se keraa tilannekuvien sarjan paivakirjamaiseen muotoon. (Saun-
ders et al., 2019, s. 212) Tama tutkimus toteutetaan poikittaistutkimuksena sille asetettujen

aikarajoitteiden vuoksi.

Saundersin et al. (2019) sipulimallin ydin on tutkimuksen menettelytavat. Taman tutkimuk-
sen menettelytapoina hyddynnetdan laadullista sisalldénanalyysia, kirjallisuuskatsausta,
haastattelututkimusta seka tydpajaa. Seuraavassa alaluvussa avataan lisad menettelyta-
pojen kayttda taman tutkimuksen puitteissa. Kuvassa 2 esitetdan Saundersin et al. (2019)

sipulimallin mukaiset tutkimuksen metodologiset valinnat.
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Kuva 2. Tutkimusta varten muodostetut metodologiset valinnat. Perustuen Saun-
dersin et al. (2019) sipulimalliin.

1.4 Aineistonkeruumenetelmat ja tyon toteutus

Tassa tutkimuksessa tullaan kayttdmaan edellisessa luvussa 1.3 esitettyja metodeja ja me-
netelmia. Ensimmaista alakysymysta "Mitka ovat Vantaan pyéréliikennetta koskevat tavoit-
teet?” varten tehdaan laadullinen sisallénanalyysi, jossa tutkitaan Vantaan strategioita seka
suunnitelmia. Pyoraliikkennettd koskevat strategiat, ohjelmat ja suunnitelmat pyritdan tun-
nistamaan Google-hakukonetta sekd helmenkasvatusmenetelmaa kayttaen, jossa tietyn
l[&hteen avulla pyritdan 16ytdmaan lisda muita olennaisia tietolahteitd. Dokumentit ovat va-
paasti saatavilla sdhkdisesti ja niitd kasitellaan jarjestelmallisesti koodaamalla. Ensimmai-
sena dokumenteista etsitdan ilmaisut, joissa viitataan pydraliikennettd koskeviin tavoittei-
siin. Tdman jalkeen ilmaisut pelkistetdan ja jaetaan varikoodaamalla niitéd yhdistaviin tee-
moihin. Viimeisena havaitut teemat luokitellaan yla- ja alaluokkiin. Analyysimenetelmalla
pyritdan tunnistamaan aineistossa kirjattuja pyoraliikenteen tavoitteita seka toimenpiteita
niiden saavuttamiselle. Taman lisaksi pyritdan tunnistamaan mahdollisia ristiriitoja ja puut-

teita seka paallekkaisyyksia tavoitteissa.

Toiseen alakysymykseen "Mité keinoja pyéréliikenteen tavoitteiden saavuttamiselle on ole-
massa?” vastataan paaosin kirjallisuuskatsauksen avulla. Ensin tutustutaan strategisten
tavoitteiden ajamiseen operatiiviselle tasolle teorian kautta. Teoreettisen taustan luo-
miseksi tyossa tullaan tarkastelemaan strategisen johtamisen teorioita, implementaatioteo-
rioita sekd organisaation roolia implementoinnissa. Tydssa l6ydettyja kehittamisen keinoja

tullaan peilaamaan tarkasteltavia teorioita vasten. Teorioiden tarkastelun jalkeen tullaan



kasittelemaan olemassa olevaa tutkimusta esittelemalla toimivia kaytantoja pyoraliikenteen
tavoitteiden implementoimiselle. Teorioita seka parhaita kaytantoja tarkastellaan kirjalli-
suuskatsauksen avulla, ja siihen kaytettdva materiaali etsitdan alan kirjallisuudesta ja tut-
kimuksista. Tiedonhakuun kaytetdan hakukoneita kuten ANDOR sek& Google Scholar.
My6s Scopus Al -tydkalua hyddynnetdan hakusanojen muodostamisessa seka oleellisten
lahteiden etsimisessa. Tiedonhakua pyritdan suorittamaan systemaattisesti ja sita varten
tiedonhakua varten pidetaan tiedonhakupaivakirjaa. Tavoitteiden saavuttamisen keinoja
tydn tutkimusymparistossa tarkastellaan tyota varten suoritettavien haastatteluiden seka

tydpajan avulla.

Kolmanteen alakysymykseen “Mitkd ovat keskeiset esteet tavoitteiden toteutumiselle?”
haetaan vastausta asiantuntijahaastatteluiden seka kirjallisuuskatsauksen avulla. Haastat-
teluiden painotus on esteiden tunnistamisessa ja toiseen alakysymykseen vastaamisessa,
mutta niissa kasitellaan lisaksi myos ensimmaisen ja kolmannen alakysymyksen aiheita.
Haastatteluja pyritdan hyddyntamaan siis myds muihin alakysymyksiin vastatessa. Haas-
tattelut suoritetaan puolistrukturoituna teemahaastatteluna, jotta voidaan syventya haasta-
teltavien omaan asiantuntemukseen ja ndkemyksiin. Haastateltavia etsittiin kolmelta orga-
nisaatiotasolta; poliittiselta, strategiselta seka operatiiviselta tasolta. Kaupunkiorganisaa-
tion sisaisten toimijoiden lisdksi haastatteluita kerattin myos pyoraliikkenteen kehittami-
sessa mukana olleen pyorailyjarjestdn edustajilta. Kvalitatiiviselle tutkimukselle tyypillisesti
haastatteluiden kohteet valitaan tarkoituksenmukaisesti, eikd satunnaisotoksen menetel-

maan perustuen (Hirsjarvi et al., 1997).

Haastatteluiden pyrkimyksena on tunnistaa, miten tavoitteiden saavuttaminen on onnistu-
nut, sekd syita sille miksi joitain tavoitteita ei ole saavutettu. Taman jalkeen keskitytaan
haastateltavien ndkemyksiin siita, miten tavoitteita voitaisiin saavuttaa paremmin. Haastat-
telut perustuvat vapaaehtoisuuteen ja ne sovitaan sahkopostitse kaydyn keskustelun poh-
jalta. Ennen haastatteluja jokaiselle osallistujalle toimitetaan haastattelulomake, tietosuo-
jailmoitus seka kooste kaupungin pyoraliikenteen tavoitteista. Haastattelut toteutetaan
seka tallennetaan Microsoft Teams -sovelluksen avulla sen mahdollistaessa mahdollisim-
man luonnollisen kanssakaymisen, mutta myds joustavuuden osallistujien fyysisessa si-
jainnissa. Haastateltavien luvalla tallennetut nauhoitteet litteroidaan myds Microsoft Teams
-sovelluksen litterointiomintaisuuden avulla. Haastattelujen jalkeen nauhoitteet kuunnel-
laan ja automaattisesti luotuihin litterointeihin tehdaan tarvittavat muokkaukset. Valmiit lit-
teroinnit analysoidaan teema-analyysin avulla. Analyysi suoritetaan tunnistamalla litteroin-
tien avulla tarkeat seka usein toistuvat teemat painottaen tarkasteltavaa alakysymysta.
Analyysissa kiinnitetdan huomiota tarkeiden teemojen lisdksi siihen, onko organisaatioiden

eri tasojen nakemysten valilla eroavaisuuksia.
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Viimeisena tutkimuskysymyksena tyossa kasitellaan paakysymysta "Mitd keinoja Vantaan
kaupunki voi hybdyntéé saavuttaakseen pyéréliikenteen tavoitteet paremmin?”. Paakysy-
mykseen vastataan tutkimalla ja arvioimalla alakysymysten ohessa kasitellyn tiedon sovel-
tuvuutta Vantaan toimintaymparistossa ja valitsemalla soveltuvimmat ja halutun vaikutuk-
sen tuovat keinot. Tydssa kasitelldan juuri keinoja, silla pelkkien toimenpiteiden tai toimin-
tamallien tarkastelu saattaisi rajata tuloksia liian kapeaksi. Tunnistetuista keskeisista on-
gelmista ja niihin kohdennettavista ratkaisuista luodaan mahdollisimman selkeita kehitys-
kohteita ja konkreettisia toimenpide-ehdotuksia. Tunnistettuja kehityskohteita arvioidaan ja
kehitetdan tydpajan avulla. Tydpajan tarkoitus on keskeisten esteiden ja kehityskohteiden

arvioinnin lisaksi kdyda keskustelua kaytannon ratkaisuista.

Tutkimuksen toteutus nahdaan iteratiivisena prosessina, jossa tunnistetaan tarve tyovai-
heiden toistamiselle, uudelleentarkastelulle ja kehittamiselle tyon edetessa. Taman nako-
kulma kantaa lapi jokaisen tyovaiheen, ja nain tutkimuksesta pyritadn saamaan mahdolli-

simman kattava ja avoin.

1.5 Tyodn rakenne

Ensimmaisessa luvussa esitelldaan tutkimuksen tausta, tavoitteet ja tutkimuskysymykset,
tutkimuksen toteutus ja siind kaytettavat metodit. Toisessa luvussa johdatellaan lukija Van-
taan tutkimuskenttdan. Ensin esitellddn Vantaan kaupunkia pyoraliikenteen suunnittelun
nakokulmasta ja tdman jalkeen laadullisen sisalldéntarkastelun avulla tutkitaan Vantaan

pyoraliikenteen kehittdmistd koskevia strategisia tavoitteita.

Luvussa kolme rakennetaan tyon teoreettista taustaa strategisen johtamisen seka strate-
gioiden implementoimisen seka organisaation roolin teorioiden kirjallisuuteen tutustumalla.
Taman jalkeen pyritdan I6ytamaan tutkimuksista parhaita kaytantdja ja suosituksia pyorai-

lyn strategisten tavoitteiden saavuttamiselle implementaation avaintekijoiden kautta.

Neljas luku keskittyy esittamaan tutkimuksen empiirisen osuuden. Ensimmaisena luvussa
esitelldan haastatteluiden seka tyopajan toteuttamista. Taman jalkeen kuvataan tavoittei-
den analyysia seka niiden arviointia. Viimeisena luvussa esitellaan haastatteluissa esiin
tulleista pyoraliikenteen tavoitteiden esteita seka keinoja ylittaa niita. Luvun tavoite on poh-

justaa viidennessa luvussa muodostettavia kehityspolkuja ja arvioida niiden soveltuvuutta.

Tyon kahdessa viimeisessa luvussa tutkimusta vedetaan yhteen. Viidennessa luvussa ka-
sitellaan tyon tuloksia ja sen tavoitteina onkin kerata yhteen teorian, haastatteluiden seka

tydpajan tuloksista ne keinot, joita Vantaan kaupunki voi hyddyntaa kehittdmaan pyoralii-
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kenteelle asetettujen tavoitteiden toteuttamista. Kuudennessa luvussa esitetdan tyon joh-
topaatokset. Siind kuvataan yhteenveto tydn suorittamisesta ja sen tuloksista ja paatel-
mista. Viimeisena luvussa arvioidaan tutkimuksen suorittamista sekd sen tavoitteiden to-

teutumista ja kasitellaan jatkotutkimuksen tarvetta.
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2.VANTAAN PYORALIIKENTEEN KEHITTAMINEN

Taman luvun tarkoituksena on esitella lukijalle tyossa kasiteltavaa tutkimuskenttaa. Ensim-
maisena esitetdan Vantaan kaupungista yleiskuvaa keskittyen ty6ssa kasiteltaviin nakokul-
miin. Taman jalkeen esitelldan Vantaan pyoraliikennetta koskevat strategia, ohjelmat seka
suunnitelmat. Viimeisena alaluvussa esitelldan aineistosta esiin nousseet tavoitteet Van-
taan pyoraliikenteen kehittamiselle. Luvussa vastataankin tydén ensimmaiseen alakysymyk-

seen: "Mitka ovat Vantaan pydéréliikennetté koskevat tavoitteet?”.

2.1 Perustietoa Vantaasta

Vantaa on Uudellamaalla, Helsingin pohjoispuolella sijaitseva asukasluvun mukaan Suo-
men neljanneksi suurin kaupunki. Sen asukasluku on kasvussa ja vuoden 2024 lopulla
Vantaalla asui yli 251 000 asukasta (Tilastokeskus, 2024). Kaupungin voimakasta kasvua
puoltaa tuorein vaestdnennuste, jonka mukaan vuosittainen vaestdénkasvu seuraavan vuo-
sikymmenen aikana tulee olemaan keskimaarin noin 1,7 % ja 2030-luvun alussa Vantaalla
rikottaisiin 280 000 asukkaan raja (Vantaan kaupunki, 2024). Vantaan vaestd keskittyy
paaosin kaupunkikeskusten, kuten Tikkurilan, Myyrmaen, Hakunilan ja Koivukylan alueille.
Tyo6paikkoja Vantaalla on yli 120 000, joista suuri osa on lentoaseman laheisen Aviapolik-
sen alueella (Vantaan kaupunki, n.d.a). Kuvassa 3 esitetdan karttakuva Vantaan rajoista

seka sen naapurikunnista.

NURMUJARVI

KERAVA

~ TUUSULA

HELSINKI

Kuva 3. Karttakuva Vantaan rajoista sekd sen naapurikunnista (mukaillen Maanmittaus-

laitos, n.d. [taustakartta]; Helsinki Region Infoshare, n.d. [kuntarajat]).
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Vantaan liikkennejarjestelmdn ominaisuuksia ovat hajautuneiden keskusten valinen lii-
kenne, autoliikenteen merkittavat vaylat padkaupunkiseudulle, junalikenne sekd Suomen
merkittavin lentoasema. Kestavan liikkenteen potentiaali tunnetaan Vantaalla, ja siksi tavoite
on kasvattaa joukkoliikenteen seka aktiivisen liikenteen osuutta etenkin kaupungin sisai-
sessa liikenteessa. Kaupungin joukkoliikenteen suunnittelusta ja toteuttamisesta vastaa
Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (HSL). Vuonna 2023 tehdyssa liikkkumistutkimuk-
sessa pyorailyn kulkutapaosuus Vantaalla oli seitseman prosenttia (Aalto et al., 2023). Van-
taan pyoraliikenteen kehittdmisohjelmassa on eritelty py6railyn maaran kasvamiseen joh-
tavia toimenpiteita, kuten sen kehittdmisesta vastaavien toimijoiden valisen yhteistyon edis-
taminen, pyorailyyn kannustaminen seka houkuttelevien ja turvallisten ratkaisuiden toteut-
taminen. Pyorailyn olosuhteita parannetaan muun muassa kehittamalla sen reittien laatua
seka pyorapysakaointia. Pyoraliikenteen kehittdmisohjelman mukaan pyorareittien, -pysa-
koinnin seka kunnossapidon huonoa laatua pidetaan yksittaisina merkittavina syina pyorai-
lemattdmyyteen. (Ramboll, 2021) Vuonna 2020 pyoéraliikenteelle on laadittu tavoiteverkko,
johon kuuluvat pyérailyn paareitit seka baanat (Vantaan kaupunki, 2020). Pyoéraliikenteen

tavoiteverkko esitetdan nykyisten pyorailyn paareittien lisdksi kuvassa 4.
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Kuva 4. Vantaan pyéraliikenteen nykyiset paareitit esitetty mustalla ja tavoiteverkko vih-
redlld (mukaillen Kartta Vantaa, n.d. [taustakartta, baana, pyorareitti |, pyorareitti Il ja pyo-

raliikenteen tavoiteverkko]).
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Organisaationa Vantaan kaupunki koostuu yli 8000 tydntekijasta ja neljasta toimialasta:
konsernijohdon ja elinvoiman, kasvatuksen ja oppimisen, kaupunkikulttuurin ja hyvinvoin-
nin seka kaupunkiympariston toimialasta. Toimialat koostuvat useista palvelualoista, joita
esitetdan kuvassa 5. (Vantaan kaupunki, n.d.b) Kaupunkiymparistdn toimiala lienee ilmei-
sin pyorailyn olosuhteiden edistdja, silla se vastaa kaupunkirakenteesta ja liikenneympa-
ristosta, mutta pyorailyn edistamista tydstetaan lisaksi myods muilla toimialoilla. Pyérailyn
merkitys muun muassa arkiliikunnalle seka koulumatkaliikkumiselle alleviivaavat tarvetta
kasitella sitd kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin seka kasvatuksen ja oppimisen toimialoilla.
Vantaan pyoraliikennetta edistaa myos kaupungin poikkihallinnollinen pyérailynedistamis-

ryhma Poljin, jossa jokainen toimiala on edustettuna.

~\l/ ¥
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[

KUNTALAISET - AANESTAJAT L
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KESKUSVAALILAUTAKUNTA == KAUPUNGINVALTUUSTO = TARKASTUSLAUTAKUNTA
is. .
KAUPUNGINHALLITUS 4 g"
KASVATUKSEN JA 'KAUPUNKIKULTTUURIN JA KAUPUNKI- KAUPUNKITILA-
OPPIMISEN LAUTAKUNTA HYVINVOINNIN LAUTAKUNTA Hl.'i‘&'u’.’n“i LAUTAKUNTA

Rustsinkielinen jaosta Yksilsasioiden jassto

KONSERNIJOHTO
JA ELINVOIMA

KASVATUS JA KAUPUNKIKULTTUURI
OPPIMINEN JA HYVINVOINTI

KAUPUNKI-
YMPARISTO

Kaupunginjohtaja

Apulaiskaupunginjohtaja
Pekka Timonen pulaiskaupunginjohtaj

Tero Anttila

Apulaiskaupunginjohtaja Apulaiskaupunginjohtaja
Katri Kalske Riikda Astrand
+ Talous ja strategia
* Kuntademokratia
« Konsernipalvelut
+ Elinvoimapalvelut
« Tydllisyys- ja kotoutumispalvelut
« Henkiléstépalvelut
ta
+ Sisdinen tarkastus
» Johdon tuki

+ Yhteiset palvelut
+ Kadut jo puistot

+ Kaupunkirakenne ja ympérists
+ Kiinteistdt ja tilat

+ Yhteiset palvelut + Yhteiset palvelut
+ Perusopetus + Elinikéiinen oppiminen

+ Swensksprakiga servicen * Kulttuuri- jo kirjastopalvelut
+ Toisen asteen koulutus + Liikunta

+ Varhaiskasvatus + Nuoriso- ju yhteisépalvelut

Vantaan kaupungin crganisaatio 2026

Kuva 5. Vantaan kaupungin organisaatiokaavio (Vantaan kaupunki, n.d.b).

Kuvasta 5 ilmenee my0s, etta korkein paattava elin on kuntavaaleissa valittava kaupungin-
valtuusto, joka vastaa Vantaan strategiasta, toiminnasta ja taloudesta. Kaupunginhallitus
on kaupunginvaltuuston valitsema kaupungin hallinnosta, taloudesta ja valtuuston paaték-
sien kasittelysta vastaava ryhma. Organisaatioon kuuluu edelld mainittujen liséksi lauta-
kunnat, joiden tehtavana on vastata toimialojen kehittdmisesta, vaalien jarjestamisesta, tar-
kasteluiden valmistelusta ja arvioinnista seka jaostot, jotka kasittelevat kaupungin asioita.
(Vantaa, n.d.b)
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2.2 Pyoraliikennetta koskevat ohjelmat

Vantaan kaltainen monialainen ja -tahoinen organisaatio pyrkii yhteisen strategian seka
taydentavien ohjelmien avulla yhtendistdmaan sisaista ajattelumallia ja varmistamaan toi-
vottua kehityksen suuntaa. Yhtena tavoitteena Vantaalla on pyoraliikenteen lisddminen ja
sen olosuhteiden kehittaminen. Vantaan kaupungin pyoraliikkennetta koskevia ajankohtai-
sia ohjelmia seka suunnitelmia esitetdan taulukossa 1. Siina ohjelmat seka suunnitelmat
on esitetty luokiteltuna tasoihin. Ensimmaisessa tasossa koko kaupungin tasolla tarkem-
mille ohjelmille suuntaa antavat kaupunkistrategia seka resurssiviisauden tiekartta. Seu-
raavalla tasolla esitellaan liikennetta ja maankayttda ohjaavat ja sen jalkeen erityisesti pyo-
raliikennettd koskevat ohjelmat. Viimeisella tasolla ovat ohjelmat, joiden rajaus ei painotu

pyoraliikenteeseen, mutta ovat kuitenkin sidoksissa myds siihen.

Taulukko 1. Vantaan pydraliikennetta koskevat strategia, ohjelmat ja suunnitelmat.

-“
Ohjelman taso —
aikajanne
Strateginen ja Vantaan kaupunkistrategia 2022-2025
yleinen
Resurssiviisauden tiekartta 2021-2025
Vantaan yleiskaava 2020

Maankaytto ja - . L sopimus 2024-2035,
Helsingin seudun MAL-investointiohjelma
liikenne toimenpiteet 2024—-2027

Pyoraliikenteen kehittdmisohjelma
Pyorapysakainnin yleissuunnitelma
olevat

yleissuunnitelma 2019,

SuSat Raitiotien suunnitelmat hankesuunnitelma 2023
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"Innovaatioiden Vantaa” on Vantaan vuosien 2022-2025 valtuuston kaupunkistrategia.
Siina Vantaasta tavoiteltava visio on rohkea, rento ja viihtyisd kestavyyden edellakavija-
kaupunki. Kaupunkistrategiassa maaritelldan tavoiteltavan vision lisaksi sitd pohjustavat
arvot, strategiset painopisteet ja tavoitteet seka niiden saavuttamista arvioivat mittarit. Kau-
punkistrategia toimii ohjenuorana kaikelle kaupungin toiminnalle seka kehittdmiselle ja sita
on tarkoitus toteuttaa kaupunkitason sitovista tavoitteista aina yksilétason kehityskeskus-
teluihin saakka. (Vantaan kaupunki, 2022)

Kaupunkistrategian painopisteet liittyvat vahvasti kestavyyteen ja hyvinvointiin. Niissa mai-
nitaan taloudellinen, sosiaalinen seka ekologinen kestavyys ja tavoitteet tukevatkin naita
kaikkia kolmea osa-aluetta. Myds strategiateemat kasittelevat naitad osa-alueita seka asuk-
kaiden hyvinvointia, kaupungin elinvoimaisuutta ja kansainvalisyytta. Strategiassa mainitut
tarkeimmat karkihankkeet ovat Vantaan ratikka, Kuusijarven luontomatkailu- ja virkistys-
alue, ammatillisen koulutuksen ja jatkuvan oppimisen oppimiskampus sekad Myyrmaen kau-

punkikulttuuritalo. (Vantaan kaupunki, 2022)

ROHKEA, RENTO JA VIIHTYISA VANTAA A
ON KESTAVYYDEN EDELLAKAVIJA

Avoimuus
Rohkeus
Vastuullisuus
Yhteisdllisyys

Eriarvoistumisen

L~ | =

-

Merkityksellisté
tysta

vaikuttavalla

johtamisella

yvét
Taloudellisesti asukaslédhtéiset

kestéivd ja i Kukoistavat
elmvuumclm.an - kaupunki-
kaupunki Resurssiviisas ] keskukset

ja hiilineutraali
Vantaa

Kaupunkistrategia 2022-2025 #innovaatioidenvantaa

Kuva 6. Tiivistelmakuva kaupunkistrategiasta 2022—-2025 (Vantaan kaupunki, 2022).

Kaupunkistrategiassa esitetdan, ettd ekologista kestavyytta ja hiilineutraaliuutta vuoteen
2030 mennessa edistetaan resurssiviisauden tiekartan avulla. Tiekartta luotiin ensimmaista
kertaa vuonna 2018, ja se on paivitetty nykyiselle valtuustokaudelle. Siina kootaan ilmas-
tonmuutosta hillitsevat, luonnon monimuotoisuutta edistavat, ymparistén muutoksiin so-
peuttavat resurssiviisaat tavoitteet. Tiekartan seka strategian tavoitteet antavat raamit to-

teutussuunnitelmissa konkretisoitaville toimenpiteille. (Vantaan kaupunki, 2021a)
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Vantaan tuorein yleiskaava on laadittu vuonna 2020 ja sen tarkoitus on antaa suuntaa kau-
pungin maankayton kehitykselle vuoteen 2050 asti. Myos yleiskaavassa on painotettu re-
surssiviisautta ja yksi sen kulmakivista on ohjata kasvua olemassa olevaan kaupunkiraken-
teeseen valttden uusien kasvualueiden ja lahididen syntymisen. Kaavassa painotetaan
myo6s ekologisen verkoston seka luonnonsuojeluverkoston kehittdmista. Myds liikenne on
yksi kaavan huomioista ja siina tavoite onkin kehittda Vantaata joukkoliikennekaupunkina.
Taman lisaksi se maarittelee seudullisen pyoraliikenteen baanat ja ottaa kantaa jalankulun

ja pyorailyn reittien laatuun. (Vantaan kaupunki, 2023c)

Maankaytén, asumisen ja liikenteen MAL- sopimukset solmitaan valtion ja kaupunkiseutu-
jen valilla, ja niissa maaritellaan naiden yhteiset tavoitteet seka toimenpiteet yhdyskuntara-
kenteen, asuntotuotannon seka liikennejarjestelman kehittdmiselle. Helsingin seudun
MAL-investointiohjelman 2024—-2035 tarkoituksena on vahvistaa Helsingin seudun seka
valtion valista yhteisty6ta seka kehittda seutua, johon myos Vantaa kuuluu. Ohjelman kes-
keisina teemoina ovat kestava kasvu, elinkeinoeldaman elinvoimaisuus, liikennejarjestel-
man turvallisuus ja digitalisaatio, segregaation ja asunnottomuuden torjunta seka tarpeita
vastaava asuntokaavoitus ja -tuotanto. Sopimus paivitetdan neljan vuoden valein, ja en-

simmaiset toimenpiteet ovat kirjattu vuosille 2024—-2027. (Ymparistoministerio, 2024)

MAL- investointiohjelma 2024-2035
2024-2027 2032-2035

. i Pydoriilyn paéverkon toimenpidepaketti
P'en;:;:;ggjf Ima Meluntorjunnan toimenpidepaketti
5 Muut pienhankeohjelman toimenpiteet (likenneturvallisuus, logistiikka, kestdva lilkkkuminen

Edellisen MAL-sopimuskierroksen toteutumattomat hankkeet: raskaan liikenteen palvelualueet, Keravan ja Hyvink&én liityntédpysakointi

------- S PN I EI IR EINEIRRIIREIRIELS

- Vantaan ratikka ja vaihtopysikit Pikaraitiotieyhteys Hakaniemi-

Teemapaketit

Metron kulunvalvontajirjestelmin Lénsisatama - Vt4 vililla Keha -

uusiminen Kerava-Nikkild —ratayhteys® Keravantie

Espoon kaupunkiradan lisétoimenpiteet Keski-Uudenmaan pohjoinen - Lapinkylin asema

- Helsinki-Pasila -ratakapasiteetin logistiikkayhteys

:% E lisdéminen Satamatunneli sekd muut kytkeytyvit
E3 Mt 101 Kehi | Maarinsolmu katu- ja maantieyhteydet (Helsingin
% E Vt 3 Himeenlinnanvaylan satama rahoittaa Satamatunnelin) Investointiohiel hell
2z parantaminen vélilli Kehé | - Kaivoksela Vt 25 Kapulin eritasoliittyma nves 0.'{' ||c1: Ji;" Eftr;D. ‘.Et:
IR - Kt 50 Masalanportti los edlietas ontion
T Pirata Pasila-Riihimaki 3. vaihe altion vhtel s”tynéf;ya
5 © Vi 25 parantaminen vililld Hanko- v :
== Mantséla
3 2 Kt 51 Koivusaaren eritasoliittyma

Vt 4 hankekokonaisuus vilillda Kehd I-Kehd lll ja limasillan eritasoliittym& ------- Viikin-Malmin pikaraitiotie

Digirata

Lahijunaliikenteen varikot Paaradalle, Rantaradalle ja Kehéradalle

.
.
.

Leppévaara-Matinkyla- Mékeldnkadun Helsingin pddrautatieaseman Mt 152 Himeenlinnanviyld- Kt 51 Kirkkonummi-
pikaraitiotie pikaraitiotie vaihtoyhteyksien kehittaminen Tuusulanvayla (Kehd IV) Siuntio

Tarkeiat
suunnittelu
“kohteet

*Mahdollista aloittaa vuoteen 2030 mennessa, jos maankaytto kehittyy Sipoon ja Keravan ennusteiden mukaisesti (yhteensa 20 000 asukasta vychykkeella). Sipoon ja Keravan kuntien ylimaaraisista
i ista likenteen intikustannuksiin tulee sopia seudullisesti. Naista rahoi wksista Sipoo on ilmoittanut oftavansa vastuun MAL 2019-suunnitelman mukaisesti.

Kuva 7. Helsingin seudun maankaytén, asumisen ja liikenteen ohjelma vuosille 2024—
2035 (Ymparistéministerio, 2024).
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Vantaan liikkennepoliittinen ohjelma (VALO) tarkentaa ja konkretisoi kaupunkistrategiassa,
resurssiviisauden tiekartassa seka MAL-sopimuksessa asetettuja tavoitteita liikenteen
osalta. Sen paamaarana on tukea informoitua paatdksentekoa seka ohjata suunnittelua
kohti sovittuja tavoitteita. Ohjelmassa on tarkennettu tavoitteita aluekohtaisten suunnittelu-
periaatteiden seka niiden kiireellisyyden arvioinnin avulla. Siind Vantaa on jaettu liikkumis-
alueisiin niille ominaisten olosuhteiden ja tarpeiden perusteella. Liikennepoliittinen ohjelma
valjastettiin kaytté6n Vantaalla ensimmaisen ohjelman valmistuttua vuonna 2016 ja se toi-
mii kestavan kaupunkilikkumisen suunnitelmana (SUMP) Vantaalla. (Vantaan kaupunki,
2023b)

KAUPUNKIKESKUKSET
Tikkurila, Myyrmaki, Pakkala, Hakunila,

Kalvukyla, Korso, Kivistd Ja Martinlaakso
{500 m keskustan asemasta ja
Jjoukkoliikennekaupungin maarittamat
alueet),

KESTAVAN LIIKKUMISEN ALUEET

VIERUMAKI Alueet, jolssa kestdvd llikkuminen (kively,
SELTULA pyorily, joukkolikenne) on todellinen vaihto
(]

ehto her (jou iikennek; ungin
maarittdmat alueet 3 km sateelld keskustan

Hameenlinnanviyla

Katriinan sairaala MR asemasta/ keskeisimmaisté pysé kisté)

Tuusulanvayls KOIVUKYLA
MUUT ASUINALUEET
LAPINKYLE.

Kestévan lilkkumisen alusiden
-------- Lahdenvayli ulkopuolelle j4avit pagosin
+ plentalovaltaiset asulnaluest.

KEIMOLA

Kuusijarvi ja Sipoenkorpi

KIVISTO
YRITYSALUEET
Alueet, joiden paakayttotarkoitus on
yritys- ja kuljetusalalla (yleiskaavan
SOTUNKI mukaiset isot alueet),

KUHIMKAANMAK]

PETIKKC

Vihdintie i -

Petlkon (3
HAKUNILA
TIVIIN YHDYSKUNTARAKENTEEN
[ ULKOPUOLISET ALUEET
Hakansbalen kartana

Helsingin pitajén
kirkonkyia

Kehd 1l
Harvaan asutut alueet, virkistysalueet sekd
maa- ja metsdtalousalueet.

Porvoonvayla O ERITYISKOHTEET

Kestavan lilkkumisen alueen
ulkapuolells ja&vat kohteet, jotka on
tarked olla hyvin saavutettavissa
kestavilld kulkumuodailla.

Kuva 8. Vantaan liikennepoliittisessa ohjelmassa esitetyt likkumisalueet (Vantaan
kaupunki, 2023b).

Pyoraliikenteen kehittdmisohjelma on 2021 valmistunut Vantaan ensimmainen kaupunki-
strategiaa ja systemaattista pyoraliikenteen edistamista tukeva konkreettinen pyoraliiken-
teen kehittdmisohjelma. Ohjelmassa esitellaan keskeiset pyodraliikenteelle tunnistetut kehi-
tystarpeet seka niiden tayttamiseen tahtaavat toimenpiteet. Kehittdmisohjelman sisalta-
massa toimenpideohjelmassa eritellaan tavoitteet ja toimenpiteiden lisaksi toimista vastaa-
vat yksikot, alustava aikataulu toimenpiteiden toteuttamiselle seka niiden vaikutusta seu-
raavat indikaattorit. (Ramboll, 2021)

Vantaan kaupunki on tilannut ohjelmia seka niissa esitettyja pyoraliikenteen tavoitteita tu-
kemaan yksityiskohtaisempia selvityksia, kuten pyoraliikenteen tavoiteverkko seka pyora-

pysakoinnin yleissuunnitelma. Tavoiteverkon tarpeellisuus on mainittu liikennepoliittisen
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ohjelman toimintalinjauksissa. Sen tavoite on tarkentaa aiempi tavoiteverkko seka maari-
telld merkittdvimmat kehitystarpeet ja verkon kriteerit. Myos pyorapysakaoinnin yleissuunni-
telmaa pohjustavat niin kaupunkistrategia, liikennepolittinen ohjelma kuin myos resurssi-
viisauden tiekartta. Se pyrkii linjaamaan pysakdinnin kehitystarpeet ja toimenpiteet seka

niiden jalkauttamisen ja seurannan. (Vantaan kaupunki, 2020; Vantaan kaupunki, 2021b)

Pyoéraliikkenne ei koske vain suoranaisesti sitd varten tehtyja ohjelmia ja suunnitelmia ja
tasta hyvina esimerkkeina toimivat muun muassa Vantaan liikkumisohjelma seka raitiotien
suunnitelmat, jotka alleviivaavat pyérailylle asetettujen tavoitteiden monialaisuuden. Liikku-
misohjelman tarve on kirjattu kaupunkistrategiaan ja sen tavoite on lisata kaupunkilaisten
fyysista aktiivisuutta ja poistaa likkumisen esteitd. Ohjelmassa kasitellaan aktiivista liikku-
mista ja osana sen edistamista mainitaan pyoérailyn houkuttelevuuden seka pyorapysakaoin-
nin kehittaminen. Myds muun muassa Vantaan raitiotien yleissuunnitelmassa mainitaan
tavoite pyorailyn olosuhteiden paranemisesta, sen turvallisuuden varmistamisesta seka
kulkutapajakauman osuuden kasvamisesta. (Vantaan kaupunki, n.d.c; Vantaan kaupunki,
n.d.d)

2.3 Pyoraliikenteen kehittamisen tavoitteet

Selkeiden, realististen ja progressiivisten tavoitteiden asettaminen on organisaatiolle tar-
kea osa niin paivittaista kuin myds pitkan aikavalin toimintaa. Tavoitteet antavat organisaa-
tion toimijoille kasitysta yhteisesta halutusta suunnasta sekd mahdollisuuden seurata ja
arvioida toimenpiteita ja niiden vaikutuksia. Vantaalla kestaville kulkumuodoille on asetettu
kunnianhimoiset tavoitteet ja niiden tarkoituksena on hyédyntdad muun muassa pyéraliiken-

teen kehittdmiselle tunnistetut hyvat edellytykset (Ramboll, 2021).

Kaupungin omien tavoitteiden asettamista taustoittaa pyoéraliikenteen kehittdmista edista-
vat kansainvaliset sopimukset ja raportit seka valtakunnalliset ja alueelliset strategiat.
Ylempien tasojen strategiat antavat raamit ja ohjeistavat alemman tason tavoitteiden ja toi-
menpiteiden asettamista. Niiden tarkoitus on kulkeutua alas organisaatiorakennetta poliit-
tiselta seka strategiselta tasolta aina kaytannon toimenpiteisiin ja sita kautta toivottuun vai-
kutukseen. Kaupunkien omien tavoitteiden asettamisessa nojataankin usein alueellisiin,

valtakunnallisiin seka kansainvalisiin tavoitteisiin.

Euroopan unionin pyorailyjulistuksessa tunnistetaan pyorailyn merkitys ympariston, tervey-
den seka taloudellisen hyodyn kannalta seka sen potentiaali hiilineutraaliuden tavoitteiden
saavuttamisessa. Julistuksessa esitelldan tavoite tdman potentiaalin hyddyntamisesta ja
pyorailyn strategioiden tukemisesta. (Euroopan unioni, 2022) Valtiotasoisesti Suomessa

tavoitellaan pydramatkojen maaraan 30 prosentin kasvua verrattuna vuoden 2005 tasoon
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vuoteen 2030 mennessa. Valtakunnallinen tavoite pyrkii siihen, ettd vahintaan puolet uu-
sista pyorailyn matkoista tulisi siitymana henkildautolla tehtavistd matkoista. (Liikenne- ja
viestintaministerid, 2018) Helsingin seudun pyoraliikkennetta kasittelevassa MAL-suunnitel-
massa kasitellaan alueellisia tavoitteita, jotka sisaltavat kestavien liikkkumistapojen kulkuta-
paosuuden kasvun 65 prosenttiin Helsingin seudulla vuoteen 2035 mennessa (Ymparisto-
ministerid, 2024). Vantaan tavoitteet nojaavat erityisesti HSL-palvelualueen yhteisiin tavoit-
teisiin myds pyorailyn suhteen. Pyéravaylat seka polkupyoralla tehtavat matkat eivat ole-
kaan ainoastaan kaupungin sisaisia, vaan Vantaan pyoraliikenne on osa seudullista koko-

naisuutta. Taman vuoksi yhteisty6td muiden HSL-kuntien kanssa kaydaan aktiivisesti.

Vantaan kaupunki on asettanut tavoitteekseen tehda pyorailysta aidosti kilpailukykyinen
vaihtoehto henkildauton kaytdlle. Tavoitetta perustellaan kaupunkistrategian seka erita-
soisten ohjelmien perusteella. Pyoraliikenteen kulkutapaosuus pyritaan nostamaan vuoden
2023 seitsemasta prosentista 20 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa (Ramboll, 2021; Aalto
et al., 2023). Tavoitteeseen pyritaan paasemaan tekemalla pyorailysta houkutteleva ja tur-
vallinen liikkkumismuoto pydréliikenteen kehittdmisohjelmassa kirjattujen toimenpiteiden
avulla. Toimenpiteisiin kuuluvat muun muassa kaupunkirakenteen suunnitteleminen pyo-
railya tukevaksi, pydrainfran laadun ja kunnon varmistaminen, pyorailykasvatus ja pyoralii-
kenteen markkinointi sekd pyodraliikenteen kehittdmisesta vastaavien toimijoiden valisen

yhteistyon lisdéaminen (Ramboll, 2021).

Tavoite pyorailyn kulkutapaosuuden kasvamisesta peilautuu myds muihin kaupungin aset-
tamiin tavoitteisiin, kuten vuoteen 2030 mennessa tavoiteltavaan hiilineutraaliuuteen. Sen
saavuttaakseen Vantaan pyrkii vahentdmaan paastojaan 80 prosenttia ja kompensoimaan
loput 20 prosenttia (Vantaan kaupunki, 2021a). Vuonna 2023 Vantaan asukkaiden, palve-
luiden ja teollisuuden kasvihuonekaasupaastoistd noin 37 prosenttia syntyi liikenteesta
(Helsingin seudun ymparistopalvelut, 2024). Taman vuoksi kulkutapajakauman keskitty-
minen kestaviin likkumismuotoihin, kuten pyo6railyyn on tarkea osa hiilineutraaliuuden saa-
vuttamista. Tasapuolisena ja edullisena likkumisen muotona pydraliikenne edistaa myos
kaupunkistrategiassa tavoiteltavaa eriarvoistumiskehityksen katkaisemista (Vantaan kau-
punki, 2022). Vantaan hyvinvointisuunnitelmassa arkilikunnan ja pyorailyn lisddminen on
mainittu my6s osana tavoitetta kaupunkilaisten terveellisista elamantavoista (Vantaan kau-
punki, 2023a). Pyorailyn yleistyminen ja laadukas likkumisymparisto lisda myos pyodrailyn
turvallisuutta (Ramboll, 2021). My6s Vantaa pyrkii vaikuttamaan valtakunnallisesti tavoitel-
tavaan nollavisioon, jonka tarkoitus on, ettei kenenkaan tarvitse kuolla tai loukkaantua va-
kavasti liikenteessa (Rekola et al., 2022). Vantaa pyrkiikin parantamaan liikenneturvalli-
suutta erityisesti koulujen ymparistdssa, joissa jalankulku seka pydraliikenne on usein vil-

kasta (Hammarstrém, 2021).
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3.PYORALIIKENTEEN STRATEGIOIDEN IMPLE-
MENTOIMINEN

Tassa luvussa tutustutaan strategioiden implementoinnin teoreettiseen pohjaan seka par-
haisiin kaytantdihin pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttamiselle. Luku perustuu kirjallisuus-
katsaukseen ja se pyrkii taustoittamaan luvussa viisi tehtavaa analyysia. Ensimmaisena
esiteltava teoria kasittelee strategista johtamista, toinen strategioiden implementoimista ja
kolmas organisaatiorakenteita. Teorioihin tutustumisen jalkeen esitellaan pyéraliikenteen
tavoitteiden implementaation avaintekijoita, ja miten niisséd on esimerkkikohteissa onnis-
tuttu. Viimeisessa alaluvussa kootaan yhteenveto aiempien alalukujen kirjallisuusanalyy-
sistd. Taman luvun tarkoituksena on pyrkia vastaamaan toiseen alakysymykseen; "Mita

keinoja pyéréliikenteen tavoitteiden saavuttamiselle on olemassa?”.

3.1 Strateginen johtaminen

Drucker ja Tillman (2000) vaittavat, ettd jokaisen organisaation taustalla on jokin liiketoi-
mintateoria, jonka pohjalta se ohjaa toimintaansa. Strategiat ovat merkittdva osa jokaisen
organisaation toimintaa ja Ranniston (2005) mukaan tana paivana strateginen johtaminen
onkin jo melkeinpa yleiskasite kaikelle johtamistoiminnalle. Tama alaluku pyrkii kuvaamaan
mita strateginen johtaminen on, mita se tarkoittaa julkisen organisaation nakodkulmasta ja

miksi sitd hyddynnetaan.

Rannisto (2005) kuvailee strategista johtamista asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen
pyrkivana tietoisena toimintana. Se koostuu joukosta paatoksia ja toimia, jotka johtavat or-
ganisaatiossa asetettuja tavoitteita realisoivien suunnitelmien kehittamiseen, implemen-
tointiin ja valvontaan (Fortuin, 2007). Strategia siis yksinkertaisuudessaan yhdistaa organi-
saation tavoitteet seka niiden saavuttamiseen tahtaavat toimet. White (2017) kertoo tavoit-
teiden asettamisen ja strategian rakentamisen pohjustuvan vahvasti tilaisuuden tunnista-
miseen seka sen hyddyntamiseen systemaattisella toiminnan avulla. Hdnen mukaansa va-
himmaisvaatimuksena on selkea tarkoitus, joka voidaan sanoittaa selviksi padmaariksi ja
jokin maaritelty ja tehokas tapa saavuttaa nama paamaarat. Tama tapa sisaltaa kaytossa
olevien resurssien hyédyntamisen harkitusti ja tarkoituksenmukaisesti. Nama onnistuneen

strategian rakentamisen elementit seka niiden valiset suhteet esitellaan kuvassa 9.
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Kuva 9. Strategian rakentamisen nelja elementtia (mukaillen White, 2017).

Strategisen johtamisen prosessia voidaan tarkastella sille muodostetun mallin avulla. David
et al. (2023) esittelevat kuvassa 10 kuvatun laajasti tunnustetun strategisen johtamisen
mallin, joka alkaa organisaation vision seka mission maarittelylla. Visiolla tarkoitetaan sita
mik& organisaatio pyrkii olemaan tai millaiseksi se pyrkii tulemaan. Organisaation visio pyr-
kii vastaamaan kysymykseen "Mitd me haluamme olla” organisaationa. Missiolla taas vii-
tataan organisaation arvoihin, prioriteetteihin ja olemukseen. Se pyrkii puolestaan vastaa-
maan kysymyksiin organisaation tarkoituksesta ja olemassaolon syysta. Selkea visio ja
missio luovat organisaation sisaista koheesiota ja sen toimijoiden ymmarrysta tyonsa mer-
kityksesta. Kun selkea visio ja missio on maaritelty, edetaan kohti mahdollisuuksien tunnis-
tamista, strategian muodostamista, sen implementointia ja lopulta arviointia. Strateginen
johtaminen on dynaaminen prosessi ja muutokset missa tahansa prosessin osassa vaikut-
tavat koko prosessin kulkuun. Taman vuoksi strategian muodostaminen, implementaatio ja
arviointi tulee olla jatkuvaa, eika prosessi todellisuudessa tule milloinkaan paatokseen. Ta-
man vuoksi kuvassa 10 toiminnan jarjestysta osoittavat nuolet osoittavat arviointivaiheesta

takaisin muotoilu- ja implementointivaiheisiin. (David et al., 2023)

ool ! !

Sisaisen
ympadriston
arviointi

Strategioiden ja
mahdollisuuksien
tunnistaminen

Organisaation visio Strategian valinta Strategian Strategian arviointi

ja muodostus implementointi ja hallinta

ja missio

Ulkoisen
ympariston
arviointi
Strategian

Strategian muotoilu Strategian arviointi

implementointi

Kuva 10. Strategisen johtamisen malli (mukaillen David et al., 2023).
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Edella esitetty strategisen johtamisen malli saattaa antaa kasityksen kehaa kiertavasta,
mutta suoraviivaisesta prosessista. Strateginen johtaminen ei sitd usein kuitenkaan ole,
vaan kaytannodssa prosessi on harvoin yhta siististi jaettu ja suoritettu. Yhteistyota kaydaan
ja kompromisseja tehdaan organisaation eri tasojen valilla. Lisaksi prosessia ohjaavat ja
rajoittavat lukuisat sisaiset ja ulkoiset tekijat. Taman vuoksi aiemmin mainittujen vaiheiden
lisdksi, kuvassa 10 esitetdan myds sisadisen ja ulkoisen ymparistdn arviointi. Arvioinnissa
pyritdan tutkimaan organisaation vahvuuksia ja heikkouksia seka sen kohtaamia uhkia ja
mahdollisuuksia. (David et al., 2023)

Organisaation vahvuudet ja heikkoudet liittyvat usein organisaation sisaisiin asioihin, kuten
tuotteen laatuun, tyontekijdéiden osaamiseen, kommunikaation tasoon tai kaytettavan tek-
nologian ajantasaisuuteen. Naihin asioihin organisaatio voi itse toiminnallaan vaikuttaa ja
taman vuoksi ne nahdaan niin kutsuttuina sisaisina tekijoind. Niiden identifioiminen ja ka-
sitteleminen on yksi tulosta tavoittelevien organisaatioiden tarkeimmista toimista. Mahdol-
lisuus vaikuttaa naihin tekijoihin muun muassa resurssien oikeaoppisella kohdentamisella,
alleviivaa tarvetta olla tietoinen niistd. Siten organisaatio voi pyrkid hyddyntdmaan vah-

vuuksiaan ja kehittdmaan alueita, joissa heikkouksia esiintyy. (David et al., 2023)

Mahdollisuudet ja uhat ovat suurelta osin yksittaisen organisaation vaikutusvallan ulkopuo-
lella, ja siksi niité pidetaan ulkoisina tekijoina. Niihin kuuluvat muun muassa taloudelliset,
sosiaaliset, poliittiset seka teknologiset muutokset ja trendit, jotka voivat hyddyttaa tai haa-
voittaa organisaatiota. Organisaatiolla ei ole ulkoisiin tekijéihin vaikutusvaltaa, mutta niiden
vaikutuksiin voidaan varautua ja niitd voidaan hyédyntaa onnistuneella seurannalla, enna-
koinnilla ja reagoimisella. Taman vuoksi on tarkea olla tietoinen myo6s ulkoisista tekijoista

ja organisaation toimintaymparistdsta. (David et al., 2023)

Strategisen johtamisen malli antaa raamit ja teoreettisen toteutustavan strategian luomi-
selle ja toiminnan johtamiselle. Rannisto (2005) kuitenkin painottaa, etta strategisella joh-
tamisella on useita toisistaan erottuvia koulukuntia. Erottelu ei ole yksinkertainen, mutta
keskeisid eroja koulukuntien valilla 10ytyy etenkin strategian luomisen prosessista seka
strategian luomiseen ja toteuttamiseen osallistuvien henkildiden maarittamisesta. Klassi-
nen strategisen johtamisen malli arvottaa vahvaa yksittaista prosessin johtajaa, joka laatii
tietoisesti kattavan strategian. Malli pohjautuu strategisen johtamisen sotilaallisiin juuriin ja
sielta adoptoituun vahvaan johtajuuteen. Klassista mallia haastamaan on kehittynyt mal-
leja, joissa my6s muu organisaation henkilosto osallistuu strategian luomiseen. Niin sano-
tuissa pehmeissa strategisen johtamisen malleissa strategia myds muodostuu ja kehittyy
vapaammin prosessin edetessa. Vaikka jokainen koulukunta eroaa toisestaan ja jokaiselle
on kannattajansa, ei mikaan niista ei ole saavuttanut dominoivaa asemaa muihin nahden.
(Rannisto, 2005)
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Hussey (1998) vaittaa strategisen johtamisen olevan moderni konsepti, mutta ei ensimmai-
nen bisnesstrategiaa tutkiva teoria. Strategisen johtamisen teoriat juontavat juurensa noin
500-luvulle eaa. vaikuttaneisiin kreikkalaisiin ja kiinalaisiin sodankaynnin ajattelijoihin (Ran-
nisto, 2005). Tavoite vastustajan paihittamisesta strategisin keinoin on sittemmin moderni-
soitu ja valjastettu kayttdon yksityisen sektorin yritysmaailmassa. Varhaisimmat strategista
johtamista kartoittavat merkittavat teokset on kirjoitettu 1960-luvulla, jolloin strategian idea
otettiin vahvasti kayttoon liikejohtamisessa (Hussey, 1998). Ajattelumalli on juurtunut sy-
valle yksityisen sektorin ja yritysten toimintaan, ja strategista johtamista hyddynnetaan or-

ganisaation pyrkimyksissa kehittaa kilpailukykyaan ja maksimoida voitto.

Yksityisesta sektorista poiketen, julkisen sektorin organisaatioiden tavoitteena ei ole voiton
maksimointi. Julkisten organisaatioiden kuitenkin odotetaan saavuttavan korkeat vaatimuk-
set monella osa-alueella (Boyne & Walker, 2010). Osa niiden tarkeimmista toiminnoista
onkin tuottaa asukkaille palveluita kustannustehokkaasti maksimoiden tuotettu arvo. Siis
myos julkinen sektori hydtyy strategisesta johtamisesta ja siitéd on tullut sisainen tydkalu
julkisten toimien organisoinnissa (Johanson, 2021). Tasta huolimatta yksityisen ja julkisen
sektorin strateginen johtaminen ja toimintamallit eivat ole suoraan verrannollisia keske-

naan.

Julkisessa sektorissa tehtdvaa strategista suunnittelua karakterisoi sen rajoittuneisuus ver-
rattuna yksityiseen sektoriin. Boyne ja Walker (2010) mainitsevat, etta julkinen organisaatio
ei voi vaihtaa markkinaa tai fyysista sijaintia kehittdakseen tuottavuuttaan. Vaikka julkiset
organisaatiot harvoin kohtaavat kilpailua ja nauttivat usein monopoliasemasta, niiden paa-
toksentekoa sdanndstelevat poliittinen ohjaus, lainsdadannoélliset vaatimukset seka hyvan
hallinnon periaatteet (Boyne & Walker, 2010; Sydanmaanlakka, 2015). Sydanmaalakka
(2015) jatkaa painottaen etta julkisen sektorin johtamisen tulee olla systemaattisen avointa
ja lapinakyvaa. Lisaksi julkisen organisaation toimintaa rajoittaa silta vaadittava sidosryh-

mien huomioiminen ja yhdenvertaisuuden edistaminen (Yhdenvertaisuuslaki 2014/1325).

Strategisen johtamisen ymmartamiseksi tulee myos kasitelld sen tarpeellisuuden perus-
teita. Rannisto (2005) esittelee strategian hyddyllisyytta jakamalla sen neljdan osaan, joista
ensimmainen on suunnan asettaminen. Organisaatio tarvitsee selkean suunnan toiminnal-
leen, jotta se voi paihittda haasteet ja uhat, joita se kohtaa. Seuraava osa on voimavarojen
keskittdminen. Strategia sitoo henkil6t ja resurssit tehtdvaan ja yhtenaistaa organisaation
tavoitteellisen toiminnan. Kolmantena osana on organisaation maarittdminen. Strategialla

voidaan maarittda organisaatio suhteessa ymparistédnsa ja tunnistaa organisaation paa-



25

maara, josta se saa merkityksensa. Neljantena strategian hydtyna esitetdan johdonmukai-
suuden tuottaminen. Selkea strategia vahentdd hammennysta ja lisda organisaation tehok-
kuutta pitamalla kaikki sen toimijat tietoisena toiminnasta ja sen perusteista. (Rannisto,
2005)

Strateginen johtaminen on prosessi, joka antaa organisaatiolle mahdollisuuden kehittaa
sen mahdollisuuksia saavuttaa tavoitteensa. Sen lahestymiseen on erilaisia koulukuntia,
jotka painottavat prosessin vaiheita eri tavoin, mutta niitd pohjustava idea on yhtenainen.
Vaikka julkiset organisaatiot eivat ole voittoa tavoittelevia yrityksia, voivat ne hyédyntaa
strategista johtamista yrittdessaan tarjota asukkailleen hyvia palveluja ja elintasoa. Kuten
strategisen johtamisen mallista voidaan huomata, on implementoinnilla keskeinen rooli
strategian onnistumisella ja tdman vuoksi seuraavassa alaluvussa pureudutaan juuri im-

plementointiin ja sen teoriaan.

3.2 Strategioiden implementoiminen

Onnistunut strategia realisoituu vain onnistuneen implementoimisen, eli toimeenpanon
avulla ja tdman vuoksi silld on keskeinen rooli strategisessa johtamisessa. Tassa alalu-
vussa pyritdan ymmartdmaan mitad implementoiminen on ja miten sita tulisi toteuttaa. Li-
saksi alaluvussa kasitellaan implementaatioteorioita ja niiden merkitysta implementoinnin

onnistumiselle.

Vaikka implementoiminen on olennainen osa strategista johtamista, on strategian luomisen
ja sen implementoimisen valilld on tarkea ero. Kun strategian luominen kasittelee tavoittei-
den asettamista, pyrkii implementointi tuomaan politiikan tai strategian ideasta kaytantoon.
Implementointi tuleekin erotella politiikasta tai strategiasta, jotta voidaan asettaa riittava
huomio aktiiviselle toteuttamiselle ja tavoitteiden saavuttamiselle (Pressman & Wildavsky,
1984). Puutteiden implementoimisessa ei tulisikaan Pressmanin ja Wildavskyn (1984) mu-
kaan viitata epaonnistumiseen liikkeellelahdbssa, vaan kyvyttomyyteen maaliin saattami-

sessa.

Toimiva implementointi perustuu kykyyn luoda linkkeja kausaaliseen ketjuun, jotta tavoite
voidaan saavuttaa (Pressman & Wildavsky, 1984). Aaltonen ja lkavalko (2002) vaittavat,
etta suoraviivainen ennalta muodostetun strategian implementoiminen ei ole todenmukai-
nen kasitys kdytannén implementoinnista. Sen sijaan suunniteltu strategia ja spontaanisti
realisoituva strategia kulkevat heidan mukaansa kasi kadessa ja vaikuttavat toisiinsa im-
plementointiprosessissa. Kuvassa 11 havainnollistetaan miten onnistunut implementointi

linkittda suunnitellun ja realisoituvan strategian organisaation vision saavuttamiseksi. Siina
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strategian implementoinnin komponentit ovat kommunikaatio, tulkinta seka adaptoivat toi-
met. Naitd komponentteja tulee hyodyntaa jatkuvasti strategian edetessa, eika niiden kayt-

t6a voida kaytannossa erottaa toisistaan (Aaltonen & lkavalko, 2002).
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Kuva 11. Strategian implementoiminen linkkina suunnitellun ja realisoituvan strategian

valissa (mukaillen Aaltonen & Ikavalko, 2002).

Guy Kawasaki (2004) tiivisti vuosituhannen alussa vallinneen kasityksen implementoimi-
sen luonteesta ja suhteesta strategian rakentamiseen paljon viitatussa artikkelissaan kir-
joittamalla: "Ideas are easy, implementation is hard”. Vaikka implementointiprosessin haas-
teet ovat ikivanhat, on sen systemaattinen akateeminen tutkiminen melko uutta (Hill & Va-
rone, 2016). Siitd huolimatta implementaation tieteenalalla kehitys on ollut merkittavaa
etenkin viimeisten vuosikymmenten aikana (Albers et al., 2020). Albers et al. (2020) mai-
nitsevat, etta kiinnostus implementoinnin tutkimiseen on lahtenyt liikkeelle koetusta "puut-
tuvasta linkistd” politikan muodostamisen seka sen tulosten valilla. Alkuajan tutkimukset
keskittyivat empiiriseen nakdkulmaan ja teoreettinen pohja oli heikko (Nilsen & Birken,
2020). Nilsen ja Birken (2020) vaittavat, etta heikko teoreettinen taustoittaminen vaikeuttaa
implementaation onnistumisen tai epaonnistumisen syiden ymmartamista. He painottavat,
ettd tdma rajoittaa mahdollisuutta tunnistaa ja vaikuttaa onnistumiseen vaikuttaviin tekijoi-
hin ja ennustaa lopputulemaa. Tana paivana, kun teoreettisen pohjan merkitys on tunnis-
tettu, teoriat, toimintamallit ja viitekehykset ovat aktiivisessa kaytdssa implementaation tie-
teenalalla. Implementaatiotieteessa hyodynnetaan nykyaan teorioita jopa muilta tieteen-

aloilta, kuten psykologiasta seka sosiologiasta. (Nilsen, 2015)

Implementointi on aina sidoksissa toimintaymparisté6n ja Pressmanin ja Wildavskyn (1984)
mukaan lahtdkohdat, kuten lainsdadanto, rahoitus seka yhteisymmarrys ovat irrallisia im-

plementoinnista, mutta asettavat sille toimintaymparistén ja raamit, joiden sisalla toimia.
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Erilaisten ymparistdjen vuoksi implementoinnille ei voida esittda vain yhta teoreettista mal-
lia, joka selittaisi kaikkia sen monimutkaisia vuorovaikutussuhteita (Hill & Hupe, 2009). Nil-
sen (2015) jakaa teoreettisen l1ahestymistavan implementaation kayttdon kolmeen tavoit-
teeseen: (1) kuvailla ja/tai ohjata tutkimuksen kaytantdéon muuttavaa prosessia, (2) ymmar-
taa ja/tai selittdd mika vaikuttaa implementaation lopputulemiin ja (3) arvioida implemen-
tointia. Hinen mukaansa teoreettiset lahestymistavat, jotka pyrkivat lisddmaan ymmarrysta
mika implementoinnin lopputulemiin vaikuttaa, voidaan jakaa edelleen maarittaviin viiteke-
hyksiin, klassisiin teorioihin seka implementaatioteorioihin. Kuvassa 12 esitettavan Nilsenin
(2015) mallin avulla voidaan tunnistaa viisi implementaatiotieteessa kaytettavaa teoreet-

tista lahestymistapaa, jotka esitetdan alimmalla rivilla.

Implementaatiotieteessa
kaytetettavat teoreettiset
ldhestymistavat

Kuvailee ja/tai Ymmartaa ja/tai
ohjaa tutkimuksen selittda mika
kaytantoon vaikuttaa
muuttavaa implementoinnin
prosessia lopputulemiin

Arvioi
implementointia

- . Maarittavat : - Implementaatio- Arvioinnin
Prosessimallit m Klassiset teoriat - iy
viitekehykset teoriat viitekehykset

Kuva 12. Teoreettisen lahestymisen kolme tavoitetta seka viisi teorioiden, mallien ja viite-

kehysten kategoriaa (mukaillen Nilsen, 2015).

Prosessimallit kuvaavat ja ohjaavat nimensa mukaisesti prosessia, jossa tutkimusta toteu-
tetaan kaytantoon. Ne sisaltavat niin kutsuttuja tutkimuksesta todeksi -malleja, jotka eritte-
levat askeleet prosessissa, jossa pyritdan siitdmaan tieto kdytdnndn prosesseiksi. Maarit-
tavat viitekehykset puolestaan pyrkivat maarittdmaan tekijat, jotka toimivat implementaa-
tion esteina tai mahdollistajina. Tarkoituksena on ymmartaa niiden vaikutus lopputulemiin
ja ennustaa tai tarkastella vaikutusta takautuvasti. Klassiset teoriat sisaltavat muilta tieteen-
aloilta, kuten psykologiasta ja sosiologiasta lainattuja teorioita, jotka voivat auttaa ymmar-

tdmaan implementaatiota. Implementaatioteoriat ovat taas yksinomaan implementoinnin
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tutkijoiden kehittamia teorioita, joiden tarkoitus on auttaa ymmartaa implementaation nako-
kulmia. Arvioinnin viitekehykset erittelevat toteutuksen nakokohdat, joita voidaan arvioida

implementoinnin onnistumisen maarittdmiseksi. (Nilsen, 2015)

Implementaatioteoriat tavoittelevat tuomaan strategian toteuttamiseen mukaan nayttoon
perustuvaa toimintaa ja ne pyrkivat kehittdmaan implementoimisen tutkimista pois yksin-
omaisesta empiirisestd nakdkulmasta (Nilsen, 2015). Teoriat tutkivat prosesseja ja meka-
nismeja, joiden avulla toimenpiteet saadaan onnistuneesti jalkautettua ja niilla saavutetaan
tavoiteltu vaikutus. Kakhbodin (2013) mukaan implementointi on pohjimmiltaan resurssien
allokointia ja implementaatioteoriat antavat analyyttisen viitekehyksen tiedon vaihtamiseen
seka kaytettavissa olevien resurssien kohdentamiseen. Ymmartamalla implementaatioteo-
rioita ja niiden moninaisuutta, voidaan kasitella implementaation merkitysta strategioiden

toteutumiselle ja sen prosessiin vaikuttavia tekijoita.

Implementaatioteorioita on moninaisia ja ne kasittelevat uusien kaytantojen kayttéonottoa
tutkimalla muun muassa organisaation toimintaymparistda, sen valmiutta muutokseen
seka sen yksildiden roolia organisaation kaytoksessa (Nilsen, 2015). Thomas ja Nilsen
(2024) esittelevat yleisia implementaatioteorioita, kuten normalisointiprosessiteoriaa (Nor-
malization Process Theory), organisaation valmius muutokseen -teoriaa (Organisation
Readiness for Change) sekd COM-B-teoriaa (Capability Opportunity Motivation — Beha-

viour).

Normalisointiprosessiteoria (NPT) keskittyy yksildiden ja ryhmien tydhon, joka mahdollistaa
valiintulojen normalisoinnin. Valiintulolla tarkoitetaan uuden tekniikan, teknologian tai orga-
nisaatiomuutoksen rutinoimista osaksi toimintaa. Teorian tarkoitus on tunnistaa tekijat,
jotka vaikuttavat valiintulojen kayttéonottoon ja se keskittyy organisaation toimiin jattaen
huomiotta yksildiden asenteet muutosta kohtaan. Teoria tunnistaa nelja sosiaalista meka-

nismia, jotka normalisoivat valiintuloja:

o Johdonmukaisuus: uuden kaytannon ymmarrettavyyden ja johdonmukaisuuden

edistdminen yksilon ja yhteison tasolla.

e Kognitiivinen osallistuminen: yksilon ja ryhmien sitouttaminen uuteen kaytan-
toon.
o Yhteistyd: operatiivinen tyo, jolla uusi kaytantd sisallytetdan jokapaivaiseen toi-

mintaan resurssien seka taitojen kohdentamisella.

o Reflektiivinen valvominen: arvioiva ty0, jolla yksilot ja ryhmat kasittelevat sita mi-

ten uusi kaytanto vaikuttaa toimintamalleihin. (Thomas & Nilsen, 2024)
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Normalisointiprosessiteoria pyrkii siis kasittelemaan sitd miten uusia ja usein disruptiivisia
kaytantoja voidaan sisallyttda organisaation toimintaan. Uusien toimintamallien vastaanot-
tamisen ymmartamista lisaa toinen implementaatioteoria, joka kasittelee osaltaan organi-
saation valmiutta muutokseen (ORC). Teoria keskittyy enemman organisaation jasenten
psykologiseen valmiuteen ja mahdollisuuteen implementoida uusi kdytantd kuten toiminta-

malli tai teknologia. (Weiner, 2020) ORC-teoria koostuu kahdesta osasta:

e Sitoutuminen muutokseen: organisaation jasenten paattavaisyyden tila muutok-

sen toteuttamisesta ja valmius toimiin sen onnistumisen takaamiseksi.

o Muutoksen tehokkuus: organisaation jasenten uskomus heidan mahdollisuuk-
siinsa toteuttaa muutos. Nakemys resurssien ja osaamisen riittdvyydesta tehok-

kaaseen muutokseen. (Thomas & Nilsen, 2024)

Nama osat ovat vahvasti yhteydessa toisiinsa, silld organisaation jasenten usko mahdolli-
suuksiin toteuttaa muutosta vaikuttaa olennaisesti motivaatioon ja sitoutumiseen sen teke-
miseen. Toisaalta motivaation ja sitoutumisen tunne tai sen puute vaikuttaa olennaisesti
osallisten nakemykseen kyvyistaan. (Weiner, 2020) Organisaation muutosvalmiuteen vai-
kuttaa lisaksi sen ymparistd, kuten organisaation kulttuuri, sen jasenten valiset suhteet,
vakiintuneet kaytannot sekd kokemukset. Toimintaymparistd vaikuttaa organisaation ja-
senten uskomukseen niin muutosten tarkeydesta ja hyddyllisyydesta kuin myds mahdolli-
suudesta toteuttaa ne. Vaikka ilmiota ei ole tutkittu paljon, on organisaation valmius muu-
tokseen yksi hyvin olennainen osa sen strategioiden implementoinnin onnistumista. (Wei-
ner, 2020; Thomas & Nilsen, 2024)

COM-B-teoria on osa kayttaytymisen muutospyoéra -mallia, jonka tavoite on helpottaa kayt-
taytymisen tai toiminnan muutoksen implementointia (Michie et al., 2011). Se pohjustaa

aiemmin esiteltyja teorioita keskittyen yksilon kayttaytymisen alkulahteisiin.

Kyvykkyys
(Capability)

Motivaatio Kayttaytyminen

(Behavior)

(Motivation)

Tilaisuudet
(Opportunity)

Kuva 13. COM-B-malli (Aittasalo, 2024).
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Mallin ensimmainen osa (Capability) kattaa yksilon kasityksen fyysisista ja psyykkisista ky-
vykkyyksista kuten taidoista, voimasta, tiedosta ja henkisesta vahvuudesta suorittaa muu-
tos. Toinen osa (Opportunity) on yksilon kasitys sosiaalisista ja fyysisista tilaisuuksista
muutokseen. Naihin kuuluvat ymparistdon tarjoamat tilaisuudet kuten aika ja resurssi seka
vuorovaikutukseen perustuvat tilaisuudet kuten suotuisa sosiaalinen ymparistd. Kolmas
mallin osa (Motivation) on tiedostettu tai tiedostamaton halu tai tarve toteuttaa juuri tiettya
kayttaytymista. Niihin kuuluvat muun muassa rutiinit ja estot seka moraali ja tavoitteelli-
suus. Nama kolme osaa ovat tiiviissa yhteydessa toisiinsa ja ne muodostavat yhdessa yk-
silon kayttaytymisen alkuldhteet kuvan 13 mukaisella tavalla. Siina nuolet kuvaavat alku-
lahteiden osien vaikutusta toisiinsa, seka niiden kaksisuuntaista vaikutusta kayttaytymi-
seen. (Michie et al., 2011; Thomas & Nilsen, 2024)

Kolme edella esiteltya teoriaa syventavat ymmarrysta implementoinnista ja sen teoreetti-
sesta pohjasta seka yksil6- etta organisaatiotasolla. COM-B taustoittaa yksilon nakdkulmaa
implementointiin ja NPT ja ORC painottavat implementoimisen yhteisollisyytta ja sen on-
nistumisen riippuvuutta yhteistydsta (Thomas & Nilsen, 2024 ). Kaiken kaikkiaan implemen-
tointi on siis moniulotteinen prosessi ja sen onnistuminen edellyttda niin yksilon kuin yhtei-
son kyvykkyyttd ja sitoutumista muutokseen. Sen moniulotteisuus aiheuttaa kaytanndn
haasteita ja Aaltonen ja lkavalko (2002) mainitsevatkin, ettd suuri osa niista liittyy organi-
saation sisaiseen kommunikaatioon tai sen puutteeseen. Taman lisédksi Nasi ja Aunola
(2002) esittelevat strategian implementoinnin mallin, jossa organisaatiorakenne on merkit-
tavassa roolissa. Taman vuoksi seuraavaksi on tarpeellista syventya lisda toimintaympa-

ristdon ja siihen, miten strategioiden implementointi julkisessa organisaatiossa toteutetaan.

3.3 Organisaation rooli implementoimisessa

Kuten aiemmissa luvuissa mainitaan, organisaatioon ja sen toimintaan vaikuttaa sen sisai-
nen seka ulkoinen toimintaymparistd. Geels (2011) kuvaakin muutosta sosioteknisessa
ymparistossa alleviivaamalla sen moniulotteista luonnetta seka instituutioiden ja inhimillis-
ten tekijdiden merkittavaa roolia. Han havainnollistaa moniulotteisuutta esittelemalla artik-
kelissaan teorian nimeltd Multi-level perspective. Teoria kasittelee muutosta epalineaari-
sena prosessina, joka on kolmen analyyttisen tason summa. Nama tasot ovat markkina-
raot, sosiotekniset jarjestelmat ja sosiotekniset ymparistot. Taman alaluvun tarkoitus on
valaista lisaa etenkin sosioteknisia jarjestelmia ja sita, miten organisaation rakenteet, nor-
mit ja sdannét muovaavat sen toimintaa seka politikan ja tavoitteiden implementointia.
Tassa alaluvussa pyritddn ymmartdmaan taustaa seuraavassa alaluvussa kasiteltaville toi-

miville kaytannaille, ja sille miten organisaation rakenne ja ominaisuudet siihen vaikuttavat.
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Kaupungit ovat tyypillisesti organisaatioina hierarkkisia ja niiden toiminta perustuu muodol-
liseen auktoriteettiin nojaavaan vertikaaliseen komentoketjuun. Yhteiset tavoitteet asete-
taan top-down-mallilla, jossa niiden on tarkoitus valua organisaatiorakennetta pitkin paa-
toksenteosta alaspain operatiiviselle tasolle. (Leixnering et al., 2021) Organisaatiossa tu-
leekin tuntea toimintaympariston lisaksi myods sen omat ominaisuudet, silla niiden vaikutuk-
set strategian implementoinnin onnistumiselle ja tehokkuudelle ovat merkittavat (Cater &
Pucko, 2010). Hrebiniak (2006) erittelee kontekstuaalisia tekijoita, joilla on vaikutusta stra-
tegian implementointiin ja sen esteisiin: organisaation kulttuuri, organisaation valta-ase-
telma ja johtaminen. Lisaksi hdnen mukaansa organisaation rakenteella on keskeinen rooli

strategioiden toteuttamisen prosessissa.

Organisaation rakenteella viitataan sen osiin seka niiden valisiin suhteisiin joilla pyritaan
jakamaan ja koordinoimaan tehtavat ja vastuut (Ahmady et al., 2016). Organisaation ra-
kennetta voidaan pyrkia ymmartamaan edelleen kasittelemalla sen dimensioita. Ahmadyn

et al. (2016) mukaan organisaation rakenne koostuu kolmesta dimensiosta:

e Hierarkkinen dimensio: maarittelee organisaation osien keskindisen rakenteen

seka vastuun ja roolit.
e Funktionaalinen dimensio: maarittelee organisaatiossa suoritettavat toimet.

o Inklusiivinen dimensio: kuvaa organisaation jasenteen etaisyyttd organisaation

ytimesta.

Nama dimensiot vaikuttavat siihen, miten tyotehtavat jaetaan, miten saantdja noudatetaan
ja miten valtaa kaytetaan organisaation sisalla. Dimensioita pyritaan yleisimmin havainnol-
listamaan organisaatiokaavion avulla. Useimmat organisaatiorakennetta kasittelevat tutki-
mukset keskittyvat organisaation keskittdmiseen, formalisointiin seka standardointiin. Kes-
kittamisella viitataan vallan keskittymiseen ja keskitetyssa organisaatiossa paatdoksenteko-
valta pidetdankin sen ylimmilla tasoilla. Hajautuneessa organisaatiossa valtaa taas dele-
goidaan myos alemmille organisaation tasoille. Keskittdminen on vahvasti kytkoksissa in-
klusiiviseen dimensioon, mutta myos hierarkiaan ja sen luomaan toimintaymparistdéon. For-
malisointi puolestaan viittaa organisaation tyétehtaviin ja siihen, missa maarin niitd maari-
tellddn muodollisin maarayksin. Kun formalisoinnilla pyritddn maarittdmaan tyotehtavat,
tahtaa standardisointi yndenmukaistamaan ne organisaation sisalla rutinoitumisen ja en-
nakoitavuuden edistamiseksi. (Al-Qatawneh, 2014) Niin formalisointi kuin standardisointi
kuuluvat organisaation funktionaaliseen dimensioon. Ahmadyn et al. (2016) kolme dimen-
siota kuvaavat kuitenkin vain muodollista organisaatiorakennetta, ja yhd useampaa orga-
nisaatiorakennetta on mahdoton kuvata kayttden perinteistd organisaatiokaaviota (Wang

& Ahmed, 2003). Tama johtuu organisaatioiden moninaisista rakennemalleista, joita ovat
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muun muassa hierarkkinen, matala, funktionaalinen ja divisionaalinen rakenne (Olmstead,
2022).

Hierarkkinen rakenne on organisaatioiden yleisin rakennemalli ja se perustuu pyramidimai-
seen rakenteeseen, jossa komentoketju alkaa pyramidin huipulta ja jatkuu alaspain orga-
nisaation osiin ja yksittaisiin timeihin. Hierarkkinen rakenne sopii suurille organisaatioille,
silla se virtaviivaistaa toimintaprosesseja ja vahentaa konflikteja antamalla jokaiselle sel-
vyyden valtasuhteista. Toisaalta malli saattaa hidastaa paatdksentekoa ja johtaa tyytymat-
tomyyteen etenkin pyramidin alemmilla tasoilla. Lisaksi paatoksista saattaa mallissa vas-
tata ylemman tason tahot, jotka eivat ole paatdkseen vaikuttavista tekijoista niin tietoisia
kuin alempien tasojen tydntekijat. Monitasoisen hierarkkisen rakenteen huonoja puolia saa-
tetaan pyrkia valttelemaan matalalla organisaatiorakenteella. Tama rakenne on monin ta-
voin samanlainen kuin hierarkkinen, mutta siina pyritaan, etta keskijohtoa tyontekijoiden ja
ylemman johdon valissa olisi mahdollisimman vahan. Siten pyramidin kerroksia olisi mer-
kittavasti vdhemman ja organisaation rakenne pysyisi matalana. Tama rakenne kannustaa
tydntekijdiden aktiiviseen osallistumiseen seka luottamukseen eri tasojen valilla ja se sopii
etenkin pienille ja joustaville organisaatioille. (Olmstead, 2022) Kuvassa 14 esitetdan hie-

rarkkisen ja matalan organisaatiorakenteen organisaatiokaavioita.
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Kuva 14. Vasemmalla malli hierarkkisen ja oikealla matalan organisaatiorakenteen orga-

nisaatiokaaviosta (mukaillen Olmstead, 2022).

Funktionaalinen organisaatiorakenne pyrkii luokittelemaan tyontekijat osastoihin, joita joh-
taa asiantunteva johtaja. Funktionaalinen rakenne hyodyntaa keskittynytta seka hierark-
kista paatoksentekoa. Suurimmat haasteet rakenteessa ovat osastojen valisen kommuni-
kaation ja koordinoinnin heikkous. Rakenne voi olla hyddyllinen organisaatioissa, jossa
tydntekijoilta vaaditaan erikoistaitoja, mutta se saattaa johtaa taman keskittymisen kohden-

tumiseen vain omiin toimiin unohtaen suuremman yhteisen tavoitteen. Divisioonallisessa



rakenteessa yksikdt ovat itse kontrollissa resursseistaan, budjeteistaan seka strategiois-
taan. Siina yksikot toimivat 1ahes tulkoon itsenaisind organisaatioina ja tata rakennetta hyo-
dynnetdan etenkin organisaatioissa, jotka tarjoavat monia erilaisia tuotteita seka palveluita
tai toimivat useilla eri aloilla. Malli panostaa asiantuntijuuteen ja joustavuuteen operatiivisen
toiminnan ollessa jokaisen yksikdn hallinnassa ja ylemman tason johdon keskittyessa or-
ganisaation kulttuuriin. Mallin heikkouksia ovat mahdollinen kommunikaation ja yksikéiden
valisen organisoinnin puute. Myds mahdollinen kilpailu rahoituksesta saattaa johtaa jopa
tiedostettavaan tiedon pimittdmiseen, joka voi haitata organisaatiota kokonaisuutena. (Hre-
biniak, 2006; Olmstead, 2022) Kuvassa 15 havainnollistetaan funktionaalista ja divisioonal-

lista organisaatiorakennetta.
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Kuva 15. Vasemmalla malli funktionaalisen ja oikealla divisioonallisen organisaatioraken-

teen organisaatiokaaviosta (mukaillen Olmstead, 2022).

Organisaatiorakennetta ja sen valinnalla tavoiteltavaa vallanjakoa konseptualisoi sen va-
kiintuneet normit sekad sdannoét. Normit pitavat sisallaan seka asetetut etta luonnollisesti
muodostuneet kirjoittamattomat sdannét, arvot ja toimintatavat. Normit eivat ole ainoastaan
organisaation laajuisia, vaan Balaraman ja Singh (2014) painottavat, etta yhteisten normien
lisdksi organisaation jasenten tulee kaytanndssa omaksua myos yksikdiden ja timien omia
normeja ja kaytantéja. Tydyhteisét ovatkin heidan mukaansa tavoitteellisia toiminnallisia
yksikoita, mutta myOs sosiaalisia ryhmittymia. Heidan tutkimuksestaan selviaa, etta tar-

keimmista normeista tiedotetaan virallisesti, mutta suuri osa niin sanotuista vahemman
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merkittavista normeista tulee tyontekijoiden tietoisuuteen tarkkailemalla muita ihmisia. Kir-
joittamattomien saantdjen lisaksi organisaation toimintaa pyrkii yhtendistdmaan ja ohjaa-

maan virallistetut sdannot.

Organisaation sisdiset saannét liittyvat usein toiminnan standardisointiin, ja niiden tarkoitus
onkin sovittaa yhteen yksildiden toiminta organisaation tarpeiden tai mieltymysten mu-
kaiseksi (Borry et al., 2018). Toiminnan standardoimisen lisdksi ne vahvistavat organisaa-
tion jasenten roolia ja tukevat seka selkeyttavat valtarakenteita antamalla sen jasenille raa-
mit, joiden sisdssa toimia sanktioiden uhalla. Sagerin ja Gofenin (2022) mukaan etenkin
implementoinnissa hyddynnettavat kaytannoét sisaltavat virallisesti suunniteltuja "muodolli-
sia saant6ja” ja todellisuudessa toteutettavia "kaytannén saantéja”. Organisaation normit
ja sdannot vaikuttavat sen toimintaan merkittavasti ohjailemalla etenkin sen koostavien yk-
sildiden kayttaytymista. Onkin perusteltua vaittaa, etta niilla on vaikutus edellisessa alalu-
vussa esitellyn COM-B-teorian jokaiseen kayttaytymisen alkulahteeseen. Muun muassa
positiivinen ja tavoitteellinen tydymparistd voi vaikuttaa yksilon kasitykseen kyvykkyydes-
taan (Capability) sekd motivaatioon (Motivation). Normit ja etenkin sdannét rajaavat yksilén
toimintaymparistéa ja vaikuttavat ndin olennaisesti tdman mahdollisuuksiin (Opportunity)

seka kasitykseen niiden rajallisuudesta.

Sager ja Gofen (2022) vaittavat, ettd huolimatta organisaation rakenteen seka institutio-
naalisen ympariston keskeisista vaikutuksista implementaatioprosessiin, on niiden tutkimi-
nen ollut vahaista. He painottavat, etta jattdmalla nama kaksi tekijaa huomiotta, ylenkatso-
taan tarkeintd implementoinnin rakenteellista tekijaa: harkintavaltaa. Organisaation raken-
teet ja normit vaikuttavatkin harkintavaltaan merkittavasti jakamalla paatdksentekovaltaa
politikan implementointiin osallistuvien toimijoiden kesken (Thomann et al., 2018). Hre-
biniak (2006) korostaa valtarakenteiden merkitysta toteamalla ettéd valtasuhteen mukailu
on olennaista onnistuneelle strategian implementoinnille ja sen kanssa ristiriitainen toimi-

minen on tuomittu epaonnistumaan.

Vallanjakoa voidaankin pitdd yhtenad merkittavimmista strategioiden implementointiin vai-
kuttavista organisaation ominaisuuksista. Valta allokoida resursseja ei vaikuta ainoastaan
strategioiden ja tavoitteiden implementoimiseen, mutta myds niiden asettamiseen. Organi-
saation toimijoiden valisen vallan jakautumiselle on monta mallia. Tatd moninaisuutta selit-
tavat Avelino ja Wittmayer (2016) luokittelemalla valtasuhteita niiden tyypin mukaan. He
esittavat kolme erilaista valtasuhdetta toimijoiden valilla: A:n valtaa B:hen, A:lla olevaa suu-
rempaa tai pienempaa valtaa kuin B:lla seka A:lla olevaa erilaista valtaa kuin B:lla. Avelinon
ja Wittmayerin (2016) malli tunnistaa myds vallan luomia riippuvuussuhteita, seka tukevia

ja hairitsevia ominaisuuksia.
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Klassinen top-down-malli perustuu siihen, ettd organisaation sisainen valta kohdistuu sen
rakenteen ylaosista alaspain. Etenkin julkisessa organisaatiossa vallanjako on kuitenkin
kaytanndssa huomattavasti monimutkaisempaa muun muassa kansalaisilla ollessa valta
valita kunnanvaltuuston jasenet, jotka kayttavat valtaa vaikuttaa valtuuston tavoitteisiin ja
siten kansalaisten elinymparistéon. Kaupunkiorganisaation toimiin vaikuttavat kansalaisten
lisdksi my6s muut toimijat, kuten yksityisen sekd kolmannen puolijulkisen sektorin vaikut-
tajat. Lisaksi yksittaisilla henkil6illa voi olla monenlaista valtaa, silla esimerkiksi kaupungin
tydntekija voi aanestajana olla valitsemassa haneen valtaa pitavien valintaa ja nain syntyy
keskinaista riippuvuutta (Avelino & Wittmayer, 2016). Tama kuvaa valtasuhteiden moni-
ulotteisuutta ja sitd miten monta nakdkulmaa on jopa yksinkertaiselta vaikuttavaan top-

down-malliin.

Ymmarrys organisaation toimintaymparistosta, rakenteesta ja seka toiminnasta ovat olen-
naisessa osassa strategian implementoimisen esteiden tunnistamisessa. Kaupunki orga-
nisaationa toimii moniulotteisessa ja muuttuvassa ymparistdssa, jolla on vaikutusta sen po-
litikan implementointiin. Sen paivittdiseen toimintaan vaikuttaa toimintaymparistén lisaksi
vakiintuneet instituutiot, normit seka sdannét. Organisaation rakenne perustelee kaupungin
strategiaa asettavien ja sita toteuttavien yksildiden valista vallanjakoa, mutta sen moniulot-
teisuus nousee esiin erilaisista seka eri suuntiin ulottuvista vallan hallinnasta ja kaytosta.
Teorian hallitseminen antaa pohjan ymmarrykselle, miten politikkaa saatetaan implemen-
toida onnistuneesti. Seuraava alaluvun tavoitteena onkin konkretisoida edellisissa alalu-
vuissa esitettyja teorioita, ja miten niista kerattyd ymmarrysta voidaan hyédyntaa pyoralii-

kenteen tavoitteiden saavuttamiseksi.

3.4 Pyoraliikenteen tavoitteiden implementoinnin avaintekijat

Vaikka pyoraliikenteen tavoitteiden ja strategioiden implementoinnissa saatetaan kohdata
esteita, niita pyritddn myos ylittdmaan jatkuvasti. Uusia pyorailystrategioita otetaan kayt-
t6on maailmanlaajuisesti kehittdmaan pyorailyn olosuhteita ja lisddmaan sen houkuttele-
vuutta (Fishman, 2016; Kister et al., 2024). Joissain kaupungeissa strategioiden imple-
mentoinnissa on kuitenkin onnistuttu paremmin kuin toisissa ja epasuora muiden kokemuk-
siin perustuva oppiminen voi tehostaa organisaation tydskentelyd huomattavasti (Voit &
Drury, 2013). Siksi tutkittaessa implementoinnin kehittdmista kannattaa tutustua parhaisiin
kaytantoihin, eli kaupunkeihin ja niiden kayttamiin toimintamalleihin, jotka ovat onnistuneet
toteuttamaan strategioita tehokkaasti ja luomaan nain hyvat pyorailyn olosuhteet. Tassa
alaluvussa esitellaan pydraliikenteen tavoitteiden implementoimisen avaintekijoita ja par-

haita kaytantdja kaupungeista, jotka ovat naissa avaintekijoissa onnistuneet.
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Kuvassa 16 havainnollistetaan Pettingan et al. (2009) pydraliikenteen politikan kehitta-
mista ja implementointia kasittelevassa kasikirjassaan esittdmaa neljaa pyoraliikenteen po-
litikan implementoinnin mahdollistavaa avaintekijaa: asiantuntemus, organisaatiorakenne,

poliittinen sitoutuminen seka julkinen tuki ja sidosryhmien osallistuminen.

Aslantuntemus
Organisaatio- | T »| Poliittinen
rakenne sitoutuminen
\ Julkinen tuki ja /
sidosryhmien
osallistuminen

Kuva 16. Liikennepolitiikan implementointiin vaikuttavat avaintekijat seka niiden valiset

suhteet (Pettinga et al., 2009, Vaismaa, 2014 mukaan).

Asiantuntijuutta tarvitaan oikeanlaiseen ongelma-analyysiin pohjautuvien perusteellisten ja
vaikuttavien ratkaisujen l6ytamiseksi (Vaismaa, 2014). Etenkin asiantuntemuksen kartutta-
miseen liittyy oppiminen muiden organisaatioiden keinoista toteuttaa laadukkaita pyorailyn
olosuhteita. Organisaatiorakenne on keskeisessa roolissa pyorailypolitikan implementoin-
nissa ja sen olennainen vaikutus organisaation sosiaalisiin suhteisiin seka valtasuhteisiin
voi joko edistda tai marginalisoida pydraliikenteen suunnitteluprosessia (Koglin, 2015).
Vaismaan (2014) mukaan implementoinnin onnistumista edellyttdd organisaatiorakenteen
tuki laajalle yhteistyélle, mutta yhden tahon on oltava vastuussa politikan implementoin-
nista seka resurssien kohdentamisesta. Hinen mukaansa myés poliittinen tahtotila ja pit-
kajanteinen sitoutuminen on avainasemassa implementoinnin onnistumisen kannalta. De-
mokraattisessa jarjestelmassa politikkaa ei voi toteuttaa ilman julkista tukea ja Pettingan
et al. (2009) mukaan julkinen tuki tai sen puuttuminen voi joko mahdollistaa tai kaataa im-
plementoinnin. Heidan mukaansa moninaisten aktiivisten sidosryhmien osallistaminen voi

optimoida ja edesauttaa pydrailypolitiikan implementointia huomattavasti.
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3.4.1 Asiantuntemus

Aiemmin mainitun mukaisesti asiantuntemuksella voidaan mahdollistaa toimivien tavoittei-
den asettamisen seka niihin tdhtddvien oikeanlaisten toimien valitsemisen. Politiikan luo-
misessa asiantuntemusta pyritdan hydodyntamaan olennaisten ongelmien ymmartamiseen,
tehokkaiden ratkaisujen tunnistamiseen, paatoksentekijoiden ja kansalaisten tiedottami-
seen seka sidosryhmien tarpeiden identifioimiseen (Christensen, 2021). Osaamista vaadi-
taan etenkin suunnittelijoilta ja heidan roolinsa onkin varmistaa, etta tavoitteiden ja toimien
asettaminen on tehokasta ja nayttdédn perustuvaa. Toimivien ja laadukkaiden kaytannon
ratkaisujen suunnittelun lisdksi heidan tulee myos viestia tehokkaasti niin paattajien kuin
sidosryhmien kanssa. Ingeborgrudin et al. (2024) tutkimus tunnistaakin, ettd Trondheimin
kaupungissa Norjassa yksi pyorailyn olosuhteiden onnistumisen mahdollistaneista teki-
joista on ollut korkean teknisen osaamisen lisaksi taito mobilisoida ihmisia, ideoita seka
kokemuksia kunnianhimoisten toteutusten taakse. He kehuvat Trondheimin onnistumista
etenkin uusien alustojen luomisesta, joissa monet sidosryhmat olivat osana. Muun muassa
onnistunut poliitikkojen, suunnittelijoiden ja pyo6railijdiden saattaminen yhteisen pdydan aa-

reen on mahdollistanut menestyksen pydraliikenteen olosuhteiden edistdmistydssa.

Yksi merkittavista esteistd implementoinnin onnistumiselle on paljon esiin nouseva kom-
munikaation heikkous. Etenkin keskitason johtajilta vaaditaan monipuolisia johtamistaitoja,
jotta tarvittava yhteydenpito ja ymmarrys organisaation osien valilla voi toteutua (Aaltonen
& lkavalko, 2002). Myés Harms et al. (2016) painottavat tutkimuksessaan, jossa kasitelldan
hollantilaisten kaupunkien onnistuneiden pydrailyn edellytysten taustoja, etta taitava ja
vahva johtajuus on yksi implementoinnin avaintekijoista. Aldred et al. (2019) puoltavat 16y-
doksia englantilaisia sidosryhmia tavoittaneessa tutkimuksessaan toisesta nakdkulmasta,
silla kyseisessa tutkimuksessa todettiin epakohtien johtamisessa olevan yksi merkittavim-

mista esteista pyorailyn olosuhteiden kehittamiselle.

3.4.2 Organisaatiorakenne

Kommunikaatio ja sen onnistuminen ei ole kuitenkaan ainoastaan yksildiden osaamisesta
riippuvaa, vaan siihen vaikuttaa olennaisesti myO0s organisaatiorakenne. Muun muassa
Tanskan paakaupungissa Koopenhaminassa, jossa pyorailyn olosuhteet ovat yksia maail-
man parhaimmista, kunnianhimoisia ratkaisuja tukevan organisaatiorakenteen katsotaan
olevan avainasemassa menestykseen (Zhao et al., 2018). K66penhaminan suunnitteluor-
ganisaatio on Koglinin (2015) mukaan hyvin integroitunut, joka mahdollistaa mutkattoman

tiedon jakamisen eri suunnittelijoiden kesken ja luo pyoéraliikenteen suunnittelulle ymparis-
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ton, jossa hyddynnetdan asiantuntemusta monipuolisesti. Koglin (2015) vertaa Ké6penha-
minan pyoraliikenteen suunnittelun organisaatiorakennetta Tukholmaan, jossa organisaa-
tiorakenne ei ole yhta integroitunut, ja vaittaa etta siksi pyoraliikenne on seka suunnitte-
lussa ettd infrastruktuurissa marginaalista. Vaismaa (2014) tukee vaitetta ja mainitsee etta
pyorailyn olosuhteiden "aloittelijakaupungeissa”, kuten Tukholmassa pyorailyn suunnittelu
nahdaan omana sarakkeenaan, kun taas "mestarikaupungeissa” kuten Kéépenhaminassa
ja Groningenissa suunnittelu on vuorovaikutteista ja se nahdaan osana koko liikennejarjes-
telman seka kaupunkiymparistén suunnittelua. Ingeborgrud et al. (2024) nostavat esiin ver-
tailututkimuksensa tuloksen siitd miten Trondheimin suunnittelijat ovat onnistuneet pyora-
likenteen ratkaisujen edistdmisessa juuri kehittamalla kommunikaatiota kaupunkiorgani-
saation tasolla. He ovat onnistuneet haivyttamaan rajaa operatiivisen ja poliittisen tason
valilla ja nain mahdollistaneet kauaskantoisen ja yhteistydhon perustuvan kehityksen hie-
rarkkisesta organisaatiorakenteesta huolimatta. Sita vastoin Bergenissa pyoraliikenteen ta-
voitteiden asettaminen ja implementoiminen on karsinyt suunnittelijoiden ja poliitikkojen va-

lisesta heikosta kanssakaymisesta (Ingeborgrud et al., 2024).

Muutokset organisaatiorakenteessa ovat kehittdneet kommunikointia ja yhteistyéta suun-
nittelun osa-alueiden kesken muun muassa Delftissa. Sielld aiemmin hyvin erikoistuneita
tiimeja jaettiin uudelleen suunnitteluryhmiin, joissa liikkenne-, kaupunki- ja ymparistésuun-
nittelijoita seka juridiikan osaajia yhdistettiin vastaamaan tietyistd kaupunkialueista. Alun
haasteiden jalkeen organisaatiomuutos koettiin toimivana ja tyontekijat osoittivat tyytyvai-
syytensa yhteistyon helpottumiseen ja suunnitelmien tehokkaampaan toteuttamiseen. Pie-
nemman mittakaavan muutos toteutettiin Peterboroughissa, jossa liikennesuunnittelun ja
rakennusviraston valisen yhteistydn ja tiedonkulun koetaan helpottuneen jo silla, etta ky-

seiset virastot muuttivat samoihin tiloihin. (Rantala et al., 2014)

Myds Koodpenhaminassa on taisteltu organisaatiorakenteen muodostamien esteiden
kanssa. Cannon et al. (2024) toteavat tutkimuksessaan, ettd kaupungin rautatieasemien
pyorapysakoinnin kehittdmisen vastuusta ilmeni epaselvyytta organisaation seka hallinto-
tasojen valilla. Tama johti tilanteeseen, jossa “kaikki tiedostivat, ettd jotain tulisi tehda,
mutta kaikki odottivat, ettd joku muu tekisi sen” (Cannon et al., 2014). Kyseinen epaselvyys
ei johdu ainoastaan organisaation sisaisista rajoista, mutta korostaa sitd, miten vastuun
jakaminen tulee selventaa myos organisaation ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Epasel-
vyytta saattaa esiintya etenkin vastuualueiden rajapinnoilla, kun eri toimijat ovat vastuussa
matkan eri osista. Cannon et al. (2024) esittavat, etta ratkaisu ongelmaan selkeiden vas-
tuiden ja saantdjen varmistamiseksi ja kommunikoinnin takaamiseksi tulisi vahvan johta-
juuden pitaa siitd huolen. Heidan argumenttiaan tukevat Paulsson et al. (2018) tutkimuk-

sella, jonka tulokset toteavat, ettd yhteisty6ta toimijoiden valilla tulee tukea hierarkian ja
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komentoketjun kautta seka taydentaa poliittisella johtamisella. Organisaatiorakenteen aset-
tamia esteita voidaan siis ylittda osittain myds vahvalla johtamisella, joka pohjautuu selke-

aan tahtotilaan ja sitoutumiseen.

3.4.3 Poliittinen sitoutuminen

Poliittinen sitoutuminen on yksi tarkeimmista edellytyksistad pydrailyn olosuhteiden kehitta-
miseksi ja parhaissa pyorailykaupungeissa pitkaaikaisen sitoutumisen voidaan nahda vai-
kuttaneen olennaisesti kokonaisvaltaisten tulosten saavuttamiseen (Vaismaa, 2014). Esi-
merkiksi Bathin kaupungissa Etela-Englannissa vaikeita poliittisia paatoksia, kuten pysa-
kéintimaksujen korottamista, ollaan saatu hyvaksyttya pyorailya, kavelya ja joukkoliiken-
netta priorisoivan poliittisen sitoutumisen ansiosta (Vaismaa et al., 2019). Valtuustokausia
ylittava sitoutuminen pyoraliikenteen kehittdamiseen nahdaan yhtena onnistumisen edellyt-
tajana myods Kdédpenhaminassa (Cannon et al., 2024). Ké6penhaminalaiset liikennesuun-
nittelijat kertovatkin, etta politikan systemaattinen suhtautuminen pyorailyn priorisointiin on
mahdollistanut kaupunkitilan rohkean uudelleen allokoinnin (Zhao et al., 2018). Varmuus
poliittisesta tuesta voi helpottaa suunnittelijoiden tyéta ja rohkaista heita tarttumaan roh-
keampiin ja vaikuttavampiin ratkaisuihin. Vaismaan (2014) mukaan pyoérailyn huippukau-

punkeja yhdistaakin juuri kunnianhimoiset tavoitteet ja strategiat niiden toteuttamiseksi.

Poliittiseen tahtotilaan vaikuttaa poliitikkojen sisdisen motivaation lisdksi ulkopuolelta tu-
leva muutospaine. Gaffron (2003) selvitti britannialaisen aktiivisen liikkkumisen politiikan im-
plementoimista tutkivassa artikkelissaan, etta jopa yksittdinen aktiivisen liikkumisen moti-
voitunut puolestapuhuja voi olla ratkaisevassa roolissa politikan toteutumiseen. Harms
(2016) tukee vaitettd mainitsemalla ettd muun muassa Lontoossa ja Portlandissa karis-
maattisten valtaapitavien yksildiden tuki ja vahva johtajuus on ollut olennaisessa osassa
pyorailyn politikan implementoinnissa. Toisaalta yksittdinen aktiivinen vastustaja voi myos
osaltaan rajoittaa tai kaataa implementoinnin ja nain ollen Gaffronin (2003) mukaan yksit-
taisiin toimijoihin nojaaminen ei ole riittavaa, vaan viranomaisten tulee varmistaa imple-

mentointi pitkdjanteisen sitoutumisen ja resurssien kohdentamisen varmistavin keinoin.

3.4.4 Julkinen tuki ja sidosryhmien osallistuminen

Banister (2005) kasittelee julkista tukea mainitsemalla julkisen keskustelun ja sidosryhmien
aktivoimisen edesauttavan kestavan liikkumisen paradigmaa. Hanen mukaansa muun mu-
assa asiantuntijoista, tutkijoista, akateemikoista, aktivisteista ja poliitikoista koostuvat koa-

litiot ovat ominaisia keskustelun ja vaittelyn fasilitointiin ja sitd kautta toimivien ja tehokkai-
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den ratkaisujen l6ytamiseen. Sidosryhmien osallistamisella on todettu muun muassa Bang-
kokissa olleen suora vaikutus pyorailyn reittien laatuun, turvallisuuteen ja houkuttelevuu-
teen (Ratanaburi et al., 2021). Trondheimissa sidosryhmia on onnistuttu ottamaan mukaan
suunnitteluun tekemalla yhteisty6ta pyorailyjarjeston kanssa, jonka rooli on ollut toimia pyo-
railijoiden edustajana ja tuoda naiden mielipide esiin (Ingeborgrud et al., 2024). Julkinen
tuki on tunnistettu myds aiemmin mainitussa Bathin kaupungissa ja sidosryhmien keskus-
teluun mukaan ottaminen nahdaankin erittdin olennaisena osana liikkenneymparistén kehit-
tamista (Vaismaa et al., 2019). Kaupungissa tunnistetaan, etta yksin muutoksista tiedotta-
minen ei riita, vaan strategian implementoinnin onnistuminen on riippuvainen siita, miten
hyvin sidosryhmat saadaan ymmartamaan muutosten liittyminen laajempaan kokonaisuu-

teen.

Toimivia kaytantoja toimijoiden osallistamiseen 16ytyy myds Linkopingista, jossa kaupungin
sisainen seka sidosryhmien valinen viestinta on vahvaa ja monipuolista. Julkisen ja yksityi-
sen sektorin suuntaan viestitaan eri menetelmilla, ja paatdoksentekijat seka viranhaltijat kay-
vat sdanndllista dialogia viikoittain. Laaja ja monipuolinen kommunikaatio luo vahvaa yh-
teishenked, ja se johtaa avoimuuteen myds vaikeista asioista keskusteltaessa. (Vaismaa
et al., 2019) Yhteistyolle luodaan toimivat edellytykset, kun keskustelua fasilitoidaan satun-

naisten kokouskutsujen sijaan rakenteellisella ja sdanndllisella keskustelun alustalla.

Sidosryhmien osallistamisella ja kayttajalahtoisella bottom-up-suunnittelulla voi olla hydty-
jen lisaksi kuitenkin my®s negatiivinen vaikutus. Harms et al. (2016) huomauttavat, etta
hollantilaisista kaupungeista 16ytyy monia puoltavia esimerkkeja kansalaisten aktiiviselle
osallistamiselle ja Pucherin et al. (2011) mukaan osassa Pohjois-Amerikkalaisia kaupun-
geissa pyorailyn puolesta puhuvat organisaatiot ovat saattaneet olla jopa tarkedmpia edis-
tamaan pyorailyn olosuhteita kuin kaupunkiorganisaatio. Toisaalta kansalaisten ja jarjesto-
jen osallistaminen paatoksentekoon voi hidastaa suunnittelua, lisata sen kustannuksia tai
jopa johtaa haitallisiin paatoksiin (Harms et al., 2016). Chilen paadkaupunki Santiago antaa
esimerkin kansalaisten osallistamisen rajoittavasta vaikutuksesta, kun paatdksentekoon ja
top-down-politikkaan tyytymattomat asukkaat eivat osallistuneet keskusteluun tavoittei-
naan yhteisty0 ja yhteinen vastuu tuloksista, vaan heidan tarkoituksenaan oli hairita ja es-
taa pientd vahemmistéa palvelevat suunnitelmat (Sagaris, 2014). Avoin keskustelu onkin
tarkeaa, jotta poliittiset paatokset ovat varmoja, mutta etta ne todella myos edustavat julki-
sia tarpeita ja tahtotilaa. Paatoksentekijoilla saattaa olla vaaristyneita ennakkokasityksia
muun muassa siita ettei kestavan kaupunkiliikenteelle ole julkista tukea, ja ndma ennakko-

kasitykset voivat seista pyorailyn kehityksen tiella (Vaismaa, 2014).



41

3.5 Kirjallisuusanalyysin tulokset

Tassa luvussa on kasitelty sitd, miten strategioiden asettaminen ja strateginen johtaminen
voi hyddyttda kaupunkeja saavuttamaan muutosta ja maksimoimaan tuotettavan arvon.
Strategioiden valjastaminen kayttdon onkin ominaista selkean vision maarittamiseen, re-
surssien oikeanlaiseen kohdentamiseen, tavoitteiden viestimiseen ja johdonmukaisuuden
edistamiseen. Yksi tarkein strategisen johtamisen dimensioista on strategian implementoi-
minen ja sille asetettu huomio voi ratkaista tavoitteiden saavuttamisen. Implementaation
teoriat tukevat ymmarrysta siita, miten sen onnistumiseen vaikuttavat muun muassa yksilén
nakemys ja ymmarrys implementoinnista ja sen tavoitteista. Taman lisdksi olennaisessa
osassa ovat organisaation kyvykkyys muutokseen ja muutoksen normalisointiin. Organi-
saation ominaisuuksiin vaikuttaa taas vahvasti toimintaympariston lisaksi sen sisainen kult-
tuuri ja valta-asetelmat. Ymmarrys naista tavoitteiden saavuttamisen ulottuvuuksista luo

pohjaa sille, miten voimme kehittaa pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttamista.

Pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttaminen onkin monitahoisen ja -puolisen toiminnan tu-
los. Siihen vaikuttavat olennaisesti tavoitteita saavuttelevan suunnitteluorganisaation ra-
kenne, sen toimijoiden asiantuntemus, poliittinen sitoutuminen tavoitteisiin ja sitd tukeva
julkinen tuki ja yhteistyd. Kootut parhaat kaytannot pyoraliikenteen tavoitteiden saavutta-
miseksi painottavat vahvasti sitd, miten pyoéraliikenteen kehittdmista tulee tehda yhdessa
paatdksentekijdiden, eri alojen asiantuntijoiden seka aktiivisten sidosryhmien kanssa. Asi-
antuntemusta tulee olla kdytanndn suunnittelijoilla, mutta osaamista vaaditaan myoés johta-
jilta. Toimivan yhteistyon yksittainen tarkein mahdollistaja on tehokas ja monipuolinen kom-
munikoiminen, jota tulee tukea passiivisesti organisaatiorakenteen avulla ja aktiivisesti luo-
malla alustoja ja dialogia toimijoiden valille. Paatoksentekijoiden tulee olla tietoisia julkisista
tarpeista ja heidan on sitouduttava tavoitteisiin ja pysyttava tinkimattémana niiden saavut-
tamiseksi. Keinot, joilla tavoittaa pyoraliikkenteen tavoitteet ovatkin vahvasti kytkoksissa

maaratietoiseen ja kollektiiviseen tyohon.
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4. PYORALIIKENTEEN TAVOITTEIDEN IMPLEMEN-
TOIMINEN VANTAALLA

Edellisissa luvuissa taustoitetaan Vantaan pyoraliikenteen kehittamista ja sen tavoitteita,
seka teoriasta ja toimivien kaytantdjen mallikaupungeista keinoja niiden saavuttamiseksi.
Tassa luvussa pureudutaan tydn aiheeseen syvemmin ja kasitellaan pyoraliikenteen tavoit-
teiden implementoimisen esteitd seka keinoja niiden ylittdmiseksi. Ensimmaisena luvussa
esitelldan tydn empiirisen osuuden suorittamista. Seka ty6ta varten suoritettujen haastat-
teluiden etta tyopajan toteuttamista ja analyysia pyritdan kuvaamaan niin, etta lukija saa
kattavan kuvan kaytannon toteutuksesta. Taman jalkeen esitelldan analyysia pyoraliiken-
teen tavoitteiden esiintymisesta ohjelmissa seka tavoitteiden arviointia. Viimeisissa alalu-
vuissa kasitellddn haastatteluista esiin nousevia keskeisia esteita pyoraliikenteen tavoittei-
den saavuttamiselle. Luvun pddmaara onkin esitelld tydn empiirisen osan tuloksia, seka
vastata tydn kolmanteen alakysymykseen: "Mitkd ovat keskeiset esteet tavoitteiden toteu-
tumiselle?”. Viimeisena tassa luvussa esitelldan alustavia keinoja naiden esteiden ylittami-

selle tukemaan luvussa 5 koottavia ratkaisuja ja keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi.

4.1 Haastatteluiden suorittaminen

Taman tyon haastattelututkimus suoritettiin teemahaastatteluna. Teemahaastattelu tarkoit-
taa puolistrukturoitua haastattelumenetelmaa, joka perustuu haastattelun etenemiseen yk-
sityiskohtaisten kysymysten sijaan ennalta maarattyjen teemojen kautta (Hirsjarvi & Hurme,
2000). Saundersin et al. (2019) mukaan puolistrukturoitu haastattelu perustuu ennalta maa-
ritettyihin aiheisiin ja avainkysymyksiin. Tata tyota varten suoritetun haastattelututkimuksen
runko ja avainkysymykset esitetaan liitteessa A. Suhteellisen tarkasti kirjatut kysymykset ja
niiden jarjestely saattaa viitata strukturoituun haastatteluun, mutta kdytannéssa haastatte-
lulomaketta kaytettiin ohjaavana keskustelun runkona. Hirsjarvi ja Hurme (2000) painotta-
vat haastattelussa kaytettavan kielen merkitysta, ja taman vuoksi haastatteluiden kysymyk-
set aseteltiin huolellisesti ottaen huomioon se mitd kysymyksien avulla halutaan todella
saada tietda. Saundersin et al. (2019) mukaan puolistrukturoidun haastattelun kysymyksia
voidaan muokata konteksti huomioiden. Tama mahdollistaa sen, ettd haastattelija saattaa
harkintaansa pohjautuen jattaa tietyt kysymykset kysymatta ja lisatd kysymyksia haastat-
telulomakkeen ulkopuolelta, niin ettd keskustelun huomio keskittyy olennaisiin teemoihin.
Taman vuoksi tydhon ja sen rakenteeseen sidosteinen haastattelurunko ja sen teemat ovat

avainroolissa haastatteluiden onnistumiseksi.
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Tavoitteena oli tunnistaa haastatteluista vastauksia tutkimuskysymyksiin kaytannén tyds-
sdan pyoraliikennettd kehittdvien ja siihen sidoksissa olevien toimijoiden ndkodkulmasta.
Haastateltavia lahestyttiin ensin sédhkopostitse, ja heidan suostuttua tutkimukseen toimitet-
tiin heille vahintdan viikko ennen haastattelua lapikaytavat kysymykset, tietosuojalomake
seka kootut Vantaan pydraliikenteelle asetetut tavoitteet tukemaan kaytavaa keskustelua.
Haastatteluiden runko rakentui tyon tutkimuskysymysten ja niiden teemojen ympairille, jotka
ovat Vantaan pyoraliikenteen tavoitteet, tavoitteiden implementoimisen esteet seka imple-
mentoinnin esteiden ylittdmisen keinot. Haastattelurungon lisaksi tyon liitteina B ja C esite-
tdan haastateltaville jaetut tietosuojailmoitus seka pyoraliikenteen tavoitteita sisaltava

esimateriaali.

Tyoéta varten suoritettiin nelja yksilohaastattelua ja kuusi ryhmahaastattelua ja yhteensa
haastatteluihin osallistui 18 asiantuntijaa, johtajaa, paallikkda seka kaupunginvaltuutettua.
Haastateltavat valittiin harkinnanvaraisuuteen perustuen Vantaan pyoraliikenteen olosuh-
teita kehittavan Poljin-ryhman toimintaan osallistuneista, seka muista tutkimukselle olen-
naisista toimijoista. Haastateltavien valinnassa hyddynnettiin tutkimuksen ohjausryhman
nakemyksia siita, ketka olisivat olennaisia haastateltavia. Myds haastateltavien valinnassa
hyoddynnettiin tydhon valikoitua iteratiivista otetta. Osassa haastatteluissa selvisi nimittain
tarve ottaa mukaan tutkimukseen viela lisda haastateltavia alkuperaisen haastateltavien
listan jo valmistuttua, ja siksi haastatteluja suoritettiin alkuperaista tarkoitusta enemman.
Tutkimuksessa tehtiin yksildhaastatteluita niiden informatiivisuuden vuoksi, ja siksi etta ai-
kaa relevanttien haastateltavien mielipiteen esittdmiseen olisi tarpeeksi. Hirsjarven ja Hur-
meen (2000) mukaan ryhmahaastattelut vaativat myds haastattelijalta osaamista pitaa kay-
tava keskustelu olennaisien teemojen puitteissa ja huomioimista etta jokainen saa d4anensa
kuuluviin, ja haastattelijan kokemattomuuden vuoksi yksilohaastattelut helpottivat keskitty-
mista haastatteluiden sisaltoon. Ryhmahaastatteluja kuitenkin pidettiin niiden tehokkuuden
vuoksi, seka siksi etta kaytava keskustelu herattelisi haastateltavissa spontaania ajatus-
tenvaihtoa. Pyd6railyn edistaminen on teemana melko spesifi, joten ryhmahaastattelut olivat
ominaisia herattdmaan keskustelua myos ihmisten kesken, jotka eivat sita paivittaisessa
tyossaan kasittele. Lisaksi ryhmahaastattelut auttoivat saamaan tietoon mahdollisimman

monen asiantuntijan nakokulman tyon rajallisten resurssien puitteissa.

Nakemyksia tutkimuskysymysten teemoihin kerattiin kaupungin toimijoilta, seka pyoralii-
kenteen kehityksessa mukana olleilta sidosryhmilta, jotta aiheesta saadaan mahdollisim-
man laaja kasitys. Yksi hypoteeseista ennen haastatteluiden toteuttamista oli, ettéd organi-
saation eri tasojen rajapinnoissa saattaa olla haastetta kommunikoinnissa, ja esteet saat-
tavat nayttaytya eri tasoilla toisistaan poikkeavilta. Jotta voitaisiin tutkia myds mahdollisia

eroavaisuuksia myds eri hierarkkisten tasojen nakodkulmissa, haastateltavien valinnassa
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kaupungin toimijat jaettiin kolmeen hierarkkiseen tasoon: poliittiseen, strategiseen ja ope-

ratiiviseen tasoon. Haastateltavia valittiin vahintdan kaksi jokaiselta tunnistetulta tasolta.

Haastattelut toteutettiin, tallennettiin ja litteroitiin Microsoft Teams -sovelluksen avulla. Lit-
teroituihin haastatteluihin syvennyttiin analysoimalla niita teema-analyysin keinoin. Saun-

dersin et al. (2019) mukaan teema-analyysi tulisi sisaltda seuraavat vaiheet.

Aineistoon tutustuminen
Datan koodaaminen

Teemojen ja suhteiden tunnistaminen

L nh =

Teemojen uudelleenarviointi.

Aineistoon tutustuminen suoritettiin kaymalla automaattisesti luodut litteroinnit [api ja teke-
malla niihin tarvittavat korjaukset. Taman jalkeen litteroinneista pyrittiin tunnistamaan vari-
koodaamisen avulla tydén kannalta olennaiset kohdat ja niitd yhdistavat teemat. Olennai-
set I0ydokset kerattiin yhteen dokumenttiin, jotta haastatteluista keratty data saatiin hel-
pommin kasiteltdvaan muotoon. Kyseisesta dokumentista oli suoraviivaista kerata haas-
tatteluiden olennaisimmat havainnot ja kasitella niita systemaattisesti. Systemaattinen tar-
kastelu johti teemojen tunnistamiseen, joita arvioitiin uudelleen tuloksia esiteltédessa ja
suoria lainauksia koottaessa. Hirsjarvi ja Hurme (2000) mainitsevatkin, etta aineisto tulisi
lukea useaan kertaan. Aineiston 1api kdyminen useamman kerran tukee myds tyossa kay-
tettavaa iteratiivista mallia, jolloin uusia yhteyksia saatetaan 16ytda mydhemmilla lukuker-

roilla.

4.2 Tydpajan toteutus

Tyo6paja jarjestettiin 15.2.2025 Vantaan kaupungin toimitiloissa Tikkurilassa, ja siihen osal-
listui yhteensa 15 henkilda. Osallistujat olivat osittain poikkihallinnollisesti kaupungin tyon-
tekijoita ja osittain sen ulkopuolisia sidoksissa olevia toimijoita. Kaikille osallistujille oli etu-

kateen esitetty tydpajan agenda.

Tyo6paja alkoi alustuksella ja tutkimuksen Iyhyella esittelylla. Esittelyssa painotettiin haas-
tatteluista esiin nousseita keskeisia esteita ja niista tunnistettuja teemoja. Taman jalkeen
osallistujat jaettiin ryhmiin, joissa toteutettiin tyOpajan tehtavia ja kaytiin keskustelua. Tyo-
pajan tehtavananto oli arvioida esitettyja pyoraliikenteen tavoitteiden saavuttamisen esteita
seka tunnistettuja kehityspolkuja. Tarkastelun jalkeen osallistujien oli maara kayda keskus-
telua ja kirjata ylOs ratkaisuja, joilla voitaisiin ylittaa aiemmin arvioituja esteita. Tyoskentelyn
tukena ja kirjausten pohjana kaytettiin ryhmille jaettuja tulosteita, jonka malli esitetaan liit-

teessa D.
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Ryhmille annettiin aikaa tehtavan suorittamiseen 1,5 tuntia sisaltden lyhyen tauon. Estei-
den ja kehityspolkujen tdydentamisen seka ratkaisujen keksimisen lisdksi ryhmien tuli valita
kolme tarkeinta keskusteluissaan kasiteltya pointtia muille ryhmille esittamista varten. Tyo-
pajan lopussa kaytiin puolen tunnin loppukeskustelu, jossa ryhmat esittivat tarkeimmat tu-

loksensa ja kommentoivat muiden ryhmien esittdmia tuloksia.

Tyo6pajatydskentelyn tuloksia dokumentoitiin kuvaamalla ryhmien papereille tekemat kir-
jaukset seka kirjaamalla huomioita tydskentelyn lomassa kaydysta keskustelusta. Muistiin-
panoja kirjattiin lisaksi myds loppukeskustelusta esitetyista tarkeimmista pointeista ja mui-
den kommenteista niihin liittyen. Ty6pajassa syntynyt aineisto varikoodattiin ja sitd hyddyn-
nettiin niin esteiden tunnistamisessa, kuin myds keinojen niiden ylittdmiseksi keraami-
sessa. Tyossa esitettava keinovalikoima nojaa vahvasti haastatteluista ja tyopajasta saa-

tuihin vastauksiin.

4.3 Pyorailyn tavoitteiden esiintyminen ohjelmissa

Tassa alaluvussa analysoidaan luvussa 2.2 esiteltyja strategiaa, ohjelmia ja suunnitelmia
laadullisen sisallonanalyysin avulla. Tarkoituksena on syventya pyoraliikenteen tavoittei-
den teemoihin seka niiden esiintymiseen tyéta ohjaavissa dokumenteissa. Analyysi suori-
tettiin aineistopohjaisesti ja se aloitettiin valitsemalla kasiteltdva aineisto ja tutustumalla sii-
hen. Vuoren (2021b) mukaan analyysi voidaankin suorittaa onnistuneesti vasta kun aineis-
toon on tutustuttu huolellisesti. Kasiteltava aineisto esiteltiin edellisessa alaluvussa 2.2. ja
sita lahestyttiin systemaattisesti tunnistamalla ja poimimalla ne ilmaisut, jotka vastaavat
tutkimuskysymykseen "Mitké ovat Vantaan pydéréliikennettd koskevat tavoitteet’. Taman
jalkeen ilmaisuja pyrittiin pelkistamaan seka luokittelemaan niitéd toistensa samankaltai-
suuksien perusteella. Luokittelu pyrittiin tekemaan ennalta valittujen teemojen avulla, mutta
taman lisdksi analyysin aikana havaittiin aineistosta esiin nousevia teemoja. Aineistolahtdi-
sen analyysin perusta onkin tutkijan avoimuus aineistosta nouseville kohdille, jotka kertovat
tutkittavasta asiasta tai kiinnostavat tutkijaa (Vuori, 2021b). Elon et al. (2022) mukaan ta-
man jalkeen on hyva lahtea tulkitsemaan imaisuista samankaltaisuuksia seka eroavaisuuk-
sia. Analyysin viimeisessa vaiheessa pyrittiinkin tunnistamaan mahdollisesti esiin nousevia

ristiriitoja tai puutteita tavoitteissa seka niiden keskinaista priorisointia.

liImauksien keraaminen tassa tyossa kasiteltavasta aineistosta seka niiden luokittelu oli
suoraviivainen toimenpide. limaukset kerattiin yhteen tiedostoon, jonka jalkeen niiden ka-
sittelemat tavoitteet pelkistettiin muutamalla sanalla. Taman jalkeen pelkistetyt ilmaisut va-
rikoodattiin tavoitteena luokitella ne tiettyjen teemojen alle. Ennalta valittujen teemojen

kayttdminen seka aineistosta esiin nousevien teemojen I6ytdminen on sujuvaa, kun yhte-
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nevaisyyksid on tunnistettavissa helposti. Aineistoista nousikin analyysin varrella pyoralii-

kenteen tavoitteiden suhteen hyvin paljon samankaltaisuuksia, silld moni tarkempi suunni-

telma nojaa suoraan ylemman tason ohjelmiin tai kaupunkistrategiaan ja niissa esitettyihin

tavoitteisiin. Taulukossa 2 esitetddn minka teeman tavoitteita nostettiin esiin erityisesti pyo-

raliikennetta koskien missakin aineistossa. Taulukossa tietyn tavoitteen sarakkeella oleva

solu on varjatty siniseksi, jos raportissa mainitaan sitd koskeva pyoraliikennettd koskeva

tavoite.

Taulukko 2. Aineistoista tunnistetut pyoraliikenteen tavoitteiden teemat.

Pyora- Houkutte- Pyorailyn Turvalli-

L L Tehokkuus | Kestdvyys
pysakointi levuus maara suus

”Innovaatioiden
Vantaa” -kaupunki-
strategia

Resurssiviisauden
tiekartta

Vantaan yleiskaava
2020

Helsingin seudun
MAL-investointioh-

jelma

Vantaan liikenne-

poliittinen ohjelma

Pyoraliikenteen

kehittamisohjelma

Pyoraliikenteen
tavoiteverkko

Pyorépysakoinnin

yleissuunnitelma

Vantaan liikkumis-

ohjelma

Raitiotien suunni-
telmat
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Taulukosta 2 voidaan huomata, etta aineistoissa kasitellaan paljon pyorailyn olosuhteiden,
kuten infran ja pyorapysakdinnin kehittamista. Niiden lisaksi analyysista nousi esiin, etta
monessa asiakirjassa mainitaan tavoite myos pyorailyn houkuttelevuuden paranemiselle
seka pyorailyn maaran kasvulle. Useassa asiakirjassa mainitaan tavoitteita myos pyorailyn
turvallisuudelle, sen tehokkuudelle seka kestavyydelle. Myds terveyden edistamiselle on
asetettu tavoitteita, mutta ne ovat mainittu vain yhdessa ohjelmassa. Tavoitteiden toistu-
vuudesta ja teemojen pohjalta on eritoten tunnistettavissa se, etta pyoérailysta tavoitellaan
todellista vaihtoehtoa henkildautoilulle etenkin tiiviisti asutuilla alueilla ympari vuoden. Eri-
tyisesti pyoraily-ymparistda parantamalla pyritaan kehittdmaan pyoérailyn edellytyksia seka
lisddamaan sen maaraa. Pyorailyn lisddaminen nahdaan myos keinona saavuttaa muita ta-

voiteltavia hyaotyja.

Analyysi ei ota kattavasti huomioon muita kuin pyoraliikenteen tavoitteita ja tavoitteiden
valinen korrelaatio on jatetty analyysissa huomiotta. Esimerkiksi, vaikka kaikissa suunnitel-
missa varmasti tavoitellaan muun muassa turvallisuutta, mukaan on pyritty ottamaan paa-
saantoisesti konkreettiset maininnat juuri pyoéraliikennettd koskevista tavoitteista. Etenkin
ylemman tason ohjelmissa ja kaupunkistrategiassa esitetdan konkreettisia tavoitteita hyvin
rajatusti, joten niiden osalta on otettu huomioon myds tavoitteiden laajempi kasitys. Suurin
osa tavoitteista esitetdan koko kaupungin tasolla. Kuitenkin joissain raporteissa, erityisesti
likennepoliittisessa ohjelmassa tavoitteita eritellddn aluekohtaisesti. Aineistossa nostettiin
esiin my6s muutamia yksittaisia projekteja, joille on asetettu omat tavoitteensa. Monessa
raportissa on linkitetty yhteen kestava liikenne kattamaan joukkoliikenne seka aktiivinen
likenne. Pyorailyn erottamisen puutteiden vuoksi analyysiin on osittain sisallytetty myds

kestavan liikenteen yhteisia tavoitteita.

4.4 Tavoitteiden arviointi

Haastatteluissa kasiteltiin yhtena teemana Vantaan pyoraliikenteelle asetettuja tavoitteita,
joita pidetaan yleisesti erittain hyvina ja kattavina. H11 kehuu, etta tavoitteet ovat monipuo-
lisia, ja niissa otetaan pyoraily kaikilta kanteilta esille. H5 taas luottaa tavoitteiden taustalla
olevaan asiantuntijuuteen ja siihen etta ne perustuvat monipuolisen harkinnan lisaksi kan-

sainvaliseen tutkimukseen.
Voisi sanoa, etté silleen ihan Suomen mittakaavassa hyvié tavoitteita. (H2)

Tavoitteet on tunnistettu aika hyvin, ja niité toimenpiteitd mita vaadittaisiin niitd kohti

menemiseen, niin nékisin ettd on tunnistettu ihan hyvin. (H4)
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H2 kehuu my0s tavoitteiden hierarkiaa ja sita etta tarkemmat ja konkreettisemmat tavoitteet
nojaavat ylemman tason tavoitteisiin. Asetetut tavoitteet herattavat kuitenkin myods kritiik-
kia.

Tavoitteet ovat todella hyvét, mutta ne on ollut samanlaiset 10 vuotta ... edistysté ei

ole nékynyt paljon. (H9)

Etenkin pyorailyn osuuden kasvattaminen 20 prosenttiin kaupungin kulkumuotojakau-

massa herattaa eriavia mielipiteita.

Se ei ole milldén lailla edes ympéristén kannalta jarjellista, ettd me edes tavoiteltai-
siin sité, niin sen takia se ei ole mun mielestéd ole hyvé tavoite ... kukaan ei ole
misséén vaiheessa pitényt sitd realistisena eiké oikeasti pitdnyt sitd semmoisena

tavoitteena, jota aidosti yritetddn edes saavuttaa (H3)

Se on ainakin vahintaan riittdvan kunnianhimoinen [tavoite] ja ikdvéa kylla koen, etta
se on epérealistinen ... Ei meilléd nyt ainakaan omin voimin ole menossa niin voimak-
kaita toimenpiteitd, jotka ainakaan koko Vantaan tasolla olisi voimakkaasti [sitéa kohti]
ajamassa ja samaan aikaan autoilun houkuttelevuus ei ole erityisesti laskemassa

tdssé nyt lahivuosina. (H4)

H7 nostaa esiin sen miten vaikea kulkumuotojakaumaan on vaikuttaa painottamalla sen
muutoksen hitautta. Han jatkaa mainitsemalla, ettd kulkumuotojakauman merkittdvaa muu-
tosta voisi syntya vain toimintaymparistdén muutoksen, kuten polttoaineen hinnan nousun
myo6ta. Myods H12 mainitsee, etta kaikkeen kaupunki ei pysty vaikuttamaan yksildiden hen-
kildkohtaisten asenteiden ollessa avainasemassa kulkumuodon valinnassa. H14 pyrkii sel-
ventdmaan haastavaa tavoitetta siten, ettd kulkumuotojakauman osuuden nousu voisi olla

tavoitteen sijaan visio, jotta edistdmisty6ta tapahtuisi.

Kun me puhutaan kaupungilla erilaisissa tavoitteista niin hyvin monet mita kaupun-
gilla sitten mitataan on ehké liiankin realistisia, etté siitd puuttuu tdysin se kunnian-
himo. Niin sitten, jos tdmmoéiset tavoitteet on meilléa sielld samalla rivillad kun vertail-

laan niihin muihin, niin silloinhan se on kauhea epéonnistuminen. (H14)

Joskus oli likenneonnettomuuksissa sitd kasvua ... Tavoitteeseen ei p&asty. Niin
semmoinen toteamus, eftté jos ei olisi [edistédmisty6té] tehty niin kuinka huonoja ne

luvut olisivatkaan. Eli se ei ole turhaa tyété se mité on tehty. (H15)

Aiemmin mainittu kulkumuotojakauman hidas muutos onkin yksi olennaisimmista asioista,

miksi tavoite voitaisiin enemmin nahda visiona.
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Ollaanko me sitten epédonnistuttu, jos kuitenkin luodaan sitd infraakin miké sitten
kahdenkymmenen vuoden péésta saa jonkun pyéréilemaéan tai saa sen lapsen op-
pimaan pyéréileméén? ... Se voi olla, ettéd se kantaa sitd hedelmé&é sitten todella

paljon myéhemmin. (H14)

Onhan néita osatavoitteita taytetty. Se ei vaan vield ihan néy tuolla kulkumuotoja-

kaumassa. (H16)

Kuitenkin kulkumuotojakauman tavoitteen kunnianhimoisuutta tukee moni haastateltu.
Muun muassa H9 vastaa kysymykseen siitd tuleeko tavoitteiden olla kunnianhimoisia,

vaikka niita ei koskaan saavutettaisi vai pitaisikd niiden olla realistisempia seuraavasti.

Nimenomaan kunnianhimoisia, etté vaikka [tavoitetta] ei saavuteta, niin vaikka saa-
vutetaan puolet siité, niin se on hyva. Ja jos laitetaan rajaa tosi matalalle niin se ei

onnistu tai ei saavuteta mitdan. (H9)

Realistista kunnianhimoisuutta tukevat myds monet muut haastateltavat.
Haasteellinen tavoite, mutta toisaalta piddn haasteellisista tavoitteista. (H11)
Ne [tavoitteet] pitdé asettaa korkealle, jotta saataisiin edes jotakin aikaan. (H8)

Tavoitteiden pitéisi olla sellaisia, ettd se motivoi mahdollisimman laajaa joukkoa.
Kaikkia ei voi motivoida samalla tavalla. Itse pitéisin parempana sellaista, ettd se
tavoite siintda horisontissa. Se on nahtéavisséa, etté pilkottaa ainakin puiden takana
eikd niin ettd se on niin kaukana sielld puiden takana, ettd sé et oikein edes néde

sinne, jolloin se motivaatio ... saattaa hévita. (H13)

Myo6s seka konkreettisten ettd sanallisten tavoitteiden asettamista pidetdan positiivisena

asiana.

On tosi mielenkiintoista, etté tdnne on asetettu, vaikka toi prosenttiyksikkd, ettd on

Joku selvéa mittari. (H5)

Kyllahdn meilla pitéisi olla niitd numeerisia, ettd meilld on ihan jotain faktaa néyttaa,
ettd néma toimet on purru ja néillé on ollut jotain merkitysté ... Naen kyllda molemmat
térkeénd, etté sanalliset sitten ohjaa sitd mitd me tehdéén tulevaisuutta ajatellen.
(H14)

Tukea saa myos huomion siirtaminen kulkumuotojakauman tavoitteesta muihin, kokonais-
valtaisempiin tavoitteisiin.

Kulkumuotokohtaisuus ei ole vélttémétté hyvéksi, vaan meidén pitéisi pdésta entisté

enemmaén sellaiseen kokonaisvaltaiseen ajatteluun ... Ei tule pdastéja, lapset ja nuo-
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ret liikkuu pyérélla kouluun, jolloin koulun ympéristé on turvallinen. Etté jotenkin tuo-
daan kaupungin muutkin erilaiset tavoitteet myés pyoréliikenteen ohjelman ulkopuo-

lelta. Mun mielestd ne on niité parhaita tavoitteita. (H14)

Tavoitteiden kokonaisvaltaisuutta tukee H17 painottamalla, etta py6railyn houkuttelevuutta
tulisi parantaa niiltéd osin, kun se on kaupungin toimesta mahdollista. Toisaalta osaa haas-

tatelluista huolettaa tavoitteiden suuri maara ja hajanaisuus.

Osa tavoitteista tdmmoisié aika konkreettisia, niin ne on saattanut olla hyvinkin edis-
tyd. Mutta sitten taas vaikka pyoréilykasvatustavoitteet ne on semmoisia hdhmaéasia
... Multa siis oikeastaan puuttuu semmoinen kokonaiskuva, ettd mitkd néistd on

olennaisia. (H11)

Pyériéilylle tulee helposti kaikennékoisié tavoitteita ... Pitda fokusoida enemmaén. Eli

jos pyoréilyé aiotaan kehittaa niin tavoitteiston pitda olla ehkd kompaktimpi. (H13)

Vantaalla asetettuja tavoitteita pidetaan siis yleisesti hyvina ja kattavina. Osan tavoitteiden
kunnianhimoisuus herattaa seka kannatusta etta vastustusta. Tama alleviivaa sita, miten
tavoitteet saattavat motivoida yksil6ita hyvinkin eri tavoin ja siksi osaa tavoitteista voitaisiin
painottaa visiona. Tavoitteiden moninaisuus herattaa osittain kiitosta, mutta suuri tavoittei-

den maara aiheuttaa myds hammennysta.

4.5 Keskeiset esteet

Taman alaluvun tarkoitus on esitella lukijalle haastatteluissa seka tydpajatydskentelyssa
tunnistetut keskeiset esteet Vantaan pyoraliikkenteen tavoitteiden saavuttamiselle. Tassa
tydssa tunnistetut esteet tullaan jakamaan viiteen teemaan: johtamiseen, kommunikointiin,
jarjestelmallisyyteen, asenteisiin ja rakenteisiin. Nama teemat toistuivat usein haastatte-
luissa, joten niiden olennaisuus on ilmeinen. Luvussa esitellyt keskeisimmat esteet jaotel-

laan niin, ettd jokainen teema on oma alalukunsa.

4.5.1 Johtaminen

Haastatteluissa esiin nousi moneen otteeseen johtamisen teema. Yksi keskeinen estevai-
kutus johtamiseen liittyen on selvan priorisoinnin ja organisoinnin puute. Erityisesti sel-
keytta peraankuulutetaan tavoitteiden asettamiseen niin etta jokaiselle olisi selvaa mita ta-

voitellaan ja milla keinoin.

Se vaatisi mun mielesté ylempéaé priorisointia, ettd mitka on oikeasti ne tdrkeimmat
mihin laitetaan paukut ... Ollaan iso kaupunki ja sindnsé iso organisaatio, etta taval-

laan se tulisi niin kun Kaikille aika selkeéna, ettd néma on nyt ne tavoitteet. (H16)
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Ei uskalleta priorisoida, vaan kaikkea pitéisi priorisoida, jolloin se ei tarkoita mitdén.
(H14)

Toimien ja hankkeiden arvottaminen ja priorisoiminen on vahvasti sidoksissa myos resurs-

sien jakamiseen.

On puuttunut logiikka ja sitten samoin myds siihen resurssien suuntaaminen. Olisi
kehittdmisen varaa, etté jos nyt jos nyt sitéd pyoréilyd halutaan kehittéa, niin sitten

ihan oikeasti mietitaan, etta mista sita resurssia siihen siirretdan. (H16)

Jonain kauniina péivéné kaikki vayléat ja puistot ja muut, ne voi olla aika hurjassa
kunnossa. Niin silloin viimeistdan tdmmdoiset prosenttiluvut jostain pyoréilysta tai
muusta, niin ne voi ne voi aika suoraan heittdad romukoppaan. Ei ole tavallaan ole
mitddn tehtdvissa. Sitten taytyy aloittaa melkein alusta kaupunkirakentaminen.
(H17)

Priorisointia tulee selventaa toimien lisaksi myds niiden kohteiden valinnassa. On esimer-
kiksi epaselvaa, nahdaanko sahkodpotkulaudat yhta lailla edistettavana kulkumuotona kuin
polkupyora. Lisaksi pyorailyn lisddmisen kohderyhman valinnassa tulee huomioida se, ettei
kaikki tule pyérailemaan eika sen tavoittelu ole kannattavaa. H16 mukaan kaikille tulisi an-
taa mahdollisuus ymparivuotiseen pyoérailyyn, mutta jattda jokaiselle kulkumuodon valin-

nanvapaus. Taman vuoksi kaupungin jakaminen likkumisalueisiin on hyva malli.

Ei meiddn kannata hakata p&éatd seindan. Hyvéaksytaan ettd he menee autolla ja
keskitytdén sitten, missé oikeasti on se potentiaali ja sitten samalla ei vaikuteta ihan

idiooteilta, etta yritetddn kaikille sitd samaa muottia sovittaa. (H14)

Toinen selva teema johtamiseen liittyen on toimien lisdksi henkildiden sitoutuminen. Joh-
don oma sitoutuminen tavoitteisiin on avainasemassa tahtotilan ja aidon edistamistyén var-
mistamiseksi. Kun johto ei ole sitoutunut tavoitteisiin, on vaikea myds muiden hankala mo-
tivoitua niiden edistdmiseksi. Monet haastateltavat tunnistaa esteeksi sen, etta pyorailyn
edistdminen saattaa tulla oman ydintydn paalle, jolloin sitoutuminen sen tavoitteisiin jaa

epamaaraiseksi ja tavoite jaa helposti toteutumatta.

Me helposti keksitdan muille tavoitteita, mutta ei saada niitd mukaan. Sanotaan nyt
vaikka ettéd kunnossapitoa. Vaikka me kuinka yritetdén osallistaa heité ja saada kom-
mentteja heilta, niin se jaa vahan silleen kuitenkin sivuun. He eivét koe, etta heilla

on t4d sama tavoite, tai ettéd he olisi jotenkin sitd vahvasti edistdméasséa. (H14)

Epéaselvat tavoitteet ja vaatimukset tyolle eivat realisoidu ja H12 konkretisoi sitoutumisen

haastetta mainitsemalla kokevansa, ettéd han on poikkihallinnollisessa pydraliikenteen ke-
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hittdmisryhmassa vain kiintibedustaja. Organisaation sisalla tunnistetaan merkittaviakin ris-
tiriitoja tavoitteiden arvottamisessa. Jos tavoitteiden ei katsota koskevan omaa ty6taan, on

ne helppo sivuuttaa ristiriitojen ilmetessa.

Kylla naa [pyoréailyn tavoitteet] sitten jéa jalkoihin ... Katsotaan, ettd joo hyvé on ta-

voite, jatketaan muissa aiheissa. (H11)
Sitoutumisen puutetta tunnistetaan myds poliittisella tasolla.

Kun he pé&éttaéa niisté rahoista ... Niin se [py6réily] on aika helppo pistééa sivuun

varmaan ensimmaisend. (H12)

Nykyisessd metodissa [investointibudjettien luomisessa] p&éttéjia ei osallisteta, niin

eipd ne sitten mydskaan oikein sitoudu niihin listoihin. (H4)

Jos ne [tavoitteet] ei toteudu niin siité sitten véhén heristellédén sormea tai pyérite-
tdéan pééta, ettd no nyt ei tdhén péésty. Kokeillaan vaikka seuraavan 4 vuoden ai-

kana uudestaan. (H17)

H1 mukaan riittavan kunnianhimoista tyota ei vaadita. Myos H2 mainitsee, etta hierarkian
ylatasoilta ei tule alaspain riittavasti painetta siihen. H7 mukaan myoéskaan poliittiselta ta-
solta ei tule eteenpain tydntavaa voimaa, kuten naapurikaupunki Helsingissa. Toisaalta han
sanoo olevan helpotus, ettei tydhdn koeta painostusta. H12 mukaan on Vantaan etu, etta
Helsingin kunnianhimoinen tyd antaa esimerkkia ja kirittdd Vantaalla tehtavaa pyorailyn
edistamista. Kuitenkin Vantaalla havaittava epamaarainen vastuu tulosten saavuttamisesta

seka sen saavuttamisen realiteeteista saattaa esittda esteita aidolle sitoutumiselle.
Ei ole semmoista nimettya henkilba, joka oikeasti vastaa tasta paallaan. (H7)

Pidetéén hienoja tyéryhmié ja sielld limataan Post-it-lappuja ja tehdéén tavoitteet.
Sitten kaikki sitoutuu siihen ja ollaan yhté suurta perhettéd. Kaikilla on kivaa ja on
vaikka kukoistavia kaupunkikeskuksia tai korjausvelan véhentdmista, niin ollaan
kylld samaa mielté ja sitten sitouduttu siihen. Mutta kaikki tietdd kuitenkin, ettd ei
meillé oikeasti ole rahaa niitd tehdéa niin se vesittyy sitten siind vaiheessa ... Se on

védhén tdmmdinen skitsofreeninen tilanne. (H18)

Haastatellut tunnistavat yksilon ja taman asenteiden vaikutuksen asioiden edistamiselle ja
H7 lausuukin, ettd kdytdnnossa asioita edistetdan henkildiden kautta. Selva johtamisen ja
ohjauksen puute syntyy, kun tavoitteiden saavuttaminen on yksildiden ja naiden proaktiivi-
suuden varassa eika selkeiden tavoitteiden ja velvoitteiden. H14 sanookin, ettd asioiden
edistaminen nojaa liikkaa yksildiden innokkuuteen, jolloin tavoitteita voi olla helppo sivuut-

taa. H11 mukaan epaselvat velvoitteet jattavat tydn sen tekijan oman kiinnostuksen varaan.
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Suomessa on tavallaan aika pitkélle viety individualismin kulttuuri, jossa téytyy luot-
taa jokaisen ihmisen jérjen kayttéén. Valvomista ei niin paljon ole, eiké edes siellé
suoriftavassa portaassa ei kyseenalaisteta sité, ettd saako asioita tehdé niin kuin

itse parhaaksi nékee vai pitd&ko tehdé jollain mahdollisesti sovitulla tavalla. (H1)

My®és Poljin-ryhman jasenten innokkuuteen ja oma-aloitteisuuteen luotetaan etenkin tiedon
valittamisessa omalle toimialalleen. H5 ilmaisee huolensa, ettd kun kokonaisen toimialan
tiedottaminen on yhden henkilén varassa, voi henkildstén muutosten vuoksi yhteys katketa

kokonaan.

Kolmas johtamiseen liittyva teema on pyoérailylle asetettava huomio. Useassa haastatte-
lussa kavi selvaksi se, ettei haastatteluun pyoérailyn edistdmisen teemasta ollut vahvaa
osaamista etenkin johtajien osalta ja briiffausta oli etukateen pyydetty muun muassa kolle-

goilta.

Taéa [haastattelu] on mullekin ollut semmoinen hetki vdhén reflektoida, ettd mité

ndille asioille on nyt tehty ja mité pitaisi tehda, mité voisi tehda. (H4)

Lisaksi H4 kertoo, etta han ei ole kaupunginvaltuutettuna tavannut pyoéraliikenteen suunnit-

telijoita.

Ehké sekin kertoo jotain, etté vaikka mékin nyt oon Kuitenkin tdmmaoinen pyoréilyin-

toinen kaupunkitilalautakunnan jésen. (H4)

Pyoérailyn priorisoinnin mahdollistamiseksi se tulee erottaa toisista likennemuodoista ka-
tuympariston lisdksi myds ajatusmalleissa. H13 mukaan horisontaalisia tydryhmia on pal-
jon, ja etta isot asiat tulevat laaja-alaisesti kasitellyksi, mutta ajankohtainen ennatyssuuri

likenneinvestointi Vantaan raitiotiechen on ohjannut huomiota jopa pois pyodrailysta.

Ei puhuta pyéréilysta sellaisenaan. Usein puhutaan kestavésta likkumisesta, jolloin
nyky&an yleensé tarkoitetaan Vantaan ratikkaa. Se [pydréily] on ehké teemana vé-

hén pieni, niin sitten se jaa helposti jalkoihin. (H11)
Liikennekentén keskustelua on jyrédnnyt toi ratikka ... Ei ole niinkdan ollut kysyntaa
ja tilaa muille likenneaiheille. (H3)
Pyorailyn ymparilla tapahtuvan keskustelun rajallisuuteen onkin monen mielesta vaikutta-
nut se, ettei se paase aiheena riittavasti “isoihin poytiin” (H11).
Ehké se pédsisi sinne vasta kun se kulkutapaosuus olisi se 20 %. Silloinhan se ei

ole endéa ihan marginaalissa. (H12)

Meillé on néita tdmméisié yhteiskokouksia eri toimialojen kanssa, niin en muista py6-

réilyn [olleen agendalla] ja kylla tuossa on omassakin toimialan johtoryhméssé se
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hyvin harvoin p&ésee asiana esille... Ehké siiné olisi semmoista parantamisen va-
raa, etté se tulisi sinne agendalle useammin, selkedmmin ja suunnitelmallisemmin.
(H7)

Ei ole ollut mitaén erityisié pyéréilykeskusteluita, tai etta se olisi poliittisesti semmoi-
nen erityinen Kysymys samalla tavalla kuin esimerkiksi henkilbautojen pyséakéinti.
(H13)

Toisaalta H13 toteaa, etta pyorailylle kohdistuva vahainen huomio ei ole ainoastaan huono

asia.

Pyoéréily on semmoinen liikennejérjestelmén onnenpossu, etté silléa ei oikein vastus-
tajia ... Koska ei ole vastustajia, sitd on helppo edistéé, koska ne yksittéaiset panos-
tukset ovat verraten pienié ja niité pystytddn tekeméén isojen vayldhankkeiden yh-
teydesséa. (H13)

4.5.2 Kommunikointi

Vantaan organisaatiossa kommunikoinnin taso nahdaan yleisesti hyvana, eika se monen

haastatellun mielesta aiheuta esteita tavoitteiden implementoinnille. Muun muassa H3 mai-

nitsee, ettd kommunikaatiolle on olemassa seka virallisia ettad epavirallisia kanavia ja ihmi-

set tuntevat toisensa. Huolimatta yleisesti positiivisesta suhtautumisesta kommunikoinnin

tilaan, saatetaan haastateltavien vastauksista kuitenkin 16ytda myés parantamisen varaa

kommunikoinnin saralla. Keskusteluissa kasiteltiin ensin horisontaalisen kommunikoinnin

tilaa. Etenkin tavoitteita asetettaessa on kommunikointi toimialojen valilla puutteellista.

Kyllé& me varmaan jonkun verran siiloissa ollaan edelleen, etté vaikka siitd on puhuttu

alka paljon ... ei aina sitten tiedetd mité toimialoilla tapahtuu. (H12)

Me ollaan mietitty omassa lokerossa, ettd mita tavoitteita meidan mielestémme siellé
pitéisi olla ja mitéa ei. Ma en ole ainakaan ollut niissé keskusteluissa suuntaan enké

toiseen muiden toimialojen kanssa. (H5)

Erityinen katkos koetaan olevan suunnittelun ja kunnossapidon valilla.

Kunnossapito, joka on todella kriittinen yhteistybkumppani, niin siiné ei ole jaanyt

epdselvéksi vaan on hyvin selkedsti kdynyt ilmi, ettd se yhteistyd on katki. (H2)

Myds kunnossapidossa asia tiedostetaan, mutta ongelmaa ei nahda samalla tavalla. Yh-

teyskatkon nahdaan olevan eniten kaavoituksen kanssa.
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Mun nékbkannalta [kommunikointi] pelaa ihan hyvin ... Tuolla liikennesuunnittelu-
puolella voisin uskoa, etté siella ehka koetaan, ettd heille ei kerrota ja tieto ei kulje.
(H18)

Meillé on taéa tietty mééréraha. Se pitéisi olla tiedossa, mutta ehkéa sité pitéisi jaksaa

sitten tiedoftaa ja kauniisti kdyda aina puhumassa toiseen suuntaan. (H18)

Kunnossapidossa ainakin on monta kertaa kaavoitusta moitittu tavallaan, ettéa se ei
keskustele kylld mun mielestd mitenkéén ... Ne tavallaan tekee sielld sen esityén
eikd kauheasti ehké mieti sita ihan viimeisinta loppukayttoéa ... Sitd keskustelua var-

maan saisi ainakin olla enemmaéan meidén kyldssa. (H17)

Yleisesti horisontaalinen kommunikaatio nahdaan kuitenkin melko hyvana ja etta keinoja

sen toteuttamiseen on olemassa.

En mé& née sen ongelman olevan ainakaan [horisontaalisessa] kommunikaatiossa.
Se on eri asia sitten, miten meidén tieto siirtyy poliitikoille. Ainakaan tédssa meillé ei

ole mitéén valtaa siihen. (H9)

Vertikaalinen, eli organisaatioiden eri tasojen valistd kommunikointia kasiteltiin haastatte-
luissa myods. Vantaan organisaatio ndhdaan olevan kettera, mutta sen suuri koko aiheuttaa

vaistamatta haasteita myos kommunikointiin (H7).

[Vantaan] vahvuus on kuitenkin matala organisaatiorakenne ja meilld voidaan tehdéa

asioita ilman etta tarvitsee aina kdyda linjajohdossa edestakaisin. (H11)

Matalasta organisaatiorakenteesta huolimatta vertikaalinen kommunikaatio koetaan mo-

nen mielesta yksisuuntaisena ja H3 mukaan keskustelu saisi olla systemaattisempaa.

Kyllahdn me niitd [kaupungin johdosta tulevia tavoitteita] kasitelldan ja yritelldan loh-
koa sitten palasiksi siten, ettd miten tda hieno sana koskettaa meita. Ettéd mitéd ne
konkreettiset asiat sitten tavallaan meilléa olisi. Mutta mun mielesta néda kaikki tam-

moiset tavoitteet ja muut aika suuressa osaksi tulee annettuina. (H17)
H14 nostaa esiin sen, miten kommunikointi on ajan my6ta muuttanut muotoaan.

Me ollaan saatu ehké eladéa aika pitkdan taélla Vantaalla silleen ettad [kommunikointi]
on ollut aika sujuvaa tuon lautakunnankin suuntaan, mutta nyt on kylld muuttunut.
Hyvé esimerkki on, ettd ei meinata nyt saada milldén sitd pysékdintinormia lapi ja
sieltéd ei tule edes mitdén selkeitd ohjeita, ettd miké méttda. Se on ehkd mennyt tdm-
méiseksi hdmmentamiseksi, mikd ehké heijastelee koko tata paéatbksentekoa ihan

joka suunnalla. (H14)
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Kommunikointi etenkin poliittisen ja operatiivisen tason valilld saattaa olla hankalaa ja pyo-
railyn vastakkainasettelua muiden liikennemuotojen kanssa valtellaan vastustuksen

VUOKSi.

Meidén pitdé miettid miten me paastaén edes se yksi askel eteenpdéin. Jos se heti
heréttadd sen semmoisen vastakkainasettelun se meidan liian kunnianhimoinen ta-
voite joidenkin mielesta, niin sittenhén se me ei pédésta edes pienté askelta véltta-

maétta eteenpdéin. (H14)

Vuorovaikutus myds organisaation ulkopuolisten toimijoiden kanssa nahdaan puutteelli-
sena. Muun muassa asukkaiden kanssa kaydyn vuoropuhelun puutteet nahdaan aiheutta-
van vastustusta, joka puolestaan aiheuttaa merkittavaa estevaikutusta pyorailyn edistami-
selle. Vastustusta saattaa herata etenkin kustannusten suhteellisuuden riittavasta viestimi-
sesta. Lisaksi muiden kaupunkien seka naapurikuntien kanssa kaydyn keskustelun heik-
kous saattaa johtaa hyodyllisen tiedon katkeamiseen. H1 kuvaa tilannetta, jossa Espoo
olisi voinut hyotya Vantaalla suunnitellusta alikulusta ja sen aikana heranneista esteista,
mutta suunnittelijoilla ei ollut vantaalaisten kollegojen kanssa minkaanlaisia tapaamisia,

joissa aihe olisi noussut esiin.

4.5.3 Jarjestelmallisyyden puute

Vantaa on asettanut tavoitteekseen kasvattaa pyodrailyn kulkumuotojakauman osuutta,
mutta esimerkiksi virallisista saapumisohjeista puuttuu usein pyoraily. Lisdksi muun mu-

assa kaupungintalon pihassa polkupyérien runkolukitustelineita ei ole (H12).

Luulisi, etté sielld pédékallopaikalla laitettaisiin olosuhteet ensimméisend kuntoon,

ettd annettaisiin hyvé esimerkki muille. (H6)

Aiemmin mainittujen teemojen lisaksi estevaikutusta pyoraliikenteen tavoitteiden saavutta-
miselle lisdakin merkittavasti jarjestelmallisyyden puute. Silla tarkoitetaan selkean koko-
naiskuvan ja sen saavuttamisen keinojen pirstoutuneisuutta. Kokonaisuuden puutteeseen
littyy muun muassa H1 tunnistama pistemainen tekeminen, joka rajoittaa lopputuloksen

vaikuttavuutta.

Mua aina vaélilla kiusaa, kun tehdéaan kulkumuodoittain, kun se liikenne on kuitenkin
kokonaisuutta. (H14)

Tuntuu, ettd Poljin-ryhmé&ssé valmisteltu pyéréliikenteen kehittdmisohjelma jéé kau-
pungin toiminnassa hieman piiloon, ohjelma on hyvéksytty lautakunnassa mutta sit4

el esimerkiksi I16ydy kaupungin verkkosivuilta. (H6)
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Selkean kokonaiskuvan muodostamista on haitannut myos tilannekuvan epaselvyys seka
kyvyttomyys seurata edistysta tehokkaasti. Tavoitteita ja toimenpiteitd on monenlaisia, eika

niiden valiset suhteet ole selvia.

Toimenpiteethdn on hyvin eri tasoisia... Jos on jotain tosi pienié& niin se ei ole yht&én
sama asia efttéd joku mittava uudistus on sitten toteutunut ettéd se on vahén silleen

sillisalaattia osittain. (H12)

Epaselvat mittarit edistyksen seuraamiseen ovat yksi syy H12 mainitsemaan tavoitteiden

toteutumisen sillisalaattiin.

Maé en ole niistéa [mittareista] kauhean vakuuttunut ... Ylipdédnsékin véhén kritisoin
sitd, ettd mikéd se meidan tilannekuva ylipddnsédkaan on. Se meidén data, niin se ei

vélttdmatta ole kauhean hyvaa. (H4)

Pyéréliikenteen maéaréaa [mittaava] indeksi, mikéd on tdmmaoinen abstrakti numero ...
Siind on useita ongelmia, kuten vaikka se, etta se ei tavallaan niin kun mittaa todel-

lista kulkutapaosuutta (H2)

Mun intoani kehittédé pyoréilyéd ainakin ihan pikkaisen latistaa se, ettd jos ma jo val-
miiksi tiedan, etta ei meilld kuitenkaan ole mitddn semmoista mittaustapaa milld me

pystyttéisiin todentamaan se, ettd onko jotain tapahtunut vai ei. (H4)

Haastatellut mainitsevat kokonaiskuvan puutteen johtuvan lisdksi muun muassa ohjelmien

seka tavoitteiden hajanaisuudesta.

Meilléd on aika paljon erityyppisid ohjelmia kaupungilla ja erityyppisia tavoitteita ja

osa niista on toistensa kanssa ristiriidassa, resursseista nyt vahintadéankin. (H4)

Tavoitteita on paétetty aika lailla eri ohjelmissa ja linjauksissa. Se on ehké sitten
véhén tekijélle hajanainen, ettd miten ndéa paétokset on tehty ja kenen vastuulla ne
on. (H11)

Ma rupesin vdhan penkomaan, etté milla tavalla vaikka kasvatuksen oppimisen po-
rukka on tietoinen siita, vaikka etta mitéa tuolla pyéréliikenteen kehittdmisohjelmassa
on. Sitten selvisi aika akkia, ettd ei ne oikein tieda sita, etta sielld on vaikka tdmmoi-

nen pyéréilykasvatuksen tavoite olemassa. (H5)

H13 sanoo, etta pyorailylle tulee helposti monenlaisia tavoitteita. H5 mukaan on kuitenkin
hyva, etta tavoitteita on asetettu eri toimialoille, koska silloin niiden edistdmista toteutetaan
eri resursseista. Myods H13 tukee eri ulottuvuuksilla, mutta toisiinsa vaikuttavia tavoitteita.
Tavoitteiden keskinaisiin suhteisiin ja niiden toteuttamiseen kaivataan kuitenkin selventa-

vaa kokonaistarkastelua (H5).
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Vantaallakin kéytetddn néité tuloskortteja vuosittain. Sielld on semmoinen [tavoite],
ettd kestavéat kulkumuodot kasvaa, mutta ei sitd ole sen konkreettisemmin tai laa-
Jemmin sieltéd nostettu. Se voisi olla hyvé tybkalu [jonka avulla] keskusteltaisiin koko
tédn meidén palvelualueen eri yksikbiden kanssa, ettd mitéa se kullekin tarkoittaa. Mé&
oon aika varma, ettéd ainoa joka sitd on miettinyt mité se tarkoittaa ollaan taalla lii-

kennesuunnittelussa vaikka sen pitéisi ndkya ihan lapi kaikkien yksikéiden. (H16)
Kokonaisuuden selkeytta hairitsee myds paatdksenteon epavarmuus.

Edellinen valtuusto paatti, ettd Vantaa on hiilineutraali vuonna 2030 tekemétta min-

kdanlaista suunnitelmaa, ettd miten ja selvittdmatta ettd mitad se maksaa. (H3)

Véahan pelottavaa, vaikka taa ratikkakeskustelu mité nyt on kéayty, ettd jos rupeaa

raha loppumaan, niin karsitaanko pyédréliikenteen baanoista? (H16)

Eras selvaksi esteeksi tunnistettu teema onkin muutokset toimintaymparistéssa. H14 mie-
lesta valtion suunnalta heiluntaa on liikaa lakimuutosten, laatukriteerien ja suunnitteluoh-
jeiden muuttumisen muodossa ja pysyvyytta tarvittaisiin. Hanen mukaansa muutokset joh-

tavat resurssien kulumiseen ja hammennykseen kayttajankin nakdkulmasta.

Kylléhé&n tag vdhén semmoista reagointia koko ajan on ... Koko ajan on suunnitel-
missa paéivitystarvetta, ettd pysytddn ajan tasalla ja ettéd saadaan vield toimenpiteitéa
tehtyékin. (H16)

Valtiotasoisen politiikan lisdksi H15 mukaan nédkemys muuttuu myods paikallispolitikassa.
Hanen mukaansa strategiaan kirjattuja ja hyvaksyttyja tavoitteita edesauttavia toimia ei me-
nekaan lapi paatdksenteossa. H9 kokee turhauttavana sen, miten ty6é usein térmaa polii-
tikkojen vastustukseen ja ettei poliittiseen tukeen voi luottaa. Vastustusta saattaa esiintya

myo6s asukkaiden puolesta, eika tdhan olla H16 mukaan varauduttu riittavasti.

H15 kritisoi poliittista kokonaisuuden puutetta, kun jo hyvaksytyille tavoitteille ei kuitenkaan
aseteta konkreettisia toimia niiden saavuttamiseksi. Hanen mukaansa poliittisella tasolla
ajetaan lapi paatoksia, joille ei ole varattu todellista mahdollisuutta. Yleisin yksittdinen este
pyoraliikenteen tavoitteiden toteutumiselle onkin haastateltujen mukaan resurssien puute
(H12).

Niukkuutta meilld jaetaan. (H12)

Ollaan Suomen neljdnneksi suurin kaupunki ja meillé infraan pistetdén vuosittain 45

miljoonaa euroa investointeina, niin se on vaan liian vdhan. (H7)

Pyéréilylahtoisia vayldhankkeita ei tehdé, no ellei valtio maksa sité kéytdnndssa.
(H4)
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Resurssien puute ymmarretaan yleisesti ja sen tiedetdan aiheuttavan esteita pydrailyn pa-

rempien olosuhteiden lisdksi myds muiden kaupungin tavoitteiden saavuttamiseen.

Kaupunki tekee nyt ainakin neljatta vuotta tappiota, niin resurssien lisddminen meilléa

on aivan mahdotonta. Hyvé kun saadaan vanhat pidettya. (H13)

Ei niillakééan [pééttdjilla] tietysti sitd rahaa lyddéa peliin. Tdad on véhén tdmmoisté
ikuista keskustelua ja ikuista kiukuttelua tavallaan sen suhteen, ettd miten niité ta-

voitteita pystytaéan sitten oikeasti toteuttamaan. (H17)

Monen mielesta siis tavoitteita asetetaan, mutta ei resursseja niiden saavuttamiseksi. H11
mukaan tata tehdaan Vantaalla paljon. My6s resurssien kohdentamisen suhteen tilanne-

kuva on H4 mukaan epaselva.

Jos ei ole vastuuhenkilbita eikd kytkentééa investointibudjetteihin, niin se seurantakin

poliittisen tason ja sen toteuttavan tason vélilld on hdhméinen. (H1)

Maé en oikeastaan niinku tieda, etté paljonko me kéytetaan pyéréilyyn ... Meiddn on
tavallaan tosi vaikea niiden uusien hankkeiden jakaumaa ja panostuksia verrata mei-

dén lilkennepoliittisiin ohjeisiin ja tahtotiloihin. (H4)

Kysymys siita pitaisiko olla ensin resurssit ja niiden pohjalta luoda tavoitteet heratti keskus-

telua seuraavasti.

No jos se menee resurssivetoiseksi niin ei tapahdu mitdan. Etta kylld se néin pain
kannattaa olla ... Voi turhauttaa joskus, ettéd kun on tavoitteet ja niihin ei ikind paésta,

multta jos se toisinpéin olisi niin tehtéaisi kyllé vield vdhemmén. (H18)

4.5.4 Asenteet

Pyorailyyn ja sen edistamiseen vaikuttavat olennaisesti asenteet sitd kohtaan. Asenteita
seka ennakkoluuloja pyorailyd kohtaan on sekd Vantaan organisaation tyontekijoilla etta

kayttajilla. H2 kiteyttda sen miten suuri vaikutus yksittaisilla asenteilla voi olla.

Joidenkin asioiden edistémiseksi taytyy odoftaa joidenkin ihmisten elékkeelle me-

noa. Eli ongelma on néin syvélla. (H2)

My6s H5 mainitsee saman asian selittdessaan toimialojen kommunikointiin vaikuttavia es-
teita, jotka kumpuavat jopa johtajatasolla olevista erimielisyyksista. Myos han mainitsee,

etta tama este voi poistua ainoastaan henkilovaihdosten myota.

Kayttajien asenteisiin littyen estevaikutusta tulee totutuista kaytannoista ja instituutioista.

Muun muassa H3 mainitsee, etta autoilusta pyorailyyn siirtyminen vaatii kayttajalta varus-
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tautumista ja uuden asian opettelua pyorailyn ollessa likkumismuodon lisaksi osa elaman-
tapaa. Myds H6 sanoo kaupunkiympariston nojaamisen yksityisautoilun sijaan kestaviin
likkumismuotoihin olevan iso kulttuurinen muutos. Asenteisiin voidaan kuitenkin vaikuttaa
ja H4 kehuukin sitd, miten muun muassa pyorareittien opastetaulujen kehittdminen antaa
sellaisen kuvan, ettd pydraily on vakavasti otettava likennemuoto. H17 painottaa, etta inf-
ran kehittaminen ei ole yksinaan ratkaisu pyoérailyn kulkumuotojakauman osuuden kasvat-

tamiseksi, vaan myds olennaisesti kayttajien asenteiden muutoksesta.

Vaikka kuinka rakennettaisiin hienoja pyéréteita, niin ei se tarkoita, etté sinne niitéa
kayttéjia tulee. Ei se toimi niin kuin moottoritiellé [jossa kapasiteetti tayttyy automaat-
tisesti]. (H7)

Ihminen on laiska ja haluaa p&ésté helpolla ... Pitdisi olla naitad fanaatikkoja, jotka

talvellakin pyéréilee. (H18)

Esteené pyodréilyn kulkutapaosuuden kasvulle on se, etta autoilu on liian kitevaa,
eikéd ole minkdan nékdista poliittista tahtoa edes kokeilla mitédén ruuhkamaksuja.
(H4)

Poliittisessa paatdksenteossa kulminoituu asenteiden vaikutus liikennemuotojen edistami-
seen. H7 sanoo, ettei voimakasta poliittista tahtotilaa pyoérailyn edistdmiselle ole eika aihe
poliittisella rintamalla herata kiinnostusta. H1 puolestaan vaittaa, etta keskustelua varittavat
tunneperaiset argumentit ja sen vuoksi investointeja ei tehda, vaikka niiden tiedettaisiin

olevan kannattavia.

Monesti meillé tuntuu, ettd pelottaa muutos ja semmoinen uusi ratkaisu ja sitten on

helpompi pitdytyé siind vanhassa. (H14)

Pyorailyn edistamisen parissa tydskentelevia inmisia pidetdan idealisteina ja pyorailyn
edunvalvonta herattad vahvoja tunteita etenkin tilanteissa, joissa syntyy vastakkainasette-
lua muiden liikennemuotojen kanssa (H3). H14 mainitsee, ettéd vastakkainasettelua kan-
nattaakin valtella, jotta vahvaa vastustusta ei syntyisi. H7 mukaan voimakasta poliittista

tahtotilaa pyorailyn edistamiselle olla tavoiteltu juuri vastakkainasettelun valttamiseksi.

Vantaalla ei kovin pitkélle johda tdmmadinen kovin fundamentalistinen pyérétieajat-

telu, tai pyéréilyn edunvalvonta. (H7)

H9 sanoo, etta pyorailyn edistaminen tuntuu ajoittain turhauttavalta ja jopa turhalta tyolta
kun politikasta tulee selva viesti siita, miten autoilua ei olla valmiita heikentamaan, vaikka
se olisikin yksi edellytyksista pyorailyn olosuhteiden tehokkaalle kehittamiselle. Lisaksi H7

mainitsee miten resurssien puute saattaa lannistaa edistdmisty6tad. Samalla han toivoo,
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etta lannistumisen sijaan yksildiden kunnianhimo ajaisi tyota eteenpain. Periksiantamatto-

muutta perdankuuluttaa myds H2.

Joissain asioissa on pééttavaisyyttd, mutta sitten taas joissain asioissa tuntuu, etta

sitgd vahén puuttuu. (H2)

Eras esimerkki asenteiden vaikutuksesta tavoitteiden saavuttamiseen on ndkemys pyora-
likenteen kehittamisohjelmassa tavoiteltavaa pyoraliikenteelle erikseen nimetyt henkilore-
surssit. Vantaan johdossa ei kuitenkaan haluta pyorailyyn keskittyvia tyontekijoita, vaan
tarve on vain generalisteille (H2). Tama nakemys vahvistetaan poliittisella ja strategisella
tasolla (H13).

Oon véhén vierastanut tdmmdéisiéd pyoréilyasiantuntijoita, mitd meilld naapurikau-

pungissa on. M& enemmén uskon tdmmédiseen laaja-alaiseen osaamiseen. (H7)

Poliittinen tahtotila vaikuttaa siis pyorailyn yleisen edistamisen arvottamisen lisaksi tiettyjen

tavoitteiden edistamiseen.

4.5.5 Rakenteet

Organisaation rakennetta ei myoskaan tunnisteta suoranaisesti esteeksi ja Vantaan kau-
pungilla sanotaan olevan matala ja kettera organisaatio. Siitd huolimatta yli 8000 tyonteki-

jan organisaatiossa on rakenteella vaistamatta rajoitteensa.

Vantaan etu on tdmmdoinen matala hierarkia, mutta ne polvet sieltd meidénkin johto-
ryhmastéa sinne kunnossapidon tydntekijbille, niin sielld on aika pitka ketju vélisséa ...

Aika monta véliporrasta, jossa on mahdollista etté se tieto ja tahtotila haviaa. (H7)

Varmaan jossain pienemmdéssé kunnassa olisi jo ajat sitten munkkipussin kanssa
painettu varikolle [keskustelemaan kunnossapidon kanssaj, mutta me ollaan nyt jo-

tenkin liian et&éallé siité toimintakulttuurista. (H1)

Monen portaan lisaksi organisaation rajat aiheuttavat epaselvyytta. Muun muassa oikeiden

yhteyshenkildiden I16ytaminen voi olla monen mielesta vaikeaa.

En mé tiedé kelle nyt viestisin oikeastaan néista asioista tai keneltd mé kysyisin.
(H12)

Lisaksi vastuiden maarittaminen toimialojen valilla aiheuttaa hammennysta.

Ei ole ehké selvyytta, kenen vastuulla asia on tai se on niin monen ihmisen vastuulla,
etté sitten se tavallaan tipahtaa sinne organisaation yksikéiden véliin se lopullinen
vastuu. (H2)
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Jos menet pururadalle kdveleméén, niin liikut Liikuntapalveluiden alueella. Mutta jos
kévelet kadulla, niin se on titad Katujen ja puistojen [palvelualueen] aluetta. Sama
koskee pybréilyd. Jos mennéén A:sta B:hen, se on tatd meidén likkumista, mutta
Jos huvikseen menee pybréileméén niin sitten se alkaakin véhén menné sinne Liipan
puolelle. (H7)

H14 mainitsee, ettd toimialojen kommunikointi voisi olla sujuvampaa, jos ne toimisivat sa-
moissa tiloissa ja spontaania kanssakaymista tulisi “samassa kahvipdydassa” istumisen
johdosta. H11 kuitenkin mainitsee, etta fyysisen etaisyyden lisaksi erilaiset kaytannoét vai-

kuttavat kommunikointiin.

Jotta tdmmdbinen pybéréilyn kehittdmisasia saataisiin kommunikoitua kaikille, niin se
on jaatava puuha. Onhan meilla tdssa toimialojen vélilla aika lailla erilaiset tydkult-

tuurit kuitenkin. ... Pitaisi yrittdd puhua eri ammattiryhmien kielilld myds. (H11)

Kylld me varmaan jonkun verran siiloissa ollaan edelleen, ettéa vaikka siitéd on puhuttu

aika paljon. (H12)

Siiloutuminen tunnistetaan poikkihallinnollisten ohjelmien kompastuskiveksi myds muiden
toimesta (H5). H5 lisda siilomaisuuden johtavan myds siihen ettei tydntekijdilla ole riittavaa
kasitystd mitd muilla toimialoilla tehdaan. H2 mainitsee taman haittaavan myos Poljin-ryh-
man tyota, ja kun tyotd ei ole nivottu riittdvasti johtamisrakenteeseen, on siilomaisten tii-
mien vaikea kommunikoida tehokkaasti. Toisaalta H5 mukaan on pyérailyn edistamistydlle
suotuisaa, ettad kehittdmisohjelma on juuri kaupunkiymparistdén toimialan alla. Tdma mah-
dollistaa sen, etta heilld on myds todella omat resurssit kaytettavissa. Myos H7 mielesta
ainoastaan oman toimialan sisalla toimiminen antaa mahdollisuuden onnistua ja toiminnan
leviaminen muille toimialoille ja kumppaneille ajaisi tilanteeseen, jota olisi paljon vaikeampi

johtaa.

Vantaan kokoisen kaupungin organisaatiossa muutoksen hitaus on realiteetti, joka on hy-
vaksyttava. H13 mukaan tama johtuu siita, etta julkinen toimija joutuu ottamaan huomioon
useita nakokulmaa ja kaupunkirakennetta ohjaavat monet tekijat. Han sanoo, etta pyoraily
on alisteinen muun kaupunkirakenteen kehittdmiselle. Organisaatiorakenteen lisaksi olen-
nainen hidastava tekija ovat kaupunkirakenne ja sen aiheuttamat esteet. H10 on huoman-
nut, miten rakennetulla alueella tila tuntuu loppuvan kesken ja siksi esimerkiksi pyorateita
on vaikea sovittaa jo rakennetuille alueille. H13 kutsuu tilavarauksen puutetta "vanhoiksi

synneiksi” ja sanoo etta niista huolimatta pyorailya on pikkuhiljaa edistettava.

Jos me ndmé vanhat synnit saataisiin kaikissa I&hibissé etenkin kaupunkikeskus-
toissa poistettua, niin pyéréilyn olosuhteet paranisivat roimasti. Mutta se vie aikaa,

kun kerran kadut on tehty ja asfaltit valettu. (H13)
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Vantaan kaupunkirakenteen katsotaan myos olevan hankala pyorailyyn kannustamiselle
(H17). H3 mukaan Vantaan palveluverkko on hajanainen ja valimatkat ovat pitkia, eika pyo-
raliikenne pysty siksi aidosti vastaamaan asukkaiden kulkutarpeisiin. Hanen mukaansa
kaupunkirakenne onkin suurin hidaste pydrailyn kulkumuotojakauman osuuden nostami-

selle. Han jatkaa sanomalla, etta siksi tavoitteet tulisikin muokata realiteettien mukaisiksi.

Hirveédn usein tykéataén katsoa jotain hollantilaisia esimerkkejéa ... se on taysin eri
maailma. Me tuossa tavoitteessa unohdetaan ihan téysin se meidén kaupunkira-
kenne. (H3)

Pitéisi tavallaan siind kontekstissa olla hyvéa tavoite. Eri kaupungit painii véhén eri

sarjoissa. (H13)

H17 mainitsee, etta taman vuoksi pyoraliikenteen lisdaminen kilpailee monilla matkoilla
joukkoliikenteen kanssa. H3 lisaa, etta joukkoliikenne palvelee ympari vuoden ja takaa

tasa-arvoisemman liikennemuodon matalammalla kayttdonoton kynnyksella.

4.6 Keskeiset keinot esteiden ylittamiseen

Tassa alaluvussa esitelldan haastatteluissa seka tydpajassa esiin nousseet keskeisimmat
keinot esteiden ylittdmiseen ja pyoraliikenteiden tavoitteiden saavuttamiseen. Luvussa
seurataan edellisessa alaluvussa tunnistettuja teemoja ja ratkaisuja pyritdan luokittele-

maan niiden mukaisesti.

4.6.1 Johtaminen

Johtamiseen liittyviin esteisiin liittyi vahvasti epaselva tavoitteiden priorisointi ja tdman
vuoksi siihen on kiinnitettdvd enemman huomiota selkean ja uskottavan vision saavutta-
miseksi. Koska resurssit ovat rajalliset, tulisi olla selkedmpi toimien valikoimisessa niin etta

kaytdssa olevista resursseista saataisiin mahdollisimman suuri hyoty.

Vé&hén katsottaisiin niitd resursseja, ettd mihin néilld pystytéén, kaikkeen ei pystyta.
Viélilld tuntuu, etté se tekeminen on paljon sité, etté kaikki on aika tarkeéta ja kaikkea
tehdédéan, mutta tehdadénko sitten oikeita asioita? ... Se vaatisi mun mielesta sielta
ylempéé priorisointia, ettd mitk& on oikeasti ne tdrkeimmaéat mihin laitetaan paukut.
Ja kun ollaan sinénsé iso organisaatio, etté tavallaan se tulisi kaikille aika selkeéné,

ettd ndmaé on nyt ne tavoitteet. (H16)
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Koska tavoitteita hyvaksytaan, mutta niille ei kohdenneta resursseja, karsii uskottavuus ta-
voitteisiin sitoutumiseen ja silloin saattaa olla yksilon vastuulla tulkita todellisia tyon vaati-
muksia. Tyopajassa keskusteltin muun muassa siitéd miten kehittdmisohjelmissa tulisi aset-

taa selkeat ja uskottavat tavoitteet toiveiden sijaan.

Jos oltaisi oikeasti sitouduttu, niin sittenhdn me ohjattaisiin siihen enemmén rahaa.
Téé on tdmmodisté, etté ollaan kivoja ja ollaan tavoitteessa mukana. Mutta oikeasti
tiedetéén, ettéa jos pitéé valita, niin ei me nyt oikeasti sinne pyoréilyyn panna niin
paljon rahaa, ettd saataisiin sitd kulkumuotoja kahteenkymmeneen prosenttiin.
(H18)

Uskallettaisiin priorisoida ja miettid, ettd miten viestitddn sinne suunnittelijoiden
suuntaan, etté millé tasolla néma asiat pitaa ottaa [huomioon]. Ettei se ole sitten aina

siité yksittdisen ihmisen ndkemyksestéa kiinni. (H14)

Taman vuoksi on tarve oikeanlaisella johtamisella nayttaa todelliset tavoitteet, joihin pyri-
taan. Todellisen priorisoinnin varmistaminen vaatii rohkeutta siihen, ettd myos tunnistetaan
realiteetit ja rajataan joitain toimia tai tavoitteita selkedsti toiminnan ulkopuolelle, tai siirre-
tadan niiden aikahorisonttia eteenpain (H17). Lisaksi priorisointi on yhtenaistettava koko toi-
mialan laajuisesti ja on huolehdittava, etta tavoitteiden hierarkiaa noudatetaan myos kay-
tanndssa. Kun johtaminen ei anna selkeitéd raameja ja tavoitteita tydntekijoille, saattaa tun-
tua turhalta tehda ty6ta, jota ei olla velvoitettu tekemaan. H2 sanoo, etta selva viesti pyo-
railyn kehittdmisesta tulisi tulla mahdollisimman korkealta, mieluiten apulaiskaupunginjoh-
tajalta. Myds ty6pajassa puollettiin toimialaa johtavalta apulaiskaupunginjohtavalta saata-
van mandaatin tarkeytta. Johdon rooli korostuu, kun yksittaisilla timeilla ei ole valtaa maa-

railla toisten yksikodiden toimintaa (H14).

[Vastuuta] pitéisi tyrkdtd enemmaén vastuuta myds sinne johtamiseen. Etta sielta tu-
lisi se semmoinen tavallaan velvoittavuus ja sitten kaikkien tulee toimia ndiden mu-
kaisesti. (H14)

Olennaisena esteena koettiin myos puutteet tavoitteisiin sitoutumisessa. Jotta johto toimisi
mahdollisimman aktiivisesti tavoitteiden saavuttamiseksi, tulisi sen osallistua jo tavoitteiden
asettamiseen. Sitoutumisen onnistuminen perustuu H11 mukaan dialogiin, ja hanesta sii-
hen panostaminen voisi kehittaa tahtotilaa myos kehittamisryhman ulkopuolella. Myo6s tyo-
pajassa tunnistettiin tarve tyoryhmille, joissa on mukana myos johtajia. H7 tunnistaa, etta
muun muassa Poljin-ryhma voisi tarvita toimintansa kehittamiseksi johdon tukea ja vuoro-
puhelun lisdamista. Myos H15 tukee johdon aktiivista osallistumista Poljin-ryhman toimin-

taan ja painottaa etta tarkeaa olisi osallistaa henkildita, joilla on paatantavaltaa enemman
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jo luonnostavoitteiden tekemisessa tydn suoraviivaistamiseksi. Johdolta tarvitaan kuitenkin

aitoa osallistumista, eikd pelkkd kokouksiin osallistuminen ole valttdmatta tarpeeksi.

Vélilla tuntuu, ettd kun halutaan ylempéé johtoa [mukaan], niin sitten he kéy siella
istuskelemaan ja unohtaa kaiken saman tien tai kysyy sitten silté asiantuntijalta, etta

mitd mun pitééa siellé kertoa tai tee mulle esitys ja sitten se jéé tavallaan siihen. (H14)

Taman vuoksi johdon tulee olla nykyistd enemman vastuussa edistymisen seurannasta
seka tilannekuvien pohjalta tapahtuvista korjausliikkeista. Epakohtiin sitoutumisessa ja toi-
mien edistamisessa on puututtava ja tydpajassa mainittiin, etta johdolta kaivataankin suo-

raviivaista ja jamakkaa asennetta, joka velvoittaa toimimaan.

Tydn tehostamisen keinona H5 kertoo, etta oikeiden henkildiden I6ytaminen on olennainen
osa pyorailyn edistamista. Hanen mukaansa tavoitteisiin sitoudutaan paremmin, kun edis-
tamistyo koetaan tarkeaksi. Kiinnostuneiden yksildiden lisaksi pyorailyn edistamiselle tulisi

tulla tukea nykyista ylempaa.

Tavoitteiden tulee siséltyd kaupunkistrategiaan ... Pybréliikenteen kehittédmisoh-
Jjelma on kattava ja yksityiskohtainen ja edistda kaupunkistrategian tavoitteita, mutta

voi olla liian irrallaan strategiasta, joka madérittda resurssien jakamisen. (H6)

Jotain tdmmoisté rakenteiden muutosta [kaivataan], ettéa oikeasti saataisiin se sitou-

tuminen vé&hén laajemmallakin rintamalla. (H14)

H5 esittaa, ettd pydrailyn tavoitteet voitaisiin lisata jokaisen tiimin tuloskortille, jonka tydn-
kuvaan edistéamistyd liittyy. Tdma edesauttaisi hdnen mukaansa sitoutumista, kun kehitta-
miskeskusteluissa kasiteltaisiin aidosti tavoitteiden toteutumista. H13 puoltaa, ettad aihetta
tulisi kerrata ja sisallyttda suunnittelun ja kaavoituksen tarkastuslistoille ja koulutuksiin niin
ettd aihe pysyy mielessa yhtend huomioitavana asiana. H13 perdankuuluttaa jarjestelmal-
lisyyttd myds eri nakdkulmasta mainitsemalla ohjelmaperusteisen toiminnan tarkeyden ja
ehdottamalla ettd vuosittain olennaisia kehittamishankkeita sidottaisiin osaksi kuntateknii-
kan budjettia. Myds tyOpajassa kannatettiin suunnitelmallisuutta ja resurssien varaamista.
Kaytannon esimerkkina nostettiin esiin se, etta myds lahiesihenkildiden on varattava itsel-

leen aikaa riittavaan alaisteen ohjaukseen.

Ei [katsottaisi] pyoréilyd pyoréilyind vaan teemana, ja asiana, jota pitéisi johtaa.
(H13)

Sitoutumisen nykytilasta ei H7 mukaan ole riittdvaa tietoa. Sen kartoittaminen voisi antaa
tilannekuvaa ja mahdollisesti toimia tilanteen edistamiselle. Lisaksi sitoutumisen kasittely

saattaisi asettaa aiheelle sen kaipaamaa huomiota ja perustella rakenteellisia muutoksia.
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H7 sanookin, etta aidon osallistamisen ja tavoitteisiin sitouttamisen varmistamiseksi tulee

keskustelu aiheen ymparilla olla rakenteellista ja strukturoitua.

Voisi jopa miettia, etté toi [Kadut ja puistot] -palvelualueen johtoryhmé ottaa sen jon-
kun roolin, etté [tavoitteita] késiteltéisiin tietyissé kokouksissa. Esimerkiksi tdmén
vuoden pyébrékohteet, ensi vuoden pybérékohteet ja ne lyétéisiin lukkoon ja silld saa-

taisiin sitoutumista (H7)

H14 mukaan hyvaksyttyjen ohjelmien tulisi sellaisenaan koskea kaikkia, mutta koordinoin-
tia tarvitaan siihen, ettd ohjelmista ja niiden tavoitteista olla tietoisia lapi toimialojen. H2

mukaan myos valijohdon tulee tukea systemaattisella tydlla tavoitteiden implementoimista.

Se ei pelkéstéan riita, etté jos kaupunginjohtaja alkaisi pyoréliikenne-evankelistaksi.

Sillékdén ei varmaan vélttdmétta ratkaisisi vieléd kaikkea. (H2)

Tydpajassa tunnistettiin tarve tiedolla johtamiselle ja sen laajemmalle hyddyntamiselle.
Muun muassa ilmididen taustojen selvittdminen ja sita kautta ratkaisujen 16ytaminen on

avainasemassa tietoon pohjautuvassa johtamisessa.

4.6.2 Kommunikointi

Tiedonjaon ajantasaisuus on olennainen osa kommunikoinnin onnistumista. H7 mielesta
keskustelun kdyminen saattaa kaivata uudelleenajattelua ja hdnen mukaansa viestinnan
osallistaminen voisi olla ratkaisu toimivampaan kommunikointiin. Samoihin toimitiloihin siir-
tymista tulisi hyodyntaa tehokkaammin ja esimerkiksi Kadut ja Puistot- sekd Kiinteistot ja
Tilat- palvelualueiden valista yhteistyota tulisi lisata. H12 mukaan viestinta toimialan sisalla
olisi my0ds edullinen ja helposti toteutettava ratkaisu. Yhteistyd myds toimialojen valilla tun-
nistetaan tarkedksi ja H5 toivoo, ettd muun muassa kaupungin strategiaa tehdessa kes-

kustelua kaytaisiin enemman.

Toivoisin enemmén sitéa sellaista, vaikka vahén vékisinkin strukturoitua toimialojen

vélisté vuoropuhelua, ettéd ymmarrettéisi mista kukin tulee ja millé ndkékulmalla. (H5)

H3 sanoo, ettad pyorailyn lisdamiseksi pelkkiin infrahankkeisiin panostamalla vaikutukset
jaavat rajallisiksi ja H18 mukaan infra on jo melko hyvalla mallilla. Ratkaisuksi H3 esittada
yhteistyon kehittamista etenkin koulujen ja liikkuntapalveluiden suuntaan. Han peraankuu-
luttaa kommunikoinnille perustuvaa keinovalikoiman monipuolistamista suuremman vaiku-
tuksen saamiseksi. TyOpajassa toimenpiteiksi ehdotettiin ohjaus- ja muiden yhteistyoryh-

mien lisaamista ja niiden toiminnan kehittamista

H5 mukaan asiantuntijuuteen on syyta luottaa ja tiedolla johtamisen roolia tulisi korostaa

entisestdan. Myds H7 mukaan tehtavan tyén taustalla on henkiléstén vahva osaaminen.
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On helppo toimia, kun tieto kulkee muille toimialoille ja sen taustalla on osaamista ja ajan-
tasaista toimivia kaytantoja (H5). Myds tydpajassa todettiin, etta toimintamallien tulisi ohjata
pyoraliikenteen asiantuntijoiden tiedon hyddyntadmiseen ja konsultointiin, kun projekti vai-
kuttaa myos pyoraliikenteeseen. Nykyiset toimintamallit saattavat johtaa siihen, etta tieto
asiasta vastaaville henkilGille ei vality, jolloin resursseja saatetaan tuhlata moninkertainen
maara verrattuna siihen, etta konsultointi olisi tapahtunut ajoissa. Asiantuntijoiden antamat

selkeat ohjeet ja tarvittaessa valmiit ratkaisut helpottaisivat myds muiden tyota.

Myés vertikaaliseen kommunikointiin toivotaan rakenteellista keskustelua ja H2 mukaan
poliittisessa portaassa toivotaan osallistavampaa vuorovaikutusta muun muassa kaavoi-
tusohjelmien laadintaan. Hanen mukaansa vastaava iltakoulumallinen ratkaisu olisi tar-
peellinen myos katuinvestointien osalta, jolloin ohjelmista viestittaisiin jo niiden luonnosvai-
heessa. Tiedottaminen poliittisen portaan suuntaan voisi myos kehittya panostamalla tii-
viimpiin ohjelmiin tai niitd kokoaviin tiivistelmiin, jotka olisivat helposti ja jarjestelmallisesti
saatavilla esimerkiksi kaupungin kotisivuilta (H15). Lisaksi H4 mielesta pyorailya ja sen
houkuttelevuutta kasittelevien mittareiden tulisi olla selkedmpia ja informatiivisempia. Myos
H13 mukaan fokusointi olisi tarpeen ja hdnen mukaansa tavoitteiston tulee olla kompak-
timpi. Hanesta toimiva malli on pydraliikenteen kehittdmisohjelmassa mainitut kehittamis-

linjaukset.

Siiné oli liikkeenjohdon termein konsolidoitu tavoitteet semmoiseksi késitettévaksi

kokonaisuudeksi. Etta kun néiden teemojen alla menet, niin hyvin pérjaa. (H13)

Edistyksen seuraamista helpottaisi tavoitteiden rajallinen maara, joka auttaisi toiminnan
kohdentamista olennaiseen. Tydpajassa ehdotettiin, ettad pyorailylle tulisi asettaa oma kas-

vutavoite, seka siihen ohjaavat toimenpiteet.

On pitdydyttava 3-5 paéatavoitteessa. Niiden kautta asioiden ajattelu todennékdisesti
tuottaa paremman tuloksen, kun etté jokaiselle ndkbékulmalle tehdéén tavoite. Silloin
ne ndyttaytyvét helposti tasa-arvoisina ja ollaan semmoisessa tavoitteiden viida-
kossa. (H13)

Organisaation sisdisen kommunikoinnin lisdksi olennaiseksi koetaan toimiva tiedonjako
sen ulkopuolisten toimijoiden kanssa (H15). H1 mukaan Vantaa ndhdaan osana ty0ssa-
kayntialuetta, johon kuuluu myos sen naapurikuntia. Hanesta eri kuntien suunnittelijoiden
tulisi kdyda enemman keskustelua keskenaan, jotta toisten kokemuksista voidaan hyotya
paremmin ja etta pyorailyn reittien jatkuvuus varmistettaisiin. TyOpajassa ratkaisuksi tun-

nistettiin seudullisten ohjausryhmien varmistava yhdessa tekemisen asenne.
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Pitaisi ajatella kokonaisuutta. Ei riitd t44 Vantaa, vaan pitdé olla myds ne yhteydet
naapurikaupunkien vélillé ja tuonne ELY:n valtionverkostoon, koska ne on osa sa-

maa verkostoa. (H7)

Vastuu ja mahdollisuus edistda pyorailyd Vantaalla ei mydskaan ole ainoastaan kaupun-
gilla. Muun muassa tyopaikkojen tarjoamat laadukkaat pyorien sailytystilat seka sosiaalitilat
ovat avainasemassa arkipyorailyn lisaantymiseen (H7). H5 jakaa kasityksen myds muiden
sektoreiden vastuusta mainitsemalla muun muassa harrastusseurojen vastuun siita, etta
nuoret liikkuisivat harjoituksiin aktiivisilla kulkumuodoilla. H6 mukaan pyorailyn lisdamiseksi
tarvitaan kasvatusta, kulttuuria seka olosuhteita. H7 mainitsee, ettd muutokseen liittyy vah-

vasti viestintd seka yhteisty0 ja tarve kommunikoinnin lisdamiselle on selva.

Jonkinlainen foorumi, tapaaminen tai tapahtuma tai jonkunlainen semmoinen. Sel-
laista el mun tietdakseni télla hetkella ole. Yleisia asiakastapaamisia on, mutta ei nyt

tule mieleen sellaista miké olisi ollut pyéréilyyn keskittyva. (H4)

Myds tyOpajassa kasiteltiin asukkaiden ja yhteisdjen kanssa kommunikoimista. Asukkaiden
kanssa kaytavaa viestimista tulisikin tiedottamisen sijaan lahestya mainostamisen kautta.
Lahtdkohtaan liittyy pydrailyn hankkeiden ja etenkin niistd seuraavista vaikutuksista viesti-
minen niin, etta asukkaille valittyy selvasti hankkeiden hyddyllisyys. Mainostamisella voitai-
siin saada vahvistettua myo6s pyorailyn kuvaa tarkedna kulkumuotona muun muassa sisal-
lyttdmalla pyoraily aktiivisemmin saapumis- ja pysakointiohjeisiin ja panostamalla pyorailyn

terveysvaikutuksista informointiin.

Tyo6pajan tulosten mukaan asukkaille tulee viestia heidat aidosti tavoittavalla tavalla ja ta-
man vuoksi tulee hyddyntada vuorovaikutuksen asiantuntijoiden ja somevaikuttajien osaa-
mista. Keinoja vuorovaikutuksen kehittdmiseen ja asukkaiden osallistamiseen voi olla
muun muassa palautejarjestelman, kyselyiden, yhteistyéryhmien, pyorailyagenttien ja osal-
listuvan budjetoinnin hyédyntaminen. Viestintaan kaivataan ylipadatdan enemman ihmislah-
toisyytta pelkan infrahankkeista tiedottamisen sijaan. Viestinnan asiantuntijuuden varmis-
tamiseksi myos se on resursoitava hankkeisiin jo alusta lahtien. H7 mukaan viestinnan on-
nistuminen onkin kiinni sen suunnitelmallisuudesta. Muun muassa vuosikellomainen vies-
tintdsuunnitelma voisi varmistaa olennaisen tiedonjaon toteutumisen. Suunnitelmallisuus

korostuu yhtena keinona ylittaa tavoitteiden saavuttamisen esteita myos muilla osa-alueilla.

4.6.3 Jarjestelmallisyys

Johtamisen selkeéan priorisoinnin lisaksi jarjestelmallisyys myds muilla osa-aloilla voi auttaa

tavoitteiden saavuttamista. Toimiin kaivataan selked suunta ja etenkin poliittiseen paatok-
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sentekoon kaivataan pysyvyyttd seka johdonmukaisuutta. Muun muassa kaupungin stra-
tegiaa ja sen toimenpiteita tulisi edistdd johdonmukaisemmin (H5). H9 kritisoi sita miten jo
hyvaksytyista tavoitteista joustetaan ja H5 mukaan ty6lta valuu pohja, jollei sovittua strate-
giaa aidosti ja systemaattisesti edistetd. Myos liikennejarjestelman kokonaiskuvassa on
epaselvyyksia ja tydpajan mukaan pyoralikenne on syyta tunnistaa laajemmin omana
osana kokonaisuutta. Myds sen roolia muiden likennemuotojen, kuten joukkoliikenteen tu-

kena tulee ymmartaa toimenpiteiden tehokkuuden varmistamiseksi.

Johdonmukaisuutta voidaan edistaa ja pistemaista tekemista ennaltaehkaista varustautu-
malla tulevaisuuteen suunnitelmallisesti. H13 mukaan sitova kaupunkitilan varmistaminen
on avainasemassa ja siksi se tukisi mahdollisuutta edistaa pyoérailya johdonmukaisesti. Jos
selkea nakyma ja suunnitelmallisuus puuttuu, saattaa rakentamiseen syntya pullonkaula,
kun suunnitelmat eivat olekaan valmiina (H7). Lisaksi taloudellista sdastéa syntyy, kun toi-
minta on jarjestelmallista ja suunnitelmat seka varsinkin fyysiset rakentamistoimet saadaan

tehtya kerralla valmiiksi (H9).

Suunnitelmallisuus on tarpeen, sillda muutoksia etenkin budjetointiin voi tulla kaupungin tai
valtion toimesta, ja silloin on oltava selvaa mihin resurssit tulisi kayttaa (H11). H13 mukaan
myo6s suunnitelmallisuudessa korostuu yksildétason proaktiivisuus tehda luonnoksia, vaikka
rahoitukselle ei ole viela takeita. TyOpajassa ehdotettiin, ettd poliittisesti suotuisia aikoja
hyddynnettaisiin tekemalla tarpeeksi pitkalle ulottuvia edistamisohjelmia, jolloin niiden vai-
kutukset ulottuisivat yli poliittisten toimintakausien. Suunnitelmalliset ohjelmat voivat myds

edesauttaa resurssien tarpeen perustelua (H11).

En tiedé onko se valmistunut kunnossapidon laatuluokitus, mutta lIdhinna sité kautta
voidaan pyrkiéd lisGdmaan resursseja ... Jotain pystytédén priorisoimaan ja joka ta-

pauksessa ainakin tunnistetaan ne asiat mitd meidén pitaé priorisoida. (H7)

Pyoraliikenteen kehittdmissuunnitelma ja onkin mahdollistanut koordinoidun tavan edistaa
pyorailyn olosuhteita (H12) Myds H14 mukaan ohjelma on kehittanyt tydn systemaatti-

suutta.

Varmasti olisi tehty ilman sitékin niitéd hyvié juttuja, mutta nyt me saadaan Kkirjattua
niitéd ja me tiedetddn mitd muut tekee. Ja sitten toisaalta se ehkd muistuttaa, etta
"Hei ai niin tatékin pitédé tehda”. Liséksi tulee sellainen tietty selkédnoja, etta toteute-

taan pydréliikenteen tavoiteverkkoa esimerkiksi. (H14)

Suunnitelmallisuuden edistamiseksi myds tilannekuvan seka toimien seuraamisen pitaa
olla luotettavaa. H4 esittaa, ettéd seuranta perustuisi nykyista konkreettisempiin mittareihin,
kuten pyoraliikenteen tavoiteverkon tayttavien pydravaylien maaraan. Liséksi olennaisia

olisivat toimivat koetun houkuttelevuuden ja turvallisuuden mittarit. Kehittdmisohjelman ja
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tavoiteverkon ajantasaisuus on myds tydpajan tulosten mukaan kokonaiskuvan kehitta-
miseksi erittdin tarkeaad. Lisdksi tyopajassa tunnistettiin kokonaiskuvan selkeyttamiseksi

tarve tavoiteverkon tarkemmalle tasolle etenkin keskusta-alueilla.

Jarjestelmallisyyden edistadmiseksi pydrailyn arvottamiseen tarvitaan selkeys. Vanha likken-
neymparistdn toteuttamisen malli on ollut, ettad tehdaan liikenne-ennuste, jonka perusteella
vaylia rakennetaan (H15). Suunta kehitykselle tulisi kuitenkin valita itse, perustuen tavoitel-
taviin vaikutuksiin ja sitd seuraamalla liikenteen olosuhteet muodostuisivat haluttuun lop-

putulokseen vallitsevan luonnollisen suunnan sijaan.

Ihmiset valitsevat sopivimman [kulkumuodon], mutta eihdn me siihenkéén voida tyy-
tyd. Meidéan pitda miettia, ettd onko jotain téllaisia yleisempié tavoitteita joihin kau-
pungin strategia ohjaa. Ettd me saataisiin pyérélikenne yhd useammalle sopivam-

maksi ja etta sitd kautta sitten tulisi valituksi. (H14)

Toisaalta H18 kanta on, etta virkamiesten tehtava olisi kohdella ja edistaa tasapuolisesti
kaikkia kulkumuotoja. Hanen mukaansa likenneympariston kehittamisessa ei tulisi keskit-

tya ainoastaan pyorailyyn.
Jarjestelmallisyyden teemaan liittyy myds olennaisesti resurssit ja niiden kohdentaminen.
Jotenkin kaikki tiivistyy aina rahaan, ja sité ei ole tulossa. (H12)

On vaikea innostua, jos ei kerta kaikkiaan ole niita resursseja siihen yhtdan ylimaa-

réisen miettimiseen. (H14)

Ratkaisu resurssien riittdmattdmyyteen ei ole yksinkertainen, mutta H12 ehdottaa, pitaisikd
tutkia enemman toimia, joiden toteuttaminen vaatii vahan rahaa. H15 mukaan pienen bud-
jetin toimintaa ovat etenkin valistustyd ja lobbaaminen. H2 mukaan tarve olisi nopeasti mo-

bilisoitavalle ja pienella budjetilla toimivalle tiimille.

Nyt tarvitaan tdmmdéinen task force, jossa olisi sillé kuskina kunnossapidon tyyppi ja
sitten vénkérin paikalla on se suunnittelija ... Katupartio kuorma-auton, lapion ja

paikkausmassan kanssa voisi kiertdd ympéri vuoden kaupunkia pikkuhiljaa. (H2)

Resurssien suuntaamiseen jarjestelmallisyytta voitaisi saada erikseen pyoérailylle kohden-
nettujen resurssien kautta. TyOpajassa todettiinkin, ettd myos resursointi vaatii jarjestelmal-
lista taloussuunnittelua, jotta pyoravaylien laatua saataisi nostettua. H4 tukee ajatusta eri-
tella pyorailyn budjettia ja tuoda selvyytta, minka verran todellisuudessa pyorailyyn resur-

soidaan. Ratkaisu kohdennetusta resurssista jakaa kuitenkin mielipiteita.
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M4 itse vierastan kovin tdmmdisid korvamerkittyja rahoja... Jos olisi kehittdmisraha
vuodessa pyorétieverkostoon, se halvaannuttaisi sitd meiddn koko muuta rakenta-
mista. (H7)

H7 kuitenkin tunnistaa, ettd etenkin kunnossapitoon voitaisiin tavoitella pyéraliikenteelle
kohdennettua budjettia. Resurssien kohdentamista ja sen selkeytta kritisoidaan. Hanen

mukaansa olennaisessa osassa resurssien kohdentamiseen on poliittinen tuki.

Omin voimin me ei niita [resursseja] saada ilman poliitikkojen tukea. Me ollaan hei-

tetty sité palloa sinne ja toivotaan etta jossain vaiheessa joku ofttaisi vastaankin. (H7)

4.6.4 Asenteet

Asenteet ja henkilokohtaiset mielipiteet ohjaavat pyoraliikenteen kehittamista seka sen va-
likoitumista liikkumismuodoksi. Henkildiden, jotka ovat avainasemassa pyoraliikennetta
edistavien toimenpiteiden toteuttamiseksi tulisi H5 mukaan olla innoissaan muutoksesta,

jotta edistaminen olisi helppoa.

Vaikka miten tarkkaan tehtavét ja vastuu on maéaéritetty, niin aina sen paéattéjan

omalla henkilbkohtaisella asenteella ja suhtautumisella on iso merkitys. (H13)

H10 sanoo puolestaan, etta pyorailyyn panostamiseen ja resurssien kohdentamiseen vai-
kuttaa se, ettei pyorailyd koeta tasavertaiseksi likkumismuodoksi autoilun kanssa. Kau-
punki onkin asemassa, jossa sen tulisi esimerkilla nayttaa pyorailyn tarkeys esimerkiksi
huolehtimalla tydmaa-aikaisista jarjestelyistd sekd panostamalla nuorien liikkumiseen. H2
ja H5 mainitsevat, ettd organisaation sisaisten ajattelumallien esteiden vaikutus saattaa
muuttua vain henkildévaihdosten kautta. H2 puolestaan tunnistaa tarpeen henkiselle suun-

nanmuutokselle myds nykyisten toimijoiden kesken.

Eras ratkaisu pyorailyn edistamista estaviin asenteisiin voisi olla argumentoinnin kehittdmi-
nen. H14 esittaa, etta pyorailya tulisi arvottaa enemman tasapuolisena, myds ajokortitto-
mien, kuten lasten ja nuorten liikkkumista mahdollistavana liikennemuotona. Lapset ja nuo-
ret koetaan hyvin tarkeaksi ryhmaksi ja pyoraliikenteen kehittdmisen perusteluksi (H7). En-
sinnakin halutaan parantaa nuorten terveytta, mutta myos mahdollistaa heille turvallinen
koulumatkaliikenteen muoto. Turvallinen pyora- ja autoilla tapahtuvan saattoliikenteen erot-
telu voisi osaltaan myds nayttda kuvaa pyoérailyn térkeydesta. Olennaisessa roolissa on
myos yhteistyd koulujen kanssa niin, etta viestilla on selkead selkanoja. Koulujen kautta

pyorailyopetuksen lisaksi voitaisi muun muassa lainata oppilaille polkupyoria kaytettavaksi.

Koulun ja kulttuurikasvatuksen kautta saataisiin tavallaan arkiliikunnan térkeys nos-

tettua semmoiseksi trendikkaéaksi asiaksi. (H3)
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Jos me kaupunginjohtajaa vield saadaan mukaan ... jos me saataisiin vaikka sielta
opetuksesta ja kasvatuksesta joku joka huolehtisi ettd ne rehtorit tarjoaisi niille opet-

tajille sen tiedon, etté nyt oikeasti tdnne saa tulla pyérélla. (H1)

Tasa-arvoisuutta tulisi tiedottaa paremmin myds liikennemuotojen valilla ja H15 mukaan
pyorailyn parannuksia tehdessa tulisi informoida enemman sitd mitd hyvaa se tuo myds
muille liikennemuodoille. H14 tunnistaakin tdssé mahdollisuuden tiedottamiselle koko kau-
punkiymparistdn kehittymisesta havainnekuvien ja visualisoinnin avulla. Tasa-arvoisuuden
lisdksi olennainen argumentti pyoérailyn lisdamiselle on terveyden parantaminen, ja sita tu-
lisi hyddyntaa entistd enemman (H4). MyoOs tydpajassa todettiin, ettd pyodraliikenne tulisi
nahda vahvemmin osana muuta terveyden ja liikunnan edistamista. H9 sanoo, etta pyorai-
lyn resursointi pitdisi nahda investointina, joka vahentaa terveydenhuollon kuluja. Hanen
mukaansa, jos vaikutus saastoihin olisi selvempi, olisi hyvin vaikea argumentoida pyorailyn

kehittamista vastaan.

Jos liikennepolitiikka olisi myo6s terveyspolitiikkaa ja sitéd kautta talouspolitiikkaa, niin

voisiko siitéd kautta tulla jotain uutta ndkékulmaa? (H4)

Etenkin talousvaikutusten laajempi tutkiminen saattaa vahentada asenteiden luomaa este-
vaikutusta. Esimerkiksi liikkeisiin kohdistuva kulkumuodot eritteleva asiointiselvitys, joka
selventaisi asiakkaiden kayttamia kulkumuotoja voisi antaa tukea argumentointiin siita, etta
pyorailyn olosuhteiden kehittdminen voi tarkoittaa lisda asiakkaita paikallisille yrityksille.
Tybpajassa esitettiin lisdksi tarve selvitykselle siitd, miten suuri osa matkoista voitaisiin to-
della korvata polkupyéralla. Ja jotta pyorailyn olosuhteille voitaisiin ylipddnsa asettaa

enemman huomiota, myos H12 ehdottaa dialogin muutosta.

Mulla on semmoinen kokemus téllaisista vdhan pienemmisté teemoista, ettd ne har-
voin yksin kantaa toimenpiteiksi saakka. ... Saadaan jotenkin ihmiset kiinnostu-
neemmaksi, jos me puhutaan ihmisten hyvinvoinnista ja turvallisuudesta. ... Ehka

tulevaisuudessa keskustelisin kokonaisuudesta. (H12)

Myo6s H11 tukee ajatusta ja esittdd vahvempaa yhteisty6ta muun muassa kavelyn edista-
misen kanssa. Lisaksi han ehdottaa yhteistyota kampanjointiin muun muassa hyvinvointi-
alueen kanssa. Tata kautta keskustelua ja huomiota pyorailyn terveysvaikutuksille voitaisiin

saada paremmin esiin.

Yksilon vastuu korostuu siind, miten tavoitteiden saavuttamisen esteita voidaan ylittaa ak-
tiivisuudella ja rohkeudella. H4 tunnistaa asukkaiden merkityksen painottamalla ruohonjuu-
ritasolla tehtavan aktivismin merkittdvaa vaikutusta kaupungin paatdksiin. Hyédyntamalla
mahdollisuutta kommentoida kaavoja ja suunnitelmia, voi yksittdinen henkild omata valtaa

kaupunkiymparistda koskevista paatoksista.
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Mé& oon Véilillé jopa kokenut, ettéd olemalla aktiivinen, niin voi olla enemmén valtaa

kuin mitd mulla pééttéjana on. (H4)

Myds H14 tunnistaa pyorailyn edunvalvojien roolin sanomalla, etta pyorailyn olosuhteiden
vaatiminen ja aiheesta muistuttaminen on edesauttanut saamaan olosuhteet siihen kun-
toon, jossa ne nyt ovat. Kansalaisten ja kansalaisjarjestdjen lisaksi rohkeutta kaivataan

myo6s kaupungin toimijoilta ja paattgjilta.

Adneen sanotut ja kirjatut tahtotilat ovat kylla ihan oikeat jo nytkin, mutta mé kaipai-

sin jotain semmoista vdhén isompaa ja rédvdkdmpéa. (H4)

Myo6s H7 sanoo, etta asiantuntijoilta tarvitaan rohkeutta ja paattavaisyytta etenkin resurs-
sien rajoittaessa, ettd myds pyorailyn hankkeet tulevat toteutetuksi. Hankkeisiin liittyen H4
ehdottaa, etta rohkeasti toteutettavat infrahankkeet voivat antaa esimerkkia siita millaista

kaupunkiymparistd voi parhaimmillaan olla.

Jos tekisi tasokasta véylaa johonkin térkedén kohtaan ... 100 metria tosi hyvaa pyé-
révaylaa, ajatuksena etté se voisi ratkaista jonkun hankalan kohdan ja, etta silla olisi
semmoinen iso viestinnéllinen merkitys ja se osoittaisi pyéréilylle arvostusta enem-

mén kuin mika on se raha rahassa mitattava maéaréa. (H4)

Pyoérailya edistavien toimijoiden tukeminen voi olla tehokas keino aktivoida ihmisia. Tydpa-
jassa todettiin Vantaan pydrapajan olevan hyva esimerkki tasta. Olennainen keino tukea

rohkeutta on luotettava selkanoja toimille.

Olkoon se sitten ihan jonkun kansalaisen ilmaisema mielipide jostain kaavassa tai
jonkun valtuustoaloite, niin siitd voi oftaa sen ikdén kuin selkénojan ja perusteen

sille, etta edistaa jotain asiaa. (H4)

Selkanojaa ja puoltoa tukemaan tekemista kaivataan valtaapitaviltd. Muun muassa aiem-
min mainittu apulaiskaupunginjohtajan tuki saattaisi aktivoida toimeen entista tehokkaam-
min. H7 sanoo, etta poliitikkojen tukea ja aktiivisuutta tarvittaisiin muun muassa pyorailyn
teeman nostamisessa kaupunkistrategiaan. Kun pyoraily esiintyisi konkreettisemmin stra-
tegiassa, olisi sen edistamiseen selva mandaatti ja silloin se alkaisi valua kaytantoon vaki-
sinkin (H7). H1 mukaan muun muassa koulujen pydratelineiden lisdamiseen kaivattaisiin

tukea valtaa pitavilta poliittisilta tahoilta.

Mé oon sitd mielta, ettd kaupunginjohtaja saa nakittaa [projektin] ihan kenelle vaan.
Ja sitten t4& henkild kertoo, ettd kaupunginjohtajan pyynnésté olen teihin yhtey-

dessaé, ettéd nyt on kuulemma péétetty saada ndmaé telineet hankittua. (H2)

Asenteiden muuttuminen koetaan hyvin hitaaksi ja haastavaksi prosessiksi. Pitkdjanteinen

arvottaminen voi H14 mukaan johtaa siihen, etta henkildst6 saattaa ajatella likennemuotoja
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eri tavalla ja pikkuhiljaa perustavanlaatuinen ajattelutapa voi olla py6railymydnteisempi.
Myo6s kayttdjien asennemuutos on tarpeen, ja siksi on tarkeda panostaa etenkin nuoriin
kansalaisiin. Vaikuttamalla liikkumistottumuksiin voidaan luoda myods politikkaan painetta

edustaa entistd enemman pyorailijoiden etua.

Silloin meille kasvaisi semmoinen sukupolvi perheita, joissa on jotkut edellytykset
likunnalliseen eléméntapaan. Ja sitd kautta me pystyttéisiin lahteméaén sitten kes-
kittyméaén siihen, ettd me saataisiin sinne valtuustoon sellaisia ehdokkaita, jotka

edes joskus ajattelee pyoréilya. (H2)

4.6.5 Rakenteet

Eraaksi organisaatiorakenteeseen liittyvaksi esteeksi tunnistettiin organisaation laajuus.
Etenkin epaselvyys tiettyjen asioiden parissa tyoskentelevista henkildista ja heidan tavoit-
tamisestaan hankaloittaa tiedonjakoa tilanteissa, joissa sita tarvittaisiin. H2 mukaan kom-
munikaation solmu voi aueta, kun keskusteluyhteys saataisiin auki. Tahan on pyritty osittain
vastaamaan Tikkurilan toimitilahankkeella, jossa eri vuokratiloissa toimineita tyontekijoita
saatettiin saman katon alle tarkoituksena helpottaa kanssakaymista ja spontaaneja koh-

taamisia.

Ihan varmaan olisi erilaista, jos oltaisiin samassa kahvipOydéssé ja sieltd kuulisi etta
hei muuten teidén péaivékodin pihalle kaivattaisiin téllainen. Samalla tavalla meita-

kéén ei varmasti 16ydaé jos jollekin tulisi ajatuksia. (H14)

My6s muun muassa Poljin-ryhman jasenten vastuu edustaa kokonaisia toimialoja saattaa
johtaa tiedonkulun katkeamiseen. H2 mielesta sisdisen viestinnan kehittdmiseen on tarve
ja ratkaisu siihen saattaisi olla ratkaisu konsulttipalveluiden hyédyntaminen. H14 mukaan
myos organisaation ulkopuolelle ja asukkaisiin kohdennettavaan viestintaan voitaisiin hyo-

dyntaa osaamisen kehittamista tarvittaessa alan asiantuntijoiden avulla.

Kaupunkirakenteiden aiheuttamien esteiden ja muutoksen hitauden vuoksi tyon tulee olla
pitkajanteista. H13 peraankuuluttaa ohjelmaperaista systematiikkaa, joka vaistdmatta joh-
taa toivottuun tulokseen. Hanen mukaansa tiivistyvassa kaupunkirakenteessa tulevaisuu-

teen tulee varautua turvaamalla eri liikennemuodoille riittava tila kaavoituksen avulla.

Varmaankaan Kympin suoritusta ei saada oikein minkdén kulkumuodon suhteen.
Mutta se ettéd keskustoissa pyoréilyn olosuhteet ovat kohtalaiset mahdollistaa sen,
ettéd se lisda ndiden keskustojen houkuttelevuutta ja niiden palveluiden houkuttele-
vuutta. (H13)
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H13 pitaakin Pyoraliikenteen kehittamisohjelman linjausta "Laadukkaille pyoraliikkenteen

ratkaisuille annetaan tilaa” erdaana tarkeimpana avaintavoitteena kasvavalle kaupungille.
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5.KEINOT KEHITTAA TAVOITTEIDEN SAAVUTTA-
MISTA VANTAALLA

Taman luvun tavoite on vastata tutkimuksen paakysymykseen "Mité keinoja Vantaan kau-
punki voi hybdyntaéa saavuttaakseen pyodréliikenteen tavoitteet paremmin?”. Vastaus ei ole
yksinkertainen, eika voida olettaa muun muassa kulkumuotojakauman nostamisen tavoi-
tetta saavutettavan yksin esitettavilla toimenpiteilla silla tavoitteiden saavuttamiseen vai-
kuttavat monet tekijat. Tarkoituksena on kuitenkin esittaa ne keinot, joista Vantaa voi hyo-
tya luodessaan ja toteuttaessaan toimenpideohjelmia pyoraliikenteen tavoitteiden saavut-

tamiseksi.

Olennaisten keinojen selventamiseksi tdssa luvussa esitellaan nelja teemaa, joihin ratkai-
sut kytkeytyvat: johtaminen, kommunikointi, jarjestelméllisyys ja asenteet. Aiemmassa lu-
vussa rakenteet esitellaan omana teemanaan, silla luku pohjautuu tehtyihin haastatteluihin.
Ratkaisuja rakenteiden asettamiin ongelmiin ei tdssa luvussa kuitenkaan esitetd omana
teemanaan, silld niiden nahdaan kaytannossa kytkeytyvan edelld mainittuihin teemoihin.
Valikoitujen teemojen alla eritelldadan merkittdvimmat keinot, joita kaupunki voi hyddyntaa
saavuttaakseen pyoraliikenteelle asetetut tavoitteet entistd paremmin. Ratkaisut pohjautu-
vat aiemmin tydssa esitettyyn teoriaan, toimiviin kaytantoihin seka kerattyihin asiantuntija-
lausuntoihin. Jotta tydn tulokset kantautuisivat kaytantdon saakka, ratkaisujen lisaksi lu-
vussa esitetaan keinot seurata naiden toimien kaytantéonpanoa seka ehdotukset seuran-

nasta vastaavista tahoista.

5.1 Johtamisesta suuntaa ja tukea

Hrebiniak (2006) nostaa esiin johtamisen teeman eritellessaan strategian implementointiin
vaikuttavia kontekstuaalisia tekijoita. Johtamisen rooli tunnistetaan myds normalisointipro-
sessiteoriassa (NPT), joka kasittelee valiintulon normalisointia, etenkin yksildiden sitoutta-
misen sekd valvomisen saralla. Lisaksi organisaation valmiutta muutokseen kasitteleva
teoria (ORC) pohjautuu johtamisen luomaan tahtotilan muutokseen seka kasitykseen muu-
toksen tehokkuudesta. Myds Harms et al. (2016) mainitsevat, ettd vahva ja taitava johta-
minen on ollut hollantilaisissa kaupungeissa avainasemassa pyorailylle myoénteisten olo-
suhteiden luomisessa. Johtamisen keskeinen rooli tavoitteiden saavuttamiselle on selva
myos tydn empiirisen osion mukaan. Jotta strategioita voidaan implementoida tehokkaasti,

tulee johdon siis osoittaa toiminnalle selked suunta seka vankka tukensa sen saavutta-
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miseksi. Johtamiseen liittyvat pydraliikenteen edistdmisen esteet, ratkaisut esteiden ylitta-
miseksi, seurantatapa seka esitys seurannasta vastaavasta tahosta esitetdan kootusti tau-

lukossa 3.

Tarve on selkeille tavoitteille toiveiden sijaan. Ensimmainen johtamiseen liittyva este on
priorisoinnin puutteellisuus ja epaselvyys. Jotta alemman portaan tydntekijat voisivat suo-
rittaa ty6taan tehokkaasti, tulee priorisoinnin ja resurssien suuntaamisen olla konkreettista
ja perusteltua. Selkeyden lisdamiseksi valittuun priorisointiin tulee myds sitoutua kaytannén
ratkaisuissa. Lisaksi priorisointi tulee viestia selkeasti Iapi toimialojen niin etta varmistutaan
kaikkien olevan tietoisia yhteisesta visiosta ja strategiasta sen saavuttamiseksi. Epaselva
strategia onkin Hrebiniakin (2006) mukaan yksi olennaisista esteista politiikan tehokkaalle
implementoinnille. Taman vuoksi toimenpide-ehdotuksena on laatia selkea priorisointimalli,
jolloin toimien ja tavoitteiden keskinainen hierarkia on kaikille selvaa, eika operatiivisen ta-
son tarvitse paatella epaselvista perusteista prioriteetteja. Priorisointimallissa tuliksikin
kayda selvaksi mihin aidosti panostetaan ja mista ollaan valmiita joustamaan. Priorisointiin
tarvitaan selkeyttd myds kulkumuotojen hierarkiaan ja etenkin siihen mihin pyorailyn
kanssa kilpailevat kulkumuodot, kuten sahkdpotkulaudat tulee siina sijoittaa. Tata selkeytta
tarvitaan etenkin rakennettaessa liikennejarjestelman kokonaiskuvaa ja liikennejarjestel-
masuunnitelmia ja priorisointimallin tulisi ottaa myds siihen kantaa. Priorisointi liittyy vah-
vasti rohkeuteen asettaa kulkumuodot seka niiden edistamiseen tahtaavat toimet arvoihin
jarealiteetteihin perustuvaan jarjestykseen. Tama saattaa saada aikaan vastustusta, jolloin
korostuu tarve johdon jamakalle ja rohkealle otteelle priorisoinnin toteutumiselle. Taman
vuoksi tulee kaytannon toteutumista seurata aktiivisesti ja reagoida tilanteisiin, joissa esiin-

tyy ristiriitaisuuksia.

Toinen johtamiseen liittyva este on sitoutumisen puute. Yksilon paattavainen sitoutuminen
onkin olennainen osa organisaation kyvykkyytta muutokseen ja mahdollisuuteen omaksua
uusia kaytantoja (Weiner, 2020; Thomas & Nilsen, 2024). Johdon roolia tulee selvasti nos-
taa ja saada se sitoutumaan aidosti asetettuihin tavoitteisiin. Tama voidaan saavuttaa joh-
don aktiivisemmalla osallistumisella keskusteluun ja paatdoksentekoon. Muun muassa Pol-
jin-ryhman kokouksiin osallistuminen tunnistettiin keinona lisata keskustelua. Kun tavoitteet
on luotu yhteistydn kautta, ollaan niihin myds valmiimpia sitoutumaan. Hrebiniak (2006)
korostaakin, etta valtasuhteiden mukailu on olennaista strategian implementoinnille, ja siksi
myds johdon on sitouduttava tavoitteisiin aidosti. Oman sitoutumisen lisaksi johdon tulee
onnistua sitouttamaan oikeat henkilét tavoitteisiin ja velvoittamaan heita toimiin niiden saa-
vuttamiseksi. Johdon luomat raamit ja velvoitteet vahentavat riippuvuutta yksildiden innok-
kuudesta ja standardisoi toimintaa yhteisten saantdjen kautta. Velvoittaminen toimeen pi-

taakin tulla organisaatiorakennetta ja sen jakamaa valtaa hyédyntavallda mahdollisimman
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korkealta, mieluiten apulaiskaupunginjohtajalta, tulevalla mandaatilla. Yksi Hrebiniakin
(2006) erittelemista esteista politiikan implementoinnille onkin epaselvat vastuut ja velvolli-
suudet toimista. Vastuualueiden epaselvyyden korjaamiseksi vahvan johtajuuden tuleekin
pitdd huoli selkeydesta nojaten hierarkiaan ja komentoketjuun (Cannon et al., 2024; Paul-
son et a., 2018). Mannola et al. (2021) mainitsevat, ettd selkeadn vastuuttamisen lisaksi
tarvitaan strategista johtamista, seka sitd ettd hallintoalat tunnistavat omat seka muiden
alojen intressit pyorailyn lisddmiseen. Tama vahentaisi organisaation sisaisia ristiriitoja si-
toutumisessa seka toimien priorisoimisessa. Etenkin kunnossapito nahdaan olennaisena

kohteena toimeen velvoitettavaksi niin ettd mahdollisuudet ovat todellisesti perustellut.

Lisaksi ohjauksella tulee tukea yksildiden tahtotilaa tarjoamalla tukea ja tilaa proaktiivisuu-
delle. Vaikuttamalla yksilén kuvaan sen kyvykkyydesta ja tilaisuuksista, vaikutetaan COM-
B-teorian mukaisesti suoraan yksilon kayttaytymiseen ja toimintaan tyontekijana (Michie et
al., 2011). Esimerkkina voidaan pitaa Trondheimin kaupunkia, jossa onnistuminen ihmisten
aktivoimisessa ja tukemisessa on ollut yksi tekijoista, joka on mahdollistanut pyorailyn olo-
suhteiden onnistumisen (Ingeborgrud et al., 2024). Riittdvan tuen varmistamiseksi esihen-
kildiden tuleekin varata riittavasti aikaa alaistensa ohjaamiseen ja tukemiseen. Sitoutumi-
nen tulee varmistaa seuraamalla sen tilaa seka kertaamalla aihetta ja sen tarkeytta saan-

ndllisesti ja riittdvan tuen ja ohjauksen tilaa tulee selvittaa kyselyin.

Sitoutumisen lisdksi johdon tulee asettaa pydrailyn teemalle sen vaatima huomio ja ottaa
aihe esiin keskusteluissa useammin ja systemaattisemmin. Pyorailyn sisallyttdminen ko-
kousten agendalle tulee olla suunnitelmallista ja sita tulee perustella yhteisesti hyvaksytyilla
tavoitteilla. Knoflacherin (1995) esittelemiin implementaation kuilun syihin kuuluu se, ettei
tavoitteita oteta vakavasti. Riittdvan huomion takaamiseksi johto tuleekin velvoittaa tavoit-
teiden toteutumisen seurantaan seka ty6ta edistaviin korjaaviin toimiin. Sen tulee myds
varmistua siita, ettd aihetta kerrataan riittavasti niin ettd kaytdnnon tyéssa huomioidaan
pyoraily ja sen tarpeet. Kaytdnnon toimenpiteina on suositeltavaa velvoittaa johto seuraa-
maan ja huolehtimaan aiheen tarpeellisesta kertaamisesta. Seuranta onkin tarkeassa ase-
massa huomioinnin toteutumisen varmistamiseksi. Pyorailyn ajaminen konkreettisesti kau-
punkistrategiaan osana laajempia kestavyyden ja likkumisen tavoitteita on olennainen osa
ratkaisua tarvittavasta huomiosta. Valtuustokauden vaihtuessa ja uuden strategian seka
resurssiviisauden tiekartan laadinnassa on hyva tilaisuus saada aikaan pyorailyn vahvempi

huomioiminen osaksi kestavaa ja taloudellisesti kannattavaa kehitysta.
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Taulukko 3. Johtamiseen liittyvat esteet ja niiden ratkaisut sekd seurantamenetelmat ja

niista vastaavat tahot.

Este/puute Ratkaisut Seuranta/Jatkotoimet Vastuutaho

Priorisointimallin laatimi- e

. . Sisaiset kyselyt

nen, josta selvida konk- rioriscintimaillin

I reettiset ja perustellut ta- Fs)elkeydesté Kaupungin-
riorisointi voitteet T insindor

Priorisoinnin viestiminen Prlo_rlsomnln toteu-

. . - tumisen seuranta

ja selkeyttdminen kaikille

Johdon systemaattinen

osallistuminen keskuste- . . .

.. - Sitoutumisen tilan
luun Poljin-ryhman kautta e .
saanndllinen kartoit-

Apulaiskaupunginjohtajan taminen Palvelualuei-
Sitoutuminen mandaatin kautta oikei- Johdon osallistumi- den johtajat ja
ja ohjaaminen den ihmisten velvoittami- sen seuranta yksikoiden

nen toimimaan paallikot

Tarvittavan selkanojan Kyselyt ohjauksen

. . 0 laadusta

tarjoaminen proaktiivisuu-

delle auktoriteetin kautta

Vastuu tavoitteiden toteu-

tumisen seurannasta Aiheen suunnitel- )
Huomio . mallinen kertaami- | aupungin-

Pyorailyn teeman nosta- ! ' insinGori

minen agendalle suunni- nen

telmallisesti

5.2 Kommunikoinnilla yhteistyota ja ymmarrysta

Johtaminen nousee esiin myds kommunikaation onnistumisessa ja Aaltonen ja lkavalko
(2002) mainitsevatkin, ettéa etenkin keskitason johtajien johtamistaidot vaikuttavat olennai-
sesti organisaation osien valiseen yhteydenpidon ja ymmarryksen onnistumiseen. Kommu-
nikaation merkitys tavoitteiden saavuttamiselle myds muilla tasoilla vaatii kuitenkin tarkem-
paa tarkastelua, silla Hrebiniakin (2006) mukaan olennaisimpiin implementoinnin esteisiin
kuuluu riittamaton tiedonjako toteuttamisesta vastaavien yksikoiden ja yksiloiden valilla.
Esimerkiksi Vantaan kaupungin strategian luomisen malli, joka perustuu organisaation ja-
senten osallistumiseen, luo tarpeen myos muiden kuin johtajien aktiiviselle kommunikoin-
nille. Kommunikaation tulee onnistua horisontaalisesti seka vertikaalisesti, jotta tavoitteet
voidaan saavuttaa. Lisaksi kommunikointi organisaation ulkopuolisten toimijoiden ja sidos-
ryhmien kanssa on valttamatonta aidon vaikutuksen luomiseksi. Kommunikointiin liittyvat
keskeiset esteet ja keinot ylittaa ne on esitetty seurantatavan ja vastuutahon lisaksi kootusti

taulukossa 4.
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Organisaation osien valilla kaytava horisontaalinen tiedonjako vaikuttaa tyon tehokkuuteen
ja tavoitteiden saavuttamiseen, ja sen puutteet ovat ensimmainen esiteltdva kommunikaa-
tion este. Pyorailyn merkittava lisdaminen ei toteudu ainoastaan infrahankkein, ja siksi yh-
teistyon eri toimialojen kesken tulee olla saumatonta. Horisontaaliseen tiedonjakoon kaiva-
taankin mallia, joka perustuu rakenteelliseen keskusteluun satunnaisten kokouskutsujen
sijaan, niin ettd organisaatiorakenteen asettama este olisi mahdollisimman pieni. Poljin-
ryhma on esimerkillinen alusta poikkihallinnollisuuden edistdmiseksi, mutta sen vaikutus
rajoittuu yksittaisten henkildiden kiinnostukseen ja kyvykkyyteen toimia kokonaisen toi-
mialan danena. Suuremmat organisaatiorakenteen muutokset voisivat saavuttaa merkitta-
vamman vaikutuksen. Esimerkiksi Kdbpenhaminassa on koettu integroituneen organisaa-
tion, jossa tiedonjako on mutkatonta ja asiantuntemusta hyddynnetaan monipuolisesti ole-
van avainasemassa pyorailyn tavoitteiden saavuttamiselle (Koglin, 2015). Delftissa toteu-
tettu rohkea ratkaisu jakamalla tiimit kaupunkialueista vastaaviin poikkihallinnollisiin suun-
nitteluryhmiin voisi ratkaista Vantaalla koettua siiloutumisen estetta. Vuorovaikutuksen
edistamiseen on kuitenkin myos muita keinoja ja vahvalla johtamisella ohjattava kommuni-
kointi ja vastuiden jako voi auttaa ylittdmaan organisaatiorakenteen rajoja. Kommunikoin-
nin yllapitamiseksi suositellaan keskustelutilaisuuksien lisdksi viestinnan konsultointia toi-
mivien toimintamallien rakentamiseksi. Tama voisi edesauttaa myds organisaation osien
erilaisten toimintakulttuurien ymmartamista. Toimintamallien tuleekin pyrkia asiantuntijoi-
den aktiiviseen konsultoimiseen, jolloin paatdkset pohjautuisivat perustellusti parhaan
mahdollisen tiedon varaan, seka siihen ettad pyorailyn kehittdminen nahtaisiin osana koko
likenne- ja kaupunkiymparistén suunnittelua. Asiantuntijuuden ja osaamisen merkitysta tu-
lee korostaa sisdisessa viestinnassa perusteluina paatoksille. Vantaalla asiantuntijuus nah-
daan olevan korkeatasoista, joten sen kautta vahvempi argumentoiminen ja "valmiiden rat-
kaisujen” tarjoaminen etenkin muille toimialoille keventaisi muiden tyttaakkaa ja vahentaisi
vastustusta. Asiantuntijuutta tulee hyédyntaa laajemmin myds organisaation sisdisessa

viestinnassa ja viestinnan keinovalikoimaa tulee laajentaa.

Vertikaalisen kommunikoinnin yksisuuntaisuuteen kaivataan myos muutosta, joka perustuu
saannolliseen rakenteelliseen keskusteluun. Ratkaisujen tulee perustua osallistamisen li-
saamiseen ja tiedon ja helppoon saavutettavuuteen. Taman vuoksi kaytannon tasolla ta-
pahtuvaan suunnitteluun tulee osallistaa my0Os strategista ja poliittista tasoa jo suunnitel-
mien luonnosvaiheissa ja luoda esityksista tiiviita ja helposti ymmarrettavia. Tama voisi li-
sata myos poliitikkojen tietoisuutta resurssien niukkuudesta ja sen todellisista vaikutuksista.
Kaikkien tasojen tulisikin osallistua koalitioihin, joissa keskustelua kdydaan usean sidos-
ryhman kesken ja tieto seka paatésten perustelut selkeytyvat osallistujille (Banister, 2005).

Muun muassa Trondheimin malli poliitikkojen ja suunnittelijoiden valittdtman keskustelun
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mahdollistaminen on edesauttanut pyorailyn tavoitteiden saavuttamista (Ingeborgrud et al.,
2024). Taman vuoksi koalitioiden toteutettavuuden ja toimivuuden perusteisiin tuleekin tu-
tustua lisda esimerkkikaupunkien avulla. Vertikaalisen kommunikoinnin lisddmiseen luodut
koalitiot voivat osaltaan edesauttaa myo6s horisontaalista tiedonjakoa, joten yhteiset tyoryh-
mat saattavat vastata eri dimensioiden kommunikoinnin tarpeita. Haasteena saattaa olla
vahainen osallistuminen, mutta rakenteellisuuden osoittama tuki pyorailyn tarkeydelle saat-

taa osaltaan aktivoida ihmisia keskusteluun jatkossa yha enemman.

Keskusteluun tulee sisallyttda myds kaupunkiorganisaation ulkopuolisia toimijoita. Etenkin
seudullisuuden yhtenevaisyyden ja keskinaisen oppimisen varmistaminen vaatii tiivista yh-
teisty6ta ja kanssakaymista naapurikuntien kanssa ja siksi seudullisille tyéryhmille on tarve.
HSL on Vantaalle erinomainen yhteistydkumppani kestavan liikkkumisen edistamiseen seu-
dullisesta nakokulmasta. Keskusteluun on saatava mukaan myods yhteis6ja, kuten harras-
tusseuroja seka tyoyhteisoja. Keskusteluun pohjautuva laajempi yhteistyon kulttuuri helpot-
taa myods vaikeiden ratkaisuiden tekemista ja niiden syiden ymmartamista. Vuosikelloon
perustuva malli kommunikoinnin systemaattisuuden varmistamiseksi voi olla helposti suun-
niteltava ja toteutettava ratkaisu, jota Vantaa voisi hydédyntad ulkopuolisten toimijoiden

kanssa kommunikointiin.

Vuorovaikutus kaupungin ja asukkaiden valilla on myos olennaista todellisten tarpeiden
tunnistamiseksi ja vastustuksen minimoimiseksi. Bathin kaupungin kokemuksista tulee
hyodyntada oppi siitd, ettd muutoksista tiedottaminen ei yksin riita, vaan sidosryhmat on
saatava ymmartamaan kaupunkitilan muutosten kytkds laajempaan kokonaisuuteen (Vais-
maa et al., 2019). Viestinnan tulisi siis olla ihmislahtéisempaa ja pyrkia tuomaan mielikuvia
tarpeellisesta muutoksesta ja keinoista sen saavuttamiseksi. Perustiedot suunnitteluratkai-
suista ja niiden perusteluista tulee viestia asukkaiden suuntaan hyvissa ajoin. Myos kus-
tannusten suhteellisuudesta tulee viestia asiantuntevasti, jotta vaaristyneita mielikuvia ei
paasisi syntymaan. Eraita keinoja ymmarryksen lisaamiseksi ovat mainostaminen ja tari-
nallistaminen pelkan tiedottamisen sijaan. Mainoskampanjat, jotka luovat mielikuvia pyo-
railyn ja sen hankkeiden hyddyista, voisivat auttaa positiivisen mielikuvan luomisessa.
Markkinointiin tulee konsultoida asiantuntijoita, jotta saataisi viestittya tehokkaasti muun

muassa vaikutuksista yksilon terveyteen ja elinympariston viihtyvyyteen.

Viestimisen ihmislahtoisyyden takaamiseksi tulee varmistua siita, etta kaikki asukasryhmat
tavoitetaan tehokkaasti. Asukkaiden onnistunut tiedottaminen voi osaltaan vahentaa muu-
tokseen liittyvaa pelkoa sekd vastustusta. Téaman vuoksi mukaan viestintadan tulee ottaa
vuorovaikutusasiantuntijoita sekd somevaikuttajia, joilla on osaaminen luoda yhteys yksi-

I6ihin ja yhteisdihin. Muun muassa Trondheimissa sidosryhmia onkin saavutettu onnistu-
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neesti jarjestdjen kautta (Ingeborgrud et al., 2024). Etenkin vieraskielisten asukkaiden saa-
vuttaminen on tarkeaa ja tata saattaisi edesauttaa yhteistyd kaupunkikulttuurin ja hyvin-
voinnin toimialan kanssa. Aktiivisuudella ja intressillda muun muassa kaupunkiympariston
toimiala voi edistaa aiheen merkitysta myos muilla toimialoilla. Asukkaille tulee myo6s antaa
mahdollisuus saada aanensa kuuluviin. Tata voidaan edesauttaa palautejarjestelman, ky-
selyiden, yhteistydéryhmien sekd osallistuvan budjetoinnin keinoin. Myds vapaaehtoiset
pyorailyagentit auttaisivat keradmaan tietoa pienparannuskohteista maastossa seka vah-
vistaa asukkaiden tunnetta vaikutusmahdollisuuksistaan. Kommunikoinnin kehittdminen
vaikuttaa myo6s poliitikkojen mahdollisesti vaaristyneisiin kuviin kestavan kaupunkiliiken-
teen julkisen tuen tilasta, jolloin kansan suosion tavoittelu saattaakin johtaa halukkuuteen
edistaa pyorailya.

Taulukko 4. Kommunikointiin liittyvat esteet ja niiden ratkaisut seka seurantamenetelmat

ja niista vastaavat tahot.

Este/puute Ratkaisut Seuranta/Jatkotoimet Vastuutaho
e Keskustelun rakenteelli-
suus. Tyokaluina keskus- . . .
o X o Tiedon jakamisen
. . telutilaisuuksien kehitta- tehokkuuden arvi-
Horisontaali- minen ja viestinnén osaa- . ) )
nen tiedon- minen ointi Poljin-ryhméa
jako ;
«  Asiantuntijuuden hyédyn- Kokousprotokollien
. . . analysointi
taminen ja osaamisen
esiin nostaminen.
o Keskustelun rakenteelli-
. . suutta edistavat koalitiot
Vertikaalinen o N
kommuni- e Selkea viestinté ja osallis- Osallistujilta kerat- Poljin-ryhma
kointi taminen ohjelmien laati- tava palaute
miseen aikaisessa vai-
heessa
¢ Yhteistyd naapurikuntien Vuosikellomallin to-
UIK liset ja HSL:n kanssa teutumisen seu-
opuolise . N
toimijat e Vuosikellomallin luominen ranta Poljin-ryhma
yhteistydn varmista- Osallistumisen seu-
miseksi ranta
e Viestinnan ihmislahtoi- .
; \ . Tavoitettavuuden
. Syys mainostamisen ja mittaaminen
Vuorovaiku- osallistamisen keinoin ) 3
tus asukkai- Kampanjoiden vai- Poljin-ryhma
den kanssa e Vuorovaikutusasiantunti- kuttavuuden arvi-
joiden seka somevaikutta- ointi
jien konsultointi
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5.3 Jarjestelmallista kokonaiskuvan kehittamista

Whiten (2017) mukaan systemaattisuus on keskeisessa asemassa toimivan strategiaa ra-
kennettaessa. Hdnen mukaansa strategian tulee perustua selkean tarkoituksen ja pdadmaa-
rien varaan ja niiden saavuttamisen tavan tulee olla tehokas ja tarkoituksenmukainen. Da-
vid et al. (2023) painottavat puolestaan, ettd myos strategisen johtamisen tulee olla joh-
donmukaista ja selkeaa. Jarjestelmallisyys ja johdonmukaisuus vaikuttavat yksilon teke-
man tyon selkeyden lisaksi myds uusien kaytantoéjen sisaistamiseen seka niiden normali-
soitumiseen (Thomas & Nilsen, 2024 ). Kokonaiskuvan kristallisoiminen ja jarjestelmallinen
toiminta tydlle voikin antaa Vantaalle mahdollisuuden tavoittaa lyhyen seka pitkan aikavalin
tavoitteita tehokkaammin. Taulukossa 5 kootaan yhteen jarjestelmallisyyteen liittyvat es-

teet, niiden ylittamiskeinot, seurantatavat seka ehdotukset vastuutahoiksi.

Poliittisen tuen seka muiden toimintaymparistdon muutosten aiheuttama turbulenssi voi es-
taa systemaattisen tavoitteiden saavuttamisen. Taman vuoksi suunnitelmallisuus ja muu-
toksiin seka vastustukseen varautuminen voi vahentaa resurssien kulumista turhaan tyo-
hon. Siksi ohjelmien tulee olla pitkgjanteisia ja niiden vaiheiden toteutumista on valvottava
jatkuvasti. Myos vastustukseen on varauduttava sopeuttavin toimin, silla kyvyttomyys hal-
lita muutosta ja kasitelld vastarintaa on olennaisimpia implementaation esteita (Hrebiniak,
2006). Suunnitelmallisuus edellyttdd kehittdmisohjelman ja tavoiteverkon ajantasaisuutta
seka selkeda kulkumuotojen aluekohtaista hierarkiaa. Sen tulee olla pohjana myés pyorai-
lyé haastavien kulkumuotojen, kuten mikroliikkumisen arvottamisessa ja katutilaan sovitta-
misessa. Systemaattisuus ja suunnitelmallisuus auttaa myds kasittelemaan organisaatio-
sekad kaupunkirakenteeseen liittyvda muutoksen hitautta. Myds tulevaisuuden olosuhteet
tulee varmistaa pitkajanteisesti niin, ettei infra tule asettamaan py6railyn maaran lisdanty-
miselle esteita tulevaisuudessa, ja etenkin ydinkeskustan alueella on tarve suunnitelmalli-
selle tilavaraukselle. Tydta ja sen vaikutuksia tulee myds seurata aktiivisesti ja tehda adap-

tiivisia toimia tarpeen vaatiessa.

Jarjestelmallisyytta on haitannut myds pistemainen tekeminen, kun parannuksia on tehty
niin etteivat niiden vaikutukset ndy kokonaiskuvassa. Taman vuoksi on olennaista selkeyt-
taa liikennejarjestelman kokonaiskuvaa kaikille sita kasitteleville toimijoille ja muutosten
vaikutuksia tulisi kasitella koko liikennejarjestelman tasolla. Esimerkiksi pyorailyn rooli jouk-
koliikenteen toiminnan tukena tulee ymmartaa paremmin ja tahdata toimenpiteita sen mu-
kaisesti. Sen lisdksi, ettd suunnittelutydssa ja paatdksenteossa tulee olla tietoisia muutos-
ten kokonaisvaikutuksista, on niista viestittdva myos asukkaille. Lisdksi kaupungilla on

mahdollisuus nayttaa esimerkkia jarjestelmallisesta arvottamisesta ja jarjestda muun mu-
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assa tiloissaan toimivat edellytykset polkupyorien sailytykselle. Myos esimerkiksi pyoraily-
kyparien sailytyspaikat nayttaisivat asukkaille kaupungin kiinnostuksen pyorailyyn ja sen

turvallisuuteen.

Jarjestelmallisyyteen liittyy olennaisesti myos tilannekuvan ja seurannan todenmukaisuus
ja luotettavuus. Jotta tilannekuva pydrailystd Vantaalla olisi parempi, tulee sen seuraami-
seen kehittaa luotettavia ja helposti ymmarrettavia mittareita. Raportoinnin selkeys ja saa-
tavuus tulee varmistaa niin, etta tilannekuva on myos helposti saatavilla. Seurantaa sel-
keyttdmaan ja tahtotilaa vahvistamaan tulee myds valita rajallinen maara seurattavia paa-
tavoitteita. Nain tydon seka kaytantdjen vaikuttavuutta voidaan valvoa reflektiivisesti ja siten
uusien kaytantéjen omaksuminenkin voi normalisoitua (Thomas & Nilsen, 2024). Mittarien
valinta tulee perustua kansainvalisesti toimiviin kaytantoihin ja niiden muutosta tulee seu-
rata pyorailyyn keskittyvaan tilinpaatdksen avulla. Muun muassa Kédpenhaminassa joka
toinen vuosi toteutettava Bicycle Account -raportti on antanut monipuolista kuvaa pyorai-
lyyn liittyen ja auttanut toteuttamaan pyorailyn tavoitteita aidosti (Vaismaa, 2014). Manno-
lan et al. (2021) mukaan maaravuosina toteutettava henkildliikennetutkimus ei olekaan riit-
tavaa, vaan seurantajarjestelman tulee olla ajantasainen ja tuottaa avointa tietoa lilkenne-
jarjestelman kokonaiskuvasta. Kokonaiskuva tulee yhdistdd myds muuhun seurantaan ja
hyva keino on yhdistdd seuranta paastdjen vahentadmisen tavoitteeseen. Pyorailyn koko-
naiskuvan selkeyttad parantaisi matkojen maaran sijaan koetun houkuttelevuuden ja turval-

lisuuden seka toteutuneiden kilometrien seuraaminen (Mannola et al., 2021).

Myoés resursoinnin jarjestelmallisyyden puute aiheuttaa esteitad tavoitteiden saavuttami-
selle. Resurssien suoranainen lisddminen saattaa olla haastava toimenpide, eika se valt-
tamatta johda suoraan pydrailyn maaran lisdantymiseen tai edes sen houkuttelevuuden
parantumiseen. Taman vuoksi resurssien varaamisen ja kohdentamisen tulee olla entista
suunnitelmallisempaa ja sen tulee pohjautua ajankohtaiseen tietoon. Taloussuunnittelun
tulee varmistaa tavoitteiden saavuttaminen, vaikka aikahorisonttia tulisikin siirtaa eteen-
pain. Pyorailylle kohdennettua budjetointia tulee lisata ja sen perusteluiden tulee olla sel-
keat. Etenkin kunnossapidon maararahassa tulisi nakya yhda enemman infran kasvavat
vaatimukset, jotta olosuhteiden yllapito on todella mahdollista ja pyorailyn houkuttelevuus
voisi pysya riittavalla tasolla vuodenajasta riippumatta. Budjetoinnin tuleekin perustua
ajantasaiseen tilannekuvan lisaksi avoimeen pyorailyn priorisointiin. Naiden avulla voidaan

valita vaikuttavimmat toimet, joihin panostaa ja perustella valinnat.

Jarjestelmallista edistamisty6ta haittaa myds tdmanhetkinen ohjelmien ja niissa asetettujen
tavoitteiden hajanaisuus. Taman vuoksi pyoraliikennettd koskevat ohjelmat ja tavoitteet

vaativat kokonaistarkastelua, jonka avulla voidaan selvittda niiden yhteyksia. Lisaksi uudet
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ohjelmat on laadittava tiivimpaan muotoon tai niistd on laadittava selkeat ja helposti saa-

vutettava tiivistelmat. Muun muassa tekoalyn kehittyminen tarjoaa mahdollisuuden luoda

laadukkaita tiivistelmia seka tarkasteluja hyvin resurssitehokkaasti.

Taulukko 5. Jarjestelmallisyyteen liittyvat esteet ja niiden ratkaisut seka seurantamenetel-

mat ja niista vastaavat tahot.

hajanaisuus

e Ohjelmien kokonaiskartoi-
tus niiden yhteyksien hah-
mottamiseksi

ranta

Este/puute Ratkaisut Seuranta/Jatkotoimet Vastuutaho
e Suunnitelmallisuus ja va-
rautuminen muutoksiin e Suunnitelmien ajan-
Muutokset seké vastustukseen tasaisuus _ _
toimint o Suunnitelmista
oimintaym- |, Ppijtkgjanteiset ja sopeutu- | e Vastustuksen ja sen | yastaavat
paristossa vat ohjelmat, jotka takaa- kasittelyn analy-
vat tuen ja tehostavat re- sointi
surssien kayttoa
e Liikennejarjestelman ko-
konaiskuvan selkeys i iari -

Pisteméinen Y y Lllllfennejarjelstel Poliin-rvhma
tekeminen e Viestiminen kokonaisku- man kokonaiskuvan | Poljin-ryhma
van linssin |api ja esimer- selkeyttaminen

kin nayttdminen
¢ Saannollinen rapor-
o Luotettavan ja selkean tointi
Tilannektltva mittariston kehittaminen «  Seurannan yhdista- | Poliin-ryhmé
Ja seuranta e Rajallinen mééra seurat- minen mm. paasto-
tavia paatavoitteita jen vahentamisen
tavoitteisiin
o Resurssien suunnitelmal- | ¢ Kohdennetun bud-
lisuus ja tietoon perustuva jetoinnin seuraami-
kohdentaminen nen
Resursointi « Avoimen arvottamisenja | e Pyorailyn priorisoin- | Poliin-ryhma
priorisoinnin kautta vai- nin vaikutusten arvi-
kuttaviin toimiin panosta- ointi infran toimivuu-
minen teen
e Ohjelmien ja niiden tavoit-
teiden tiivistelmat ja nii-
Tavoitteiden den helpon saatavuuden | 4 Tavoitteiden yhden-
ja ohjelmien varmistaminen mukaisuuden seu- | Poljin-ryhméa




86

5.4 Asenteista voimaa

Asenne pyorailya kohtaan maarittelee, millainen tahtotila sen edistdmiseen on seka orga-
nisaation sisalla, etta kayttajien nakokulmasta. Pyoraily tulee nahda jarkevana ja potenti-
aalisena liikennemuotona, jotta sen olosuhteita voidaan aidosti edistaa ja sille asetettuja
tavoitteita saavuttaa. Myoés COM-B-mallin mukaisesti yksilon sisdiset halut ja rutiinit vaikut-
tavat motivaation kautta olennaisesti kayttaytymiseen (Michie et al., 2011). Mannolan et al.
(2021) mukaan pyoéraliikenteen edistamisen perushaaste onkin se, ettei pyorailya mielleta
autoliikenteen tapaan liikenteeksi, joka olisi valttdmatonta yhteiskunnan ja talouden toimin-
nan kannalta. Taman vuoksi pyorailyn paradigma lasten koulumatkojen kulkumuodosta tai
aktiiviharrastamisesta tulee muuttaa muotoon, jossa sen ymmarretaan olevan monelle so-

piva ja jarkeva seka yhteiskunnalle kannattava likennemuoto.

Mielikuvan muuttamisen apuna tulee hyddyntaa aiemmin mainittua mielikuvien luomista
viestimisen keinoin, seka esimerkin nayttamista. Onnistuneen viestinnan lisaksi pyorailyn
potentiaalia voidaan osoittaa konkreettisesti kehittamalla pyorailyn olosuhteita sidosryh-
mien kanssa luotujen kokeiluiden kautta. Naiden kokeilujen kautta kaupunkilaiset voivat
itse kokea, mita korkealaatuinen pyoérainfra ja aktiivinen liikkuminen edella tehdyt ratkaisut
tarkoittavat kaupunkitilassa kaytanndssa. Lisdksi muun muassa varmistumalla tydmaa-ai-
kaisten pyoéraliikkenteen jarjestelyiden toimivuudesta ja turvallisuudesta voidaan nayttaa,

ettd pyorailya priorisoidaan aidosti.

Poliittinen sitoutuminen on yksi tarkeimmista edellytyksista pydéraliikenteen edistamiselle,
mutta Vantaalla siihen ei ole voitu luottaa riittavasti. Erityista estettd on aiheutunut, kun jo
hyvaksyttyihin kdytantdihin ei olla todellisuudessa osoitettu edellytyksid. Taman vuoksi on
tarkeda saavuttaa yli valtuustokausien ulottuva tuki, jolloin suunnittelijat uskaltavat ké6pen-
haminalaisten kollegojen tavoin tavoitella ronkeampia ja vaikuttavampia ratkaisuja (Zhao
et al., 2018). Tahtotila ei synny yksin poliitikoiden mielipiteista, vaan myds perustellusta
tiedosta ja kansalaisten asenteesta. Taman vuoksi kaikilla hallinnon tasoilla seka kansa-
laisten keskuudessa tulisi tuntea pyorailyn hyddyt ja niiden saavuttamisen edellytykset. Eri-
toten positiivisten terveysvaikutusten laajempi tarkastelu ja sita kautta syntyvien taloudelli-
sen hyodyn merkittavyys voi vaikuttaa julkiseen seka poliittiseen tahtotilaan pyorailyn lisaa-
miseksi. Mannolan et al. (2021) mukaan autoilijan etuihin puuttuminen vaatiikin ristiriitojen
selvittamista vaikutustenarvioinnilla. Terveydellisten vaikutusten tiedottamiseen tulee myos
hyodyntaa jalleen viestinnan asiantuntijuutta seka jarjestaa yhteiskampanjointia muun mu-
assa hyvinvointialueen kanssa. Lisaksi jaettu huoli nuorten liikkumattomuudesta tarjoaa
erinomaisen mahdollisuuden kayttaa pyorailya keinona edistaa terveytta matalalla kynnyk-
sella. Nuoriin panostamiseen liittyy vahvasti pyérailyyn liittyvien taitojen opettaminen, mutta

se voisi sisaltdd myos pyorien lainaamismahdollisuuden. Muun muassa kampanja, jossa
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kayttamattomia pyodria ehostetaan lainauskayttdon, loisi kuvaa pyorailyad edistavasta, re-

surssiviisaasta ja inklusiivisesta Vantaasta.

Kampanjoinnin tehokkuuden varmistamiseksi on tehtava selvitykset todellisista vaikutuk-
sista niin etta esitettava tieto perustuu todenmukaisuuteen. Muun muassa keskustojen liik-
keissa asioivien henkildiden likkumisselvitys antaisi todenmukaista kuvaa milla kulkumuo-
dolla asiakkaat kulkevat. Asukkaiden seka paattajien tietoisuuteen pyodrailyn lisdamisen
todellista potentiaalia toisi myds selvitys siita, miten suuri osa matkoista olisi korvattavissa
polkupydralla. Lisaksi selvitys siitd, miksi lityntamatkoilla pyoraillaan vahan, auttaisi tarpei-
den, kuten kyparien sailytystilan tiedostamista ja ratkaisujen keksimistad. Mannola et al.
(2021) sanovatkin, ettd virkamiehet voivat helpottaa paatdksentekoa valittamalla ajanta-

saista tutkittua tietoa ja hyvia kaytantoja.

Vantaan kaupunkistrategiassa tavoiteltavaa rohkeaa edellakavijyytta tarvitaan myds pyo-
railyn tavoitteiden saavuttamiseen. Muun muassa Lontoossa ja Portlandissa toiminut vahva
yksildiden eteenpain ajama edunvalvonta voi johtaa tuloksiin myds Vantaalla. Mannolan et
al. (2021) mukaan isoissa tie- ja vaylahankkeissa tulisikin pyoraliikenteen intressien huo-
mioiminen varmistaa erikseen nimetyn edunvalvojan kautta. He jatkavat, etta aktiivinen liik-
kuminen tarvitsee tukea paatoksentekijoiltd mahdollisimman monipuolisesti. Avainase-
massa ovat koulujen rehtorit, yritysten johtoryhmien jasenet seka kansalaiset erindisissa
rooleissaan. Pyorailyn puolesta puhumisen helpottamiseksi jokaisella organisaation tasolla
tapahtuvaa proaktiivisuutta tulee tukea tarvittavalla selkénojalla ja mandaatilla. Rohkeuden
tarve korostuu paatdksenteon lisdksi suunnittelussa. Vastakkainasettelua valttavia komp-
romisseja ja varovaisuutta tulee valttaa ja ratkaisujen tulee olla rohkeita, jotta niilla on riit-
tavasti vaikutusta (Mannola et al., 2021). Rohkeat ratkaisut saatetaan tyrmata, mutta jos
taas osa hyvaksytaan, saattaa niiden vaikutus olla suurempi kuin monen maltillisen ratkai-
sun. Lisaksi pyorailyn laatua paikallisesti parantavat hankkeet saattavat edesauttaa tukea
myo6s muille laajemmin pyorailya edistaville projekteille. Taulukossa 6 kootaan asenteiden

asettamat esteet, keinot ylittaa ne seka seurantatavat ja vastuuhenkil6t.
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Taulukko 6. Asenteisiin liittyvat esteet ja niiden ratkaisut seka seurantamenetelmat ja niista

vastaavat tahot.

ja rohkeus

selkanojalla

¢ Rohkeista hankkeista
mallia ja edistysta

(tyytyvaisyystutki-
mus seka kayttaja-
maarien muutos)

Este/puute Ratkaisut Seuranta/Jatkotoimet Vastuutaho
e Mielikuvaa pyorailyn tar- . e
. keydesta ja potentiaalista * -r;lijttell(ilml\iissfay%r?:mi]n
Asenne pyo- esimerkin kautta . > jani
railya koh- vaikuttavista teki- | poljin-ryhma
taan e Viestinnan strateginen joista
uudistaminen pyorailyn e Viestinnan seuranta
aseman vahvistamiseksi
e Pyodrailyn hydtyjen tervey-
teen, talouteen ja tasa-ar-
voon viestiminen kaikilla
tasoilla e Kampanjointisuun-
Tahtotila * Yhteiskampanjointi ter- nitelma Poljin-ryhma
veyden ja nuorten lilkku- | Selvitysten katta-
vuuden edistamisesta vuuden arviointi
e Selvitysten avulla tietoon
pohjautuva tilannekuva
selvaksi
e Edunvalvojan sisallyttami- e .
nen hankkeisiin y dpgr?rsg?'/:rlﬁius?:-
Kunnianhimo | ¢ Rohkeuden tukeminen vaikutusten arviointi Poljin-ryhmé
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6. JOHTOPAATOKSET

Taman luvun tavoite on koota yhteen tutkimus seka esitella siitd johdettuja paatelmia. Tyon
tulosten seka paatelmien esittelyn jalkeen arvioidaan tutkimuksen suorittamista seka sen

tuloksia ja esitetddn mahdollisia jatkotutkimuksen aiheita.

6.1 Tulokset ja paatelmat

Tutkimuksen tavoitteena oli tunnistaa Vantaan kaupungin kohtaamat olennaiset esteet py6-
raliikenteen tavoitteiden implementoimiselle seka keinoja niiden ylittdmiseen. Tutkimuksen
alussa tarkasteltiin Vantaan kaupungin asettamiin pyoraliikenteen tavoitteisiin laadullisen
sisallonanalyysin avulla. Seuraavaksi tutustuttiin kirjallisuuskatsauksen avulla tavoitteiden
implementoimisen teoriataustaan seka esimerkkikaupunkien toimiviin kaytantoéihin. Taman
jalkeen toteutettiin asiantuntijahaastatteluja, joista kerattiin ndkemyksia tavoiteisiin tahtaa-
van tyon kaytannon esteista seka ratkaisuista naihin esteisiin. Aiemmin keratyn tiedon seka
tydpajan avulla kerattiin olennaisimmat keinot, joilla esteet voidaan ylittaa ja pydraliikenteen

tavoitteet saavuttaa entista paremmin.

Pyoéraliikenteen hyddyt ja potentiaali sen lisdamiselle on yleisesti tunnistettu. Pyorailyn li-
sdaminen ja sen olosuhteiden kehittdminen kirjataan kaupunkien strategioihin ja tavoittei-
siin, mutta moni kaupunki karsii vaikeuksista saavuttaa nama tavoitteet. Taman tutkimuk-
sen tarkoitus oli syventya siihen, mitka asiat tavoitteiden saavuttamista estavat ja aiheutta-
vat implementaatiokuilua seka milla keinoin tavoitteiden saavuttamista voidaan parantaa.
Tyo toteutettiin laadullisena tapaustutkimuksena, jonka kohteena on Vantaan kaupunki.
Jotta tyd vastasi sille asetettuihin tavoitteisiin, luotiin sille paatutkimuskysymys "Mité keinoja

Vantaan kaupunki voi hyddyntéé saavuttaakseen pyoréliikenteen tavoitteet paremmin?”.

Jotta paatutkimuskysymykseen voitiin vastata, asetettiin myds kolme alatutkimuskysy-
mysta, joita kasiteltiin jarjestyksessa. Ensimmaiseksi alatutkimuskysymykseksi asetettiin
"Mitké ovat Vantaan pyéréliikennetté koskevat tavoitteet?”. Alakysymysta lahestyttiin esit-
telemalla tutkimuskenttaa ja Vantaan pyoraliikenteelle asettamia tavoitteita laadullisen si-
sallénanalyysin avulla. Selvisi ettd Vantaa pyrkii lisddmaan pydrailyd muun muassa edis-
taakseen liikenteen kestavyytta ja kaupunkilaisten terveytta seka kehittaakseen kaupunki-
tilan viihtyvyytta ja tehokkuutta. Pyoraliikenteelle on asetettu konkreettisia numeerisia ta-
voitteita seka sanallisia tavoitteita tukemaan toisiaan ja niiden pyrkimys on luoda pyorai-

lysta aidosti kilpailukykyinen vaihtoehto ympari vuoden etenkin kestavan liikkkumisen kes-
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kusta-alueilla. Pydraliikenteen kulkutapaosuus pyritdankin nostamaan vuoden 2023 seitse-
masta prosentista 20 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa. Pyorailyn maaran kasvun lisaksi
Vantaalla tavoitellaan pyo6railyn helpottumista, sen houkuttelevuuden lisdantymista seka
turvallisuuden parantumista. Tavoitteisiin pyritdan toimenpiteiden avulla, joihin kuuluu kau-
punkirakenteen muuttaminen pyorailya tukevaksi, pyorailyinfran laadun ja kunnon kehitta-
minen, pyorailykasvatus seka pyoraliikenteen kehittamisesta vastaavien toimijoiden vali-

sen yhteistyon kehittaminen.

Tutkimuksen toiseksi alakysymykseksi asetettiin "Mitd keinoja pyéréliikenteen tavoitteiden
saavuttamiselle on olemassa?’. Alakysymykseen vastatessa tutustuttiin kirjallisuuskat-
sauksen avulla strategisen johtamisen, strategioiden implementoimisen seka organisaa-
tiorakenteen teorioihin. Tarkoituksena oli rakentaa teoreettista pohjaa tyon I0ydoksille ja
ymmartaa tavoitteiden implementoinnin onnistumista teoreettisesta nakdkulmasta. Strate-
ginen johtaminen onkin tarkedssa asemassa myds julkisessa organisaatiossa, kun tuotet-
tava hyoty asukkaille pyritdan maksimoimaan. Strategian implementoinnille tulee asettaa
rittdvasti huomiota, jotta tavoitteet voidaan todellisuudessa saavuttaa. Tarkeaa on myds
ymmarrys tekijoista, jotka vaikuttavat strategian implementaatioon seka organisaation ky-
vykkyyteen omaksua ja normalisoida muutosta. Niihin liittyvat muun muassa johdonmukai-
suus, yhteistyd seka organisaation rakenne. Lisaksi yksildn kaytdsta ohjaavista tekijoista
kuten kyvykkyydesta, motivaatiosta ja koetusta tilaisuudesta tulee olla tietoinen kasitelta-

essa muutosta.

Taman jalkeen tydssa perehdyttiin esimerkkikaupunkien avulla toimiviin kaytantéihin ja im-
plementoinnin avaintekijoihin, jotta saatiin ymmarrysta keinoista, joiden avulla tavoitteiden
implementoinnissa saatetaan onnistua. Pyoéraliikenteen tavoitteiden implementoinnin
avaintekijoihin kuuluvat muun muassa asiantuntemus, organisaatiorakenne, poliittinen si-
toutuminen seka julkinen tuki ja sidosryhmien osallistuminen. Koko organisaation seka yk-
sittaisten toimijoiden tasolla ty6ta tuleekin edesauttaa johdonmukaisen ja jamakan johtami-
sen kautta. Esimerkit tukevat vahvasti myos sita, etta kehittdmistyota tulee kdyda saumat-
tomassa kanssakaymisessa paatoksentekijoiden, suunnittelijoiden sekd asukkaiden kes-
ken. Taman vuoksi ajantasainen kommunikoiminen ovat tarkeassa roolissa tavoitteiden
saavuttamiseksi. My0s poliittisen sitoutumisen tulee olla pitkajanteista ja luoda ilmapiiria,
jossa rohkeillekin toteutuksille annetaan tilaa. Edellytyksena poliittiselle tahtotilalle tulee

olla julkinen tuki ja myonteinen ilmapiiri pyorailyn priorisoimiselle.

Kolmanteen alakysymykseen "Mitk& ovat keskeiset esteet tavoitteiden toteutumiselle Van-
taalla?” vastatessa tutkittiin juuri Vantaalla tunnistettuja esteita pyoraliikenteen tavoitteiden
saavuttamiselle. Vastauksissa esiin nousseet esteet jaoteltiin viiteen kategoriaan: johtami-

seen, kommunikointiin, jarjestelmallisyyden puutteeseen, asenteisiin sekd rakenteisiin.
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Johtamiseen liittyviin esteisiin kuului epaselva ja riittdmaton tavoitteiden ja toimien priori-
sointi, sitoutumisen puute seka riittdmatdon huomio pyoérailyd kohtaan. Kommunikoinnin es-
teitéd nahtiin horisontaalisella tasolla organisaation osien kesken seka vertikaalisesti eri ta-
sojen kesken. Horisontaalisen tiedonjaon nahtiin olevan yleisesti hyvalla tasolla, mutta yh-
teys muun muassa kunnossapidon ja liikennesuunnittelun valilld koettiin huonoksi. Verti-
kaalisen kommunikaation heikkous nakyy kommunikaation yksisuuntaisuutena ja siina etta
vastakkainasettelua tulee valtella vastustuksen minimoimiseksi. Jarjestelmallisyyden puut-
teita koettiin puolestaan selkean kokonaiskuvan puutteen ja pistemaisen tekemisen vuoksi.
Myés tavoitteiden hajanaisuus seka toimintaympariston muutokset nahtiin olennaisiksi es-
teiksi. Mydskaan edistyksen seuraamiseen ei koettu olevan riittavia keinoja. Epaselvyytta
koettiin myos resurssien kohdentamisessa ja suunnitelmallisuudessa. Asenteisiin liittyviin
esteisiin kuului muun muassa pyorailyn edistamista haittaavat asenteet. Lisaksi riittavan
tahtotilan ja kunnianhimon puutteen nahtiin estavan tavoitteiden saavuttamista. Rakentei-
siin kytkoksissa olevat esteet olivat suuren organisaatiorakenteen aiheuttamia vastuiden

epaselvyyksia sekd kaupunkirakenteen aiheuttamaa muutoksen tydlaytta ja hitautta.

Tutkimuksen paakysymykseen vastattiin alakysymyksista keratyn nadkemyksen seka tyo-
pajassa kerattyjen konkreettisten toimenpiteiden avulla. Lopputuloksena selvisi, ettéd Van-
taan tulee kaupunkina keskittya selkedan liikenteen kokonaiskuvaan perustuvaan syste-
maattiseen tyohon. Jotta tavoitteet voitaisiin saavuttaa, tulee selkean johtamisen tukea ja
sitouttaa oikeat henkilét toimiin. Lisaksi johdon tulee itse sitoutua tavoitteisiin ja asettaa sita
kautta pyorailyn edistédmiselle tarvittava huomio. Konkreettisina toimina on muun muassa
apulaiskaupunginjohtajan mandaatti pyérailyn edistamiselle seka johdon velvoittaminen ta-
voitteiden toteutumisen seurantaan. Kommunikoinnin tulee olla jatkuvaa ja sen tulee pe-
rustua rakenteelliselle keskustelulle seka asiantuntijuuden hyddyntamiselle. Tiedonjaon tu-
lee olla ajantasaista ja suunnitelmallista ja sisdisen kommunikoinnin lisaksi on panostettava
yhteistydhon ja tehokkaaseen tiedottamiseen naapurikaupunkien ja asukkaiden suuntaan.
Kanssakaymista tulee monipuolistaa ja konkreettisia ratkaisuja ovat muun muassa raken-
teellisen keskustelun koalitiot seka tiedottamisen ihmislahtoiset kampanjat. Jarjestelmalli-
syyden esteiden ylittamiseen keinoina ovat liikennejarjestelman kokonais- seka tilanneku-
van selkiyttdminen, vastustukseen varautuminen, resurssien suunnitelmallisuus seka ta-
voitteiden selkiyttaminen. Toimenpidesuosituksiin kuuluu muun muassa ohjelmien tiivista-
minen seka raportoinnin ajantasaisuuden kehittaminen. Asenteiden estevaikutukseen tulee
pyrkid vastaamaan luomalla mielikuvaa pyorailyn tarkeydesta seka tahtotilaa sen edista-

miseksi rohkaisevan ja valistavan kampanjoinnin avulla. Lisaksi rohkeutta tulee tukea ja
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pyorailyn etua valvoa aktiivisesti valikoidun edunvalvojan avulla. Kuvaan 17 on koottu tut-

kimuksen tuloksena selvinneet olennaisimmat keinot, joilla Vantaan kaupunki voi saavuttaa

pyoraliikenteen tavoitteita entistéd paremmin.

KEINOT SAAVUTTAA PYORALIIKENTEEN TAVOITTEET PAREMMIN VANTAALLA

JOHTAMINEN

Rohkea ja selkea priorisointimalli
Osallistuminen keskusteluun

Tyodhon velvoittaminen ja sen riit-
tava seuraaminen

Tarvittavan tuen tarjoaminen

Riittavan huomion varmistaminen
ja vastuu tavoitteiden toteutumisen
seurannasta

JARJESTELMALLISYYS
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Eras yksittainen avainasia tarvittavalle muutokselle on rohkeus. Kansalaisilta, paattajilta,
suunnittelijoilta seka kaikilta sidosryhmiltd on pyorailyn aidon lisaamisen edellyttdmiseksi
I0ydyttava rohkeutta. Rohkeutta tarvitaan luomaan kaupunkitilaa muuttavia ratkaisuja, vaa-
timaan muutosta seka sopeutumaan erilaisiin toimintamalleihin. Innovatiivisuus ja innostus
onkin avainasemassa myos taman tutkimuksen tulosten tarkastelussa, silla myos sen tu-

lokset on helppo sivuuttaa ilman rohkeutta muuttaa nykytilaa.

6.2 Tutkimuksen arviointi

Tutkimuksen aihe on hyvin laaja, eika sille ole esitettavissa yksinkertaista ratkaisua. Ta-
voite oli kuitenkin tukea kattavaa konkreettisiin toimiin tahtaavaa pyéraliikenteen kehitta-
misohjelmaa tutkimalla edistamistydn taustalla esiintyvia esteita seka keinoja niiden ylitta-
miseksi. Lisaksi tutkimus vastaa Nilsenin ja Birkenin (2020) mainitsemaan tarpeeseen ym-
martaa implementoinnin taustoittamiseen ja epaonnistumisen syiden ymmartamiseen, etta

kehitys on mahdollista.

Tydssa onnistuttiin paaosin valttamaan pyoraliikenteen kehittdmisohjelman toistaminen ja
keinovalikoima on ohjelmaa syvaluotaavampi analyysi kriittisiin tekijoihin, jotka voivat estaa
konkreettisten toimien edistymisen. Aiheen monimutkaisuudesta huolimatta niin haastatel-
luissa kuin tyOpajaan osallistuneissa oli havaittavissa mielenkiintoa asian edistamiseen ja
toimintatapojen kehittdmiseen. Yksi tydn anti onkin selvasti aiheen ymparilla kayty keskus-
telu ja herattely siihen, ettei kunnianhimoista kulkutapajakaumaa saavuteta ilman johtami-
sen tukea, onnistunutta kommunikointia seka jarjestelmallista ja rohkeaa ty6ta. Tutkimuk-
sen prosessi herattikin ajatuksia siita, ettd tdman tutkimuksen arvo on osittain siing, etta se
pyrkii siirtdmaan nakoékulmaa resurssien rajallisuudesta myds muihin osa-alueisiin, joilla on
vaikutus pyoraliikenteen edistdmiselle. Aihe on ajankohtainen etenkin, kun taloustilanne
viittaa siihen, etta resurssien merkittavaa kasvattamista ei ole lahitulevaisuudessa tie-
dossa. Tyon ajankohtaisuuteen vaikuttaa myos valtuustokauden murroksen tuomat uudis-

tukset strategiaan seka ohjelmiin.

Laadullista tutkimusta voidaan Shentonin (2004) mukaan tutkia sen uskottavuuden (sisai-
sen validiteetin), yleistettdvyyden (ulkoisen validiteetin), luotettavuuden (reliabiliteetin)
seka vahvistettavuuden (objektiivisuuden) perusteella. Tata tutkimusta pyritdankin seuraa-

vaksi tarkastelemaan naiden neljan testin avulla.

Uskottavuus, eli sisainen validiteetti pyrkii kuvaamaan miten hyvin laadittu tutkimusstrate-
gia ja siina valitut tydn menetelmat ovat onnistuneet ilmién tarkastelussa (Vaismaa, 2014).

Se auttaa osoittamaan, annetaanko tutkittavasta ilmiésta todenmukainen kuva (Shenton,
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2004). Taman tydn tutkimusstrategia seka siina valitut menetelmat tukivat tutkimuskysy-
myksiin vastaamista kattavasti. Asiantuntijahaastattelut tukivat syvaluotaavan kuvan saa-
mista osallisten nakemyksista ja haastateltavat olivat paasaantoisesti kiinnostuneita ai-
heesta. Mielenkiinnon seka etenkin ryhmahaastatteluiden herattaman keskustelun vuoksi
vastauksista saatiin kokemuspohjaisia. Ryhmahaastattelut auttoivat myds parantamaan
lausuntojen luotettavuutta, kun haastateltavat pystyivat tukemaan tai korjaamaan toisiaan.
Myoés yksildhaastatteluiden rajallista keskustelua paikkasi tydpajassa kayty ryhmatydsken-
tely ja keskustelu. Haastateltavien valitseminen eri hallinnollisilta tasoilta sekad kaupungin
eri toimialoilta antoi niin kattavan lapileikkauksen organisaation eri osista, kun tyén puit-
teissa voitiin saada. Haastateltujen maara voidaan olettaa riittavaksi, silla aineisto alkoi vii-
meisissa haastatteluissa saturoitumaan, kun vastaukset alkoivat toistaa itsedan. Myos or-
ganisaation eri tasojen valisia eroja oli hankala tunnistaa, silla osallistujien ndkemykset oli-
vat hyvin samankaltaisia, ja osallistuneet uskalsivat mainita ajoittain vastuun muutoksesta
olevan jopa heilla itsellaan. Toisaalta haastatteluihin olisi voitu sisallyttda myds muun mu-
assa pyorailyvastaista ndkdkulmaa, mutta sen ei nahty tukevan tutkimuksen suorittamista
sen rajallisissa puitteissa. Toteutettuihin haastatteluihin seka tydpajaan seudullisen nako-
kulman edustajien sisallyttdminen auttoi kuitenkin saamaan ulkopuolista nakdkulmaa seka
avoimempaa kritiikkia. Lisaksi tutkimuksen siséista validiteettia olisi voinut parantaa haas-
tateltavien suurempi maara ja muun muassa esimerkkikaupunkien edustajien haastattele-
minen. Haastatteluissa toteutettiin iteratiivisuutta tarkasteltaessa haastattelurungon toimi-
vuutta ensimmaisten haastatteluiden perusteella. Haastattelurunkoa ei muokattu haastat-
teluiden valilla, mutta keskustelussa kasiteltavia teemoja painotettiin niin etta voitiin varmis-

tua aineiston kattavan juuri tutkittavaa iimiota.

Tutkimuksen kirjallisuuskatsaus taustoittaa tutkittavaa ilmi6ta seka toimivia ratkaisuja hy-
vin. Siitéd huolimatta konkreettisten malliratkaisujen syvempi analysointi seka toimivuustar-
kastelu olisi voinut olla tarpeen, jotta perusteltuihin tuloksiin olisi voinut sisallyttaa entista
enemman konkreettisia ja helposti Iahestyttavia toimia. Tyon tuloksina esitettavat keinot
ovat vain ehdotuksia eika kattavaa vaikutusarviointia ole suoritettu tyon puitteissa. Sen
vuoksi on tarkea tarkastella tuloksia ja arvioida niiden vaikutuksia, seka kayttaa tutkimusta
selkanojana keinojen toteuttamiseksi. Muun muassa johdon vastuuttamista tavoitteiden to-

teutumisen seurantaan voidaan perustella tahan tutkimukseen nojaten.

Yleistettavyys, eli ulkoinen validiteetti tarkastelee, voidaanko tuloksia soveltaa muissa ti-
lanteissa ja konteksteissa (Shenton, 2004; Saunders et al., 2019). Vaismaan (2014) mu-
kaan kriitikot arvostelevat kvalitatiivisen tapaustutkimuksen yleistettavyyden puutetta ver-
rattuna kvantitatiiviseen tutkimukseen ja Shentonin (2004) mukaan onkin mahdotonta

osoittaa, etta kvalitatiivisen tutkimuksen havainnot ja johtopaatdkset olisivat sovellettavissa
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muihin tilanteisiin ja ymparistdihin. Tutkimuksessa kasitelty teoria ja useiden kaupunkien
jakamat esteet implementaatiotoimissa viittaavat kuitenkin tulosten rajalliseen yleistetta-
vyyteen. Vaikka tutkimuksen otanta on rajallinen, pyrkii se yleistettavyyteen etenkin kau-
punkiorganisaation sisédlld vastaavanlaisia parametreja sisdltavassa tydssa, kuten jalanku-
lun edistamisessa. Tutkimuksessa on myos avattu tydn taustatietoja ja tutkimusymparist6a,
jolloin lukija kykenee paattdmaan ovatko tulokset yleistettavissa myds muihin tilanteisiin
(Shenton, 2004).

Luotettavuus, eli reliabiliteetti kuvaa sita, miten hyvin tutkimus on toistettavissa (Shenton,
2004). Tassa tyossa on esitelty tutkimussuunnitelmaa ja -metodeja mahdollisimman laa-
jasti, jotta tutkimus voisi olla toistettavissa. Etenkin tyon sisallénanalyysi seka kirjallisuus-
analyysi on toistettavissa tutkimuksen tarjoamilla tiedoilla. Tydn empiirinen osio saattaa
kuitenkin olla vaikea toteuttaa niin etta tulokset olisivat vastaavanlaiset. Esimerkiksi haas-
tatteluissa painotettiin eri asioita ja esitettiin haastattelurungon ulkopuolisia jatkokysymyk-
sia, jotta voitiin varmistua haastateltavan oman asiantuntijuuden ja kokemusten riittava
huomioiminen. Toisaalta Saunders et al. (2019) toteavatkin, ettd 1ahtdékohtaisesti kvalitatii-
vista tutkimusta ei ole tehty toistettavaksi, silla se reflektoi tutkimukseen osallistuneiden
sosiaalisia tulkintoja tiettyna ajankohtana. Tutkimuksen ei siis tulekaan olla toistettavissa
sellaisenaan, mutta muun muassa kirjallisuuskatsauksen vaiheiden tarkempi kuvaaminen

olisi voinut kehittaa luotettavuutta.

Neljas tutkimuksen testi on vahvistettavuuden, eli objektiivisuuden tarkastelu. Shentonin
(2004) mukaan vahvistettavuudella viitataan siihen, perustuuko tutkimuksen tulokset kerat-
tyyn aineistoon vai tutkijan omiin nakemyksiin. Tutkimuksen perusteena on kuitenkin kay-
tetty interpretivistista filosofiaa, joka painottaa todellisuuden kompleksisuutta ja kulttuuris-
ten tekijoiden vaikutusta yksilodn (Saunders et al., 2019). Heidan mukaansa interpretivis-
tista filosofiaa omaava tutkimus onkin arvoihin kytkeytyvaa tutkimusta, jossa tutkija on osa
tutkimusta ja sen tuloksia. Taten taydelliseen objektiivisuuteen ei tassa tutkimuksessa ole
edes pyritty, mutta se on huomioitu ja tutkijan omaa roolia on pyritty minimoimaan. Muun
muassa tyopajan suorittamisen tarkoitus oli, etta konkreettiset toimenpidesuositukset pe-
rustuvat osallistujien nakemyksiin. Lisaksi haastatteluissa seka tyopajassa pyrittiin valtta-
maan osallistujien johdattelu tarjoamalla pohjatietoa riittavasti, mutta niin etta omille nake-
myksille jatettiin tilaa. Esimerkiksi tyOpajassa ei tarjottu jo tunnistettuja ratkaisuja esteisiin,

vaan nojattiin osallistujien spontaaneihin ajatuksiin ja ideoihin.
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6.3 Jatkotutkimus

Taman tutkimuksen tuloksina koostettiin toimenpide-ehdotuksia, joihin sisaltyy selvitystyon
tarvetta, kuten sitoutumisen tilan kartoittamista, tavoitteiden ja niiden vaikutusten kokonais-
arviointia seka pyorailyn lisaantymisen vaikutusta paikallisille yrittajille. Edelld mainittujen

selvitysten lisdksi, tyon aikana selvisi tarve myos muulle jatkotutkimukselle.

TyoOssa esitettavien toimenpide-ehdotusten toteuttamista seka niihin soveltuvia malleja tu-
lisi tutkia lisda. Lisatutkimusta voitaisiinkin toteuttaa muun muassa vertikaalista kommuni-
kointia edesauttavien koalitioiden toteuttamisesta. Vantaa voisi hyotya tarkastelusta, joka
selvittaisi muiden kaupunkien kokemuksista kerattyja oppeja. Erityisesti hyodyllista olisi tie-
taa miten koalitiot kannattaa toteuttaa ja mika niiden kaytanndn hyoty voi olla, jotta niiden
toteuttaminen johtaisi tavoiteltuun vaikutukseen. Taman lisaksi myos muiden toimenpide-

ehdotusten arviointi voisi antaa lisaa tyokaluja implementoinnin kehittamiseen.

Taman tyon puitteissa ei suoritettu kattavaa vaikutustenarviointia. Taman vuoksi tuloksia
voidaan tarkastella tarkemmin niiden vaikutusten osalta, jotta voidaan perustella viela vah-
vemmin niiden toteuttamista seka valikoida tarkeimmat keinot. Tydn tuloksena esitettavien
keinojen vaikutusta tulee myos seurata, ja siksi tutkimuksen aikana herasi mahdollisuus
pitkittaistutkimukselle, jossa tarkasteltaisiin tilanteen kehittymista. Tata tutkimusta voitaisi
hyddyntaa pitkittaistutkimuksen lahtokohtien tarkastelun apuna. Vaihtoehtoisesti tyon em-
piirinen osio voidaan suorittaa uudelleen myéhemmin poikittaistutkimuksena, jolloin voitaisi

vertailun avulla tutkia tilanteen muutosta ja esittda edelleen tarvittavia toimia.
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« Keskustojen saavutettavuuden kehittyminen
Houkuttelevuuden lisddntyminen
« Laadukkaat ja viihtyisét liikkkumisen ympéaristot
« Jalankulkijoita ja pyoraliikennetta priorisoiva liilkenne
« Lyhyemmiit reitit kdavellen ja pyoraillen
Infran kehittdminen
« Pydoriliikenteen tavoiteverkon mukaiset yhteydet
« Turvallinen ja laadukas pyorapysakdinti
Liikenteen kestavyys
« Liikenteen kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen

« Kestavan ja vidhapaastiisen elamantavan sekd Kkestdvien likkumismuotojen
mahdollistaminen

Tilatehokkuus
« Monipuoliset ja tiviit keskustat seka lahipalvelut

« Kavelyn, pyordailyn ja joukkoliikenteen painottaminen ja autoriippuvuuden
vahentaminen

« Resurssiviisas yhdyskuntarakenne

Turvallisuuden parantaminen

« Pyordilyn turvallisuuden lisdaminen kulkumuoto-osuuden kasvaessa
Terveys

« Liikkuminen omin lihasvoimin lisdantyy

« Liikenteen aiheuttamien terveys- ja ymparistohaittojen vahentaminen
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