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Henkilötietojen oikaisupyyntö
Elinvoimapalvelut

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 16. artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus pyytää, että häntä 
koskevat epätarkat ja virheelliset henkilötiedot oikaistaan. Ottaen huomioon tarkoitukset, joihin tietoja 
käsiteltiin, rekisteröidyllä on myös oikeus saada puutteelliset henkilötiedot täydennettyä.

KENEN TIEDOT OIKAISTAAN

Haluan oikaista omat henkilötietoni

Haluan oikaista alaikäisen, huollettavan, edunvalvottavan tai valtuuttajan henkilötietoja 
(täytä kohta ”Henkilö, jonka puolesta asioin”)

PYYNNÖN ESITTÄJÄ Tähdellä (*) merkityt kentät ovat pakollisia.

Etunimet* Sukunimi (myös entiset)* Henkilötunnus*

Osoite* Postinumero ja -toimipaikka*

Puhelinnumero Sähköpostiosoite*

HENKILÖ, KENEN PUOLESTA ASIOIN

Etunimi* Sukunimi* Henkilötunnus*

Liitteenä: Valtakirja Muu päätös, mikä:

HALUAN OIKAISTA TIEDOT, JOTKA ON TALLENNETTU SEURAAVIIN PALVELUIHIN:

Hakosalo CRM-järjestelmä

Webropol-kyselyjärjestelmä

Apsis-uutiskirjejärjestelmä

Business Vantaa Hub

Pyydän seuraavat tiedot oikaistavaksi/täydennettäväksi
(virheellinen tieto; ehdotettu muutos sanatarkasti; perustelut)*
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Täydennys- tai oikaisupyyntöni tueksi toimitan seuraavan lisäselvityksen (liite):

HALUAN VASTAUKSEN OIKAISUPYYNTÖÖNI:

Sähköpostitse Kirjeitse

PÄIVÄYS JA PYYNNÖN ESITTÄJÄN ALLEKIRJOITUS

Päiväys Allekirjoitus Nimenselvennys

LÄHETÄ postitse osoitteeseen Kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki. Pyynnön voi toimittaa 
myös Vantaa-infoihin Tikkurilassa, Myyrmäessä ja Korsossa.

VASTAANOTTAJA TÄYTTÄÄ :

Pyytäjän henkilöllisyys tarkastettu:

Passi Ajokortti Kuvallinen henkilökortti Muu, mikä:

Päiväys Allekirjoitus Nimenselvennys

HENKILÖLLISYYDEN VARMISTAMINEN

Ennen henkilötietojen oikaisupyynnön toteuttamista pyytäjän henkilöllisyys tulee varmistaa. 
Henkilökohtaisen käynnin yhteydessä henkilöllisyys tarkastetaan poliisin myöntämällä ajokortilla, 
henkilökortilla tai passilla. Postitse toimitetun oikaisupyynnön osalta henkilöllisyys todennetaan 
muulla luotettavalla tavalla.

PYYNTÖ KOSKEE ALAIKÄISEN, HUOLLETTAVAN, EDUNVALVOTTAVAN TAI VALTUUTTAJAN HENKILÖTIETOJA

Lapsen vanhempi tai huoltaja on pääsääntöisesti lapsen edustaja häntä koskevissa asioissa ja voi 
käyttää lapsen puhevaltaa. Rekisterinpitäjän tulee varmistaa, että rekisteröidyn puolesta toimivalla 
henkilöllä on oikeus esittää henkilötietojen oikaisupyyntö tämän puolesta. Alaikäisten kohdalla on 
varmistettava, onko oikaisupyynnön tehnyt henkilö lapsen laillinen edustaja. Yhden laillisen edustajan 
allekirjoitus on riittävä. Lisäksi tulee aina arvioida lapsen kyvykkyys tehdä itseään koskevia päätöksiä 
sekä huomioitava lapsen oikeudet ja edut. Tämä tulee arvioida tapauskohtaisesti. Mikäli lapsen 
katsotaan olevan riittävän kypsä tekemään oikaisupyynnön, niin tällöin vanhemmalla tai huoltajalla 
ei ole oikeutta toimia lapsen puolesta.

Kaupunki tarkastaa huoltajuuden Väestörekisteristä. Tiedonsaantioikeuden tarkistamista varten 
kaupunki voi myös pyytää kopion asiakirjasta, jossa tiedonsaantioikeus vahvistetaan. Näitä ovat 
esimerkiksi lastenvalvojan vahvistama sopimus lapsen huollosta, tapaamisesta ja asumisesta tai 
tuomioistuimen päätös lapsen huoltajuudesta.

Edunvalvoja voi tarkastaa päämiehensä tiedot, jos oikaisuoikeuden käyttö sisältyy edunvalvojalle 
annettuun valtakirjaan tai määräykseen. Edunvalvojan on esitettävä valtakirja tai tuomioistuimen tai 
maistraatin päätös oikaisupyynnön yhteydessä.
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HENKILÖTIETOJEN OIKAISUPYYNTÖÖN VASTAAMINEN

Oikaisupyyntöön vastataan postitse tai salatulla sähköpostiviestillä lähtökohtaisesti yhden (1) 
kuukauden kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. Perustellusta syystä, esimerkiksi pyynnön 
laajuuden vuoksi, aikaa voidaan jatkaa kahdella (2) kuukaudella.

HENKILÖTIETOJEN OIKAISUPYYNNÖSTÄ KIELTÄYTYMINEN

Jos pyyntöäsi ei voida toteuttaa, saat siitä ilmoituksen viimeistään kuukauden kuluessa 
oikaisupyynnön vastaanottamisesta. Ilmoituksessa kerrotaan syyt pyynnöstä kieltäytymiseen sekä 
valitusmahdollisuudesta valvontaviranomaiselle. Ilmoituksessa kerrotaan myös, jos käytössäsi on 
muita oikeussuojakeinoja.
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