


Esipuhe

Huolto- ja jakeluliikenne on hyvin monimuotoista, esimerkiksi tavaroiden toimi-
tusta liikkeisiin, nettikaupan lahetysten tuontia ja vientia, jatteiden kerdysta, koti-
hoidon liikennettd ja noutoruokapalvelujen kuljetuksia. Aihepiiriin liittyy hyvin
monia tahoja, mika vaikeuttaa seka viestintdd ettd mahdollisten yhteisten infor-
maatioalustojen muodostamista. Huoltoliikenteen jarjestamista keskustoissa vai-
keuttaa se, etta tilaa kaduilla on kaikkiaan vahan.

Tassa tyossa kaytiin lapi Vantaan kaupunkikeskusten, erityisesti Tikkurilan ja Myyr-
maen, citylogistiikan suurimmat haasteet ja muutoksia edellyttavat kohteet. Nii-
hin suunniteltiin ratkaisuja ottaen huomioon kohteissa havaitut haasteet seka
muualta saatavat mallit ja hyvat kokemukset. Padpaino oli suhteellisen keveissa ja
helposti toteutettavissa, konkreettisissa toimenpiteissa.

Tyota Vantaan kaupungin puolelta ohjasivat Joonas Stenroth, Emmi Pasanen ja
Susanna Koponen. Tyosta WSP Finland Oy:ssa vastasivat Timo Karkinen, Pinja
Pirinen ja Juhani Backstrom.

Vantaalla marraskuussa 2024

Kuva 1. Lastia purkava kuorma-auto Korsontiella Korsossa.
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1. Tyon tausta ja tavoitteet

Useat toiminnot kaupungeissa keskittyvat keskusta-alueille. Sen vuoksi myos tava-
ra- ja jakeluliikennettd on kaupunkikeskustoissa paljon ja sen maara todennakoi-
sesti lisdantyy. Kun samanaikaisesti katutilaa on vahan, syntyy toimintojen kesken
helposti konfliktitilanteita.

Kavelykaduilla ja muilla kavelypainotteisilla alueilla jakelua ja huoltoa hoitavat au-
tot koetaan hairitseviksi ja liikenneturvallisuutta heikentaviksi. Lisdksi ne voivat
vaikeuttaa kaikkien, erityisesti ndakoesteisten tai pyoratuolilla liikkuvien henkil6i-
den liikkumista. Toisaalta tarkkaa tietoa on hyvin niukasti tallaisten pysdkdintien
maarasta ja pysakointien kestoista, mikd vaikeuttaa haittojen vahentamiseksi
tarvittavien toimenpiteiden suuruusluokan maarittelya.

Vantaan liikennepoliittisessa ohjelmassa (VALO) yhtena toimenpiteena on esitetty
kaupunkikeskusten jakeluliikenteen ja citylogistiikan toimivuuden kehittaminen:
selvitetaan keskuksittain citylogistiikan ja jakeluliikenteen nykytilanteen haasteet,
madritelldan citylogistiikalle ja jakeluliikenteelle tavoitteet, laaditaan tavoitteet
toteuttavat toimenpideohjelmat ja viedaan ohjelmat toteutukseen.

Poliisin tietoon tulleiden jalan tai pyoralld liikkuneille tapahtuneiden onnetto-
muuksien maarat ovat onneksi kuitenkin pienia: viiden viime vuoden aikana on
tallaisia onnettomuuksia tapahtunut kaikkiaan Tikkurilan keskustassa seitseman ja
Myyrmdessa kuusi ja niistakin useimmat kavelyalueiden sijasta niiden laheisyy-
dessa sijaitsevien vilkkaiden katujen ylityskohdissa.

Tassa tyossa tavoitteena oli selvittdad mitka ovat Vantaan kaupunkikeskusten, eri-
tyisesti Tikkurilan ja Myyrmaen, citylogistiikan suurimmat haasteet ja ratkaisuja
edellyttavat kohteet. Tyon taustaksi kadytiin lapi aihepiiriin liittyvat aikaisemmat

selvitykset ja suunnitelmat sekd kaupungin saama palaute, joita tdaydennettiin
maastokdynnein. Ndiden pohjalta suunniteltiin ratkaisuja, joissa paapaino oli suh-
teellisen keveissa ja helposti toteutettavissa, konkreettisissa toimenpiteissa

Kuva 2. Huolto- ja kuljetusautoja Kvartsiraitilla Kivistdssa.



2. Citylogistiikan haasteet ja tavoitteet Vantaalla

2.1 Nykytilanne

Citylogistiikka tarkoittaa kaupunkialueiden tavarankuljetusten ja -jakelun tehokas-
ta hallintaa ja optimointia. Sen tavoitteena on vdhentda liikenteen aiheuttamia
ymparistohaittoja, parantaa liikenteen sujuvuutta ja vahentda kustannuksia.

Tyon pohjaksi kerattiin kaupungin jakeluliikenteesta asukkailta ja yrityksiltd saa-
maa palautetta. Vantaalla Tikkurila ja Myyrmaki painottuivat selkedsti haastavim-
pina ymparistdina citylogistiikan kannalta.

Tikkurilan alueella eniten palautetta oli tullut Tikkuraitilta, Asematieltd ja Rata-
tielta, joilla on paljon liiketiloja. Siellakin, missd huollolle periaatteessa on tilaa,
niin pysakoidyt autot silti arsyttavat ja hairitsevat muita katualueella liikkujia.
Esimerkkind Asematien kavelykatu, jossa huolto on sallittua ja tilaakin on ohittaa.
Tikkuraitilla on myds huoltoa paljon ja se haittaa siella liikkuessa.

Huollon salliminen yleensa aina tuo mukanaan myos asiatonta ajoa. Kuorma-au-
tot eivat tunnu turvallisilta kdvelyalueella, mikd on aivan ymmarrettavaa. Toisaalta
yrittdjat ovat valittaneet saavansa pysakointivirhemaksuja toimittaessaan tuottei-
ta myymalaansa, koska auto ei ndyta selkeasti huolto- tai jakeluajossa olevalta ei-
kd autoon kiinnitettdvda merkintad jakeluajosta ole kaytossa. Talloin pysakdin-
ninvalvonta on tulkinnut ajoneuvon tavallisesti vaarin pysakoidyksi. Tama luonnol-
lisesti aiheuttaa ongelmia yrittdjille.

Suuria ongelmia on etenkin Ratatielld, missd bussipysakkeja kayttdaa toisinaan
myos liiketilojen jakeluliikenne. Vaikka lastaustiloja rakennuksessa on kaksi, niin
niiden koetaan olevan kaukana tai epakadytanndllisia pienille kadun varren liike-
tiloille. Kauppakeskus on ohjeistanut sielld olevia liikkeitd, mutta tavaraa ei usein

jakseta tuoda yhtdadan kauempaa kuin oven edestd. Tama aiheuttaa haittaa linja-
autoliikenteelle. Ruokaldhetit vievat Dixin edustalla my0Os saattopaikoiksi tarkoite-
tut paikat. Edelld mainitut ongelmat ei ole poistuneet toistuvista pysakointivirhe-
maksuista huolimatta.

Ratatien toisella puolella oleva hiekkakenttd toimii taksien ja ruokaldahettien odo-
tusalueena. Se synnyttaa paljon autoliikennettd seka Ratatielle ettd kadun vierella
kulkevan jalkakdytavan ja pyoratien yli. Koska aseman yksi ovi on tuolla kohdalla,
on my6s Mannistonpolulla usein takseja ottamassa tai jattamassa asiakkaita.

Kuva 3. Pysakoityja autoja kauppakeskus Dixin luona Tikkurilassa.



Liiketilojen huoltoliikenne on ongelmallista, jos sitd ei ole suunniteltu yhdessa
rakennuksen kanssa. Kun ei ole toimivaa huoltoa tontin kautta, ajavat kuljettajat
suoraan liiketilan eteen jalkakaytavalle. Vaikka huolto olisi suunniteltu tontin kaut-
ta, saattavat kuljettajat ohjeista huolimatta ajaa oven eteen. Kuorma-autot tukki-
vat helposti koko jalkakdytavan, erityisesti talvella kun kadulla on lumipenkat. Ja-
lankulkijat voivat joutua kiertamaan pysakoidyn ajoneuvon kadun kautta, mika ei
ole hyva eika turvallinen vaihtoehto.

Kuva 4. Jakeluauto Tikkuraitilla.

Kun ei ole jakeluajoa, niin autot saatetaan pysdakoida liikenneturvallisuuden kan-
nalta vaarallisesti erityisesti kapeilla kaduilla. Kuorma-autoja tai pakettiautoja
pysakoidaan myos sallituille kadunvarsille tai vapaille pysakointialueille sailytyk-
seen, mika ei ole tarkoituksenmukaista.

Ongelmana on se, ettei kuormaukselle useinkaan ole varattu tarpeeksi paikkoja
katualueella, mika olisi edellytys turvalliselle tavaran toimitukselle. Toisaalta joil-
lain alueilla on ndhtavissa, ettd henkiloautot eivat piittaa kuormausalueesta, vaan
pysakoivat siihen oman autonsa merkeista huolimatta.

— el i

Kuva 5. Laittomasti pysakoity henkiléauto kuormauspaikalla Koivukylassa.



Jakeluajossa olevat ja huoltoa palvelevat autot saattavat myds haitata esteetto-
myyttd, jos ne on pysakoidaan esimerkiksi nakdvammaisia palvelevien ohjaus-
raitojen paalle. Erityisen vaarallinen tilanne syntyy, jos ohjausraidan paalla oleva
kuorma-auto jattdaa peralaudan auki viedessdan tuotteita kohteeseen. Talloin
nakdvammainen ei valkoisella kepilladn huomaa estetta.

Kuva 6. Lastia purkava kuorma-auto Asematielld, perélauta ylhaalla.

Kuljetuksia ja jakelua hoitavista ajoneuvoista muille kulkijoille aiheutuvat hairiot
ovat yleisimmin varsin lyhytkestoisia. Vilkasliikenteisilla kaduilla ja alueilla ne
vaikuttavat kuitenkin moniin ja esimerkiksi Ratatielld hetkeksikin pysakin tukkiva
auto saattaa ruuhkauttaa useita busseja ja aiheuttaa pitkia jonoja.

Monien haasteiden vastapainoksi jotkin asiat ovat hyvin. Esimerkkeina voidaan
mainita isot kauppakeskukset sekd Tikkurilassa ettd Myyrmaessa, joissa jakelulii-
kenteen jarjestelyt on suunniteltu osana rakennusta.

=7 = i

Kuva 7. Kauppakeskus Dixin pohjoinen huoltoajoyhteys.



2.2 Jakeluliikennetta koskevaa lainsaadantoa

Suomen tieliikennelaki sdatelee tavaraliikenteeseen liittyvaa ajoneuvon pysaytta-
mista ja pysakdimista. Laissa on jakeluliikennetta koskevia maarayksia seuraavasti.

Ajoneuvoa ei saa pysdyttda eikad pysakoida jalkakaytavalla, suojatielld, pyoratiella,
pyoratien jatkeella eikd viiden metrin matkalla ennen suojatietd, risteavaa pyora-
tieta tai ristedvaa pyoratien jatketta.

Polkupyodran tai mopon saa pysdyttaa tai pysakoida jalkakdytavalle ja pyoratielle.
Muunkin ajoneuvon saa erityistd varovaisuutta noudattaen pysayttaa lyhyeksi
ajaksi jalkakaytavalle tai pyoratielle ajoneuvoon nousemista, siitd poistumista, sen
kuormaamista tai kuorman purkamista varten, jos laheisyydessa ei ole kadytetta-
vissd muuta pysdyttdmiseen sopivaa paikkaa ja pysdyttamiseen on pakottavia
syita. Pysdytetty ajoneuvo ei saa kohtuuttomasti haitata jalkakaytavalla eika pyo-
ratielld kulkemista. Kuljettajan on pysyteltdava ajoneuvonsa laheisyydessa ja tarvit-
taessa siirrettava ajoneuvo paikkaan, jossa se ei hairitse muuta liikennetta. (37 §)

Ajoneuvoa ei saa kuormata tai sen kuormaa purkaa siten, etta siita aiheutuu
vaaraa tai haittaa muulle liikenteelle tai ymparistolle (41 §).

E26 Kavelykatu. Moottorikdyttdisen ajoneuvon saa
kdvelykadulla ajaa vain kdvelykadun varrella olevalle
kiinteistolle, jos kiinteistolle ei ole muuta ajokelpoista
yhteyttda. Myo6s huoltoajo kdvelykadulla on sallittu, jos
liilkennemerkilla niin osoitetaan.

Ajonopeus on sovitettava kavelykadulla jalankulun mukaiseksi, eika se saa ylittaa
20 kilometria tunnissa.

Moottorikayttoista ajoneuvoa tai sen perdavaunua ei saa pysayttaa eika pysakoida
kavelykadulla. Pysayttaminen on kuitenkin sallittu pakollisen liikenne-esteen, vais-
tamisvelvollisuuden noudattamisen tai hatatilanteen vuoksi.

C38 Pysakointi kielletty. Lain mukaan pysakoinnilla tarkoi-
tetaan ajoneuvon seisottamista kuljettajineen tai ilman
kuljettajaa, ei kuitenkaan lyhytaikaista ajoneuvon seisotta-
mista siihen nousemista tai siita poistumista taikka ajoneu-
von kuormaamista tai kuorman purkamista varten.

H17 Voimassaoloaika. Pysakdintikieltoon voidaan lisata ai-
karajoitus, milla voidaan mahdollistaa esimerkiksi kauppo-
jen edessa aamujakelu.
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C43 Kuormauspaikka. Merkilla kielletddn pysayttaminen
muilta ajoneuvoilta kuin kuormaavilta ja kuormaa purka-
vilta ajoneuvoilta tien silld puolella, jolle merkki on
pystytetty. Pysayttaminen on sallittu myos matkustajien
ottamista tai jattamista varten.

KUORMAUS
LASTNING

(X)




H25 Huoltoajo sallittu. Jos huoltoajo on kavelykadulla
liikennemerkilld sallittu, ajoneuvon saa pysayttaa huol-
toajon vaatimaksi ajaksi. (44 §).

Huoltoajo
sallittu

Lisakilvelld osoitetaan, ettd liikennemerkista ilmenevan kiellon estamattda on
sallittu:

1) kiinteiston, silla olevien rakennusten, tilojen ja laitteiden huoltoon tai vartioin-
tiin liittyva kuljetus silloin, kun se on valttamatonta;

2) jakeluliikenne seka sellaisten tavaroiden kuljetus, joiden kantamista ei niiden
painon tai muun erityisen syyn takia ole kohtuullista edellyttaa;

3) sellaisen henkilon kuljetus, jonka toiminta- tai liikkumiskyky tai kyky suunnis-
tautua on ian, vamman tai sairauden takia taikka muusta syysta rajoittunut;

4) lasten kuljetus, jos yhdelld henkil6lla on valvottavanaan useampi kuin yksi alle
seitseman vuoden ikdinen lapsi;

5) asiakkaan noutaminen ja tuominen taksiliikenteessa olevalla ajoneuvolla;
6) ajoneuvon kuljettaminen, jos siina on liikkumisesteisen pysakdintitunnus; tai

7) ajoneuvon kuljettaminen, jos siina on kotihoidon pysakointitunnus.

Kuva 8. Liikennemerkit Asematielld Kielotien liittymassa.




E6 Linja-autopysdkki. Merkilla osoitetaan paikka, joka on
tarkoitettu linja-autoon nousemista tai siitd poistumista
varten.

Muuta ajoneuvoa kuin linja-autoa ei saa pysakoida pysakkikorokkeen kohdalle, tai
jos pysakkikoroketta ei ole, tiemerkinndin osoitetulla matkalla merkin kummalle-
kaan puolelle. Jos tiemerkintda ei ole, pysakointi 12:ta metria lahemmaksi merk-
kia on kielletty. Talle alueelle saa pysdyttdaa ajoneuvon, jos se voi tapahtua linja-
autoliikennetta estamatta. Merkin yhteydessa voidaan esittdaa pysakin nimi, linjo-
jen tunnukset sekd muuta linja-autoliikennetta palvelevaa tietoa.

M13, "BUS”-merkinta. Valkoista "BUS"-merkintdd voidaan
kayttaa liikennemerkilla osoitetulla linja-autokaistalla, lin-
ja-autolle tarkoitetulla pysakointipaikalla tai pysakilla.

C37 Pysayttaminen kielletty. Merkilla kielletaan ajoneuvon
pysayttaminen muusta syysta kuin pakollisen liikenne-es-
teen takia tien silla puolella, jolle merkki on pystytetty.
Merkki on voimassa seuraavan maantien tai kadun risteyk-
seen, merkkiin C37—C44 taikka merkilla E2 tai E3 osoitet-
tuun pysakointipaikkaan asti, jollei lyhyempaa vaikutus-
aluetta ole osoitettu lisakilvella.
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Kuva 9. BUS-merkinta pysakilla Ratatielld Dixin edessa.




2.3 Citylogistiikan tavoitteet Vantaalla

Citylogistiikalle ja jakeluliikenteelle on maaritelty tavoitteita useissa asiakirjoissa. Huolto- ja jakeluliikenteelle osoitetaan tarvittaessa lain mahdollistamia kuormaus-
paikkoja. Muita uusia kdytantdja seurataan ja mahdollistetaan niiden toteutu-

Vantaan kaupunkistrategiassa 2022-2025 korostetaan resurssiviisautta ja hiili- st

neutraaliutta, mika sisaltdd myos kaupunkilogistiikan ja jakeluliikenteen kehitta-
misen. Tavoitteena on viahentda jakeluliikenteen ymparistévaikutuksia ja parantaa
liilkenteen sujuvuutta kaupungin keskustoissa.

Vantaan liikennepoliittisessa ohjelmassa (VALO) on useampia jakeluliikennetta ja
citylogistiikkaa koskevia kirjauksia:

_fe

* Elinvoimaisuutta koskeva tavoite: tavaraliikenteen toimivuus on varmistettu
paavaylilla ja jakeluliikenteen edellytykset keskustoissa.

* Kaupunkilaisten terveytta ja yhdenvertaisuutta koskeva tavoite: liikkuminen on
turvallista ja liikkumisymparistot koetaan turvallisiksi ja miellyttaviksi.

* Kaupunkikeskusten suunnitteluperiaatteet: kaupunkikeskusten ydinalueet ovat
viihtyisia ja toimivat jalankulkijoiden ehdoilla, mutta samalla varmistetaan
my0ds valttamattoman huolto-, jakelu- ja ajoneuvoliikenteen toimivuus. Huolto-
ja jakeluliikenteen toimintaedellytykset turvataan ja jarjestelyt kavelyalueilla
suunnitellaan kokonaisuutena.

Kuva 10. Lastia purkava kuorma-auto Asematiella |ahella Ratatieta.

Pysakoinnin kehittaminen Vantaalla 2020-2025 linjaa osaltaan myds huolto- ja
jakeluliikennetta: toimivat huolto- ja jakeluliikenteen ratkaisut lisaavat liikkenndin-
nin sujuvuutta seka turvallisuutta ja vahentavat mahdollisesta vaarinpysakoinnista
aiheutuvia haittoja etenkin tiivistyvissa keskustoissa. Keskusta-alueilla edellyte-
taan jatkossa jakelu- ja huoltoliikenteen suunnitelmaa rakennusluvan yhteydessa.
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3. Kirjallisuuskatsaus citylogistiikasta

Tyon alussa tehtiin kirjallisuuskatsaus, jossa kartoitettiin sekd ulkomaista, etta
suomalaista kirjallisuutta citylogistiikan haasteista ja ratkaisutarpeista.

Citylogistiikan haasteet

Kirjallisuuskatsauksen perusteella citylogistiikan haasteita aiheuttavat muun
muassa rajallinen kaupunkitila, lastaus- ja kuormauspaikkojen puute seka toimi-
tusten kapeat aikaikkunat. Puuttuvien tai huonoissa sijainneissa olevien lastaus- ja
kuormauspaikkojen takia ajoneuvoja pidetdaan usein esimerkiksi jalkakaytavilla,
mika koetaan vaaralliseksi ja hairitsevaksi (Kin et al. 2024, Bachofner et al. 2022).

Logistiikkatoiminnot itsessdaan aiheuttavat kaupunkialueilla ruuhkia, ilmansaastei-
ta, melua ja onnettomuuksia. Citylogistiikka ja erityisesti viimeisen kilometrin kul-
jetukset ovatkin talla hetkelld tehottomia seka taloudellisesta ettda ymparistonako-
kulmasta. (Taniguchi 2014, Katsela et al. 2022, Bachofner et al. 2022)

Citylogistiikan haasteiden yhdeksi osasyyksi on tunnistettu se, etta citylogistiikan
jarjestdminen jaa usein huomioimatta kaupunkisuunnittelussa ja -tutkimuksessa.
Logistiikkatoiminnoille varattu tila on vahentynyt kaupungeissa muun muassa sik-
si, ettd katutilaa varataan entista enemman muille liikkumismuodoille ja yha use-
ammat alueet muuttuvat jalankulkualueiksi, mutta logistiikan tarpeet ovat jadneet
huomioimatta (Kin et al. 2024). Citylogistiikan merkitys kuluttajalle on kuitenkin
kasvanut muun muassa kaupungistumisen seka koronapandemian, verkkokaupan
ja kotiinkuljetusten yleistymisen myota. Toimiva citylogistiikka onkin kaupunkien
elinehto (Cushman & Wakefield 2024, Haarstadt et al. 2023, Kin et al. 2024, Tani-
guchi 2014).
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Kuva 11. Kuorma-auto kaupunkialueella. Kuva: Cushman & Wakefield
Ratkaisuja citylogistiikan haasteisiin

Citylogistiikan haasteisiin on etsitty maailmalla erilaisia ratkaisuja. Jotta logistiikka
kaupungeissa toimii, on olennaista, etta citylogistiikan tarpeet on integroituna
kaupunkisuunnitteluun jo varhaisessa suunnitteluvaiheessa. Tanskalaisessa
CILOLAB-projektissa on selvitetty aihetta Alankomaissa sijaitsevien case-esimerk-
kikohteiden avulla. CILOLAB-projektissa kaupunkisuunnittelun integroimista citylo-
gistiikkaan selvitettiin tekemalld kattavaa ja osallistavaa sidosryhmatyota. Mene-
telmiin kuuluivat muun muassa tyopajoja, joihin osallistuivat kaupunkisuunnit-
telijoita, kiinteistokehittajia, arkkitehteja ja paattajia. (ks. Kin et al. 2024)



Citylogistiikan ongelmiin on pyritty vastaamaan myos yritysten ja viranomaisten
valisella yhteistyolla. Hollannin Haagissa viranomaisten ja yritysten valiselld yhteis-
tyolla on saatu esimerkiksi apua tavara- ja jatekuljetusten koordinointiin. Ranskan
Toulousessa yhteistyd kaupunginjohtajan, kauppakamarin ja kuljetusliikkeiden
valilla on saanut aikaan yhteisia uusia kdytantoja jakeluliikenteen aikatauluihin ja
aluerajoituksiin liittyen. (Sito 2023)

Kaupunkijakelukeskukset eli hubit on tunnistettu yhdeksi keinoksi sujuvoittaa ja-
keluliikennetta kaupungeissa. Hubien idea on se, ettd ne tarjoavat kuljetusliik-
keelle mahdollisuuden tehda toimituksen yhteiseen jakelukeskukseen, josta tuot-
teet vieddaan pienemmalla kalustolla lopulliseen kohteeseen. Hubit siis vahentavat
tarvetta ajaa suurilla ajoneuvoilla maaranpaahan asti, mikd voi helpottaa logis-
tilkan haasteita erityisesti ahtaissa ja ruuhkaisissa keskustoissa. Hubeja on kay-
tossd useissa eurooppalaisissa kaupungeissa. Hubien toteuttamisessa jakelu-
yritysten, tavaran vastaanottajien ja viranomaisten valiselld yhteistyolla on tarkea
rooli, ja erityisesti viranomaisten merkitys hubihankkeiden alkuun saamiseksi on
huomattu tarkedksi. (Sito 2013, Kin et al. 2024)

"Microhubeiksi” tai lahijakelukeskuksiksi kutsutaan sellaisia kaupunkijakelukes-
kuksia, jotka sijaitsevat kaupunkikeskustojen ldaheisyydessa ja jotka palvelevat
rajattua toimitusaluetta tihealld kaupunkialueella. Microhubit mahdollistavat lop-
pujakelun pienelld ja ei-moottoroidulla kalustolla, kuten rahtipyorillda. Paastot-
tomalla ja pienellad kalustolla suoritettu loppujakelu voi vahentda toimituspaastoja
ja ruuhkia keskustoissa. (Katsela et al. 2022) Talla hetkella Suomessa on kdynnissa
kokeilu microhubeista (Forum Virium 2020, 2024). Jotta hubien hyéty on mahdol-
lisimman suuri, on olennaista, etta hubit ovat useamman eri kuljetusyrityksen yh-
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teisid. Yhteiset jakeluhubit edellyttavatkin tiivista yhteistyota ja selkeda vastuun-
jakoa eri osapuolten valilla.

Kuva 12. Kuljetusten loppujakelua kuormapyorilld. Kuva: Forum Virium

Citylogistiikan sujuvoittamiseksi ja sen negatiivisten vaikutusten minimoimiseksi
voidaan kadyttaa keinona myos erilaisia viranomaisohjauksen ja valvonnan keinoja.
Jakeluliikenteelle voidaan asettaa esimerkiksi aikarajoituksia, joilla estetdaan ajo-
neuvojen saapuminen tietylle alueelle maarattyyn aikaan. Useissa eurooppalai-
sissa kaupungeissa on kaytossa myos ymparistovyohykkeitd, joiden ideana on se,
ettd tieliilkennetta rajoitetaan paastoperusteiseksi ja alueelle saapumiseksi ajo-
neuvojen on taytettdva tietyt paastokriteerit (esim. ainoastaan sahkodautojen salli-
minen alueella ilman lisamaksua) (Ulaads 2024). Edelld mainitut keinot vaativat
usein valvontaa mika on kallista, mutta teknologiset ratkaisut, kuten kameraval-
vonta, voivat helpottaa asiaa. (Sito 2013)



Rajallisen katutilan tuomia haasteita on pyritty ratkaisemaan dynaamisella katu-
tilan kaytolla. Yksi keino on ”adlyruudut” tai "alyvyohykkeet”, jotka ovat digitaa-
lisesti hallinnoituja alueita, jotka ovat eri vuorokaudenaikoina tai viikonpdivina eri
toimintojen kaytdssa. Alyruutu voi olla esimerkiksi varattuna logistiikan tarpeisiin
paivalla, asukkaiden kdytossa illalla ja tapahtumien aikaan jossain muussa kay-
tossa. (ks. codingthecurbs.com).

Traffic Signs

Smart Sign ‘3
= (optional)

SN

N
b

~N
S
T
Sensors

Street Marking

Kuvat 13 ja 14. Esimerkki dlyruuduista. Kuvat: Coding the Curbs.

Viime vuosina yleistyneet autonomiset kuljetusrobotit voivat auttaa logistiikka-
yrityksia erityisesti pienten kuljetusten toimittamisessa. Autonomisten kuljetus-
robottien hyotyja ovat muun muassa toimituskustannusten aleneminen yrityksille,
nopeampi palvelu asiakkaille, energiansdastd ja kestavyys, toimitushenkildston
turvallisuus seka tarkkuus siind, etta oikea paketti toimitetaan oikealle asiakkaalle.
(Figliozzi & Jennings 2020). Autonomiset kuljetusrobotit ovat ilmaantuneet viime
vuosina myds Suomeen, muun muassa S-ryhman kauppojen kuljetusrobottien
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myo6ta. Maailmalla on pilotoitu myds droonien kayttoa tavarankuljetuksissa (Yoo
et al. 2018).

Kuva 15. S-ryhman kuljetusrobotti. Kuva: S-ryhma Keskimaa.

Kestdvdmpien ja joustavampien ajoneuvojen, kuten autonomisten robottien,
yleistyminen auttaa kuljetusyrityksia sopeutumaan yhda monimutkaisempiin kau-
punkiymparistdihin. Tama kuitenkin vaatii sitd, etta tavaranvalmistajat osallistuvat
uusien ja innovatiivisten ajoneuvokonseptien tarjoamiseen. Voidaan odottaa, etta
sdahkdajoneuvojen omistamisen kustannukset laskevat tulevaisuudessa kysynndn
lisddantymisen myotd, mika tekee niistd yha taloudellisesti kilpailukykyisempia ja
houkuttelevampia yrityksille. (Bachofner et al. 2022).



Jotta citylogistiikka tulevaisuudessa toimii, tulee samaan aikaan pyrkia vahen-
tamaan paastoja, seka logistiikkaliikenteen maaraa (Quak et. Al 2023). Kehittyva
teknologia, kuten edellda mainitut autonomiset robotit ja alyruudut voivat tarjota
uusia mahdollisuuksia citylogistiikan kehittamiseen. Kirjallisuudessa korostetaan
kuitenkin sitd, etta uusien citylogistiikan ratkaisujen kehittamisessa yhteistyo ja
vuorovaikutus sidosryhmien (mm. tavaran valmistajien, tavarantoimittajien,
viranomaisten, kuljetusyritysten ja liikkeiden) valilla on erityisen tarkeaa, mutta
yhteistyota ei nykyisin saavuteta (Taniguchi 2014). Osapuolet tavoittelevat erilaisia
ja useimmiten ristiriitaisia paamaaria, ja kovan kilpailun vuoksi on vaikeaa
muodostaa luottamus eri osapuolten valilla. (Bachofner et al. 2022).

Verkkokaupan nousu voidaan nahda citylogistiikan nakokulmasta sekd uhkana etta
mahdollisuutena. Toisaalta verkkokaupan myo6ta lisddantyva rahtiliikenne voi kuor-
mittaa epatehokkaita toimitusketjuja entisestddan, mutta toisaalta verkkokaupan
kasvu voi lisata viranomaisten kiinnostusta yhteistydohon, jonka avulla negatiivisia
ulkoisvaikutuksia voidaan vahentaa. (Bachofner et al. 2022).
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Yhteenveto kirjallisuudesta

Citylogistiikan haasteet ovat tuttuja kaikissa suurkaupungeissa ja siksi aihepiiria on
tutkittu paljon. Mitaan tdysin uusia ratkaisumalleja citylogistiikan aihepiiriin ei
tdman tyon kirjallisuusselvityksen yhteydessa l0ydetty, vaan useita esitettyja
ratkaisuja on Suomessakin jo tarkasteltu. Kuljetusrobotit ovat jo tuttu naky
joissain suomalaissa kaupungeissa, mutta ne ovat edelleen hyvin pienessa roolissa
koko citylogistiikkaa ajatellen.

Jakeluhubit keskustojen reunoilla ovat niin ikdan kokeiluvaiheessa, mutta sellaisi-
naan ne voivat toimia pidemman aikavalin hankkeina esimerkiksi taman selvityk-
sen tavoitteiden kannalta. Taman tyon kannalta potentiaalisimmat ratkaisut liit-
tyvat katutilan dynaamiseen kayttoon ja viranomaisvalvontaan.



4. Keskeisten toimijoiden haastattelut

Keskeinen osa tyota olivat haastattelut, joiden avulla selvitettiin citylogistiikkaan
liittyvida haasteita nykytilanteessa seka eri tahojen ndakemyksia ja toiveita. Haas-
tateltuja tahoja olivat Forum Virium, Helsingin seudun Kauppakamari, SKAL ry,
Kauppakeskus Dixin edustaja (Sustera), Vantaan yrittdjat, Vantaan kaupungin elin-
voimapalvelut, Vantaan kaupungin liikenteen alueinsin6orit sekda Vantaan kau-
pungin pysakoinninvalvonta. Haastatteluja varten oltiin yhteydessa myos kotiin-
kuljetuspalvelu Woltiin ja Foodoraan. Kyseisten tahojen kanssa haastatteluja ei
kuitenkaan saatu sovittua. Haastattelut tehtiin Teamsilla syyskuun ja lokakuun
2024 aikana.

Haastattelujen tavoite oli kerdta monipuolisesti nakemyksia citylogistiikan nyky-
tilasta Vantaalla ja keskustella mahdollisista ratkaisuista citylogistiikan haasteisiin.
Koska haastatteluihin kutsuttiin lukuisia eri tahoja, joilla on erilaisia nakemyksia
aihepiiriin liittyen, ei haastatteluja varten tehty yhta tarkkaa kysymyspohjaa, vaan
haastatteluissa kysyttiin kysymyksia ja kaytiin keskustelua haastateltavan tahon
erityistietdmys huomioiden.

4.1 Yleiset havainnot

Yleisena havaintona haastatteluissa nousi esille se, ettd Vantaalla citylogistiikan
haasteet eivat ole erityisen merkittavia ja haasteet ovat lahinna paikallisia. Eniten
citylogistiikan haasteita koetaan olevan Myyrmaessa ja Tikkurilassa. Haastatte-
lujen perusteella citylogistiikka toimii Vantaalla kuljetusyritysten nakokulmasta
hyvin, ja citylogistiikan haasteita kokevatkin erityisesti kadulla liikkuvat ihmiset.
Haasteet liittyvat erityisesti vaarin pysakoityihin ja luvattomilla reiteilld ajaviin
ajoneuvoihin.
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4.2 Citylogistiikan haasteet

Tikkurilassa haasteita on erityisesti Ratatielld ja Dixin edustalla, jossa liikenne on
vilkasta. Vaikka Ratatiella on pysakdintipaikkoja huollolle ja jakelulle, ajavat kulje-
tusyritykset usein aivan kivijalkaliikkeiden eteen, jossa tavarantoimitus tapahtuu
jalkakaytavalta, liikkumisesteisten pysakointipaikoilta tai erotusalueilta virallisten
kuormaus- ja lastauspaikkojen sijaan. Erityisen suuria haasteita aiheuttavat linja-
autojen reiteille pysakoidyt ajoneuvot. Joskus ajoneuvot estadvat linja-autojen paa-
syn linja-autopysadkeille ja pahimmassa tapauksessa katkaisevat linja-autoliiken-
teen kokonaan. Pysdkdinninvalvonnalle tulee asiasta paljon palautetta linja-auton-

kuljettajilta.

Kuva 16. Kauppakeskus Dixin eteldinen huoltoajo.



Haastatteluissa tuli ilmi, ettd kauppakeskus Dixissa uusia vuokralaisia informoi-
daan ja opastetaan kauppakeskuksen lastaustiloihin liittyen, ja kuljetusyritysten
nakokulmasta logistiikka kauppakeskuksessa sujuu kohtuullisen hyvin. Jonkin ver-
ran haasteita kuljetusyrityksille aiheuttavat kuitenkin taksit, jotka vaarin pysakoi-
tyna voivat estdaa kuljetusten pdasyn Dixin eteldpadssa olevalle lastausalueelle 2
(kuva 16). Taksien toimintaan puuttuminen koetaan haasteelliseksi.

Yleisesti Dixin haasteet liittyvat suuriin liikennemaariin kauppakeskuksen ympa-
ristossa sekd tontin rajallisiin pysdahtymis- ja kuormaustiloihin Ratatielld. Dixin
edustalla on paljon ristedavaa liikennettd, silla kauppakeskuksen yhteydessa on
vilkas Tikkurilan juna-asema seka bussiterminaali. Dixin kauppakeskuksen logisti-
set tarpeet yhdistettyna juna- ja bussimatkustajien saapumis- ja poistumisliiken-
teeseen muodostavat hyvin haasteellisen liikenneympariston.

Asematie on hiljattain muuttunut kavelykaduksi, jossa lapiajo ja pysakointi on
kielletty, mutta huoltoajo on kuitenkin sallittu. Asematielld ongelmallisiksi koe-
taankin kavelykadulla liikkuvat ja pysakdivat ajoneuvot. Asematietd ei ole myos-
kdan haastattelujen perusteella vield tdysin omaksuttu kavelykaduksi, minka
arvellaan johtuvan siitd, ettd Asematie ei ole yleisilmeiltdaan kovin kavelykatu-
mainen ja kadun kayttajat eivat ole vield osanneet ottaa koko katutilaa haltuun.

Myyrmaessa haasteet ovat Tikkurilaa pienemmat ja ne liittyvat erityisesti vaarin
pysakoityihin henkildautoihin. Kivijalkaliikkeiden huoltoajo ja jakelu tapahtuu
kavelykadulta, ja luvallisesti pysakoidyt huolto- ja jakeluajoneuvot tuovat muka-
naan myos luvatonta ajamista ja pysakointid. Samanlaisia haasteita on havaittu
myos Kivistossa kavelyalueilla. Myyrmaessa kivijalkaliikkeiden maaran kasvaminen
tulevaisuudessa lisdannee jakelun aiheuttamaa haastetta.
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Kuva 17. Ratatie Dixin edustalla.




4.3 Ratkaisuja citylogistiikan
haasteisiin

Haastatteluissa keskusteltiin myds erilaista keinoista, joiden avulla voitaisiin vas-
tata citylogistiikan haasteisiin.

Jakelun aikarajoituksiin suhtauduttiin haastatteluissa jokseenkin ristiriitaisesti. Kel-
lonaikarajoitukset koettiin jakelua hankaloittavaksi tekijaksi, etenkin jos aikarajoi-
tukset ovat ristiriidassa jakeluaikataulujen kanssa. Toisaalta kuljetusyritysten nako-
kulmasta aikarajoitettu paasy alueelle on parempi kuin ei paasya alueelle ollen-
kaan. Haastattelujen perusteella jakelun aikarajoituksissa on olennaista se, etta ne
sopivat yhteen liikkeiden aukioloaikojen kanssa.

Haastatteluissa nousi esille, etta huoltoajon sallimisen tarpeellisuutta olisi hyva
tarkastella uudelleen joissain kohdissa, esimerkiksi Asematielld. Kavelykadulle saa
tielilkennelain mukaan ajaa, jos kiinteistolle ei ole osoitettu muuta yhteytta.

Haastattelujen perusteella erilaiset informaatiojarjestelmat, kuten kuljettajille
suunnatut karttapalvelut, voivat olla hyddyksi kuljettajien kuormauspaikkojen
etsinndssa ja nain myoOs tehostaa jakelua ja vdahentda turhaa ajamista. Palvelun
hyoty kuitenkin perustuu siihen, etta tieto kuormauspaikoista on ajankohtaista ja
paivittyvaa, ja ettd ammattikuljettajat todella kdyttavat naita virallisia paikkoja.

Kuormausruudut koetaan tarpeellisiksi citylogistiikan kannalta ja niiden lisdamista
toivotaan. Kuormausruutujen sijaintien on kuitenkin oltava sellaisia, ettd ne pal-
velevat logistiikan tarpeita ja paikkojen on oltava selkedsti merkittyja ja |16ydet-
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tavissa. Haastattelujen perusteella kuormausruutujen haasteena on niiden luva-
ton kaytté muuhun tarkoitukseen.

Kuljetusrobotit nahtiin mahdollisena muuta jakelua tdydentdavana palveluna. Ro-
bottien ei uskottu ainakaan lahitulevaisuudessa voivan korvata merkittdavaa osaa
citylogistiikan virrasta, vaan ne ovat viela toistaiseksi enemmankin kuriositeetti.

Haastatteluissa korostui, etta citylogistiikkaan vaikuttavia toimenpiteitda (kuten
jakelun aikarajoituksia) suunniteltaessa on erittdin tarkeaa, ettd kaupunki tekee
yhteistyota katua tarvitsevien osapuolien kanssa. Lisaksi esille nousi se, etta yh-
teisty6ta tarvitaan myos kaupungin sisalla eri toimialojen ja suunnittelutasojen va-
lilld: esimerkiksi uusien alueiden asemakaavoituksessa tulisi ottaa huomioon
my0s citylogistiikan tarpeet.

Haastatteluissa heradsi keskustelua jakeluliikenteen pysakoéintitunnuksesta. Haas-
teena pidetaan kuitenkin sita, etta olisi vaikeaa saada kaikki jakelua tekevat tahot
mukaan, silla myods ihan yksittdiset yritykset tekevat jakelua. Haasteena on myds
se, etta jakeluliikenteen pysakointitunnusta ei ole tunnistettu tieliikennelaissa (toi-
sin kuin liikkumisesteisten pysakointitunnus ja kotihoidon pysakdintitunnus). Digi-
taalisen tunnuksen (vrt. pysakointiapplikaatiot) avulla voisi kuitenkin mahdollises-
ti saada myo6s hyodyllista dataa jakelusta.

Luvattoman pysakdinnin vahentamiseksi haastatteluissa ehdotettiin ratkaisuvaih-
toehtona pysakointivirhemaksun hinnankorostusta seka pysakdinninvalvonnan te-
hostamista. Pysakdinninvalvonnan tehostamisen edellytyksend on pysdakdinnin-
valvonnan resurssien lisdaminen.



5. Ratkaisuvaihtoehtoja

Kirjallisuuskatsauksen ja haastattelujen tulosten pohjalta maariteltiin citylogistii- Lisaksi arvioitiin millaisille alueille toimenpiteet soveltuvat ja millaisia vaikutuksia
kan seka jakelu- ja huoltoliikenteen haasteisiin vastaavia toimia (kuva 18 ja tau- toimenpiteilla tavoitellaan (taulukko 3). Ratkaisuissa on keskitytty konkreettisiin
lukot 1 ja 2). Toimet ryhmiteltiin sen mukaan onko keino enemman toimintaa oh- toimenpiteisiin, jotka ovat toteutettavissa lahivuosina. Toimenpiteitda maariteltiin
jaava vai sitd rajoittava sekd sen mukaan, onko toimenpide mahdollista toteuttaa paljon, joten toimenpidesuunnitelmaan on valittu naistd vain toteuttamiskelpoi-
nopeasti vai vaatiiko sen toteuttaminen enemman aikaa. simmat ja parhaiten tavoitteita toteuttavat.
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Kuva 18. Citylogistiikan ja jakeluliikenteen kehittamisen ratkaisuvaihtoehtoja.
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Tomergice e s

Yhteistyo sidosryhmien kanssa

Kuormaus- ja huoltoruudut

Kevytjakelun suosiminen

Katutilan uudelleenjarjestely

Jakelurobotit

Kohdennettu pysdkoinnin-
valvonta

Aikarajoitukset
huoltoliikenteelle

Kalustoa koskevat rajoitukset

Koko kaupunki, erityisesti
keskusta-alueet

Keskustan kadut, keskeisesti
sijoitettu toimintoihin ndhden

Keskustat

Keskustan kadut, joilla ei ole
paljon lapiajoliikennetta

Kavelyalueet seka kauppojen
ymparistot

Keskustat, jakelu- ja
huoltoruudut

Kavelypainotteiset kadut

Kavelyalueet

Yhteistyossa jakelun toimijoiden kanssa tietoa
valittyy tehokkaasti molempiin suuntiin

Sujuvoitetaan lastaus-, purku- ja huolto-
pysakointia maarittelemalla niille paikat.

Pienemmat ajoneuvot eivat pelota niin
paljon, katutilaa vapautuu muulle kdytolle,
katutilan viihtyisyys paranee.

Lisatila kavelylle helpottaa jalankulkijoiden
lilkkumista ja lisaruudut jakeluliikenteelle
vahentavat laitonta pysakointia

Ei tarvita autolla, sshkomopoilla tai pyorilla
last-mile jakelua kavelyalueilla.

Vahemman autoja siella minne ei saa ajaa,
jakelulle suunnitellut toimenpiteet ovat
jakeluliikenteen kaytossa.

Tiettyind aikoina kaduilla ei ole jakeluautoja,
mika lisaa viihtyisyytta ja turvallisuutta.

Pienemmat paastot, pienemmat ajoneuvot.

Taulukko 1. Citylogistiikan ja jakeluliikenteen kehittamisen lyhyen aikavalin ratkaisuvaihtoehtoja.
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Vaatii resursseja.

Katutilan rajallisuus, sijoitusvaikeudet,
ruutujen vaarinkaytto.

Kuljetuskustannukset saattavat kasvaa, lisaa
jakelukalustoa, saattaa vaatia jakeluhubin.

Autojen kaytossa olevan katutilan
vahentaminen on poliittisesti vaikeaa.

Robottien maara kasvaa ja myos ne hairitsevat
kavelya.

Valvontaresurssien rajallisuus, valvonta
muutenkin haasteellista jakelutapahtumien
lyhyen keston takia.

Vaikeuttaa jakelutoimintaa.

Lisaa kustannuksia, vaikeuttaa jakelutoimintaa.



S S T N [ T

Staattinen informaatio jakelu-

lilkenteen vaihtoehdoista
(mobiilisovellus)

Reaaliaikainen informaatio
(mobiilisovellus)

Dynaaminen katutila

Jakeluliikenteen
pysakointitunnus
kuljetusyrityksille

Jakeluliikenteen huomiointi
asemakaavoituksessa ja
rakennusluvissa

Ymparistovyohykkeet

Jakeluhubit

Koko kaupunki

Keskusta-alueet

Keskustan keskeiset kadut ja
huoltoajo sallittu -alueet

Kaikki keskusta-alueet

Keskusta-alueet, erityisesti
Myyrmaki

Tikkurilan ja Myyrmaen
keskustat

Tikkurilan ja Myyrmaen
keskustojen ymparistdssa

Helpottaa jakelua, vahentaa paikkojen
etsintaa

Helpottaa jakelua.

Tehostaa katutilan kayttda kun kadunvarren
kayttda voidaan ohjata ajankohdan mukaan

Osoittaa, etta kuljettaja on tekemansa
jakelutyota. Digitaalisesti toteutettuna
tuottaisi hyvin tietoa pysakdinnin tarpeista.

Helpottaa jakelua ja selkeyttaa
kdvelyalueiden rauhoittamista.

Paastojen ja autoliikenteen vahentaminen,
mahdollistaa myds muita kuin jakelun
rajoituksia (esimerkiksi nastarenkaat).

Mahdollistaa jakelun keskustoissa pienella
kalustolla.

Taulukko 2. Citylogistiikan ja jakeluliikenteen kehittamisen pidemman aikavalin ratkaisuvaihtoehtoja.
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Loytavatko osapuolet palvelun?

Loytavatko osapuolet palvelun?
Haastava toteuttaa ja yllapitaa.

Vaatii digitaalisen jarjestelman.

Vaikeaa saada kaikki jakeluyritykset mukaan,
lisaa byrokratiaa, valmista mallia ei ole.

Lisaa reunaehtoja suunnitteluun. Vaatii
resursseja tarkistukseen.

Uusi jarjestelma, jonka toteutusmallista ei
Suomessa ole kokemuksia, todennakodisesti
aiheuttaa myos valvontahaasteita.

Vaikeaa toteuttaa ja yllapitaa reaalimaail-
massa. Erityisesti taloudellisesti kannattavan
ratkaisun I6ytaminen on haasteellista.



Tikkurilan keskusta Katutilan ja toimintojen uudelleenjarjestelyt

Kohdennettu pysdkoinninvalvonta

Myyrmaen keskusta Tehostettu pysdkoinninvalvonta
Jakeluliikenteen huomiointi asemakaavoituksessa

Kaikki keskusta-alueet Kevytjakelun suosiminen ja kalustorajoitukset \
Kohdennettu pysdkoinninvalvonta \

Informaatio pysakoéintipaikoista
Keskustojen keskeiset kadut ja huoltoajo sallittu- Kuormaus- ja huoltoruudut
alueet . s e et s

Informaatio pysakoéintipaikoista

Dynaaminen katutila

Keskustojen kdvelyalueet Jakelurobotit
Ymparistovyohykkeet
Koko kaupunki Jakeluliikenteen huomiointi kaavoituksessa

Yhteisty6 sidosryhmien kanssa

Taulukko 3. Citylogistiikan ja jakeluliikenteen kehittdmisen toimenpiteitad kohteittain seka niiden vaikutus tavoitetilaan.
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A

TAVOITETILA

Jakeluliikenne

tehostuu

Alueiden
turvallisuus,
esteettdmyys ja
viihtyisyys
paranevat

Lilkenteen paastot
vahenevat



6. Toimenpidesuunnitelma

6.1 Yleiset citylogistiikkaa koskevat toimenpiteet

Citylogistiikassa kyseessa ei ole vain jakeluliikenne, vaan my6és monenlainen huol-
toajo, kuten kotihoitoon tai talotekniikkaan liittyvan huollon ajoa, muuttoja seka
erilaisia kavelyalueilla jarjestettaviin tapahtumiin liittyvaa ajoa. Monessa tapauk-
sessa ndistd on tarpeen paasta ajoneuvolla mahdollisimman ldhelle ovea tai paik-
kaa, jonne on menossa.

Talvi tuo lisdhaasteita myos citylogistiikkaan. Matkat ajoneuvoilta jakelukohteisiin
muuttuvat huomattavasti pidemmilta tuntuviksi, minka vuoksi jakeluajoneuvojen
pysakointipaikkoja suunniteltaessa talvi on otettava huomioon. Logistiikan tarpeet
on tarkeaa tuoda esiin my6s kunnossapidolle.

Logistiikassa digitalisaation kehitys on nopeaa ja sen avulla asioita voidaan hel-
pottaa ja parantaa jo ldhitulevaisuudessa. Edellakavija Vantaan ei tarvitse olla.

A. Yhteistyo ja tiedottaminen

Citylogistiikkaan vaikuttavia toimenpiteita (kuten jakelua koskevia jarjestelyja tai
rajoituksia) suunniteltaessa on erittdin tarkeds, ettd kaupunki tekee yhteistyota
katua tarvitsevien osapuolien kanssa. Vantaa kasvaa ja kehittyy ja uutta raken-
tamista on paljon. Siksi yhteisia citylogistiikkaan liittyvia keskustelutilaisuuksia on
hyva jarjestdaa kerran vuodessa. Mukaan on tarkeda saada keskeiset tahot, kuten
yrittdjien ja keskusliikkeiden edustajat seka isoja kuljetusten hoitajia, kuten Posti.

Lisaksi tyon aikana nousi esille, ettd yhteistyota tarvitaan myods kaupungin sisalla
eri toimialojen ja suunnittelutasojen valilla: esimerkiksi uusien alueiden asema-
kaavoituksessa tulee ottaa hyvin huomioon myds citylogistiikan tarpeet.
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B. Opas citylogistiikan tarpeista kaavoitukseen

Jakeluliikenne ja citylogistiikka on helpointa hoitaa, jos se otetaan huomioon ja
sen vaatimuksiin varaudutaan jo suunnitteluvaiheessa. Avainasemassa ovat kaa-
voittajat ja liikennesuunnittelijat. Siksi heitd varten on hyva laatia yksinkertainen
opas huoltoliikenteen ja logistiikan tarpeista.

Oppaassa esitetdadn kuinka paljon liikennetta erilaiset liikkeet synnyttavat, mihin
aikaan tama liikenne yleensa syntyy ja millaisella ajokalustolla liikennettd hoide-
taan. Oppaassa olisi kuvitettuja esimerkkeja, joissa ajourien avulla havainnollis-
tetaan huoltoajon edellyttamia tilavaatimuksia ja huoltoliikenteen jarjestelyja, ku-
ten suositeltuja etdisyyksia jakeluajoneuvolta kaupan tai muun toiminnan ovelle
tai lastaus- ja huoltopihojen mitoitusta.

Oppaassa on hyva tuoda myos esille, ettd kiinteiston jakeluliikenteen ja pysakoin-
nin jarjestelyt on syytad tarkistaa vield rakennuslupavaiheessa. Tarkistuksesta
vastaa kaupungin lilkennesuunnittelija.

C. Opas jakeluliikenteen kuljettajille

Kaupunki toteuttaa hyvin tiiviin oppaan, jossa kuljettajille osoitetaan oikeat
jakeluun liittyvat pysakointitavat sekd mahdollisuuksien mukaan myds ainakin
esimerkkeja oikeista pysakointipaikoista. Keskeistd on myds tuoda esiin, ettad
nakdvammaisten ohjausraitojen paalle autoa ei saa pysayttdaa edes hetkeksi.

Tarkeda oppaassa on myos tuoda esiin, ettd kuorma-auton peralautaa ei koskaan
saa jattaa auki alueilla, joilla kulkee jalankulkijoita. Laudan on oltava ylhaalla tai
alhaalla maassa, mutta ei jalankulkijoiden kaulan korkeudella.



D. Esteettomyyden merkityksen korostaminen

Esteettomyys on yksi keskeinen tavoitetila kdavelykaduilla ja kavelypainotteisilla
alueilla. Tama asettaa ehtoja myds jakeluliikenteelle ja citylogistiikalle. Jakeluauto
saattaa tukkia kulun esimerkiksi jalkakdytavalla. Kavellen auton voi paasta kier-
tdmaan, mutta apuvalineen kanssa ei valttamatta aina onnistu.

Nakovammaisia ohjaavia opasteraitoja on keskustoissa, mutta kaikki eivat naita
tunne. Toisinaan ne eivat erotu muusta katupinnasta, jos niitd ei osaa katsoa.
Osittain taman vuoksi myds huolto- ja jakeluajoa hoitavia ajoneuvoja pysakoidaan
raitojen paalle.

Opasteraitojen merkitys pitda nostaa esille erityisesti niille toimijoille, joiden toi-
minta voi haitata nakdvammaisten liikkkumista. Jakeluliikenteen lisaksi tama kos-
kee niin katujen kuin rakennustenkin korjauksia ja valiaikaisia kaduille tulevia ra-
kennelmia. Aihe on syyta nostaa esille toimenpiteena A olevissa tilaisuuksissa.

Myos tietamysta pyoratuolin tai rollaattorin kayttdjia varten rakennetuista luis-
kista on tarpeen lisata. Luiskien kayttoa ei saa estaa pysakoimalla ajoneuvo liian
lahelle. Tama edellyttaa, etta kuljettaja ymmartaa luiskien tarkeyden ja osaa tun-
nistaa tallaiset kohteet.

E. Lisda kuormauspaikkoja keskustoihin

Vantaalla on yksi jakeluliikennettad palveleva kuormausruutu Koivukyldssa. Tikku-
rilaan on rakenteilla muutamia kuormausruutuja, mutta niitd ei ole vield ehditty
ottaa kayttoon. Ruutuja tarvitaan merkittavasti lisdad. Kuormauspaikkoja voidaan
varata tavallisista pysdkdintipaikoista kuitenkin niin, etta pysakointipaikkoja jaa

my0s asiakkaille. Pienille kuljetuksille riittavat henkiléautoille suunnitellut auto-
paikat, mutta kuorma-autoja varten pitaa rakentaa leveampia lastausruutuja.

Ruutujen toteutuksen yhteydessa niistd on myos informoitava kaikkia lahiston
jakelukuljetuksia kayttavia yrityksia. Ruutujen kaytosta ja niihin liittyvista rajoi-
tuksista on hyva kertoa myos laajemmin, esimerkiksi artikkelilla paikallislehdissa.

F. Huoltoajo sallittu -lisakilpien kdayton harkinta

Huoltoajo sallittu -kohteet on aina harkittava tarkoin ja tilannetta arvioidaan uu-
delleen, jos olosuhteet tai liikennejarjestelyt muuttuvat. Myos jonkinlaista
kellonaikarajoitusta huoltoajolle on mahdollista kohdekohtaisesti harkita.

G. Pysakointivirhemaksun korotus keskustoissa

Pysakointivirhemaksu Vantaalla on 60 euroa paitsi Tikkurilan keskustan ydinalu-
eella 80 euroa. Korotetun virhemaksualueen laajentamista Tikkurilassa on syyta
harkita. Lisdksi tulee harkita korotetun virhemaksualueen kayttoonottoa Myyr-
maen keskustassa. Alueiden rajauksista ja muutoksista pitdaa informoida nakyvasti.

H. Pysdkdinninvalvonnan resurssien lisddaminen

Tehostettu valvonta on tehokas tapa vahentda luvatonta pysakointia kavelyalu-
eilla, jalkakaytavilla ja bussipysdkeilla. Keskustelussa pysakoinnin valvonnan edus-
tajien kanssa kavi ilmi, etta pysakoinnin valvonnan lisdaamista estavat nykyisten
resurssien rajallisuus. Tasta syysta valvonnan resurssien lisddaminen on tarkeaa.
Arvioitu lisatarve on kaksi henkil6a.



6.2 Kohdekortti: Tikkurila

1. Asematien muuttaminen kdvelykatumaisemmaksi

Asematien osuus Vehkapolku—Ratatie on edelleen normaali katu. IImeen muutta-
minen kavelykatumaisemmaksi esimerkiksi lisdamalld kadulle autoja hidastavia
kukkaruukkuja korostaisi jakelu- ja huoltoliikenteen alisteista roolia kavelyyn
nahden. Muutokset toteutetaan vuoden 2025 aikana.

2. Dixin kohdan liikennejarjestelyjen selkeyttaminen

Tekeilld olevissa suunnitelmissa Dixin edessa oleva pysakkialue muutetaan pysah-
tyminen kielletty -alueeksi lisdkilvelld “Kielto ei koske HSL-liikenteen linja- ja vaih-
toautoja”. Lisakilpi poistaa muulta liikenteeltad oikeuden pysahtya talla kohdalla ja
helpottaa siten pysakdinninvalvojien tehtavaa.

3. Ratatien katutilan uudelleenjarjestely

Ratikan tydmaiden poistuttua Ratatien katutilaa uusitan siten, ettd huomioidaan
kayttajien tarpeet paremmin ja priorisoidaan etenkin joukkoliikenteen sujuvuutta,
mutta myds jalankulkua. Alueella on paljon esteettémyyden erikoistason yhteyk-
sid, jotka otetaan huomioon suunnittelussa. Saattoliikenteelle ja lyhytaikaiselle
pysakoinnille olisi tassa yhteydessa tarkeda saada lisaa tilaa.

4. Pysakoéinninvalvonnan tehostaminen

Tarkein pysakdinninvalvonnan kohde on Dixin edusta, jossa on paljon jalankulkua
ja vilkas joukkoliikenne. Saattoliikenteelle, takseille ja jakeluliikenteelle on kaikille
varattu pysakointitilaa, mutta maara on puutteellinen tarpeeseen ndhden eikd
paikkojen sijoittelu ehkd ole paras mahdollinen kaikkien kannalta. Pysakoin-
ninvalvonnan tehostamisella voidaan helpottaa sekd kavelyn etta joukkoliikenteen
sujuvuutta ja turvallisuutta.
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5. Sidosryhmatilaisuus keskeisille toimijoille

Jakeluliikennetta koskevista muutoksista on tarkeaa tiedottaa kaikille alueen kes-
keisille toimijoille. Heille pitaa painottaa, ettd valittavat tietoa edelleen mahdol-
lisille kuljetuksia hoitaville yhteistyokumppaneilleen. Samalla on hyva muistuttaa
myoOs muista jakeluliikenteeseen liittyvistd haasteista ja rajoituksista, jotka ovat
nousseet esille. Nama toimet selkeyttavat jakelua tekevien tyota.

22— Tikkuraing 5M'nnm“——_i. _411:.7 }’:: [175]

[ 20) T kst
H YT

/

(187,

- P
i rtia
I/ Il
S . W)
Ty ] [
/i —
i—__‘j"_j-j—-——.

£ [ / - /'
‘ y%(\__ _17!’(_1?1_?_5‘?"1__“‘ i"f 011

e——

Kuva 19. Toimenpiteet Tikkurilassa.



6.3 Kohdekortti: Myyrmaki

1. Turha ajo ja pysakoéinti pois toreilta ja kavelykaduilta

Paalutorille ajo on sallittu torikauppiaille ja takseille. Torilla on alueellinen pysa-
kointikielto. Torilla on kuitenkin usein autoja, joista eivat tayta huoltoajon maari-
telmia. Alueen torimyyjat usein myos sdilyttavat autojaan myyntikojunsa vieressa.

Jonkin verran luvatonta henkildautojen pysakointia on myos Liesitorilla ja lapiajoa
Liesikujalta Ruukkukujalle. Pysdakdinninvalvontaa nailla alueilla on hyva lisata. Kaik-
kea lapiajoa ei kuitenkaan ndin saatane kurin, vaan yhteydelle tarvitaan fyysinen
katkaisu esimerkiksi pollareilla. Tarkka sijainti ja tekninen toteutus taytyy miettia
huolellisesti, jotta ei estetd halytysajoneuvoja tai kohtuuttomasti vaikeuteta kun-
nossapitoa.

2. Logistiikka huomioon uusiutuvissa kortteleissa

Myyrmdessa haasteita voivat aiheuttaa uusiutuviin kortteleihin suunnitteilla ole-
vien kivijalkaliikkeiden jakeluliikenne. Muuttuvien korttelien suunnittelun ollessa
kdynnissa on juuri oikea aika tarkistaa, etta jakeluliikenteen jarjestelyt tulevat ote-
tuiksi huomioon alueella. Hyvin suunnitellulla alueella seka kavely etta jakelulii-
kenne toimivat paremmin.

3. Informaatiotilaisuus alueen yrityksille

Samoin kuin Tikkurilassa myds Myyrmaessa on tarpeen jarjestda tilaisuus alueen
toimijoille ja mahdollisuuksien mukaan myos tarkeimmille jakeluyrityksille. Tar-
keimman esille tuotavat asiat ovat jakeluliikenteen hoitaminen niin, etta siita ei
aiheudu vaaraa jalankulkijoille seka esteettomyyden erikoistason reittien ottami-
nen huomioon kaikessa toiminnossa.
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Kuva 20. Toimenpiteet Myyrmaessa.




6.4 Pidemman aikavalin toimenpiteet

Padpaino tassa tydssa on ollut nopeiden ja konkreettisten toimenpiteiden maarit-
telyssa. Seuraavassa on muutamia pidemman aikavalin toimenpiteitd, joita on
hyva edistaa tai seurata niiden kehitysta.

Kotihoidon pysakdinti

Kotihoito asioi yleensa kiinteistolla tai tontilla. Kotihoidon pysakdintitunnuksella
ajoneuvon saa pysakoida mm. alueelle, jossa pysakoéinti on lilkkennemerkilla kiel-
letty, mutta tunnus ei ole voimassa kiinteist6lla tai tontilla. Kotihoidon auto ei saa
ajaa tunnuksella tontille esimerkiksi huolto- tai pysakoéintipaikalle.

Tata haastetta ei voida ratkaista Vantaalla, vaan tama pitdada muuttaa lainsaadan-
non kautta. Vantaa voi toimia asian esille nostajana.

Kuva 21. Pakettiauto pysakoityna yhdistetylla pyoratiella ja jalkakaytavalla Hakunilantiella.
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Jakelulupa-applikaatio

Tyossa on mietitty jakelulupa-applikaation toteuttamista, joka oikeuttaisi pysa-
kdimaan jakelutapahtuman ajaksi sovittujen pelisdantdjen mukaisesti. Appli-
kaatioon liittyy kuitenkin useita haasteita. Keskeisin on se, ettd lain mukaan las-
tauksen ja lastin purkamisen pitda olla aktiivista. Jos ajoneuvo on alueella, jossa
pysakointi on kielletty ja applikaation mukaan ajoneuvo on hoitamassa jakelua,
niin syntyy ristiriitatilanne. Taman vuoksi applikaation kehittely on ajankohtaista
vasta myéhemmin.

Jakelulupa-applikaatiolla olisi kuitenkin monia hyvid puolia. Varsinaisen jakelutoi-
minnan helpottamisen lisaksi saataisi tietoja jakelutapahtumien maarista ja
kestoista. Nykyisin tiedot ovat hyvin puutteelliset. Hahmotellun kaltainen appli-
kaatio olisi oivallinen, kun katutilan kaytosta kerataan tietoa ja sita halutaan jalos-
taa, kehittaa ja analysoida.

Helsingin kaupunki on suunnitellut edelld mainitun kaltaisen jakeluliikenteen py-
sakointitunnuksen kayttdonottoa. Vantaan on hyva seurata millaisia kokemuksia
tunnuksesta saadaan, kun se on otettu kayttoon.

Dynaaminen katutilan hallinta

Fyysisen tilan kadytt6a voidaan tehostaa digitalisaation keinoin, mika liittyy olen-
naisesti katutilan joustavampaan kadyttoon. Eldvaa katutilaa seka viihtyisia julkisia
tiloja toivotaan paljon. Katutilan merkitys korostuu tulevaisuudessa ja katutilan

= staattinen hallinta ei tue parhaalla tavalla keskustojen tavoitetta.



Tulevaisuudessa liikkuminen monipuolistuu ja viihtyisien paikkojen merkitys
korostuu. Illman joustavaa katutilan hallintaa, ei voida mahdollistaa sujuvaa
liilkkumista ja kuljetuksia seka viihtyisia paikkoja.

Tata kehitysta on hyva seurata, esimerkkind Coding the Curbs.
Kuluttajalogistiikka tulevaisuudessa

Tulevaisuudessa on odotettavissa, etta digitalisaation ja kuluttajajakelun kehitty-
minen ovat citylogistiikan megatrendeja. Netistd ostaminen on jo muuttanut
merkittavasti ostoskayttaytymista talla vuosituhannella. Kuluttajalle on tarjolla
tana paivana lukuisia erilaisia mahdollisuuksia hankkia itselleen tuotteita. Tama
on myods muokannut logistiikan tarpeita raataldidymmiksi palveluiksi, kun tuot-
teita on mahdollista hankkia suoraan kotiin tai tilata niitd esimerkiksi pakettiauto-
maatteihin tai liikkeisiin.

Myds toimitusnopeuteen, luotettavuuteen, virheettomyyteen ja vastuullisuuteen
tullaan tulevaisuudessa kiinnittdmaan yha enemman huomiota. Tulevaisuudessa
digitalisaatiolla ja automaatiolla tulee olemaan yha suurempi merkitys logistii-
kassa kuluttajaystavallisia palveluita kehitettdessa. Kaupungilla on kuitenkin rajal-
lisesti mahdollisuuksia vaikuttaa ndihin, joten ne on rajattu tdman tyon ulko-
puolelle.
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Kuva 22. Kuluttajalogistiikkaa ohjaavia tekijoita.



7. Jatkotoimet

Citylogistiikkaan vaikuttavia toimenpiteita suunniteltaessa on erittain tarkeas, etta
kaupunki tekee yhteistyota katua tarvitsevien osapuolien kanssa. Yksi hyva askel
eteenpdin on keskustelu keskeisten sidosryhmien kanssa tdssa suunnitelmassa
esitettyjen toimenpiteiden toteuttamisesta. Sidosryhmien toiveiden kuuleminen
ja niista keskustelu yhdessa lisda toimenpiteiden hyvaksyttavyyttd ja helpottaa
niiden edistamista.

TyOssa maadritellyt toimenpiteet on ryhmittely kahteen ryhmaan: vuonna 2025 to-
teutettavat toimenpiteet seka vuosina 2026-2029 toteutettavat toimenpiteet.

Vuonna 2025 toteutettaviksi esitetddn seuraavia:

- Asematien muuttaminen kdvelykatumaisemmaksi
- Opas citylogistiikan tarpeista kaavoitukseen

- Opas jakeluliikenteen kuljettajille

- Luvattoman ajon estaminen Myyrmaessa.

Vuosina 2026-2027 toteutettaviksi esitetaan:

- Kaupunkikeskustat kattavan yleissuunnitelman laatiminen kuormauspaikoista ja
sen pohjalta paikkakohtaisten tarkempien suunnitelmien laatimista

- Esteettomyyden erikoistason reittien parempi huomioiminen ja tiedostaminen.
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Vuosina 2028-2029 toteutettaviksi esitetaan:

- Saatto- ja noutoliikenteen opastus myos Varitehtaankadulle ratikan tyomaiden
valmistumisen jalkeen

- Ratatien muutokset.

Edistamista ja esille nostamista edellyttavia toimenpiteita ovat:
- Pysdkointivirhemaksun korotus keskustoissa
- Huoltoajo sallittu -lisakilpien kayttokohteiden uudelleenharkinta

- Pysdkoinninvalvonnan resurssien lisddminen.

Seurattavia citylogistiikkaan liittyvia asioita ovat:
- Keskustojen ymparistovyohykkeet

- Jakeluhubien kehittyminen.

Yhteisty0 ja tiedottaminen on tarkeaa ja se nahdaan jatkuvaksi toiminnaksi. Olen-
naista on myos seurata millaista palautetta asukkailta, keskustan asiakkailta ja
yrityksiltd jatkossa tulee. Palautteen pohjalta toiminnan tuloksekas kehittaminen
on mahdollista.
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