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1. Johdanto

Yhteisokehittajien tyd Myodnteisen erityiskohtelun (MEK) 2023-2025 toimintaohjelman aikana
on perustunut arjen kohtaamisiin, pieniin tekoihin ja pitkdjanteiseen luottamuksen
rakentamiseen. Tyota aloittaessa oli selvaa, ettd hyvinvoinnin rakentaminen ja segregaation
ehkaisy ovat pitkajanteisia, monimutkaisia ja moninaisia prosesseja, joiden saralla alle kolmen
vuoden projektiluontoinen tyd on lahinna rakenteellisen ja kulttuurisen muutoksen
lAhtélaukaus — pintaraapaisu jollekin suuremmalle. Yhta selvaa oli kuitenkin myds se, etta
vaikuttavimmat ratkaisut syntyvat yhdessa asukkaiden ja toimijoiden kanssa. Tama
loppuraportti on yhteisokehittajien kirjoittama yhteenveto onnistumisista ja oivalluksista seka
tiedoista ja havainnoista kuluneen MEK-toimintaohjelman kauden aikana.

MEK-toimintaohjelman aikana yhteisokehittajien tydssa nousi toistuvasti esiin kolme teemaa,
joiden ymparille tama loppuraportti ja tydon mallinnus ovat rakentuneet: 1) luottamuksen
rakentaminen, 2) yhdessa tekeminen sekda 3) moninaisuuden ja moninaisuusosaamisen

vahvistaminen.

Loppuraportti syventyy kyseisiin teemoihin johdannon ja prosessin alun kuvauksen jalkeen
luvussa 3. Konkretian kolme avainteemaa. Teemojen jalkeen loppuraportti keskittyy
yhteisdkehittdjien tyon tuloksiin sekd yhteisokehittajamalliin osassa 4. Tulokset ja tyén
mallinnus. Tyon vaikuttavuutta ja seurantaa kasitelldan tarkemmin luvussa 5. Luvut 6.
Johtopaatokset ja 7. Loppusanat vetavat yhteen loppuraportin sisallon; yhteisdpalveluiden

paallikén, palveluesihenkildon ja yhteisdkehittajien loppusanojen kera.

Loppuraportin lomassa esiintyvat lainaukset ovat perdisin yhteisdkehittdjien tyodn
loppuseminaarissa pidetyista yhteistydkumppaneiden kommenttipuheenvuoroista seka MEK-
toimintaohjelman aikana kertyneista palautteista. Lainaukset tuovat esiin yhteisdkehittajien

tydhaon liittyvia toimijoiden nakodkulmia.

Loppuraportti on suunnattu kaupungin toimialoilla vaikuttaville, eri sektoreilla toimiville
yhteistydkumppaneille, alueellisille aktiiveille, asukkaille ja sidosryhmille. Loppuraportin
avulla yhteisdkehittajat sanoittavat toimiaan ja tuovat kirjallisessa muodossa esiin tyonsa

hedelmia MEK-toimintaohjelman ajalta.



1. 1 Tausta ja tavoitteet

Yhteisokehittdjien tyd kaynnistyi maaliskuussa 2023 osana Vantaan kaupungin Mydnteisen
erityskohtelun toimintaohjelmaa 2023-2025 (MEK). Vantaan kaupungin
organisaatiorakenteessa yhteisokehittajat sijoittuivat yhteisdpalveluihin, kaupunkikulttuurin ja
hyvinvoinnin toimialalle, nuoriso- ja yhteisopalveluiden palvelualueelle. Yhteisokehittajien
virallinen tyonimike oli MEK-toimintaohjelman ajan projektityéntekija, mutta yhteisékehittdja” -

lempinimi” tarttui kuvaavuuteensa vuoksi nopeasti tydidentiteetteihin.

MEK-toimintaohjelman visiona toimi asuinalueiden ja asukkaiden hyvinvointieroja
kaventaminen sekd alueellisen vdhdosaisuuden kasautumisen estamisen. Toimintaohjelma
kohdentui neljalle Vantaan suuralueelle: Hakunilaan, Koivukyldaan, Korsoon ja Myyrmakeen.
Yhteisokehittdjien tyd asettui toimintaohjelman neljdnteen karkiteemaan: Kukoistavat
kaupunkikeskukset. Karkiteeman tavoitteina oli:

1. Alueellisen eriytymisen ja segregaation ehkaisy

2. Asukkaiden ja yhteisojen osallisuuden vahvistaminen
3. Yhteisolahtoisten ja poikkihallinnollisten toimintamallien tukemisen
4. Monimuotoisten, elinvoimaisten ja hyvinvoivien kaupunkiymparistojen kehittdmisen
5. Turvallisuuden ja alueellisen luottamuksen vahvistamisen.
Toimintaohjelmaa kuvataan aineistossa ”Sosiaalisesti kestava Vantaa - Mydnteisen

erityiskohtelun toimintaohjelma 2023-2025”. Lisatietoja Kukoistavat kaupunkikeskukset -

karkiteemasta aineiston sivuilla 12-14."

Yhteisokehittdjien keskeiset tyotehtavat maariteltin MEK-toimintaohjelman Kukoistavat
kaupunkikeskukset -karkiteemaa myotaillen. Yhteisokehittajien vastuulla oli mm. MEK-
toimintaohjelman mukaisten toimenpiteiden suunnittelu, toteuttaminen ja kehittdminen,
yhteisdkehittdjamallin suunnittelu ja laatiminen, monipuolisen asukaslahtodisen alueellisen
toiminnan sekd tapahtuma- ja kulttuurituotannon tukeminen, moniammatillisen
verkostoyhteistydn vahvistaminen, alueellisen kansalaistoiminnan tukeminen seka

verkostotyo.?

" Sosiaalisesti kestava Vantaa -strategiateeman suunnitelma 2023-2025: Sosiaalisesti kestava Vantaa MEK

2023_2025.pdf
2 Projektityontekijoiden [yhteisokehittajien] tehtdvakuvaus: taustatiedot, helmikuu 2023.




MEK-toimintaohjelman, kaupunkiorganisaation tehtavakuvauksen ja konkreettisen tekemisen
viitekehyksessa yhteisokehittajien tydn luonteelle muotoutui epavirallinen iskulause
“asiantuntijat kddet savessa”. Samalla yhteisokehittajat muotoilivat oman tydnsa kaytannon
tavoitteet:
1. Resurssiviisas yhteisty0 ja sektorirajat ylittava tyoskentely
Asukaslahtoisen alueellisen toiminnan, kulttuurituotannon ja tapahtumien tukeminen
3. Yhdenvertaisuuden toteuttaminen seka syrjinnan muotojen tunnistaminen ja puheeksi
otto
4, Saannolliset ja motivoivat alueelliset verkostotilaisuudet seka toimijoiden
verkostoitumisen tukeminen
Alueellisten yhteisdjen ja tahojen toimijuuden tukeminen
6. Tiedon valittdminen

Yhdessa kehitetyn yhteistoimintamallin luominen

Yhteisokehittajat asemoituivat joustavaan ja kokeilevaan rooliin, jossa heidan tydnsa toteutui
ketterasti alueelliset erityispiirteet huomioiden, taydensi kaupungin olemassa olevia palveluita
seka vahvisti sektorirajat ylittdvaa yhteistyota. Kaytdnndssa vyhteisokehittdjien tyodn
ydinasioiksi  kiteytyivat  luottamuksen rakentaminen, yhdessa tekeminen seka
moninaisuusosaamisen vahvistaminen. Tyota toteutettiin MEK-aluelahtoisesti yhdessa

asukkaiden, toimijoiden, yhteisojen ja moniammatillisten verkostojen kanssa.

Yhteisokehittajat vastasivat MEK-toimintaohjelman sekad omiin tavoitteisiinsa nain:

e Syventamalla aluetuntemusta ja luottamuksen rakentumista jalkautumalla
suuralueille, tutustumalla toimijoihin ja palveluihin, kohtaamalla yhteis6t empaattisesti
seka edistamalla voimavaralahtoista yhteistyota.

e Vahvistamalla vuorovaikutuksen ja yhteisymmarryksen kulttuuria seka aluelahtoisia
ratkaisuja dialogien, fasilitoinnin, verkostotilaisuuksien ja yhteistydn avulla.

e Organisoimalla yhteistyokumppaneiden ja sidosryhmien kanssa tarve- ja
osallistujalahtoisia koulutuksia, tyopajoja, tilaisuuksia seka tapahtumia.

e Jarjestamallad ja tukemalla alueellista kulttuuri- ja vapaa-ajantoimintaa yhdessa
toimijoiden ja yhteisdjen kanssa.

e Perehtymalla moninaisuusosaaviin, stigmatietoisiin ja antirasistisiin
toimintaperiaatteisiin  ja  tydotteisiin, sekd edistamalla yhdenvertaisuutta,

moninaisuutta, moninaisuusosaamista ja saavutettavuutta kaikissa tyotehtavissa.



Tassa loppuraportissa yhteisokehittajien tyon tavoitteiden toteutumisen ja vaikuttavuuden
arvioinnissa hyddynnetddn yhteistydbkumppaneiden ja sidosryhmien antamia satunnaisia
suoria palautteita, MEK-toimintaohjelman aikana erilaisten toimenpiteiden ja tilaisuuksien
yhteydessa kerattyjen palautekyselyjen vastauksia seka yhteistyokumppaneille kohdennetusti
valitettyjen palautekyselyjen vastauksia. Yhteisdkehittajien tydn onnistumisia tarkastellaan
voimaantumisen ja motivaation, luottamuksen rakentumisen, hyvien kaytanteiden
jalkauttamisen ja jatkuvuuden rakentumisen sekd yhteiséllisyyden vahvistumisen kautta.

Lisatietoja yhteisdkehittajien tyon arvioinnista luvussa 4. Vaikuttavuuden arviointi ja seuranta.

1. 2 Tyon luonne ja yhteisokehittijien rooli

Yhteisokehittdjien tydn luonnetta kuvaavat yhteisdlahtdinen tekeminen ja verkostoitunut
kehittamistyd. MEK-toimintaohjelman aikana yhteisokehittajien tyon perustana oli yhteiso- ja
aluelahtoisyyden muodostama kokonaisuus. Yhteisokehittajat tydskentelivat paikallisesti,
mutta toiminnalla oli myds laajemmin koko kaupunkia koskettava vaikutus: mm.
moninaisuusosaamisen toimintaperiaatteiden jalkauttaminen, verkostotyon kehittaminen,

seka niiden kautta hyvien vaestdsuhteiden edistdminen Vantaalla.

MEK-toimintaohjelman aikana yhteisdkehittajat toimivat siltana eri toimialojen, jarjestdjen ja
yhteiséjen valilla - liikkuen ja vaikuttaen joustavasti yli sektorirajojen ja
organisaatiorakenteiden. Kyseisessa roolissa yhteisdkehittajat tukivat olemassa olevia
yhteis6ja ja verkostoja, mutta myos tarvelahtoisesti koollekutsuivat ja organisoivat uusia.
Naissa yhteisdissa ja verkostoissa eri sektoreiden tyontekijat, alueelliset toimijat ja aktiivit
pystyivat kohtaamaan toisiaan ja kehittdmaan ratkaisuja yhdessa. Samalla voitiin edistaa
aluelahtoista toimintaa ja ruohonjuuritason aloitteita, tunnistaa ja tukea paikallisia vahvuuksia

seka valittaa tietoa seka aluetasoisesti ettd vastavuoroisesti kaupunkiorganisaation suuntaan.

Yhteisokehittdjien tyo vaihteli tarvekohtaisesti operatiivisen kaytannon tekemisen ja
asiantuntijatasoisen kehittamistyon valilld — ollen rohkeasti kokeilevaa, syvallisen analysoivaa
ja herkasti reflektoivaa tyota. Yhteisokehittajien tyotehtavia ei edistetty valmiin mallin mukaan,
vaan tyon avainkohteet muotoutuivat jatkuvan arvioinnin ja tarvelahtoisyyden kautta. Siksi
tydssa korostuivat erityisesti kohtaamiset ja dialogisuus, alueelliset voimavarat ja toimijuuden

vahvistaminen seka systeeminen ja kokonaisvaltainen ajattelu. Tydn onnistumiset ja



oivallukset eivat ole yksittaisia tai toisistaan irrallisia — vaan osa laajempaa hyvinvoinnin ja

osallisuuden kokonaisuutta.

Isommassa kuvassa yhteisdkehittajat ovat rakentaneet sosiaalista kestavyytta ja yhteisollista
kaupunkia Vantaalle, jossa ennaltaehkaiseva ja osallistava ty0 taydentda olemassa olevia
rakenteita ja palveluita. Yhteisokehittdjien tyon onnistumiset ja oivallukset ilmentavat
kulttuurin muutosta, jossa kehittamisen logiikka painottuu alue- ja yhteisolahtoisyyteen,
osallisuus ndhdaan menetelmallisyyden lisaksi keinona vahvistaa hyvinvointia ja yhteistyo
toimii mahdollistajana seka hallinnonalojen erillisyyksien paikkaajana. Tarkempia
toimenpiteita yhteisdkehittajien projektitydn aikana kasitelladn luvussa 2. Toimintamalli ja

toteutus.

1. 3 Kohderyhmat ja sidosryhmat, kumppanuudet ja

yhteistyorakenteet

Yhteisokehittajien tydon kohderyhmia ei maaritelty tarkasti MEK-toimintaohjelmassa, kuten ei
myoskaan kaupungin alueellisessa yhteisotyossa yleisesti. MyoOnteisen erityiskohtelun
periaatteiden mukaisesti tyo kytkeytyi kuitenkin erityisiin ryhmiin, yhteisdihin ja verkostoihin,
joidentarpeita ja arkea pyrittiin tukemaan. Tahan kuuluvat erityisesti asukasryhmat, joiden aani
jaad usein katveeseen: nuoret, maahanmuuttajataustaiset ja muunkieliset, ikaantyneet,
pienituloiset seka ne, jotka jaavat hyvinvoinnin ja palveluiden ulkopuolelle.

Lisaksi kohderyhmiin lukeutuivat paikalliset yhteisot, kuten jarjestot, yhdistykset ja muut
toimijat, sekd ryhmat, jotka tyoskentelevat tiettyjen tematiikoiden parissa. Muita sidosryhmia
olivat tydntekijat, jotka hyodtyivat yhteisolahtdisestd ja verkostomaisesta tydotteesta,
esimerkiksi kaupunkiorganisaation, hyvinvointialueen, jarjestokentan ja yksityisen sektorin
edustajat.

MEK-toimintaohjelman aikana sidosryhmat koostuivat toimijoista, jotka osallistuivat tyon eri
vaiheisiin, prosesseihin ja yhteistydprojekteihin. Naita olivat eri sektoreiden ammattilaiset ja
asiantuntijat, aktiiviset kansalaiset, palveluiden edustajat, oppilaitokset, jarjestot ja

yhdistykset, seka erilaiset hankkeet ja verkostot.

Yhteisokehittajien kumppanuussuhteet ja yhteistydrakenteet olivat seka
kaupunkiorganisaation sisaisia ettd ulkoisia. Tyd oli alusta alkaen poikkihallinnollista ja

moniammatillista, ylittaen palvelualueet ja toimialarajat. Kaupunkiorganisaation ulkopuolella



tehty yhteistyd kolmannen sektorin toimijoiden ja hyvinvointialueen kanssa tuki alueldhtdista

toimintaa, temaattista yhteistydta seka suuraluetasoista verkostoyhteistyota.

Toistuvasti saadun palautteen perusteella poikkihallinnollisen yhteistydn ja tiedonkulun
edistdminen kuuluu harvoin kenenk&an tydnkuvaan, vaikka sen merkitys on olennainen
organisaation ja organisaatiokulttuurin kehittamisen kannalta. Yhteisokehittajat toimivat usein
linkkina eri toimialojen valilla, ja heidan tydnsa mahdollisti tiedon kulkemisen ja yhteistyon
syntymisen jopa silloin, kun saman toimialan tyontekijat eivat olleet taysin tietoisia toistensa
tydsta. Palautteessa korostui myds toive, ettd tdmankaltaisen tydn arvo nahtaisiin jatkossakin

ja sen vahvistamista jatkettaisiin.

1. 4 Aikataulu ja resurssit

Yhteisdkehittajien tyd kdynnistyi maaliskuussa 2023 kahdella yhteisdkehittajaresurssilla, jotka
kohdentuivat Myyrmaen ja Koivukyldn suuralueille. Myyrmaen suuralueesta vastasi Emilia
Henttunen-Dufvelin  ja  Koivukyldn suuralueesta Maria Jantunen. Loput kaksi
yhteisdkehittajaresurssia siirtyivdt aikaisemmista tyodtehtdvistddn yhteisodtydntekijoina
yhteisdkehittdjien vastuualueisiin kesdn kuluessa, kohdentuen Hakunilan ja Korson
suuralueille. Hakunilan suuralueesta vastasi Salli Allén ja Korson suuralueesta Mirja
Varjoranta. Nelja yhteisdkehittajaa toimi suuralueilla maaliskuusta 2023 joulukuun loppuun
2025.

Mirja Varjoranta

Maria Jantunen

KOIVUKYLA Salli Allén

AVIAPOLIS
HAKUNILA

MYYRMAKI

Emilia Henttunen-Dufvelin




Kuva 1. Yhteisokehittdjien sijoittuminen MEK-alueille. Lahde: tekijat.

Yhteisokehittajien kaytossa olevat taloudelliset resurssit sisalsivat MEK-toimintaohjelman ajan
yhteensa 60000 € aluebudjetin. Aluebudjetti jaettiin vuositasoisesti 20 000 € per vuosi
Hakunilan, Koivukyldn, Korson ja Myyrmaen suuralueiden valilld. Nain jokaisen
yhteisdkehittajien vuotuiseksi aluebudjetiksi maarittyi 5000 € per suuralue. Yhteisokehittajien
vuotuisesta aluebudjetista kustannettiin mm. tapahtumien ja tilaisuuksien jarjestamiseen

liittyvat kulut, tiedotuskulut seka ulkopuolisten palveluntarjoajien palkkiot.

2. Toimintamalli ja toteutus

Yhteisokehittajien tyo rakentui joustavasta ja kokeilevasta toimintatavasta, jonka viitekehyksen
maaritti MEK-toimintaohjelma. Ty0 ei perustunut valmiiseen malliin, vaan muotoutui vahitellen
kohtaamisten, vuorovaikutuksen ja aluetuntemuksen syventymisen myota. Tassa luvussa
kuvataan ensin, miten yhteisdkehittajien toimintatavat muotoutuivat ja millaisia menetelmia
hyddynnettiin. Prosessin alkuvaiheen kuvauksen jalkeen luku siirtyy kasittelemaan kolmea
yhteisdkehittajien tydn avainteemaa: luottamuksen rakentamista, yhdessa tekemista ja seka
moninaisuuden aihealueita. Kolmen avainteeman jalkeen luku keskittyy toimenpiteiden ja

toteutusten onnistumisiin ja oivalluksiin, seka tyon mallinnukseen.

2. 1 Projektityon alku

Myyrmaen ja Koivukylan suuralueiden yhteisokehittajien tyd kevaalla 2023 alkoi jalkautumalla
alueille ja tutustumalla alueen toimijoihin, palveluihin, verkostoihin ja yhteisdihin. Samalla
tyopaivista kirjattiin lyhyitd muistioita jalkautumisten ja tutustumisten aikana karttuneista
tiedoista, oivalluksista ja pohdinnoista. Tavoitteena oli aluetuntemuksen syventdminen,
alueellisen tiedon ja tarpeiden kartoittaminen seka informaation eteenpain vieminen
Hakunilan ja Korson yhteisokehittajille.

Tyon myota yhteisdkehittajat perehtyivat alueellisiin ilmidihin, vallitseviin realiteetteihin seka
aiheliitdnnaiseen  tieteelliseen  tutkimukseen. Samalla yhteisokehittajat  tekivat
benchmarkkausta muiden kuntien, eri organisaatioiden yksikkdjen seka eri sektoreilla
toimivien tahojen toimenpiteistd, onnistumisista ja oivalluksista. Perehtymiseen sisaltyi
vierailuja ja tutustumista esim. Helsingin kohtaamispaikkoihin, Turun yhteisdtyohon seka

Espoon kulttuuritoimintaan.



Alueellisen tiedon kartoittaminen, tutkimuksiin syventyminen ja benchmarkkaus olivat
yhteisdkehittajien tydtehtaviin perehtymisen ja tydon kaynnistymisen kannalta oleellisia.
Yhteisokehittdjat huomasivat kuitenkin pian, ettd kyseiset alkutaipaleen toimintatavat olivat
alueellisen luottamuksen, vuorovaikutuksen ja yhteistydn rakentumisen jatkuvuuden kannalta
avainasemassa. Nain toimista alkoi hiljalleen muotoutua toimintaperiaatteita, joka vahvistaa

moninaista ja voimavaralahtoista tyokulttuuria.

Syksyyn mentdessd yhteisokehittajat tunnistivat tarpeen kirkastaa tydonsa konkreettista
punaista lankaa; mihin aluelahtoisiin kaytanndn toimenpiteisiin ja teemoihin yhteisokehittajien
olisi hedelmallista keskittya loppuvuoteen 2025 asti? Yhteisdkehittajien tydtehtavien viitekehys
ja laajemmat tavoitteet olivat maaraytyneet MEK-toimintaohjelman kautta. Lisaksi alueelliset
tarpeet antoivat tarkeaa osviittaa priorisoitavista asioista. Viitekehys, laajemmat tavoitteet ja
alueiden tarpeet muodostivat kuitenkin mittavan kokonaisuuden, jonka osa-alueiden kirjo oli
myos hyvin laaja. Yhteisokehittajat tarvitsivat tydnsa tueksi omat selkeat tavoitteensa, joiden
avulla suunnitella ja aikatauluttaa toimia, valiarvioida onnistumisia ja hahmottaa tyon

vaikuttavuutta MEK-toimintaohjelman aikana.

Yhteisokehittdjien omat-, tyon kaytdnnon tavoitteet (katso 7. 7 Tausta ja tavoitteet),
muotoutuivat syksylla 2023 tyonohjauksen tuella. Tyon punaisen langan selkiyttaminen tuki
samalla aluelahtoisiin tarpeisiin vastaavien ideoiden jatkokehittdmistd yhdessa sidosryhmien
kanssa.

Yhteisokehittdjien keskeisiksi tydtehtaviksi luettiin alueellisen kulttuurituotannon seka
tapahtumien ja tilaisuuksien tukeminen. Tahan sisaltyi mm. yhteistydn eri toimijoiden kanssa,
viestintda ja markkinointia, tiedon valittdmistd seka innostamista ja rohkaisua. Lisaksi
yhteisdkehittajien tehtavana oli jarjestda yhdessa alueellisen yhteisdtyon kanssa alueellisia
verkostokahveja MEK-alueilla, sisaltden verkostoyhteistyon edistamisen lisaksi tilaisuuksien
suunnittelua ja fasilitointia yhteistyotahojen kanssa, toimijoiden kontaktoinnin ja kutsumisen
verkostokahveille, tilaisuuksien muistioiden kirjaamista, viestintad ja markkinointia seka
verkostokahvien yhteiskehittamista. Verkostoyhteistyon vahvistamiseksi yhteisokehittajien
tydn keskitssa katsottiin olevan osallistuminen alueellisiin verkostoihin, tiedon jakaminen
ruohonjuuritasolta kaupunkiorganisaatioon ja painvastoin — seka alueellisesta yhteisosta

yhteisdon.
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Pitkan tdhtdimen
vaikuttavuus-
tavoitteiden ja

avainhenkiléiden

maarittdminen

Saannolliset yhteiset
tapaamiset ja

foorumit,
yhteyshenkilot

Tehtaviin
organisoituminen,
alueellinen
tarvekartoitus ja
tietojen
syventaminen

Yhteinen visio
ja tavoitteet,
toimenpiteiden

ideointi yhteistyo-

kumppaneiden ja
sidosryhmien
kanssa

Ideoiden toteutus
alueilla,
viestinta ja
markkinointi,
resurssien
jakaminen

Toteutusten
yhteiskehittaminen
yhteistyokumppanei-
den ja sidosryhmien
kanssa

Kuva 2. Kehakaavio yhteisokehittajien toimien rakentumisesta. Lahde: tekijat.

Yhteisokehittdjien tydn onnistumisen kannalta katsottiin tarkeaksi, ettd yhteisokehittajista
muotoutuisi suuralueensa asiantuntijoita seka sillanrakentajia toimijoiden, yhteisdjen seka
kaupunkiorganisaation ja ruohonjuuritason valille. Yhteisokehittajat saivat palautetta siita, etta
heidan tyonsa on toiminut alueellista kokonaisuutta kokoavana ja yhteensovittavana tekijana,
joka on yhdistanyt aiemmin erillisia toimijoita, asukkaita ja rakenteita. Palautteessa korostui
myos tydon kaytannodllinen merkitys alueella toimiville tahoille: yhteistyd ja tiedonsaanti ovat
helpottuneet merkittavasti, kun alueeseen liittyvissa kysymyksissd on selkea ja helposti
tunnistettava yhteyshenkild. Yhteisdkehittaja on vakiintunut keskeiseksi kontaktipisteeksi
tilanteissa, joissa tarvitaan alueellista tietoa tai halutaan tavoittaa alueen asukkaita laajasti.

Muiksi yhteisokehittdjien ydintehtaviksi muotoutuivat erilaisten koulutusten ja valmennusten
jarjestdminen yhteistydkumppaneiden kanssa; toisaalta alueellisen yhteiséllisyyden ja
yhteiséllisen toiminnan monipuolinen tukeminen ja edistaminen esim. osallistumalla
toiminnan suunnitteluun, jarjestamiseen seka rohkaisemalla ja innostamalla, kolmanneksi
saavutettavuuden ja esteettomyyden vahvistaminen esim. selkokielisen viestinnan ja
markkinoinnin avulla. Nain vyhteisokehittdjat muodostivat konkretian kautta tydlleen
kaytannonlaheisen perusrakenteen, jonka teemat tiivistyivat luottamuksen rakentamiseen,

yhdessa tekemiseen sekd moninaisuuden ja moninaisuusosaamisen vahvistamiseen.
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2.2 Menetelmien muotoutuminen

Yhteisokehittajien tyon keskeisten menetelmien ja toimintatapojen paamaarana oli tunnistaa
ja vastata alueellisiin tarpeisiin segregaatiota ehkaisevassd ja hyvinvointia edistavassa
viitekehyksessa. Yhteisokehittdjien hydodyntamat menetelmat ja toimintatavat tukivat toinen
toisiaan. Tavoitteena oli edistaa voimavaralahtdista muutosta ja voimaannuttavaa kulttuuria,
jotka yksittdisten toimien sijaan vahvistavat luottamusta, yhteistydtd, moninaisuutta ja
moninaisuusosaamista MEK-alueilla. Menetelmien ja toimintatapojen myota mahdollistui
aluetuntemuksen jatkuva syveneminen, resurssien jakaminen ja tarveldhtdinen
kohdentaminen sekd saanndllinen yhteiskehittdminen yhteistydkumppaneiden ja

sidosryhmien kanssa.

Yhteisoldhtoinen toimintatapa

Perinteinen toimintatapa

Hierarkkinen paatdksenteko, suunnittelu Jalkautuminen, lasnéolo alueella,
etaalla arjesta asukkaiden ja toimijoiden kuuleminen

Ihmiset passiivisia toiminnan kohteita Ihmiset aktiivisia toimijoita

Standardoidut, kaikille samat toiminnot Tarvelahtoiset, yhteiskehitetyt joustavat
toiminnot

Toiminnot irtaantuneet lilan paljon arjesta  Toiminnot viedaan alueiden arkeen ja

yhteisdihin
Ongelmakeskeisyys Voimavaralahtoisyys
Hitaus Nopeus ja ketteryys

Yhteisdkehittajien hyddyntamat menetelmat perustuivat osallisuuden, dialogisuuden ja
yhteistydn tukemiseen. Erilaiset fasilitointimenetelméat, voimavaralahtoiset prosessit,
osallistavat toiminnallisuudet ja tutkimukset, luovat menetelmat, yhteiskehittaminen ja
verkostomainen tydote olivat keskeisia ldhestymistapoja yhteisokehittdjien tyotehtavissa.
Naiden avulla yhteisdkehittajat tukivat toimijoiden, yhteisdjen ja verkostojen mahdollisuuksia
tunnistaa yhdessd omia ja toistensa vahvuuksia, kehittda yhteisid ratkaisuja ja rakentaa
kestavia toimintamalleja.

Yhteisokehittdjien tyoskentelytavat ja tyokalut muotoutuivat MEK-toimintaohjelman aikana —
tarvelahtoisyyden ja kdytannon tekemisen kautta. Yhteisdkehittajien hyddyntamat menetelmat

ja lahestymistavat ovat kuitenkin yhteen vedettavissa viiteen kategoriaan:
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1. Art of Hosting -fasilitointimetodit® ja arvostavan keskustelun lahestymistapa*

o Yhteisdkehittaja toimii turvallisen tilan avaajana, toimijoita yhteen tuovana tahona ja
yhteistydn tukijana edistden avointa yhteiskeskustelua sekd tiedon- ja
ajatuksenvaihtoa.

o Yhteisdkehittaja edistad voimavaraldhtdisyytta ja tukee toimintaymparistdosta lahtoisin
olevaa muutoksen luomista, keskittyen toimintaympariston yhteisdjen vahvuuksiin
ongelmakeskeisyyden sijaan.

= Menetelmina esim. World cafe, yhteiset virittaytymiset, pienryhmatydskentelyt,
ryhmadynamiikan ja yhteistoiminnan tukeminen

= Arvostavan keskustelun lahestymistapa (eng. Appreciative Inquiry) on
voimaannuttava ja inklusiivinen prosessi, joka edistda luovuutta positiivisen
tutkimuksen taidon kautta. Lahestymistapa tukee yksiléiden ja ryhmien uusien
taitojen, johtajuuden ja rohkaistumisen kulttuuria. Samalla lGhestymistapa
tukee jaetun vision ja merkityksen muodostamista keskittymalla yhteison tai

organisaation perusarvoihin ja vahvuuksiin.

2. Toiminnallinen ja osallistava tutkimus (eng. Participatory Action Research)®:
o Asukkaat, yhteisdjen jasenet ja eri sektoreiden toimijat tydskentelevat yhdessa -
analysoiden yhteisia ongelmia, suunnitellen ratkaisuja ja sitoutuen muutokseen
o Erilaiset tiedonkeruumenetelmat: kyselyt, haastattelut, havainnointi,
ryhmakeskustelut, paivakirjat, muistiot, ym., jonka avulla saadaan esiin
kokemuksellinen seka myds “hiljainen tieto”.”
o Lahestymistapa tukee osallisuutta ja antaa osapuolille konkreettisen roolin

yhteistydssa ja kehittamisessa — eivat ole “kohteita”, vaan aktiivisia toimijoita

3 Art of Hosting and harvesting conversations that matters (16.12.2025). https://artofhosting.org/what-is-
aoh/methods/

4The Center for Appreciative Inquiry: What is Appreciative Inquiry (Al)? (16.12.2025)
https://centerforappreciativeinquiry.net/resources/what-is-appreciative-inquiry-ai/

5Ludema, J.; Manning, M. & Johnson, A. Six Questions that can Lift Your Leadership, Shape Your Strategy, and
Transform Your Organization. The Center for Values-Driven Leadership. Six-nimble-guestions.pdf

8 Juujarvi, Soile Aulikki, Lund, Virpi H. & Salin, Ossi (2018). ”"Osallistumisesta toimintaan: menetelmallisia
ratkaisuja kaupunkikehittamiseen”. https://researchportal.helsinki.fi/en/publications/osallistumisesta-
toimintaan-menetelmallisia-ratkaisuja-kaupunkike/?utm_source=chatgpt.com

7Nyman, Johanna (2019). ”Johtamisen yhteiskehittdminen verkossa”, opinnaytetyd YAMK.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/163678/Nyman_Johanna.pdf;jsessionid=59C49F735C88F1C41
2A4F896C67DA9887?sequence=2
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https://pges.org.pa/wp-content/uploads/Six-nimble-questions.pdf
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/163678/Nyman_Johanna.pdf;jsessionid=59C49F735C88F1C412A4F896C67DA988?sequence=2
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3. Luovat ja osallistavat menetelmat:
o Eritaiteen muodot, draama ja musiikki, kollaasit, yhteisotaide

o Etuna osallistumisen kynnyksen madaltaminen ja saavutettavuus

4. Yhteiskehittaminen, tyopajat ja dialogit:
o Eritoimijat, asukkaat ja aktiivit suunnittelevat ja muotoilevat yhdessa ratkaisuja®
o Lahestymistapa pyrkii tunnistamaan eri osapuolten tavoitteet ja yhdistdmaan ne
yhteiseksi paamaaraksi, tuomaan erilaiset ndkokulmat yhteen ja rakentamaan yhteista
ymmarrysta.®
o Alleviivaa fasilitointia ja yhteistyota. Nain varmistetaan hiljaisempienkin d3nien

kuulluksi tulemisen ja kaikille osallistujille mahdollisuuden vaikuttaa.

5. ”Ekosysteemin” rakentaminen, verkosto- ja sidosryhmatyo
o Yhteiskehittdmisen prosesseissa korostuu verkostotyd. Nain yhteistydsséa korostuu
asukkaiden, jarjestojen ja organisaatioiden valinen vuorovaikutus yhden ryhman
suljetun tydskentelyn sijaan.
o Esim. verkostokahvit, verkostoyhteistydn menetelmat, yhteiset pelisdannat,
luottamuksen rakentaminen ja yhteinen visio keskiossa, luoden kestavaa ja

vaikuttavaa yhteistyota'

Miten menee ? @ @ @
Mita ajatuksia ? @

8 Mita yhteiskehittaminen on? Yhdessé kohti yhteista tulevaisuutta (16.12.2025).
https://www.kompus.fi/collaboration/?utm_source=chatgpt.com

9 ”Yhteiskehittaminen: kaikki siitéd puhuu, mutta mité se on ja miten siind onnistua?”, Turun yliopisto (2016).
https://www.utu.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/yhteiskehittaminen-kaikki-siita-puhuu-mutta-mita-se-on-ja-miten-
siina?utm_source=chatgpt.com

0Vaatainen, Ella (2011). ”Verkoston kehittdmisen menetelmat ja niiden kaytto tyoeldman
kehittamishankkeissa”, opinnaytetyo YAMK.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/30178/Vaatainen_Eija.pdf?utm_source=chatgpt.com
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3. Konkretian kolme avainteemaa

Yhteisokehittdjien tyon toteutusta ja vaikuttavuutta jasenneltiin tyon edetessd kolmen
konkreettisen pdateeman kautta: 1) luottamuksen rakentaminen, 2) yhdessa tekeminen seka
3) moninaisuuden ja moninaisuusosaamisen vahvistaminen. Teemat nousivat esiin seka
alueellisista tarpeista ettda hankkeen aikana tehdyistd havainnoista, palautteista ja
yhteistyoprosesseista. Avainteemat kuvaavat niitd keskeisid edellytyksia, joiden varaan
osallisuus, poikkihallinnollinen yhteistyo ja kestavat alueelliset rakenteet rakentuvat. Valitut
kolme teemaa toimivat kokoavina nakokulmina, joiden avulla yhteisdkehittdjien tyo
konkretisoituu arjen kaytadnndissa. Niiden kautta hankkeen tavoitteet on voitu vieda kaytannon

tasolle eri suuralueilla.

3.1 Luottamuksen rakentaminen

Luottamuksen rakentaminen on yhteisokehittajien tyon ja mallinnuksen ensimmainen
avainteema. Yhteisokehittdjien tyon alkaessa MEK-suuralueilta tunnistettiin paljon hyvaa:
aktiivisia asukkaita ja jarjestoja sekad useita palveluita ja toimijoita. Toisaalta nailta alueilta
tunnistettiin myos vasymysta ja pettymyksia. Yhteisokehittajat kuulivat alueellisia kokemuksia
aanen kuulumatta jaamisesta; ettei tiedetty, kuka kaupungilla kuuntelisi saati, etta alueellisia
tarpeita taysin ymmarrettaisi kaupunkiorganisaatiossa. Osattomuuden kokemusten tiedon
valossa yhteisokehittajille vahvistui ajatus siitd, ettd tyon alkuvaiheessa oli keskityttava

luottamuksen rakentamiseen kohtaamisten ja vuorovaikutuksen kautta.

Yhteisokehittajat tunnistivat luottamuksen rakentamisen merkityksen tydnsa onnistumisen
kannalta: ilman luottamusta oli vaikea edistaa aitoa vuorovaikutusta, ymmarrysta, yhteistyota
ja yhteisollisyytta. Luottamusta oli rakennettava asukkaiden ja kaupungin valille, toimijoiden

kesken seka kaupunkiorganisaation sisalla.

“Toimijat tarvitsevat yhteistyéverkostojen ja keskinadisen luottamuksen
vahvistamista, missé yhteisokehittéjilld on oma arvokas tehtavansa.
Parhaimmillaan luottamus ja hyva yhteistyé Vantaan kaupungin ja

toimijoiden valilla tuottaa iloa ja lisada yhteiséllisyytta.”

— Jarjestokumppani

15



MEK-toimintaohjelman aikana yhteisokehittajat ovat rakentaneet luottamusta usein
konkreettisin keinoin: mm. yhteisérakentajavalmennusten, koulutusten, tapahtumien,
dialogien seka verkostokahvien avulla. Naita kasitelladan tarkemmin osassa 2.3 Tehdéan
yhdesséd. Kyseisissa hetkissd luottamusta on syntynyt voimavaraldhtdisyyden,

vuorovaikutuksen ja empatian kautta — kun ihminen on kohdannut ihmisen.

Luottamuksen rakentamisen merkitystd pohjustaa luottamuksen synnyn ja yllapidon
perusidea: luottamus alkaa meista itsestdmme ja siita, ettd voimme luottaa toinen toisiimme
tydntekijoina ja toimijoina seka saada mahdollisuuksia kokeilla ja joskus myods epaonnistua.
Tama luo turvallista ilmapiirid ja hyvaa yhteishenked - synnyttden kuulua vantaalaista

rohkeutta ja rentoutta, joka nakyy positiivisella tavalla myos ulkoapain.

3.1.1 Luottamuksen rakentuminen kohtaamisten kautta

Luottamus syntyy arjen kohtaamisissa — silloin kun katsomme toisiamme, kuuntelemme ja
pidamme lupauksemme. Yhteistydkeskusteluissa sosiaalitydon tutkija Liselott Sundback
korosti, ettad luottamuksen ytimessa on hetki, jolloin ihminen kokee tulevansa kuulluksi ilman
kiiretta tai ennakkoluuloja. Tallaiset hetket luovat yhteyden, jonka varaan voi rakentua jotakin
suurempaa ja pitkdkestoista. Sundback kuvasi tata prosessia arvostavan ldsnaolon taidoksi:
tydntekijan kyvyksi asettua rinnalla kulkijaksi arvioijan sijaan. MEK-ohjelman yhteisdkehittajien
tydssa tallaiset arvostavat ja lasna olevat kohtaamiset synnyttivat parhaimmillaan innostusta,

vahvistivat verkostoja ja loivat perustaa yhteistyolle.

“Erityista iloa tuotti heidan [yhteisbkehittajien] aktiivinen ldsnéolo.”

— Jarjestokumppani

Yhteisokehittdjat tunnistivat tydossaan luottamuksen kytkeytyvdn myos valtasuhteiden
tasapainottamiseen. Luottamuksen rakentamisen kontekstissa arvostava kohtaaminen ei
rajoitu pelkastaan ystavallisyyteen ja toisten huomioimiseen, vaan myds vallan jakamiseen.
Yhteisokehittdjien toimissa asukkaiden ja toimijoiden osallisuus ja aidot vaikuttamisen
mahdollisuudet, lapinakyva paatoksenteko sekd avoimuus mahdollisista rajoitteista
vahvistivat ymmarrystd ja vahensivat vaarinkasityksid. Prosessit rakensivat samalla
luottavaista ilmapiiria, jossa ihmiset huolehtivat toisistaan, ideoivat yhdessa, innostuvat
yhteistydsta seka ovat ylpeita omista alueistaan. Edella kuvattuun kiteytyy yhteisdllisyyden
kokemus ja prosessi, jonka vaikutukset ovat sen piirissa oleville ovat konkreettisia ja nakyvia,

mutta jonka numeerinen mittaaminen lyhyella aikavalilla on haastavaa.
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Alueellisten  vaikutusten lisaksi yhteisokehittdjat rakensivat luottamusta myos
kaupunkiorganisaation sisalla, tukien kaupungin toimijoita organisaatiorajojen ylittdmisessa ja
siltojen rakentamisessa toimialojen valille. Yhteisokehittajat edistivat organisaation sisaista
luottamuksen rakentamista mm. verkostokahvien ja -tilaisuuksien, koulutusten ja
valmennusten kautta, esim. Eratauko-dialogiperiaatteiden, luovien menetelmien ja
osallistavan fasilitoinnin avulla. Kaupunkiorganisaation sisaisen luottamuksen rakentamisen
tavoitteena on ollut sellaisen kulttuurin edistdminen, joka hyodyntaa yhteiskehittamisen
periaatteita, tekee paatoksia datan, yhteisten havaintojen ja kokemustiedon pohjalta ja jakaa

informaatiota sujuvasti eri organisaatiotasoilta ruohonjuuritasolle — ja takaisin.

3. 1. 2 Verkostotyon merkitys

Verkostotyo on yhteisdkehittajien tyon ytimessa. Monimutkaisia ilmidita, kuten syrjaytymista,
voidaan harvoin ratkaista yhden toimijan voimin — tarvitaan laajaa yhteisty6ta kaupungin eri
toimialojen, hyvinvointialueen, jarjestdjen, seurakuntien, koulujen ja asukkaiden valilla.
Yhteisokehittadjat ovat toimineet verkostotyon saralla koordinaattoreina ja fasilitaattoreina,
kooten tahoja ja toimijoita yhteen, tukeneet yhteisen suunnan rakentumista, edistdneet
voimavaralahtoista toimintakulttuuria ja varmistaneet, ettd erilaiset tavoitteet, osaamiset ja
resurssit taydentavat toisiaan.

Yhteisokehittdjien verkostomainen tapa toimia on myos tarked osa inhimillista
kaupunkikehittamista. Fyysisiin rakenteisiin ja infrastruktuuriin perustuvan kehittamisen sijaan
yhteisdkehittajat nakivat tarkeaksi keskittyd myods ihmisten valisiin suhteisiin ja yhteisdn
sosiaaliseen paaomaan. Kun asukkaat ja toimijat kokevat, ettd heitd kuunnellaan ja heidan

nakemyksilladn on merkitysta, syntyy luottamusta ja yhteistyota.

Yhteisokehittajat pyrkivat rakentamaan luottamusta verkostotyon saralla eri keinoin MEK-

toimintaohjelman aikana seka loytamaan alueellisten verkostokahvien' kautta toimivia

kaytanteita eri alueille:

o Hakunilan suuralueella tarkasteltiin projektin alkuvaiheessa yhdessa alueella toimivien
kolmen eri verkoston tavoitteita ja toimintatapoja. Arvioinnin perusteella todettiin, ettei

verkostojen yhdistdminen yhdeksi laajaksi kokonaisuudeksi olisi tarkoituksenmukaista,

" Verkostokahvit ovat Vantaan suuralueilla yhteis6tyon tiimin organisoimia ja koollekutsumia avoimia
verkostoitumisen, tiedonjaon ja yhteistyon tilaisuuksia. Verkostokahveilla eri sektorien tyontekijat, alueelliset
aktiivit ja tavalliset asukkaat voivat jakaa toisilleen tietoa, kokemuksia ja havaintoja alueelta, keskustella
yhteisista asioista seka edistaa yhteistyota. Tilaisuuksiin on myds mahdollista tulla esittelemaan ja kuulla
ajankohtaisista verkostoa koskettavista asioista, hankkeista ja projekteista, joko osallistujilta itseltaan tai
ulkopuolisilta tahoilta. Verkostokahvit tuovat esiin olemassa olevaa osaamista ja luovat rakenteita, jotka tukevat
jatkuvaa dialogia ja yhteistd ongelmanratkaisua Vantaan suuralueilla.
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vaan erillisten, temaattisesti rajattujen verkostojen nahtiin palvelevan paremmin alueen
tarpeita. Yhteisten, koko aluetta koskevien asioiden kasittelemiseksi paatettiin kuitenkin
jarjestaa kerran vuodessa yhteinen tapaaminen, johon kutsutaan kaikki alueen verkostot ja
keskeiset toimijat. Yhteistapaamisten sisaltod on suunniteltu ja kehitetty yhteistydssa
kolmen verkoston koollekutsujien, kotoutumisen asiantuntijan sekd aiemmista
tapaamisista saadun palautteen pohjalta. Vuonna 2024 tyonimelld ”Hakunila-pilotti”
kaynnistynyt laaja verkostotapaaminen jarjestetdan kevaalla 2026 kolmannen kerran.

Hakunilan suuralueella jarjestettiin yhteensa 32 verkostokahvit 2023-2025 aikana.

Koivukyldn suuralueella verkostokahveille vakiintui hybriditoteutus. Alueella paadyttiin
pitkallisen kehitystydn ja kokeilemisen jalkeen poikkeuksellisesti erottamaan
verkostokahvit vain toimijoiden ja ammattilaisten kayttéon. Asukastilalle lanseerattiin
uutena toimintona Torstain tietoiskut, joissa toimijat voivat tavoittaa asukkaita tehokkaasti.
Yhteisokehittdjien kauden paattyessa on ajatuksena, ettd mahdollisesti kerran vuodessa
verkostokahvit voisivat olla kaikille avoimet.

Yhteisen poydan verkostotapaaminen yhdistettiin kerran vuodessa verkostokahveihin
uusien kohtaamisten ja yhteistyon edistamiseksi. Koivukyla-Korso-alueen eri verkostojen
yhteistydn vahvistamiseksi myos Koivukylassa olisi mahdollista kokeilla yhteistydta
Hakunila-pilotin tapaan, mutta se jaa tulevaisuuden mahdollisuudeksi.

Koivukylan suuralueella jarjestettiin yhteensa 16 verkostokahvit 2023-2025 aikana.

Korson suuralueella verkostokahvien kehittdminen MEK-toimintaohjelman aikana vahvisti
alueen yhteisollisyyttd ja lisdsi matalan kynnyksen vyhteistydmahdollisuuksia.
Verkostokahveista muotoutui aiempaa osallistavampi ja saavutettavampi
kohtaamispaikka, jossa kaupungin ja hyvinvointialueen tyontekijat, jarjestotoimijat,
uskonnolliset yhteisdt seka alueen asukkaat voivat jakaa ajankohtaista tietoa ja rakentaa
yhteista ymmarrysta. Kehittamistydon tuloksena tapahtumista tuli kutsuvampia,
lAmminhenkisempia ja paremmin eri toimijat yhteen kokoavia — ja ne ovat vahvistaneet
Korson paikallista yhteistyota seka luoneet uusia kontakteja, toimintamalleja ja
luottamusta alueen toimijoiden valille.

Korson suuralueella jarjestettiin yhteensa 30 verkostokahvit 2023-2025 aikana.
Myyrmaéaen suuralueella kaynnistettiin verkostokahvien kehittamisprojekti osana alueen

yhteisdkehittdjan Osallisuustyén asiantuntija — tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto -

oppisopimusopintoja Rastor Instituutilla. Projektin avulla pyrittiin vahvistamaan
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luottamukseen ja voimavaralahtdisyyteen perustuvaa yhteiskehittdmisen kulttuuria alueen
verkostokahveilla ja tukemaan suuraluetasoista verkostoyhteistyota. Projektin aikana
huhti-joulukuussa 2025 Myyrmaen suuralueen verkostokahveja vyhteiskehitettiin
yhteistydkumppaneiden ja verkoston kanssa, jotta tilaisuudet olisivat saavutettavimpia,
osallistavampia, vuorovaikutteisempia ja vaikuttavampia. Lisatietoja Myyrmaen
suuralueen verkostokahvien kehittamisprojektista saatavissa kevaalla 2026 opinnaytetydn
valmistumisen jalkeen.

Myyrmaen suuralueella jarjestettiin yhteensa 12 verkostokahvit ja pilotoitiin 2 Myyrmaen

suuralueen toimijat tutuksi -verkostotapaamisen 2023-2025 aikana.

“Huomasi, etté verkostotapaamisen siséallén ja toimintatapojen
suunnitteluun oli panostettu. Se nakyi mm. esittédytymiskierroksen selkeassa
Jja lempeédssa fasilitoinnissa seka siina, ettéa verkoston tavoitteet kaytiin
yhdessé lapi. Ainakin itsellani oli lGpi tapaamisen kannateltu ja turvallinen
olo, mikéa luo hyvan pohjan yhteistyélle.”

— Myyrméen suuralueen verkostokahvien osallistuja

3. 1. 3 Kohtaavan ja osallistavan fasilitoinnin merkitys

Yhteisokehittajat ovat kehittdneet kaupunkia kohtaavan ja osallistavan fasilitoinnin keinoin,
joissa korostuvat dialogisuus, kuunteleminen ja yhdessa oppiminen. Tama eroaa perinteisesta
hallinnollisesta kehittdmisesta, joka voi helposti jadda etdiseksi asukkaiden arjesta.

Yhteisokehittdjien ja yhteisotyon kontekstissa kohtaavalla ja osallistavalla fasilitoinnilla
tarkoitetaan prosessia, jossa suunnittelu ja paatdksenteko ei tapahdu vain kokoushuoneissa,
vaan myds asukastiloissa, kouluissa, pihoilla ja tapahtumissa. Yhteisdkehittajat
mahdollistavat tydonsa myota keskusteluja, joissa eri osapuolet voivat kohdata toisensa
tasavertaisina ja loytda yhdessa ratkaisuja. Kyseiset hetket olivat erityisen merkityksellisia
silloin, kun tilanteiden taustalla huomattiin epaluottamusta, kulttuurisia eroja tai aikaisempia

konflikteja.

Vantaan kaltaisessa monikulttuurisessa kaupungissa arvostava kohtaaminen on erityisen
merkittavaa, sillda sen avulla voidaan rakentaa siltoja eri vaestoryhmien, toimialojen ja
yhteis6jen valille myods tilanteissa, joissa taustalla on turvattomuuden kokemuksia,

syrjaytymista tai aiempia pettymyksia palvelujarjestelmaan. Huomionarvoista on myos
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muistaa, ettei kohtaaminen ja kohdatuksi tuleminen perustu yksittaiseen tapahtumaan, vaan

jatkuvaan prosessiin, jossa luodaan luottamusta, osallisuutta ja yhteista ymmarrysta.

Yhteisokehittdjat toimivat arvostavan kohtaamisen fasilitaattoreina. Tyon myota
yhteisdkehittajat loivat turvallisia, saavutettavia ja osallistavia hetkia ja paikkoja, joissa
asukkaat ja toimijat voivat kohdata tasavertaisina ja tuoda esiin omia tietoja ja taitojaan ilman
pelkoa ennakkoluuloista tai syrjinnasta. Toimintojen organisoinnissa ja kohtaamisissa
huomioitiin  moninaiset toimintakyvyt ja tarpeet, esim. selkokielisen ja saavutettavan
viestinnan seka erilaisten kommunikaatio- ja osallistumisen tapojen avulla. Kohtaaminen oli

usein ensimmainen askel kohti luottamusta ja yhteistyota.

“Sosiaalisen pddoman keskeinen osatekija on luottamus, se on myos tarkeaa
segregaation ehkaisyssa.”

- Jarjestokumppani

Yhteisokehittdjien arvostava tydote on edistanyt MEK-toimintaohjelman ajan luottamuksen
rakentumista. Prosessi on samalla muodostanut yhteisdkehittdjien tydn perustan seka
kaupunkiorganisaation sisadisessa, ettd myos ulkoisten sidosryhmien kanssa tehtavassa
yhteistydssa. Yhteisokehittajien edistama luottamuksen rakentaminen kulkee samalla linjassa
laajempien yhteiskunnallisten tavoitteiden kanssa, edistaen kestavaa kehitysta, ekososiaalista
tydorientaatiota, hilliten eriytymiskehitysta, kaventaen hyvinvointieroja, ehkaisten
syrjaytymista ja yksinaisyytta seka tukien yhteiskuntarauhaa. Samalla yhteisokehittajat ovat
toiminnallaan tukeneet prosesseja, jossa kaupungin eri toimialat, hyvinvointialue, jarjestot,
yhdistykset ja asukkaat voivat tehdd yhteistydta yhteisten paamaarien hyvaksi. Samalla
tuetaan innovaatioiden syntya, rohkeutta kokeilla ja l0ytda uusia ratkaisuja seka elinvoimaista

kaupunkitulevaisuutta.




3. 2 Tehdaan yhdessa

Yhteisokehittajien tydn ja mallinnuksen toiseksi keskeiseksi toimintatavaksi muotoutui
alueellinen yhdessa tekeminen. Yhteisokehittajien tydossa yhdessa tekemisen periaatteena oli
toimintatapa, jossa asukkaat, jarjestot, kaupungin tydntekijat ja muut paikalliset toimijat
osallistuvat suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin tasavertaisina kumppaneina. Yhdessa
tekeminen ei ole ainoastaan yksittaisten tapahtumien jarjestamista, vaan kokonaisvaltainen
tyoote, joka on edistanyt luottamuksen rakentumista, vahvistanut verkostoja ja lisannyt

yhteisollisyytta alueilla.

3. 3.1 Yhdessa tekeminen yhteisokehittajien toimintatapana

MEK-toimintaohjelman aikana yhteisokehittdjien edistama yhdessa tekeminen on innostanut
ja aktivoinut paikallisia toimijoita tavalla, joka on lisdnnyt uskoa yhteison mahdollisuuksiin
vaikuttaa omaan elinymparistodnsa. TyoOtapa on myos vahvistanut kaupungin tavoitetta
kehittyd monimuotoiseksi, turvalliseksi ja elinvoimaiseksi paikaksi, jossa jokainen kokee

olevansa tervetullut ja osa yhteista kaupunkia.

Yhteisdkehittajien laaja aluetuntemus on mahdollistanut alueen toimijoiden tunnistamisen ja
oikea-aikaisen yhteen linkittdmisen, ja osa vyhteistydsuhteista on syventynyt tiiviiksi
kumppanuuksiksi. Tydn myodta Vantaalle on syntynyt uudenlaisia yhteyksia ja rakenteita, jotka
tukevat pitkajanteistd yhteistydtd myods hankekauden jalkeen. Esimerkkina Hakunilassa
pilottina kaynnistetty verkostojen vyhteistapaaminen jatkuu kevaalla 2026 MEK-
toimintaohjelman paattymisen jalkeen, ja se tarjoaa sadannoéllisen foorumin eri toimijoiden
kohtaamiselle. Lisdksi moninaisuuskoulutusten jarjestaminen jatkuu, ja niiden kautta syntyva
osaaminen pyritaan valtavirtaistamaan osaksi kaupungin toimintakaytantoja.
Verkostokahvien kaltaiset matalan kynnyksen kohtaamiset, kuten Myyrmaessa kehitetty malli,
tukevat puolestaan jatkuvaa tiedonvaihtoa ja luottamuksen rakentumista alueen toimijoiden
valilla. Nain yhteisokehittdjien tyd luo sekd rakenteellisia ettd sosiaalisia edellytyksia
kestavalle, osallistavalle ja moninaisuutta huomioivalle aluekehitykselle.

Yhteisdkehittajien yhdessa tekemisen tavat ovat toteutuneet myds kaupunkiorganisaation
sisalla. Organisaatiomuutoksen jalkeen nuoriso- ja yhteisdpalveluissa kaynnistetty ideatiimi
toi yhteen eri yksikdiden tyontekijoita rakentamaan yhteista visiota hyvinvointia edistavasta
palvelukokonaisuudesta. YhteisOkehittdjien osallistuminen ideatiimin visiotydskentelyyn
tydhon vahvisti mm. poikkihallinnollista vuoropuhelua ja toi kehittamiseen yhteisotyon

nakokulmia.
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“Nykymaailmassa toimintaympdaristé, jossa yritamme muutosta luoda, on aiempaa
kompleksisempi joskus jopa kaoottinen. Tiedon maéara ja muutosten rytmion
moninkertaistunut muutamassa vuosikymmenessa ja globaalit muutokset vaikuttavat
meihin nopeammin ja suoremmin. Juuri siksi on &adrimmaisen tarkeaéa luoda tilaa
moniédéaniselle keskustelulle ja yhdesséa tekemiselle. Mikaén taho ei voi yksin tuottaa
parasta mahdollista kuvitelmaa tulevaisuudesta, saati toteuttaa sita tdysimaaraisena. Itse
ajattelen, etta tdma tilan ja ajan luominen on yhteisotydn ytimessa.”

- Jarjestokumppani

3. 3. 2 Tapahtumat tyovalineena

Alueelliset tapahtumat osoittautuivat yhteisdkehittajien tyon aikana tehokkaiksi tyovalineiksi
yhteisoéllisyyden vahvistamisen kannalta. Tapahtumien vaikuttavuus ei perustunut pelkastaan
itse tapahtumapaiviin, vaan erityisesti suunnitteluprosesseihin, joissa syntyvat uudet ideat,
verkostot ja yhteistydmuodot. Suunnitteluvaihe oli osallistujille usein yhta merkityksellinen
kuin itse tapahtuma: se tarjosi mahdollisuuden dialogille, yhteiskehittamiselle ja eri
nakokulmien esille tuomiselle.

Tapahtumaprosessit ovat tarjonneet moninaisille toimijoille turvallisen tilan ottaa vastuuta,
kokeilla ja tuottaa alueelle omannakdistd ohjelmaa. Niiden kautta yhteisokehittajat ovat
tehneet nakyvaksi alueiden erityispiirteita ja vahvuuksia seka edistaneet yhteisen identiteetin
muototutumista. Samalla kaupungin sisdinen yhteistyd on vahvistunut, kun eri sektorien

tyontekijat ovat paasseet suunnittelemaan ja toteuttamaan tapahtumia yhdessa.

”Me on tehty [yhteisbkehittdjan kanssa] aika luontevaa toimialarajat
ylittavaa yhteistyodta: ne tyontekijat, jotka palvelevat asukkaita ja
yhdistyksia alueella, yhdistaa voimat. Alueiden kehityksen, asukkaiden
hyvinvoinnin kannalta ei kannata jaada liikkaa omalle palvelualueelle
toihin.”

— Kaupungin tyontekija

Yhteisdkehittajat tunnistivat tehtavissaan, etta tapahtumat tavoittavat juuri niin moninaisen
joukon kuin niiden jarjestajaverkosto on. Kun suunnitteluun osallistuu eri-ikaisia, eri
kulttuureista tulevia ja erilaisissa elamantilanteissa olevia toimijoita, syntyy tapahtumia, jotka
aidosti heijastavat alueen tarpeita, toiveita ja tarinoita. Tama vahvistaa yhteisdllisyyden lisdksi

mm. kotoutumista, alueen elinvoimaa seka asukkaiden ja toimijoiden osallisuutta.
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3. 3. 3 Esimerkkeja yhteistyosta

Projektin aikana yhteisdkehittajat ovat olleet mukana useiden erilaisten tapahtumien ja
tilaisuuksien, koulutusten, valmennusten ja tyOpajojen sekd luovien toimintojen
suunnitteluissa ja toteutuksissa. Yhteistyota on myds tehty erinadisten koulutusten,
valmennusten ja pajojen muodossa. Alla olevissa tekstilaatikoissa tuodaan esiin esimerkkeja
yhdessatekemisestd, joita yhteisokehittajat ovatitsendisestitai pari- seka tiimityona tukeneet,
osallistuneet yhteistydhon tai olleet koordinoimassa — yli aluerajojen tai suuraluekohtaisesti.
Erilaisia yhteistyoprojekteja ja toteutuneita tilaisuuksia organisoitiin MEK-toimintaohjelman
aikana yli 200kpl.

Yhteisia toimia yli aluerajojen:

Paihteita kayttavan ihmisen kohtaaminen -koulutus, yhteistyossa VakeHyva
Luottamuksen rakentuminen kohtaamistydssa -tydpaja, yhteistyossa VakeHyva ja Abo
Akademi

Kohtaamispaikkatoiminnan tyopaja toimijoille (yhteistydssa nuoriso- ja yhteisdpalveluiden eri
yksikot)

Moninaisuuskoulutukset x4 (yhteistydossad Moninaisuusagentit)

Yhteisovalmennukset x6 (yhteistydssa Yhteinen poyta ja MoniNainen Arki -hanke)
Osallistuvan budjetoinnin tyopajat (yhteistydssa osallisuustiimi, kaupungin eri yksikot ja
alueelliset toimijat)

Yhteisotaideprojektit ja pajat MEK-suuralueilla x44 (yhteistyossa alueellinen yhteisotyo,
taiteilija Ulla Mertalehto, taiteilija Riika Anundi, Street Art Vantaa ym.)

Yhteisokehittdjien livevastaanottokokeilu kirjastoilla

Pyorean poydan tapaamiset (yhteistydssa Heureka, SMILE-hanke, Vantaa-seura, Suomen
Kotiseutuliitto, Jarjestorinki, LAUREA)

Jarjestofoorumi 2024 (yhteistydssa osallisuustiimi)

Nuoriso- ja yhteisopalveluiden visiotyon ideatiimi

Hakunilan suuralueella:

Lansimaen luovat illat (neljan kerran kokonaisuus, yhteistyossa Street Art Vantaa)
Valokavely (yhteistyossa Liikuntapalvelut ja MLL)

Hakunila-paivat (yhteistydossa Hakunilan kansainvalinen yhdistys ja alueen toimijat)
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= Lansimaen kylapaivat (yhteistydssa kulttuuripalvelut ja alueen toimijat)

= Hakunilan avoimet ovet (yhteistyossa SMILE-hanke)

= Lansimaen juhlavuosidialogi (yhteistydssa SRK)

= Hakunilan juhlavuosidialogi (yhteistyossa SRK)

= Hakunilan asukasfoorumi (yhteistydssa osallisuuspalvelut)

= Hakunilan verkostojen yhteistapaamiset (yhteistydssa kotoutumispalveluiden ja alueen
verkostojen koollekutsujat)

= Lansimaen avointen ovien viikko (yhteistydssa kotoutumispalvelut ja paikalliset jarjestot)

= Osallistuvan budjetin ideatyopajat (yhteistyossa osallisuuspalvelut)

= Kirjaston paivan kahvit (mukana kirjaston tapahtumissa)

= Naisten hyvinvointitapahtuma (yhteistydossa MLL, MoniNainen Arki-hanke ja Sahan seura)

= Cable-valmennukset (yhteistydssa MoniNainen Arki —hanke)

Korson suuralueella:

= Korson suuralueella vuosittain toteutetut kaupunginosatapahtumat 2023-2025
(toteutettu yhteistyossa alueellisten jarjestdjen ja asukkaiden kanssa): Korson kylapaiva,
Mikkola-paiva, Korson Joulupolku, Korson kaupunkipiknik, Korson hyvinvointipaiva

=  Musanyyttarit 2024 ja 2025 (yhteistyossa kaupungin eri toimijat seka alueen jarjestot)

= Jarjestojen Speed Dating 2025 (yhteistydssa muut kaupungin toimijat)

= Hyvinvointitoimijat tutuiksi-kiertue 2024 (yhteisty6ssa Vantaan ja Keravan
Hyvinvointialueen toimijat seka jarjestot)

=  Korson Hyvinvointialuefoorumi 2024 (jarjestajana Korson kylaneuvosto)

= Yrittdjyys Korsossa Eratauko-dialogi 2024 (yhteistydssa Elinvoimapalvelut)

=  Korson ev.lut. Seurakunnan kehittamishankkeen ohjausryhma 2025 (yhteistyossa
seurakunta)

= Korson ja Koivukylan vaali-illat (yhteistyossa osallisuuspalvelut)

= Korson turvallisuusilta (yhteistydssa kaupungin turvallisuus- ja poliisikoordinaattori)

= Korson asukasilta (yhteistydssa Korso-Seura)

Koivukyldn suuralueella:
= Naisten hyvinvointipaivat x4 (yhteistyossa MLL, MoniNainen Arki -hanke, Rekolan
seurakunta, Hyvan arjen rakentajat -konsortio)

= Musiikki- ja tanssiesitykset Koivutorilla x3
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Koivukyldn asukastilan taidenayttelyt x5, paikallisille taiteilijoille maksutonta nayttelytilaa,
asukastilan seinille tehtiin nayttelyt mahdollistavat kiskotukset + jarjestettiin
monikulttuuriset avajaisjuhlat

Suuralueen toimijoiden avoimet ovet x2 (yhteistyossa SMILE-hanke, MLL, Sininauhaliitto,
Poikien talo, Koivukyldn moskeija Alshifaa, Vantaan venaldinen klubi, Business Vantaa,
Kytopuiston koulu, Icehearts ja monet muut!)

Koivukyldn Maailmanjuhlat x2 ja Yhteinen Koivukyla -tapahtumat x3 (yhteistyossa Vantaan
Monimaa ry, Autokton ry, Hyvan arjen rakentajat -konsortio, Itd-Vantaan yhteiso ry, Toimari ry,
Rekolan kino, Rekolan seurakunta, Tila ja Toiminta ry, Hakopolun paivakoti ja monet muut!)
Koivukyldn yhteisollisyyden vahvistaminen -tilaisuus

Koivukyldn asukasfoorumi (yhteistyossa osallisuuspalvelut)

Korson ja Koivukyldn vaali-illat (yhteistydssa osallisuuspalvelut, Autokton ry, Ita-Vantaan
yhteiso ry, Korson kyladneuvosto ja Toimari ry)

Kahvilapyora pop up x3 Koivutorilla ja Asolassa (yhteistydssa Hyvan arjen rakentajat -
konsortio, Jarjestorinki ja Rekolan seurakunta)

Koivukylén siivouspaivat x3 (yhteistydssa kaupunkiympariston toimiala ja Roskapaiva-Eino)

Myyrmaen suuralueella:

Myyrmaen avoimet ovet (yhteistydssa SMILE-hanke)

Yhteisotaideprojekti (yhteistydossa alueellinen yhteisotyo ja Street Art Vantaa)
Martinlaakson jouluaskartelupaja (yhteistydssa SMILE-hanke ja yhteisotyon tiimin
somistaja)

Myyrmaéaen kaupunkikulttuuritalo -hankkeen keskustelutilaisuus (jarjestajana yhteiset
palvelut, osallisuuspalvelut)

”Moikka Myrtsi!” -yhteisollinen POP UP -tapahtuma (yhteistyossa alueellinen yhteisotyo ja
asukastila, VaKeHyVa-etsivan tyo, A-kilta ja Huudikoutsit)

Turvallisia kohtaamisia Myyrmaessa -tapahtuma (yhteistyossa alueellinen yhteisotyo,
asukastila, viestinta- ja osallisuustiimi)

Myyrmaen grillijuhla (yhteistyossa alueellinen yhteisotyo ja asukastila, poliisikoordinaattori,
VaKeHyVa etsiva tyd, A-kilta ja Huudikoutsit)

Myyrmaen siivouspaiva (yhteistyossa alueellinen yhteisotyo, osallisuustiimi ja Roskapaiva-
Eino)

Vantaa 50 v. Juhlavuoden Eratauko-dialogit: Hyva arki Myyrmaessa x2 (yhteistydssa

alueellinen yhteisdtyo ja Vantaankosken seurakunta)
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= Reflektor -taidetapahtuma Martinlaaksossa (jarjestajana Reflektor + yhteisty6ssa West
Side Vernissa)

= Hyvinvointimessujen messupaikkatoiminta 2023-2024 x2, eri yhteistydkokoonpanojen
kanssa (mm. alueellinen yhteisotyo, yhteiset palvelut, ruotsinkieliset palvelut ja
kulttuuripalvelut)

= Myyrmaen suuralueen verkostokahvien kehittamisprojekti (yhteistyossa alueellinen

yhteisdtyo, osallisuuspalvelut ja Myyrmé&en suuralueen verkoston toimijat)

”... Mé tuun kotoutumispalveluista. Kotoutuminen ei voi olla yhden
kaupungin yhden kioskin asia. Tehddan yhdessa.”

— Kaupungin tyéntekija

2.3.4 Yhdessa tekeminen jatkuvana prosessina

Suuraluetasoinen yhteisdlahtdinen kehittamistyd ja yhteisokehittajien tyonsarka eivat ole
onnistuakseen kertaluontoisia projekteja, vaan jatkuva, kehittyva prosessi. Toimijat vaihtuvat,
tarpeet muuttuvat ja uudet ideat syntyvat yhteisten kokemusten ja kohtaamisten kautta.
Taman vuoksi yhdessa tekeminen edellyttda pitkajanteisyytta, avoimuutta ja kykya tunnistaa
muutosta. Jokainen yhteiskehittdmisen hetki vahvistaa luottamusta ja luo pohjaa tulevalle
yhteistyolle. Kun toimijat kokoontuvat yhteen, syntyy samalla ilmapiiri, joka tukee luovuutta,
oivalluksia ja yhteistd vastuunkantoa. Nama elementit tekevat alueista elavampia ja
vahvistavat kaupunkilaisten kokemusta siitd, ettd heidan aanensa ja panoksensa ovat

merkityksellisia.
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3. 4 Moninaisuuden ja moninaisuusosaamisen

vahvistaminen

Moninaisuuden ja moninaisuusosaamisen vahvistaminen nostettiin yhteisokehittajien tyon ja
mallinnuksen kolmanneksi avainteemaksi muutamasta syysta: ensinnakin Suomen
monikulttuurisimpana kuntana moninaisuuden tukeminen on olennainen osa Vantaan
kaupungin perustehtdvaa haitallista eriytymiskehitystd ehkaisevassad tydssa. Toiseksi
moninaisuuden kasitteen alle kytkeytyvat myos yhdenvertaisuutta, syrjimattomyytta ja
rasismin vastaista tyota koskettavat teemat. Yhteisokehittdjien linkittymien MEK-
toimintaohjelman tavoitteisiin segregaatiokehityksen ehkaisemiseksi ja hyvinvointierojen

kaventamiseksi tekevat moninaisuuden teemoista luontevan osan yhteisdkehittajien tyota.

Haitallista eriytymista tuottavat yhteiskunnassa vallitsevat odotukset, rakenteet ja
toimintatavat. Inkeri Tanhua (2017) on todennut, etta "segregaatiota tuotamme (--) me kaikki
ennakkoluuloinemme ja oletuksinemme. Lisdksi sita tuottavat organisaatioiden kaytannot ja
rakenteet. Nama ovat kuitenkin kaikki myos asioita, jotka muuttuvat koko ajan, ja joita me

voimme yhdessa my0s tietoisesti muuttaa!” 2

3. 4. 1 Kytkeytyminen yhteisokehittajien tyohon
Yhteisokehittajat jarjestivat vuosien 2024-2025 aikana neljd moninaisuuskoulutusta
Hakunilan, Koivukylan, Korson ja Myyrmaen suuralueilla. Koulutukset toteutettiin yhteistyossa

Moninaisuusagenttien kanssa, kouluttajina Martina Marti ja Nuura Naboulsi. Osa koulutuksista

suunnattiin vain kaupungin tydntekijoille ja jarjestdtoimijoille, osa oli kaikille avoimia.

“Erityisesti yhteisbnrakentaja- ja moninaisuuskoulutukset ovat tuoneet
tarvittavaa osaamista alueille — ei vain yhteisé6ty6hén, vaan myo6s
laajemmin verkostoille. Laajempi vaikutus nékyy alueella mybhemmin. ”

— Kaupungin tyéntekija

Yhteisokehittajat nostivat moninaisuuden aihealueita keskusteluun myoés Kaupunkikulttuurin
ja hyvinvoinnin toimialalla, myotavaikuttaen antirasismikoulutusten kdynnistamiseen. Lisaksi

Nuoriso- ja yhteisopalveluissa toteutettiin Julian Honkasalon ohjaama henkiléstopaivan

2 Mité on segregaatio? SEGLI (16.12.2025). https://www.kaikkienduuni.fi/news/2017/10/5/mit-on-segregaatio
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tydpaja moninaisuudesta. Moninaisuutta tuotiin yhteisokehittidjien toimesta esiin myos
Eratauko-keskusteluissa, esim. Koivukyldssa, joissa aiheena oli kahden kulttuurin kanssa

eldminen seka Hakunilassa ja Myyrmaessa, joissa aiheina oli Hyva arki.

Yhteisokehittdjat painottivat tydtehtavissdan erityisesti yhdenvertaisuuden merkitysta
Vantaalla - Suomen monikulttuurisimmassa kunnassa. Jos eri taustoista tulevat ihmiset
pystyisivat kouluttautumaan ja tyollistymaan ilman systeemisen ja rakenteellisen syrjinnan
tuottamia esteitd, kaupunki onnistuisi strategisissa tavoitteissaan: vetovoiman ja

turvallisuuden kasvattamisessa seka laajemman osallisuuden luomisessa.

Yhteisokehittajat toimivat MEK-toimintaohjelman tavoitteiden viitekehyksessa vahvasti sen
uskon varassa, ettd mita paremmin Vantaalla seka yksildina, tydyhteisona ettd organisaationa
ymmarretaan ja kyetaan itsereflektioon, koskien vaikkapa valtasuhteita, etuoikeuksia, normeja
ja mikroaggressioita, sitd paremmin pystytdan myos purkamaan toiseuttavia ja haitallista
eriytymista tuottavia kaytantoja ja ajattelutapoja. Mitda monimuotoisempi ja mukaanottavampi
organisaatio on, sitd paremmin se saa kayttodnsa kattavan hydtypaletin, johon kuuluu muun

muassa tyohyvinvointia, luovuutta, hyvaa mainetta ja taloudellista kannattavuutta.’

3. 4. 2 Syrjinta ja rasismin rakenteellisuus: yhteisokehittajien nakokulma

Haitallista eriytymista tuottavista kdytannoista voidaan ottaa esimerkiksi rasistinen syrjinta.
Ilman tiedon lisdamista voi olla vaikeaa valkoisena tyontekijdna nahda, miten monin eri tavoin
yhteiskunnan hierarkiat ja normit tuottavat valkoisille ja valkoisina ndhdyille yksildille tiettyja
etuoikeuksia. Voi vaatia runsaasti pohdintaa, keskustelua ja vaikeaakin rehellisyytta
ymmartaa, etteivdt ndma etuoikeudet tarkoita sita, ettd valkoiset ihmiset eivat kohtaisi
elamassaan vaikeuksia, vaan sita etta valkoisuus suojaa Suomessa sellaiselta syrjinnalta, jota
ei-valkoiset kohtaavat samankaltaisissa sosiaalisissa ja yhteiskunnallisissa tilanteissa.
Systeemisen ja rakenteellisen rasismin luonteeseen myds kuuluu, ettd ne ovat usein

nakymattomia ja tiedostamattomia niille, jotka eivat koe rasismia ja syrjintaa. '

Edella sanottua voidaan taustoittaa viela vahan lisda. Rasismi on laaja yhteiskunnallinen ilmio.

Rasistista syrjintda ja hairintdad koetaan Suomessa kaupunkitiloissa, tydelamassa,

¥ Monimuotoisuus ja inklusiivisuus: mita ja miksi, Tyoterveyslaitos (16.12.2025).
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-
asiantuntijaorganisaatiossa/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-mita-ja-miksi, Diversity and Inclusion, McKinsey
& Company (16.12.2025). https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion

4 Marti, M. ja Naboulsi, N. Suullinen tiedonanto 29.1.2025, Eid, Mona. Suullinen tiedonanto 17.2.2024
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koulutuksessa seka julkisissa palveluissa, kuten sosiaali- ja terveyspalveluissa'. EU:n alueella
vuonna 2022 tehdyn selvityksen mukaan afrikkalaistaustaisista 54 % oli kokenut rasistista
syrjintaa kyselya edeltdvan vuoden aikana ja 63 % edeltaneen 5 vuoden aikana '¢. Suomessa
edellisessa kouluterveyskyselyssa kavi ilmi, ettd ulkomaalaistaustaisista 8.-9.-luokkalaisista
46 % oli kokenut edellisen vuoden aikana syrjivaa kiusaamista, suomalaistaustaisilla vastaava

osuusoli 27,1 %."

Syrjinta ja rasismi vaikuttavat niitd kohtaavan koko elamankulkuun. Ulkomaalaistaustaiset
nuoret jattavat THL:n mukaan koulunkdynnin kesken huomattavasti suomalaistaustaisia

useammin ja syrjinta voi estaa jo tydhaastatteluun paasyn.

3. 3. 3 Moninaisuus yhteisokehittajien arjen tyossa

Moninaisuus tarkoittaa sita, etta ihmisilla on lukuisia ominaisuuksia ja rooleja, ja ettd moni
meista kuuluu erilaisiin  ryhmiin. Sukupuolen lisdksi meita maarittavat esimerkiksi
sosioekonominen asema ja terveydentila, yksi roolimme voi olla vaikkapa vanhemmuus, ja
ryhma voi muodostua harrastuksen kautta. Yhteiskunnan moninaisuuteen kuuluvat kaikki
vahemmistoryhmat ja tdma moninaisuus on tosiasia, sen sijaan esimerkiksi kaikilla
tydpaikoilla moninaisuus ei toteudu, ja siindkin on paikkamme vaikuttaa. Tavoitteeksi tyossa
haluttiinkin nostaa seka tyoyhteison moninaisuuden edistaminen ettd aihetta koskevan
osaamisen juurruttaminen. On hyva muistaa, ettei kaikki moninaisuus myodskaan aina nay
ulospain, vaikkapa erilaiset toimintakyvyn rajoitukset, neuroepatyypillisyys, sukupuoli tai

seksuaalisuus. '8

Yhteisokehittajat eivat saaneet valmista, tarkkaa tydnkuvaa, vaan se muovautui pitkalti
alueiden tarpeiden mukaan, ruohonjuuritasolta kasin. Monessa kohdin tekeminen nivoutui
useisiin hyvien vaestdsuhteiden osa-alueisiin, joita ovat yhdenvertaisuus, asenteet,
syrjimattomyys, yhteiskuntaan kuuluminen, hyvinvointi, turvallisuus, vuorovaikutus ja
osallisuus '0. Kaytdnnon esimerkkeja naistd on tassd raportissa jo mainittu, esim.

luottamuksen vahvistaminen, monikulttuuriset tapahtumat, viestinndn saavutettavuus ja

18 Selvitys afrikkalaistaustaisten henkiloiden kokemasta syrjinnasta (16.12.2025).
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/documents/25249352/0/Selvitys+afrikkalaistaustaisten+henkildiden+koke
masta+syrjinnasta+(PDF,+2204+kt).pdf

6 Being Black in the EU, Euroopan perusoikeusvirasto (2022) Being Black in the EU — Experiences of people of
African descent | European Union Agency for Fundamental Rights

7 Kouluterveyskysely, THL (16.12.2025). https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-
hankkeet/kouluterveyskysely

8 Marti, M. ja Naboulsi, N. Suullinen tiedonanto 29.1.2025

9 Mita hyvat vaestosuhteet tarkoittavat? (16.12.2025) https://yhdenvertaisuus.fi/hyvat-vaestosuhteet
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rakentavan keskustelun edistaminen esimerkiksi Eratauko-dialogien kautta. Voidaan todeta
yhteisdkehittajien tehneen uraauurtavaa tyota Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialalla,
koska yhdeksi toimialan sitovista tavoitteista vuodelle 2026 nousi hyvien vaestdosuhteiden

edistaminen vaestéryhmien valista vuorovaikutusta lisdamalla.

Yhteisokehittdjamallissa tuotiin esille, ettei osaaminen yhdenvertaisuudesta,
moninaisuudesta ja omista etuoikeuksista ole jotakin, mika valmistuu yksittaisen koulutuksen
paattyessa, vaan kyse on jatkuvasta oppimisprosessista, johon sitoudutaan organisaation
kaikilla tasoilla ja joka vieddan tyon rakenteisiin. Taman takia naita toimintoja on jatkettava,
jotta Vantaan kaupunki tydyhteisona ja organisaationa aidosti sitoutuu moninaisuuden ja

yhdenvertaisuuden edistdmiseen.

Yhteistydkumppanien palautteen perusteella moninaisuusosaamisen vahvistaminen on
yhteisdtyohon tarkea ja tarpeellinen lisa. Yhteisdkehittajien vahva nakemys arjen tyossa sai
kiitosta ja vahvisti osaamista siita, kuinka viestid mahdollisimman moninaiselle joukolle,
kuinka laajentaa yhteistydtahojen maaraa ja konsultoida laajasti eri tahoja. Yhteisokehittajien
tydn myota pystyttiin saadun palautteen perusteella vahvistamaan haavoittuvassa asemassa
olevien tilannetta, esimerkiksi kohdentamalla toimintaa erityisesti maahan muuttaneille

kotiaideille.

3. 3. 4 Rakenteellinen juurruttaminen ja jatkokehittaminen

Moninaisuusnakdkulman koettiin yhteisokehittajien tydssa olevan luontevaa, arkipaivaista ja
selkdrangasta tulevaa - yhteistyokumppani kuvasi asiaa niin, ettd “moninaisuuslinssit” on
jaettu nyt heillekin, ja ovat nyt harjaantumassa niita kdyttamaan. Kyse on oppimisprosessista,
joka on vasta alussa, ja jalkauttamisella onkin suuri merkitys siina, miten tyon vaikutukset
saadaan mahdollisimman hedelmallisesti kasvamaan jatkossa. Esimerkiksi eri alueellisten
tapahtumien suunnittelussa ja toteutuksessa varmasti vield voimistuu yhteisdtydon rooli
alueaktiivien ja yhteisdjen tukena, jolloin toiminta voi olla entistd enemman meiltd meille —

esim. nuorilta nuorille — suunniteltua ja toteutettua.

Tulevaisuutta ja tyon jalkauttamista ajatellen olisi hedelmallisintd vieda moninaisuuden ja
moninaisuusosaamisen edistdminen mahdollisimman laajasti rakenteisiin. Tapoja siihen on
monia. Kaupungin osallisuusverkoston palvelumuotoilutyopajassa esiin nousseita ideoita
olivat esimerkiksi moninaisuuskoulutuksen nostaminen osaksi perehdytysta kaikille uusille
tydntekijoille ja moninaisuusteemainen osallisuusverkoston tapaaminen vuosittain.

Moninaisuuskoulutuksille voitaisiin myds sopia sadnnoéllisia jatkotapaamisia. Sanomattakin on
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myds selvaa, ettd rekrytoinnin kautta Vantaan kaupungin henkildstdn moninaisuutta olisi
tarpeen ja hyvaksi kasvattaa. Tamankaltaisten rakenteellisten muutosten kautta organisaatio

muuttuu pikkuhiljaa.

“Moninaisuusosaamisen vahvistaminen tukee yhteisotyota selittamalla
arjessa ja kdytannén tyéssa nakyvia ilmibita, asenteita, rakenteita ja

valtasuhteita ”

— Kaupungin tyontekija
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4. Tulokset ja tyon mallinnus

Tassa luvussa kuvataan yhteisokehittdjien tyon MEK-toimintaohjelman aikana syntyneet
keskeiset tulokset ja oivallukset seka niiden pohjalta muotoutunut yhteisdkehittdjamalli. Osio
tiivistaa projektin onnistumiset ja haasteet seka esittelee mallin, joka tarjoaa rakenteen tyon

jatkamiselle ja juurruttamiselle Vantaalla.

4. 1 Onnistumiset ja oivallukset

Luottamuksen rakentuminen

Tyon alkuvaiheessa havaittiin epaluottamusta ja osattomuuden kokemuksia: asukkaat eivat
tienneet, kuka kaupungilla kuuntelisi, ja moni toimija oli vetaytynyt yhteistyosta.
Yhteisokehittadjat vastasivat tahan jalkautumalla alueille, kohtaamalla ihmisia arjessa ja
luomalla tilaisuuksia, joissa oli lupa kokeilla ja epaonnistua. Verkostokahvit, dialogit ja
yhteisévalmennukset olivat keskeisia keinoja. Naissa syntyi luottamusta, kun ihmiset kokivat
tulevansa kuulluiksi ilman kiirettd tai ennakkoluuloja. Luottamus ei syntynyt yksittaisista

tapahtumista, vaan jatkuvasta lasnaolosta ja arvostavasta kohtaamisesta.

Osallisuuden vahvistuminen

Projektin aikana jarjestettiin yli 200 tilaisuutta ja tapahtumaa, joissa asukkaat paasivat
vaikuttamaan omaan elinymparistoonsa. Tapahtumien merkitys ei rajoittunut juhlapaiviin —
suunnitteluprosessit olivat yhta tarkeita. Kun asukkaat ja toimijat suunnittelivat yhdessa, syntyi
kokemus yhteisesta vastuusta ja alueen identiteetista. Esimerkkeja ovat Hakunilan ja
Lansimaen kylapaivat, Koivukylan Maailmanjuhla ja Myyrmaen “Moikka Myrtsi!” -POP UP-

tapahtuma.

Verkostojen tiivistyminen

Yhteisokehittajat toimivat sillanrakentajina eri toimialojen, jarjestdjen ja asukkaiden valilla.
Poikkihallinnollinen yhteistyo vahvistui, paallekkaisyydet vahenivat ja resurssit kohdentuvat
paremmin. Palautteiden perusteella yhteisdkehittajat ja heidan tyonsa nahtiin “alueellisena
liimana”, joka yhdisti irralliset palaset. Lisdksi yhteisokehittdjat koettiin luontevana
yhteyshenkiléna alueen asioihin, verkostoihin ja yhteisoihin liittyvissa asioissa, helpottaen

sidosryhmien tavoittamista ja toimijoiden valista yhteistyota.
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Moninaisuusosaamisen juurruttaminen

Vantaa on Suomen monikulttuurisin kaupunki, ja moninaisuusosaaminen nousi keskeiseksi
teemaksi. YhteisOkehittajat jarjestivat neljd moninaisuuskoulutusta, toivat esiin
turvallisemman tilan periaatteet ja edistivat saavutettavuutta viestinnassa. Eratauko-dialogit
kasittelivat aiheita kuten “Hyva arki” ja “Kahden kulttuurin kanssa elaminen”. Tyo lisasi
ymmarrysta valtasuhteista, normeista ja syrjinnan rakenteista — asioista, jotka vaikuttavat

osallisuuteen ja hyvinvointiin.

Haasteet ja oivallukset

Tyon aikana nousi esiin viestinnan katveita ja monikielisyyden tarve. Roolien rajaus ja tyon
fokuksen kirkastaminen olivat valttamattomia, silld odotukset olivat moninaisia. Verkostojen
tarkoituksen ja tavoitteiden selkeyttdminen lisasi motivaatiota ja vaikutti siihen, etta yhteistyo
koettiin merkitykselliseksi. Naista opeista syntyi ymmarrys: yhteisdkehittajan tyd ei ole vain
tapahtumien jarjestamista, vaan kulttuurinmuutosta, jossa osallisuus ja luottamus rakentuvat

pitkajanteisesti.

4. 2 Yhteisokehittajamalli

Yhteisokehittdjamalli on yhteisdkehittdjien luoma toimintatapa, joka vastaa kasvavan ja
monimuotoisen kaupungin muuttuviin tarpeisiin. Malli pohjautuu MEK-toimintaohjelman
tavoitteisiin ja yhteisokehittajien tydn kaytdnndn onnistumisiin ja oivalluksiin. Malli tarjoaa

rakenteen, jonka avulla tydta voidaan jatkaa ja skaalata eri alueille Vantaalla.

Mallin periaatteet:

e Luottamus: syntyy lasnaolon, kuuntelemisen ja lapinakyvyyden kautta.

e Yhdessatekeminen: yhteistyossa asukkaat, eri sektoreiden toimijat ja kaupunki.

e Moninaisuusosaaminen: yhdenvertaisuus, saavutettavuus ja antirasistinen tydote.

o Alueldhtdisyys ja tiedolla johtaminen: arjen havainnot ja data yhdistetaan
paatoksentekoon.

e Resurssiviisaus ja jatkuvuus: vahvistetaan olemassa olevia verkostoja ja juurrutetaan

pysyvia kaytantoja.
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Yhteisokehittdjien roolit:

Sillanrakentaja: yhdistaa toimijoita yli organisaatio- ja sektorirajojen.

Fasilitaattori: suunnittelee ja vetaa dialogeja, tydpajoja ja verkostokahveja.

Koordinoija: tukee tapahtumien ja alueellisten prosessien suunnittelua ja viestintaa.
Moninaisuusosaamisen vahvistaja: jarjestda koulutuksia ja konsultoi saavutettavuudessa.
Tiedonvalittdja: keraa ja jakaa aluetietoa ruohonjuuritasolta kaupunkiorganisaatioon ja

takaisin.

Toimintaprosessi:

Kaynnistys ja kartoitus: jalkautuminen alueille, aluetiedon keruu ja tavoitteiden
kirkastaminen.

Luottamusalustan rakentaminen: saannolliset kohtaamiset ja pienet yhteiset kokeilut.
Yhteiskehittdminen: verkostokahvit, tydpajat ja kumppanikohtaiset kehitysprosessit.
Toteutus ja ndkyvaksi tekeminen: tapahtumat, saavutettava viestinta ja yhteistuotanto.

Juurruttaminen ja oppiminen: hyvien kaytantdjen dokumentointi ja mittareista oppiminen.

Keskeiset menetelmat:

Fasilitointi: Art of Hosting, Eratauko-dialogit, World Café.

Osallistava tutkimus: kyselyt, haastattelut, havainnointi ja ryhmakeskustelut.
Visuaaliset ja kokemukselliset menetelmat: yhteisdtaide, draama, musiikki.
Verkostotyo: verkostokahvit, yhteiset pelisdanndt ja luottamuksen vahvistaminen.

Saavutettava viestinta: selkokieli, monikielisyys ja turvallisemman tilan periaatteet.

Vaikuttavuuden mittarit:

Osallistujamaarat ja tilaisuuksien lukumaara.

Verkostojen rakenne ja jatkuvuus.

Luottamuksen ja osallisuuden kokemus (palaute ja tarinat).
Saavutettavuus ja moninaisuus (monikielisyys, esteettomyys).

Juurruttaminen (hyvien kaytantdjen kayttdodnotto ja pysyvat rakenteet).
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5. Vaikuttavuuden arviointi ja seuranta

Tassd luvussa arvioidaan yhteisdkehittdjien tydn vaikuttavuutta suhteessa MEK-
toimintaohjelman tavoitteisiin ja Vantaan kaupungin strategiaan. Arviointi perustuu seka
maarallisiin mittareihin ettad laadullisiin havaintoihin, joita on keratty palautekyselyista,
yhteistydkumppaneiden kommenteista ja projektin aikana syntyneistd dokumentoinneista.
Vaikuttavuuden arviointi on keskeista, jotta voidaan osoittaa tyon merkitys ja suunnata

resursseja oikein jatkossa.

5. 1 Arviointitapa ja mittarit

Vaikuttavuuden arviointi toteutettiin yhdistamalla kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia menetelmia,
jotta hankkeen moninaiset vaikutukset saatiin kokonaisvaltaisesti esille. Kvantitatiivisessa
tarkastelussa hyodynnettiin tilaisuuksien ja tapahtumien maarat, verkostotilaisuuksien ja

tydpajojen osallistujamaarat seka koulutusten ja valmennusten laajuus ja osallistujamaarat.

Kvalitatiivisessa arvioinnissa keskidssa olivat yhteistydkumppaneiden ja sidosryhmien antama
palaute, tarinat ja kokemukset seka erityisesti havaittu luottamuksen ja osallisuuden
lisdantyminen alueella. Nain saatiin syvallisempi kuva hankkeen konkreettisista vaikutuksista

seka sen merkityksesta eri toimijoiden ja asukkaiden ndkékulmasta.

Strategisessa arvioinnissa tarkasteltiin, kuinka tyo kytkeytyy MEK-toimintaohjelman
tavoitteisiin, tukee alueellista yhteistyd6td ja vahvistaa asukkaiden osallisuutta. Tama

kokonaisvaltainen arviointi tarjoaa perustan toiminnan jatkokehittamiselle ja paatoksenteolle.

5. 2 Keskeiset havainnot

Hankkeen vaikuttavuutta arvioitaessa on tarkasteltu sen vaikutuksia asukkaiden osallisuuteen,
verkostoyhteistydhon ja moninaisuusosaamiseen seka tunnistettu toiminnan
kehittamistarpeet. Arvioinnin perusteella on muodostettu keskeiset havainnot, jotka toimivat
perustana jatkotoimenpiteille ja strategisille paatoksille alueen kehittdmisessa. Naissa
havainnoissa korostuvat hankkeen vahvuudet, kuten osallistumismahdollisuuksien
lisdantyminen, luottamuksen rakentuminen ja verkostojen tiivistyminen, seka haasteet, joiden

ratkaiseminen on keskeista toiminnan vaikuttavuuden jatkokehittamiseksi.
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o Osallisuuden vahvistuminen: yli 200 tilaisuutta ja tapahtumaa, joissa asukkaat
paasivat vaikuttamaan omaan elinymparistéoonsa.

o Luottamuksen rakentuminen: verkostokahvit ja dialogit lisdsivat luottamusta
asukkaiden, toimijoiden ja kaupungin valilla.

o Verkostojen tiivistyminen: poikkihallinnollinen yhteistyd vahvistui, paallekkaisyydet
vahenivat ja resurssit kohdentuvat paremmin.

o Moninaisuusosaamisen juurruttaminen: neljd moninaisuuskoulutusta ja
turvallisemman tilan periaatteiden kayttéonotto.

o Haasteet: viestinnan katveet, monikielisyyden tarve, roolien rajaus ja tyon fokuksen

kirkastaminen.

5. 3 Tulokset suhteessa tavoitteisiin

Yhteisokehittdjien tydotd on tehty linjassa MEK-toimintaohjelman ja kaupungin strategisten
tavoitteiden kanssa: ehkaisemalla segregaatiokehitysta, vahvistamalla osallisuutta ja
edistamalla hyvia vaestosuhteita. Tyon vaikutukset nakyvat erityisesti luottamuksen kasvuna,
yhteiséllisyyden vahvistumisena ja uusien yhteistyorakenteiden syntymisena. Lyhyella
aikavalilla on saavutettu merkittavid hyotyja, mutta pitkan aikavalin vaikutusten arviointi

edellyttas jatkoseurantaa.

Yhteisokehittdjien tyon konkreettisten vaikutusten kytkeytyminen

MEK-toimintaohjelman tavoitteisiin:

o Segregaation ehkaisy: tapahtumat ja tilaisuudet seka yhteiskehittdmisen ja yhteistyon
rakenteet ehkaisevat eriytymista, kun eri toimijat ja asukkaat kohtaavat tasavertaisina ja
toimivat yhdessa. Tama loi uusia siltoja toimijoiden ja yhteisdjen vélille.

o Osallisuuden vahvistaminen: Yli sata tilaisuutta ja tapahtumaa lisasivat asukkaiden ja
toimijoiden osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Suunnitteluprosessit
olivat osallistavia ja vahvistivat kokemusta yhteisesta vastuusta.

o Hyvien vaestdsuhteiden edistdminen: Dialogit ja moninaiset tapahtumat loivat paikkoja
ja hetkia, joissa erilaiset ryhmat voivat kohdata mydnteisessa ja turvallisessa
ymparistdssa. Tama vahensi konflikteja ja lisasi yhteiskuntarauhaa.

o Moninaisuus ja yhdenvertaisuus: Moninaisuuskoulutukset ja turvallisemman
tilan/tilaisuuden periaatteet juurruttivat entisestadn kaytantdja, jotka tukevat
yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta Vantaalla.

o Haasteet: Rakenteelliset muutokset vaativat pitkdjanteisyyttd ja jatkoseurantaa.
Saavutettavuuden vahvistaminen ja monikielisyyden tarve nousivat tarkeiksi

kehittamiskohteiksi.
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6. Johtopaatokset

Yhteisokehittdjien tyd MEK-toimintaohjelman ajan vuosina 2023-2025 on ollut merkittava
avaus kohti sosiaalisesti kestavaa Vantaata. Tyd on vahvistanut osallisuutta, luottamusta ja
yhteisoéllisyytta Hakunilan, Koivukylan, Korson ja Myyrmaen suuralueilla, joissa segregaation ja
hyvinvointierojen riskit ovat olleet tilastojen ja tutkimusten valossa suurimmat. Projektin
aikana syntyneet rakenteet verkostoyhteistyon, yhdessd tekemisen kaytanteiden ja
moninaisuuden saroilla ovat luoneet pohjaa pysyvammalle toimintakulttuurille. Tyd on
osoittanut, ettd kaupungin ennaltaehkaiseva ja osallistava kehittaminen ei ole vain

inhimillisesti merkityksellista, vaan myds resurssiviisasta.

Yhteisokehittdjien tyon lisaksi yhteisdkehittajamalli tukee Vantaan strategisia tavoitteita:
segregaation ehkaisya, osallisuuden vahvistamista ja turvallisuuden lisdamista. Malli tukee
siltojen rakentumista kaupungin, asukkaiden ja toimijoiden valilla — ruohonjuuritasolta kasin.
Tyo mallinnuksineen on myos linjassa kansallisten ja kansainvalisten tutkimusten kanssa,
jotka korostavat yhteiskehittdmisen ja sosiaalisen innovaation merkitystd kaupunkien

resilienssille.

Yhteisokehittdjien tyd MEK-toimintaohjelmassa on luonut konkreettisen pohjan kaupungin
poikkihallinnolliselle ja toimialarajat ylittavalle yhteistyolle. Tama tyo kytkeytyy myds Vantaan
segregaatio-ohjelmaan, jonka tavoitteena on ehkaistd alueellista eriytymistd ja kaventaa
hyvinvointieroja. Segregaation ehkaisyn ohjelmassa luotu aluejohtoryhman
poikkihallinnollinen toimintamalli vahvistaa eri hallinnon alojen, toimijoiden ja sidosryhmien
yhteista suunnittelua ja paatoksentekoa, mikd mahdollistaa resurssien kohdentamisen entista
vaikuttavammin. Yhteisdkehittdjien toimintamalli toimii ruohonjuuritasolta kdsin syntyvana
sillanrakentajana, joka yhdistaa kaupungin strategiset tavoitteet ja asukkaiden tarpeet, tukee
osallisuuden ja luottamuksen rakentumista sekd edistda sosiaalisesti kestdvan Vantaan

tavoitteita.




Suuntaviivoja tulevaan:
1. Juurruttaminen
o Vakiinnutetaan yhteisokehittajamalli osaksi kaupungin rakenteita.
o Luodaan pysyva rooli sillanrakentajille, jotka tukevat poikkihallinnollista
yhteistyota.
2. Mittariston kehittdminen
o Rakennetaan yhtendinen mittaristo, joka yhdistda maarallisen datan
(osallistujamaarat, tilaisuudet) ja laadullisen tiedon (luottamus, osallisuuden
kokemus).
o Mittaristoa kaytetdan strategisessa paatdksenteossa ja resurssien
kohdentamisessa.
3. Tiedonkulun vahvistaminen
o Luodaan selkeat prosessit, joilla kentaltad nouseva tieto siirtyy strategiselle
tasolle ja palautuu takaisin alueille.
o Hyoddynnetaan digitaalisia alustoja tiedon jakamiseen.
4. Moninaisuusosaamisen syventaminen
o Jatketaan koulutuksia ja varmistetaan, ettd moninaisuusosaaminen sisaltyy
perehdytykseen kaikilla toimialoilla.
o Kehitetdan saavutettavuuden tarkistuslistat ja tarveldhtdiset viestintdmallit.
5. Toiminnan laajentaminen
o Laajennetaan yhteisdkehittdjamalli kaikille Vantaan suuralueille.
o Varmistetaan riittavat resurssit (henkildstd, aluebudjetit) ja pitkdjanteinen

rahoitus.

Yhteisokehittdjien tyd ei paaty loppuraporttiin. Yhteisokehittajamalli tarjoaa rakenteen, jonka

avulla voidaan jatkaa ja laajentaa toimintaa kaikille Vantaan suuralueille. Seuraavat vuodet

ovat ratkaisevia mallin juurruttamisessa pysyvaksi osaksi kaupungin yhteisotyon rakenteita.

Tavoitteena on vahvistaa osallisuutta, ehkaista haitallista eriytymista ja lisata turvallisuutta —

niin, etta Vantaa sailyy moninaisena, elinvoimaisena ja oikeudenmukaisena kaupunkina. Tama

edellyttaa riittavia resursseja, strategista sitoutumista ja jatkuvaa oppimista.

Yhteisokehittajat paneutuivat alueelliseen kehittamiseen osallisuuden ja yhdessa tekemisen

keinoin. Yhteisdkehittajamallin ja saatujen oppien avulla onkin yhd hedelmallisempaa myos
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jatkossa edistda kaupungin sisalla toimialat ylittdvaa yhteistyota ja kehittda myos uudella

tavalla yhteistyota alueilla kaupungin, yritysten, kolmannen ja neljdnnen sektorin kanssa.

Yhteisokehittdjat ovat korostaneet sitd, ettd organisaation oppimisen nimissd kaupungin
tydntekijoiden johtoa myoten olisi hyodyllista ymmartad moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta
syvallisesti, koska haitallinen eriytyminen syntyy yhteiskunnassa vallitsevien odotusten,
rakenteiden ja toimintatapojen kautta. Sita siis tuotamme me kaikki. Lisdksi sitad tuottavat
organisaatioiden kaytannot ja rakenteet. Syrjinnan eri muotoja on tarkeaa osata tunnistaa ja

purkaa entista tehokkaammin.

Tamanhetkiset haasteet voidaan kuitenkin ndhda kutsuna oppia arvostamaan toinen
toistamme jokaisen erilaisuutta ja ainutkertaisuutta kunnioittaen. Kun kasvatuksessa
dialogisuus nahdaan yhteistoimintana, jossa kaikki parhaimmillaan sekd opettavat etta

oppivat toisiltaan, myds organisaatio on parhaimmillaan oppiva ja keskusteleva.

Yhteisokehittdjien  nadkemyksen mukaan  dialoginen  organisaatio  voi kaikista
hedelmallisimmalld tavalla sekd ottaa vastaan oman muuntumisensa haasteen ettd sen
kautta vastata toimintaympariston esittamiin kysymyksiin. ”Ole se muutos, jonka haluat

maailmassa nahda”.?°

Dialogista organisaatiota johdetaan erityisesti luottamuksen rakentamisen kautta, ja
luottamus syntyy kohtaamisissa, tunnistamalla oman tiedon rajat, epavarmuutta sietamalla ja
reflektoimalla sekd muuntelemalla omaa toimintaa. Dialogisuutta ja luottamusta onkin hyva
edelleen rakentaa vahvemmaksi niin organisaation sisalla johdon ja tydntekijéiden valilla,

toimialojen valilla kuin organisaation ja kuntalaisten kanssakaymisessa.

Dialogin keinoin otetaan keskusteluun mukaan ne ihmiset, joita kulloinenkin tilanne
konkreettisesti koskettaa. Sen kautta luodaan luottamuksen ja turvan ilmapiiria, jossa myos
epavarmuus ja pelko voivat tulla hallitusti nakyviin ja kasitellyiksi, mika vahentaa tarvetta
loytad psykologista turvaa keinoilla, jotka rikkovat yhteiskuntaa. Vastakkainasettelun
lisddminen ja samanmielisten yhteisdihin eristdytyminen eivat ole ratkaisu, ja tdman
sisdistaminen on avainkysymys moninaisessa kunnassamme. Tassa ymmarryksessa ja toteen
elamisessa ollaan jo hyvassa alussa, ja kasilla on hyvat ainekset kehittda kaupunkia edelleen,

kohti onnistumista uuden strategiakauden tavoitteissa.

20 Mahatma Gandhi
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7. Loppusanat ja kiitokset

Alueellinen yhteis6tyd ja asukastilatoiminta on hydtynyt valtavasti MEK-projektista ja
yhteisokehittijien verkostotyon kehittamisesta. Yhteisékehittajien tyoote on ollut kaiken aikaa
tutkiva ja ratkaisukeskeinen sekéa ajassa ja ilmibissa kiinni. Projekti on toiminut seka alueellisten
verkostojen ja verkostotyon kehittémisesséa ettd samaan aikaan itsenséa yhteisotyén tybotteen ja

konseptin kehittdmisessa.

Yhteisbkehittajista on tullut alueidensa pidettyja luottohenkildita, joiden avulla verkostoja on
luotu ja yllapidetty. Toimijoiden valinen luottamus alueilla on lisdantynyt, miké on valttamaton

pohja hyvalle ja kestavalle yhteistydlle.

Vantaanlaajuista ja alueellista yhteisotyota on kehitetty kymmenisen vuotta ensin Yhteisen
poéydén ruoka-avun kasvavassa verkostossa ja kuusi vuotta vahvasti alueellisessa
asukastilatyéssa. Kuten sanottua, yhteisokehittdjien tyé on Kkehittanyt tatékin tydalaa.
Asukastilaverkoston viimeaikaiset muutokset haastavat yhteisotyon tekemistéa alueilla, mutta
saattavat myds pakottaa kehittamaan uusia yhteisdtyén malleja. Yhteisen poydan verkostossa
yhteisotyo keskittyy ruoka-apua jakavaan toimijajoukkoon ja heidan tekeméaansa tyohén seka sen
tukemiseen. Jalkautuvan yhteisotybn konseptia on sivuttu ja sitd ehkd kehitetadn jatkossa
eteenpdin. Molemmissa tiimeisséa yhteisétyossa ja sen kehittamisessa ovat elimellisesti mukana
alueiden laajat verkostot. Tama yhteistyo perustuu pitkajanteiseen luottamuksen rakentamiseen
Jja kohtaavaan tybhon. Onkin mahdotonta kenenkaan kehittaa yhteisotyota yksinaan.

— Hanna Kuisma, Yhteis6palveluiden paallikké

Saimme Yhteisépalveluissa syksylla 2022 tietaa, etta Mybnteisen erityiskohtelun
toimintaohjelman kaudelle 2023-2025 on tulossa projektitydntekijatiimi, jonka tydnkuvassa
halutaan hankkeen kautta mahdollistaa alueellinen kehittdminen osallisuuden ja alueellisen
yhdesséa tekemisen keinoin. Taman tiimin tyéskentely heréatti kiinnostusta Vantaan kaupungilla,
kuin myés odotuksia toimialat ylittavan yhteistyon kehittamisesta ja uusista tavoista tehda

alueellista yhteistyota kaupungin, yritysten, kolmannen ja neljannen sektorin kanssa.
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Samaan aikaan Yhteisépalvelut olivat ison organisaatiomuutoksen keskella.
Valtakunnallisestikin mielenkiintoisessa tilanteessa, jossa alueellinen nuorisotyd, nuorten
aikuisten palvelut ja yhteisbpalvelut oltiin liittamassa samaan palvelualueeseen. Syntyi

Nuoriso- ja yhteisopalvelut. Oltiin uuden darella myds organisaation nakékulmasta.

Rekrytointien viivastyminen tayttélupien hakuvaiheessa alkuvuodesta
2023 vaikeutti hankkeen aloittamista. Alun haasteiden jalkeen paasimme aloittamaan tiimin
kanssa tyéskentelyn Jja elokuussa 2023 tavoitteellisen tyénohjauksen kerran
kuukaudessa. Tybnohjaajaksi saimme Vivate Oy:lta Teija Herojan. Ty6ta raamitti tybnohjaukset,
viikoittaiset tiimipalaverit ja yhteisdkehittajien ”torstaitarsky” tapaamiset, joiden avulla
kehittamistyohon saatiin arjen raameja ja vertaistukea. Jokainen yhteisokehittaja tyéskenteli
omalla alueellaan itsenaisesti. Jotta kehittajatiimi pystyi arvioimaan hankkeen aikana omaa
tyotaan hetkittain kauempaa, yhteiset kehittémispaivat osoittautuivat tarkeiksi oivalluttamisen ja

etaannyttamisen paikoiksi.

Myobnteisen erityiskohtelun toimintaohjelman jatkuminen oli koko hankekauden epavarmaa.
Vantaan kaupungilla valmisteltiin jo seuraavaa hanketta, joka toteutui vimeisen toimintavuoden
alkana Segregaation ehkéaisyn toimintaohjelmana vuosille 2025-2026. Tédsséa tarkeaa oli heti

vuoden 2025 alusta tehda yhteistydta uuden toimintaohjelman tiimin kanssa.

Joskus tyoelaméassa samaan tiimiin osuu toisiaan taydentavat osaajat, kuten tassa tiimissa.
Kaupunkiorganisaation toimialarajat ylittdvan- seka jarjestéjen kanssa tehtavan yhteistyon
onnistumisten taustalla ovat yhteisokehittdjien tiimin sisdiset yhteiset onnistumiset ja
innostuminen, yhdessa kehittaminen, oivaltaminen ja oivalluttaminen, kokeileminen seka
vahvuuksien korostaminen. Esihenkilébnéa ja johtamisen ammattilaisena pidén oleellisena
valmentavaa johtamistyylia, jolloin parhaimmillaan lopputulos on luettavissa nyt
tasta yhteisokehittajien loppuraportista. On ollut kunnia toimia taman huikean osaajatiimin

lahiesihenkilbona.

Ylpeydella ja kiitollisena,

Laura Tuomi
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Lédmmin kiitos kaikille, jotka ovat olleet mukana yhteisékehittdjien matkassa ja tukeneet
tyotamme Vantaalla! Kiitdmme suuralueiden asukkaita ja yhteis6ja, jotka ovat jakaneet
kokemuksensa, ajatuksensa ja aikansa - teiddn panoksenne on ollut tybn sydan ja
suunnannayttaja. Kiitos kuuluu myds laajalle joukolle yhteistyokumppaneita ja sidosryhmia:
jarjestoille ja vapaaehtoisolle, Vantaan kaupungin sekéd Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
tyontekijoille, uskonnollisille yhteisdille, kouluille ja oppilaitoksille, yrityksille ja muille
ammattilaisille, asiantuntijoille ja aktiiveille. Yhteistyd ja yhdesséa oivaltaminen ovat olleet
yhteisbkehittijien tyon onnistumisten ja oivallusten edellytyksia. Lopuksi vield erityiskiitos
yhteisotyon tiimille ja kollegoille — rohkeudesta, sitoutumisesta ja yhteisesta tydstéd kohti

osallisuutta ja yhteisollisyytta vahvistavaa Vantaata.

— Yhteisbkehittéjét:

Salli Allén, Hakunilan suuralue

Emilia Henttunen-Dufvelin, Myyrméaen suuralue
Maria Jantunen, Koivukylan suuralue

Mirja Varjoranta, Korson suuralue
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