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Kun ammattilainen on tehnyt lapselle myönteisen päätöksen palvelusetelistä, 

huoltaja saa siitä ilmoituksen VaSa-palvelun viestintäasetuksissa ilmoittamaansa 

sähköpostiin.

Pääset kirjautumaan VaSa-palveluun 

sähköpostissa olevasta linkistä tai 

osoitteessa vantaa.cgivesa.fi. Kirjautumisen 

jälkeen löydät palvelusetelin 

vastaanottokortin

• Ajankohtaiset-välilehdeltä tai 

• Dokumentit-välilehden kautta.

Dokumentit, jotka odottavat huoltajan toimia on 

merkitty Odottaa-tunnisteella.

https://vantaa.cgivesa.fi/login
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Vastaanotto-

dokumentissa näet 

palvelusetelin tiedot: 

• lapsen nimi

• toimipaikka, johon 

päätös on tehty

• varhaiskasvatuksen 

tyyppi

• varhaiskasvatuksen 

alkamispäivämäärä

• varhaiskasvatuksen 

laajuus

• palvelumuoto 

(yksityinen)

Palvelusetelin vastaanottokortti säilyy Ajankohtaiset-välilehdellä, kunnes 

paikka hyväksytään tai hylätään. 

Myös varhaiskasvatuksen palveluohjaaja voi hyväksyä tai hylätä paikan 

huoltajan puolesta. 
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Sinä voit hyväksyä tai hylätä tarjotun palvelusetelin määräaikaan mennessä. 

Saat muistutuksen sähköpostiin, jos et ole hyväksynyt tai hylännyt 

palvelusetelin käyttöä määräajan lähestyessä.

Varhaiskasvatuksen palveluohjaaja voi hyväksyä tai hylätä 

palvelusetelipäätöksen huoltajan puolesta myös sen jälkeen, kun määräaika 

on umpeutunut.

Jos avaat vastaanottodokumentin, joka on hyväksytty ja lapsi ei ole vielä aloittanut 

varhaiskasvatuksessa, voit hylätä paikan jos vastaanottodokumentin määräaika ei ole mennyt. 
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Voit joko hyväksyä tai hylätä 

palvelusetelipaikan.

Jos hakemuksella on ollut vähintään yksi 

toive kunnalliseen toimipaikkaan, Hylkää 

palvelusetelipaikka -valinnan alla on 

valittavissa kaksi vaihtoehtoa:

• Hylkää palveluseteli, mutta lapsi 

tarvitsee paikan kunnallisesta 

varhaiskasvatuksesta

• Hylkää palveluseteli, koska lapsi ei 

tarvitse varhaiskasvatuspaikkaa
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Jos palveluseteli on hylätty, 

voit katsoa vastaanotto-

dokumentilla olevat tiedot. Et 

voi muokata vastausta 

hyväksytyksi.

Jos ammattilainen on 

hyväksynyt tai hylännyt 

palvelusetelin huoltajan 

puolesta, näet 

• ammattilaisen 

lisäämän kommentin 

Lisätietoja-kohdassa, 

sekä 

• mahdollisen lisätyn 

liitteen.
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Kun olet hyväksynyt tai hylännyt 

palvelusetelin, sinulle avautuu 

vahvistus-sivu. Lisäksi saat 

hyväksymisestä tai hylkäämisestä 

ilmoituksen sähköpostiin. 

Saat ilmoituksen myös silloin, kun 

ammattilainen hyväksyy tai hylkää 

palvelusetelin puolestasi.

Teknistä tukea VaSa-palvelun käyttöön saat 

osoitteesta: 

varhaiskasvatuksen.vasapalvelu@vantaa.fi  

mailto:varhaiskasvatuksen.vasapalvelu@vantaa.fi
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