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Tadmda suunnitelma ohjaa kiusaamisen vastaista ty6td kaikilla Vantaan
kasvatuksen ja oppimisen toimialan palvelualueilla eli jokaisessa
varhaiskasvatusyksikdssd, koulussa ja toisen asteen oppilaitoksessa.
Palvelualueilla toimintayksikdissé teemme suunnitelman ja muiden tyoté
ohjaavien asiakirjojen perusteella omaan oppimisympdristédmme sopivan
konkreettisen suunnitelman. Huolehdimme, ettd tydntekijat, huoltajat ja oppijat
ovat tietoisia tavoista, joilla kiusaamista ehkéistadn ja kiusaamiseen puututaan.

Suunnitelma on pdivitetty syksylld 2025 perustuen laajaan lapsilta, nuorilta,
huoltajilta sekd eri palvelualueiden henkildstéltd keréttyyn arviointitiedon
kokonaisuuteen sekd tuoreimpaan tutkimustietoon kiusaamisen vastaisesta
tyéstd. Tdman kokonaisuuden pohjalta tarjoamme henkildstélle koulutusta
vahvistamaan kiusaamisen vastaisen tyén osaamista.

Varhaiskasvatusyksikéihin, kouluihin ja toisen asteen oppilaitoksiin tullaan téssa
tekstissd viittaamaan lyhyemmin sanalla toimintayksikkd. Vastaavasti lapsista,
nuorista ja aikuisopiskelijoista ndiss& oppimisympdristdiss@ puhutaan oppijoina.

Kiusaamisen mddritelma

Kiusaaminen on toistuvasti yhteen ja samaan henkilé6n kohdistuvaa yksilén tai
ryhman tahallista vahingoittavaa ja negatiivista toimintaa, jota vastaan sen
kohteeksi joutuneen on epdtasavakisen voima- tai valtasuhteen vuoksi vaikea
puolustautua. Ndma piirteet erottavat sen esimerkiksi riitelysté tai yksittdisesté
vdkivaltatilanteesta. Keskeistd on jokaisen oma kokemus kiusattuna olemisesta.
Tarkedd on varhainen puuttuminen ja vakavasti ottaminen, vaikka rooleihin
kiusaamisessa liittyisi epdselvyyttd tai kyse olisi yksittdisestd riitatilanteesta. Jos
loukkaavaan kéytdkseen ei puututa, se voi johtaa kiusaamiseen.

Kiusaaminen voi olla henkistd, fyysisté tai sosiaalista, kuten rynmdsté
poissulkemista. Se voi olla my&s verkossa tapahtuvaa. Kiusaaminen voi sisaltad
henkista/fyysista vakivaltaa ja/tai hairintad ja siind tapahtuvat teot voivat
tayttad rikoksen tunnusmerkistén. Nditd ovat esimerkiksi pahoinpitely,
vainoaminen, kunnianloukkaus ja laiton uhkaus. Kiusatuksi tuleminen rikkoo
oppijan perusoikeutta vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen, ja
aiheuttaa monia kielteisid ja usein pitkdkantoisia seurauksia kehitykselle. Siksi
ennaltaehkdisemme kiusaamista ja puutumme esiin tuleviin
kiusaamistapauksiin viipym@atta.

Kiusaaminen on vahvasti ryhmda&ilmid, johon ryhman jasenillé ja normeilla on
suuri vaikutus. Kiusaaminen on usein pikkuhiljaa rakentuva ja joskus myds
vaikeasti havaittava tapahtumien sarja. Siksi keskeisté kiusaamisen vastaisessa
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tydssd on oppijoiden sosiaalisten suhteiden havainnointi ja ymmartdminen.
Tarke&d on rakentaa turvallista toimintakulttuuria, jossa oppijat tietGvat kenen
puoleen voi kiusaamista kokiessaan ja havaitessaan kadntyd ja uskaltavat sekd
osaavat ottaa tilanteen puheeksi.

Kiusaamista ehkaisevat toimenpiteet

Vahvistamme yhteiséllistd hyvinvointia ja myoénteistd
vuorovaikutusta

Kayttdytyminen opitaan vuorovaikutuksessa. Kiusaamista ehkdisee valittava
vuorovaikutus ja kokemus yhteisé6n kiinnittymisest&. Panostamme positiiviseen
ja kunnioittavaan vuorovaikutukseen oppijoiden valillg, henkildéstédn keskuudessa
sekd henkildstén ja oppijoiden valilld. Rakennamme vertaissuhteita tukevaa
toimintakulttuuria, jossa minkddnlainen toista loukkaava kéytés ei ole
hyvaksyttyd, eikd ketédn suljeta ulos ryhmdstd. Tuemme jokaista lasta, nuorta ja
aikuisopiskelijaa liittymdadn ja kuulumaan omaan yhteisé6nsé sen
taysiarvoisena jasenend. Kiinnitdmme erityistd huomiota haavoittuvassa
asemassa oleviin oppijoihin.

Peruskouluissa kdytdssémme on (osana yhteisié tyété ohjaavia suunnitelmia)
hyvinvoinnin vuosikello seké& suunnitelma tunne- ja vuorovaikutustaitojen
vahvistamiseen ja opettamiseen. Jarjestimme henkildstélle koulutusta
hyvinvoinnin edist@imisestd, tunne- ja vuorovaikutustaidoista sekd kiusaamisen
ehkdisemisestd ja puuttumisesta.

Rakennamme pedagogista turvallisuutta: sovimme yhteisisté
s@dnnoistd ja ryhméaytamme

Kiusaamisen esiintyvyyteen vaikuttaa vuorovaikutuksen laatu sekd ryhmadn
dynamiikka ja hierarkia. Koska kiusaaminen on ryhmadn ja yhteisé6n kiinnittyvé
iimid, on kiusaamisen ehkdisyssd keskeistd toimintaa ohjaaviin normeihin ja
rynmdprosesseihin vaikuttaminen.

Normeihin vaikutamme yhdessdé oppijoiden kanssa laadittavilla saannaillé.
Osallisuus yhteisten sdantdjen rakentamiseen sitouttaa oppijoita noudattamaan
niitd arjessa. Yhteisié arvoja ja asenteita arjen kdytdntéihin kytkee
turvallisemman tilan periaatteiden koostaminen (Turvallisempi tila -sivusto,
vantaa.fi) yhdessd oppijoiden kanssa. Vahvistamme yhteisten sddntdjen
noudattamista systemaattisesti positiivisella tavalla, esimerkiksi Pro-toiminnan
keinoin (Protoiminta Vantaan kouluissa ja péivékodeissa -sivusto, vantaa.fi) ja
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https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/vastuullisuus/turvallisempi-tila
https://www.vantaa.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/vastuullisuus/turvallisempi-tila
https://www.vantaa.fi/fi/pro-toiminta-vantaan-kouluissa-ja-paivakodeissa

piddmme s&dnnét esilld ja osana arkeq, jotta ne konkretisoituvat toiminnan
tasolla ja rakentavat turvallista oppimisympdaristoad.

Luokan/ryhmén kehittyminen toimivaksi ja yhteistydkykyiseksi vaatii aikaa ja
tutustumista. Ryhmayttéminen on jatkuva, lépi toiminta-/lukuvuoden toteutuva
prosessi, jota toteutamme suunnitelmallisesti ja s&dnnollisesti toimintayksikén
arjessa. Ryhmayttdmisessd tuemme tietoisesti oppijoiden keskindisté turvallista
ja positiivista vuorovaikutusta. Kiinnitmme erityistd huomiota siirtymdavaiheisiin
ja muutostilanteisiin ryhmdan rakenteessa. Teemme ryhmdayttdmist& myds
yhteistydssd nuorisopalvelujen ja/tai muiden kumppaneiden kanssa.
Perusopetuksessa opiskeluhuollon palveluiden tyéntekijat tapaavat 7. luokkien ja
toisen asteen aloittavat oppilaat/opiskelijat ryhmissé: keskusteluteemoina muun
muassa hyvinvointi, mielenterveys ja kiusaamisen vaikutukset hyvinvointiin.

Osallistamme oppijoita ja huoltajia yhteiséllisen hyvinvoinnin
rakentamiseen

Autamme oppijoita osallistumaan aktiivisesti yhteiséllisen hyvinvointityén
suunnitteluun, toteuttamiseen, kehittdmiseen ja arviointiin. Vahvistamalla
osallisuutta ja yhteistoimintaa, vaikutamme yhteisén normeihin ja autamme
oppijoita saamaan positiivisia kokemuksia toistensa auttamisesta ja
vaikutusmahdollisuuksista yhteisen turvallisen oppimisympdristén
rakentamiseen. Osallistamme opiskelijoita omaan toimintaympdristéémme
soveltuvalla tavalla: esimerkiksi tukioppilas-, kummi- ja tutortoiminnan keinoin
ovat yhteistoiminnan ja osallisuuden muotoja, jotka edistévat hyvinvointia,
ehkdisevdt kiusaamista ja auttavat lievien ristiriitatilanteiden selvittelyssa.
Tuemme oppijoiden osallisuutta arjessa rakentamalla turvallisen
oppimisympadristén (esim. yhteisten sédntdjen ja ryhmdéyttédmisen keinoin), jossa
jokaisella on mahdollisuus saada &ddnensd kuuluviin. Toimintayksikdissé voi olla
kaytdss@ myods jokin vertaissovittelumalli. Vantaan koulunuorisotyd -sivustolta
(vantaa.fi) I6yddt mm. esittelyvideon ja koulutustallenteen Crew-toiminnasta.

Rakennamme yhteiséllisté hyvinvointia myds yhteistydssd huoltajien kanssa.
Huoltajat tuntevat oman lapsensa parhaiten, havaitsevat paljon sekd
vaikuttavat omilla asenteillaan ja kayttdytymisell&déan lasten kdyttaytymiseen,
myds kiusaamiskayttdytymiseen. Huoltajien osallisuus ja ndkyminen arjessa
(osallisuus esimerkiksi yhteisten pelisaéntdjen laatimiseen) rakentaa yhteiséd,
joka yhdessé ehkdisee ryhmdn ulkopuolelle j@dmistd ja kiusaamista. Kodin ja
oppimisen yhteisty® -sivustolle (vantaa.fi) on koottu tietoa yhteistyén
tavoitteista ja kdytdnndista.

Mittaamme hyvinvointia


https://www.vantaa.fi/fi/palveluhakemisto/palvelu/koulunuorisotyo
https://www.vantaa.fi/fi/palveluhakemisto/palvelu/koulunuorisotyo
https://www.vantaa.fi/fi/kodin-ja-oppimisen-yhteistyo
https://www.vantaa.fi/fi/kodin-ja-oppimisen-yhteistyo

Seuraamme kyselyjen avulla sGéannéllisesti hyvinvointitietoa. Analysoimme
saatua tietoa ja hyddynndmme sité kiusaamisen ehkdisemisen ja puuttumisen
tydssd. Esimerkkejé kyselyistd: Kouluterveyskysely (vantaa.fi), Finlapset
(vantaa.fi), Kiva-koulu -kysely ja toimipisteiden omat kyselyt.

Kiusaamiseen puuttumisen toimenpiteet

Puutumme yhteisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

Kiusaamisen vastainen tyé on tehokkaampaa, kun sen pohjana on selkeét
yhteiset toimintatavat. Yhteiset toimintatavat rakennetaan seuraavalla tavalla:

1. Kiusaamisen vastaisen tyon suunnitelma antaa perustan yhteisille
toimintatavoille koko kaupungin tasolla.

2. Suunnitelma oppilaiden/lasten suojaamiseksi vékivallalta, héirinnalta
ja kiusaamiselta (opiskeluhuoltosuunnitelman litteend&) ohjaa tarkemmin
ehkdisyn ja puuttumisen prosesseja peruskoulussa, toisen asteen
oppilaitoksissa ja esiopetuksessa.

3. Jokaisen toimintayksikon oma kiusaamisen ehkdisyn ja puuttumisen
suunnitelma perustuu edellisiin asiakirjoihin. Siihen kirjaamme yhteisesti
sovitut konkreettiset toimintatavat ja vastuut toimintayksikéssdmme.
Suunnitelmassa huomioimme huoltajien aktiivisen osallistumisen
merkityksen. Huolehdimme, ett& sekd tydntekijat, huoltajat etté oppijat
ovat tietoisia tavoista, joilla kiusaamiseen yksikdssd puututaan ja
selvitetddn. Perusopetuksessa kirjaamme ndma toimintatavat ndkyviin
toimintayksikdn internet-sivuilla.

Puutumme vadlittémadsti ja vahvistamme osaamista
kiusaamisen havaitsemiseen

Varhaiskasvatusyksikéissd, kouluissa ja oppilaitoksissa puutumme aina
havaitsemaamme epdkunnioittavaan, asiattomaan ja pahaa mieltd
aiheuttavaan kdytékseen. Otamme oppijoiden vdliset konfliktit vakavasti ja
ldGhdemme selvittdmdadn ja seuraamaan niitd yhteisesti sovittujen
toimintatapojen mukaan (kts. edellinen kappale). Tilanteissa, joissa kiusaaminen
koulussa tayttad rikoksen tunnusmerkit, teemme lastensuojeluilmoituksen lisdksi
rikosilmoituksen poliisille. On térked&d, ettd koettu kiusaaminen ei jad
henkildstdltd piiloon. Havainnoimme ryhmad ja siind tapahtuvaa
vuorovaikutusta. Otamme kiusaamisen ilmiénd puheeksi ja vahvistamme seké
oppijoiden ettd yhteisdbn ymmarrystd ja kykyd puuttua. Varmistamme, ettd
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https://www.vantaa.fi/fi/kouluterveyskysely-vantaalla
https://www.vantaa.fi/fi/finlapset-tutkimus-vantaalla
https://www.vantaa.fi/fi/finlapset-tutkimus-vantaalla

jokainen lapsi, nuori, huoltaja ja aikuisopiskelija tietéd, mitd erilaisia tapoja
toimintayksikdssédmme on tuoda kiusaaminen esiin: esimerkiksi postilaatikoita,
joihin oppilas/opiskelija voi jattad ilmoituksen kiusaamisesta. Perusopetuksessa
kaytéssdmme on séhkdinen Someturvapalvelu sosiaalisessa mediassa
tapahtuvan kiusaamisen ilmoittamiseen ja avun pyytdmiseen.
Toimintayksikéiden henkil6sté voi hyddynt&d puheeksi ottamisessa
tukimateriaalia haastaviin keskusteluihin (vantaa.fi).

Vahvistamme henkiléstén osaamista kiusaamisen puuttumisessa sekd
toimintayksikdn sisdlld etté kaupunkitasolla koulutuksen ja tiedottamisen keinoin.

Teemme seurantaaq, vaikutamme ryhmén dynamiikkaan,
turvaamme oppijan pdivdn ja tarjoamme jdlkitukea

Vaikuttava kiusaamisen vastainen tyd on sinnikkdité arjen tekoja, joiden varaan
pedagoginen turvallisuus rakentuu. Keskeisessd roolissa tdmdn turvallisuuden
rakentamisessa on Iuokcm/ryhmdn kanssa tyéta tekevd ammattilainen.
Kiusaamiseen puuttumisessa on tdrkedd toteuttaa seurantatapaamisia
osapuolten kanssa saddnndllisesti ja tehdd tiivistd yhteisty6td huoltajien kanssa,
kunnes kiusaaminen todetaan loppuneeksi.

Perusopetuksessa Kiusaamiseen puuttumisen tiimi on sovittujen toimintatapojen
mukaisesti vastuussa/tukena kiusaamistapausten selvittémisessé ja
seurannassa sekd kiusaamisen vastaisessa tyostd. Tiimi tekee yhteistyotd
opettajien, huoltajien ja tarvittavien moniammatillisten tahojen kanssa ja
hyédyntéd toiminnassaan yksikkékohtaisia suunnitelmia sekd tarvittaessa
kriisikortteja.

Koska kiusaamisessa on kyse ryhmdailmidstd ja ryhmdan normeista, puutumme
kiusaamiseen ryhmdatasolla tekemdllé tarvittavia muutoksia esimerkiksi
oppimisympdristédn ja ryhmajakoihin. Vahvistamme ryhmdén oppijoiden
ymmarrystd ilmidsta ja kykyd toimia kiusaamisen vastaisesti.

Nimedmme kiusaamisen kohteena olevalle ja kiusaamistekoja tehneelle
tukiaikuisen. Lapsi, nuori tai aikuisopiskelija voi vaikuttaa siihen, kuka hédnen
tukiaikuisenaan toimii. Teemme tarvittaessa kiusaamista kokeneen
koulu/pdivakotipdivén turvaamiseksi suunnitelman, johon oppija itse on
osallinen.

Kiusaamiseen puuttuminen vaatii usein moniammatillista yhteistyota.
Tarjoamme tukea kiusaamista kokeneelle seké kiusaamiseen osallistuneelle ja
ohjaamme opiskeluhuollon palveluiden piiriin. Perustamme monialaisen
asiantuntijaryhmdn, jos oppijan hyvinvoinnista herdd huoli. My6s perhe voi
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https://www.vantaa.fi/sites/default/files/document/VANTAA_Tukimateriaali-haastaviin-keskusteluihin_FINAL2.pdf

saada tukea kiusaamisesta herdnneiden tunteiden kdsittelyyn perheneuvolasta
jo Mannerheimin lastensuojeluliiton Uudenmaan piiristél (mil.fi).

Teemme yhteistyétd ja pyydémme tarvittaessa apua/tukea

Pitkittyneisiin ja haastaviin kiusaamistilanteisiin voidaan toimintayksikdisté
pyytdd konsultaatiota kiusaamiseen puuttumisen erityisasiantuntijalta. Lue lisdd
ja katso video kiusaamiseen puuttumisen erityisasiantuntijan tydsté

(vantaa.fi). Perusopetuksessa selvittelyyn voidaan tarvittaessa ottaa tueksi myos
Vantaan K-0 -koulutetut tyéntekijat, joiden tydtd kiusaamiseen puuttumisen
erityisasiantuntija koordinoi.

Vantaalla Itd-Uudenmaan poliisin ennaltaestiva toiminta tekee tiivisté
yhteisty6té koulujen kanssa. Koulut saavat poliisilta tukea rikollisiin tekoihin
liittyvien tilanteiden selvittelyssd. Kouluilla on myés mahdollisuus konsultoida
poliisia epdselvissa tilanteissa esimerkiksi rikosilmoituksen suhteen.

Ristiriitatilanteiden ja huoltajien vdlisten konfliktien selvittelyyn voi pyytdd apua
sovittelutoimistosta, kun koulun/oppilaitoksen omat keinot eivdt riité tai tilanteen
kdsittelyyn toivotaan ulkopuolista apua. Sovittelutoimistosta voi pyytad apua
myds koulupdivan ulkopuolella tapahtuneiden tilanteiden sovitteluun. Rikoksen
tunnusmerkistén tayttavat tapaukset voivat ohjautua sovitteluun poliisin kautta.
Jos asian soveltuvuus sovitteluun askarruttaa, voi sovittelutoimistoon
(sovittelutoiminta@vantaa.fi) ottaa yhteyttd ja pohtia tilannetta sovittelun
ammattilaisen kanssa.


https://uudenmaanpiiri.mll.fi/ehjaksi/
https://www.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/artikkeli/turvallisuuden-tekijat-kiusaamisen-selvittamiseen-loytyy-aina-keinoja
https://www.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/artikkeli/turvallisuuden-tekijat-kiusaamisen-selvittamiseen-loytyy-aina-keinoja
https://www.vantaa.fi/fi/ajankohtaista/artikkeli/turvallisuuden-tekijat-kiusaamisen-selvittamiseen-loytyy-aina-keinoja




