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SAATTEEKSI

Kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on kunnan tdrked tehtava. Tuloksellisinta se on
silloin, kun kunta onnistuu kannustamaan tai tukemaan erilaisissa eldmdntilanteissa olevia kuntalai-
sia eldmdadn oman ndkaistd arkea, johon kuuluu myds omasta ja Idheisten ihmisten hyvinvoinnista
huolehtiminen. Hyvinvointi tarkoittaa eri ihmisille erilaisia asioita: yhdelle se on lenkkipolku IGhelld
kotia, toiselle tarvittava tuki asunnon I6ytdmiseen ja kolmannelle paikka, jonne on helppo mennd ja
tavata muita ihmisid.

Hyvinvointityd on ennen kaikkea yhteistd tystad, joka syntyy ja kehittyy yhdyspinnoilla kunnan toimi-
joiden vdlilla ja yhdessd kumppaneiden, kuten jarjestdjen ja yritysten kanssa. Hyvdssd yhdyspinta-
tySskentelyssd on mukana myds asukkaita. Esimerkiksi liilkunnallisen eldmdntavan liséiémiseen tar-
vitaan kaikkien tySpanosta. Tarkeintd on, ettd jokainen kuntalaisia kohtaava on yhteistyossa heiddn
kanssaan valmis etsimddn ja 16ytadmadn likkkumisen kipindn sekd keinot, joilla liilkkuminen lisddntyy.
Uusi liikuntaharrastus voi parhaimmillaan edistéd myds unen laatua, tuoda uusia ystdvid tai antaa
uutta intoa tyénhakuun.

Vantaan kaupungin hyvinvointiryhma on kehittéinyt kaupungin hyvinvointitystd 2000-luvun alusta
|Ghtien. Viime vuodet kehittéimisen kdrkend on ollut hyvinvointiedon ja hyvinvointiohjelmatydn integ-
roiminen osaksi strategiatystd. Tavoite on saavutettu, sillé Vantaan valtuustokauden strategiassa
painotetaan asukkaiden hyvinvoinnin edistdmistd ja tavoitteiden asettaminen pohjautuu hyvinvoin-
titietoon ja yhteisten tydpajojen tuotoksiin. Hyvinvointiohjelma puolestaan toimii strategiaa toimeen-
panevana ohjelmana konkretisoiden strategiset tavoitteet pddmddriksi ja konkreettisiksi teoiksi.

Myds hyvinvointiohjelma on koottu yhteistydssd kaupungin toimijoiden, jarjestdjen ja asukkaiden
kanssa. Suuri kiitos hyvinvointiohjelmatydn uudistuksesta kuuluu tystd ohjanneelle Vantaan kau-
pungin hyvinvointiryhmdalle sekd hyvinvointiohjelman' ja -suunnitelmien valmisteluryhmille.

Tama hyvinvointiohjelma ei kuitenkaan ole maali, vaan [ghtSlaukaus hyvinvointitydlle. Vantaan
kaupunginvaltuuston 9.4.2018 hyvdksyma hyvinvointiohjelma toimii suunnanndyttdjand yhteisissa
hyvinvointitalkoissa, joissa tavoitteena on liscitd vantaalaisten terveellisia elintapoja, vahentad alu-
eiden ja asukkaiden vdlisia hyvinvointieroja sekd varmistaa, ettd jokaisella vantaalaisella on hyva olla ja
eldd Vantaalla.

Vantaalla 10.4.2018

Jaakko Niinisto

Asukaspalveluiden apulaiskaupunginjohtaja

Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmdn puheenjohtaja

" Hyvinvointiohjelman valmisteluryhmdéén ovat kuuluneet:

Niinisté Jaakko, puheenjohtaja (apulaiskaupunginjohtaja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Koskensalo-Kleemola Heini [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Lénnqvist Henrik (tutkimuspddllikks, kaupunginjohtajan toimiala)

Ojala Saara (talous- ja tilastosuunnitteljja, sivistystoimen toimiala)

Ristiméiki Tia (lasten ja nuorten palvelujen koordinaattori, sivistystoimen sekd sosiaali- ja terveyshuollon toimialat]
Salovaara Christa (strategia-asiantuntija, kaupunginjohtajan toimiala)

Tasanko Pia [vuorovaikutusasiantuntija, maank&ytén, rakentamisen ja ympdristén toimiala)

Tuominen Meija (suunnitteljja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)




1 HYVINVOINTIOHJELMA PAHKINANKUORESSA

Vantaalla asukkaiden hyvinvointi on térked asia, minkd seurauksena hyvinvoinnin edistdminen on
yksi kaupungin strateginen painopistealue. Hyvinvoinnin edistdmisella eli hyvinvointityslla tarkoite-
taan ensisijaisesti kaupungin tietoista voimavarojen kohdentamista asukkaiden hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmiseen yhteistyossa asukkaiden, kolmannen sektorin ja yritysten kanssa.

Vantaan hyvinvointiohjelmatydn uudistuksen mystd kaupunkitasoinen hyvinvointityd on koottu yh-
teen pakettiin ja liitetty aikaisempaa vahvemmin osaksi strategista johtamista. Kaikkien yhteinen
hyvinvointitys alkaa tiedon kokoamisella toimintaympdristdsta ja asukkaiden hyvinvoinnista. Tiedon
analyysin ja yhteisten keskustelujen avulla etsitadn ja [6ydetddn kehittdmiskohteita, joista strategia-
valmistelussa muodostetaan kaupungin strategiset painopistealueet ja tavoitteet. Strategiaa toi-
meenpanevat ohjelmat konkretisoivat strategiset tavoitteet pddmadriksi ja teoiksi. Niiden toteutuk-
sesta sovitaan vuosittain talous- ja toimintasuunnitelmia tehtdessd ja arvioidaan osana toiminnan
arviointia.

Vantaan hyvinvointiohjelma on kaupunkitasoinen, strategiaa toimeenpaneva ohjelma, jonka kesto
on 2018-2022. Hyvinvointiohjelma koostuu ohjelmatydn esittelystd ja kolmesta lakisddteisestd suun-
nitelmasta: lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmasta, ikddntyneen vdestdn hyvinvointisuunnitel-
masta sekd monikulttuurisuussuunnitelmasta.

Hyvinvointiohjelma toimii valtuustokauden strategian painopistealueen *Edistdmme asukkaiden
hyvinvointia’ toimeenpanevana ohjelmana. Se konkretisoi Vantaan valtuustokauden strategian ta-
voitteet ohjelmatasoisiksi pddmadriksi ja toimenpiteiksi. Jokaiseen suunnitelmaan on puolestaan
kirjattu konkreettiset teot, joilla varmistetaan ohjelman paamddrien toteutuminen suunnitelman koh-
deryhman osalta.

Talla valtuustokaudella Vantaan hyvinvointityon tavoitteena on lisGitd vantaalaisten terveellisia elin-
tapoja, vdhentdd alueiden ja asukkaiden hyvinvointieroja ja varmistaa, ettd kotouttaminen onnistuu
aikaisempaa paremmin.

Vaikuttava hyvinvointitys kiinnittdd huomiota asukkaisen erilaisuuteen, kuten erilaisiin taustoihin ja
eldmadntilanteisiin. Se on ennen kaikkia yhdessa tehtdvaad tystd: Vantaan hyvinvointitystd tehdddn
yhdessd asukkaisen ja kumppaneiden kanssa huomioiden asukkaiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuus.

Hyvinvointiohjelman ja -suunnitelmien toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat yhteistyss-
sd kumppaneidensa kanssa. Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan toimialojen, tulosalueiden ja tulosyk-
sikdiden tuloskorttien laadinnan yhteydessd. Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmd& varmistaa, ettd
hyvinvointiohjelman padmadrat ja toimenpiteet sekd toimijoiden yhteinen tyo ja sen kehittdminen
huomioidaan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Hyvinvointiohjelman seuranta ja arviointi toteutetaan valtuustokauden strategian arviointiaikatau-
lun mukaisesti. Taman lisdksi hyvinvointisuunnitelmien tekojen toteutumista seurataan vuosittain ja
siitd raportoidaan Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmalle ja vaikuttamistoimielimille.




2 HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMINEN KUNNAN
TEHTAVANA

Kunnalla on lakisddteinen tehtéva edistdd asukkaidensa hyvinvointia ja terveyttéd (ks. perustuslaki
19 §, kuntalaki 1§, terveydenhuoltolaki 12 §, sosiaalihuoltolaki 7 §). Hyvinvointitydn lahtdkohtana on
toimintaympdristd- ja hyvinvointitieto sekd tdmdan tiedon hyddyntdminen padtsksenteossa. Tervey-
denhuoltolaki (12 §) velvoittaa kuntia seuraamaan asukkaidensa terveyttd ja hyvinvointia sekd niihin
vaikuttavia tekijoitd vaestoryhmittdin sekd raportoimaan nditd valtuustolle vuosittain. Lisdksi kerran
valtuustokaudessa on valmisteltava laaja hyvinvointikertomus. Tdmdn tiedon perusteella strategises-
sa suunnittelussa on asetettava hyvinvointityon tavoitteet ja niitd tukevat toimenpiteet.

Lain mukaan kunnan on nimettdva terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen vastuutahot ja kunnan
toimialojen on tehtdiva yhteistysta keskenddn sekd muiden kunnassa toimivien julkisten tahojen, yri-
tysten ja yleishyddyllisten yhteisjen kanssa kuntalaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi
(terveydenhuoltolaki 12 § ja sosiaalihuoltolaki 7 §). YIl& mainittujen lakien liséksi monissa kuntatoimi-
joiden toimintaa ohjaavissa laeissa sekd yhteiseen hyvinvointitychon linkittyvissa laeissa kuten rait-
tiustys-, tupakka-, alkoholi-, terveydensuojelu- ja ympdristdsuojelulaeissa mainitaan velvoite hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmiseen.

Kunnan pitdd myés laatia lakisGdteiset hyvinvointisuunnitelmat lasten ja nuorten (lastensuojelulaki
2 §) sekd ikédntyneen vdestdn (laki ik&dntyneen vdestdn toimintakyvyn tukemisesta sekd icikkdiden
sosiaali- ja terveyspalveluista 5 §) tukemiseksi sek& kotouttamisohjelma (laki kotoutumisen edistami-
sestd 32 §). Edelld mainittujen lakien mukaisesti ndmé suunnitelmat hyvdksyy valtuusto.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen sdilyy kunnan lakisdateisend tehtdvand mysés maakunta-
sekd sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen jdlkeen, jolloin sen tehtdvissd painottuu hyvinvointi-
tiedon seuranta ja raportointi, tavoitteiden ja toimenpiteiden asettaminen hyvinvointitydlle, paatos-
ten vaikutusten ennakkoarviointi sekd yhteistyé maakunnan ja muiden kunnassa toimivien tahojen
kanssa (sote-jarjestdmislakiluonnos 7 §).

Maakunta- sekd sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen toteutuessa palveluissa tapahtuu suu-
ria muutoksia, silld uudistuksen mystd maakunnat vastaavat sosiaali- ja terveyspalveluista. Kuntien
vastuulle jadvat muun muassa kasvatus-, opetus-, liikunta-, kulttuuri- ja nuorisopalvelut, paikallinen
elinkeinopolitiikka sekd maankdyttéon, rakentamiseen ja ympdristdon liittyvat palvelut. Asukkaiden
hyvinvoinnin edistédminen vaatii siis myos jatkossa palvelujen yhteensovittamista ja muun muassa
rakenteita tukemaan yhteistyon onnistumista.

Laagjan maaritelmén mukaan kaupungin kaikki toiminta ja sen tarjoamat palvelut edistévat asukkai-
den hyvinvointia. Hyvinvoinnin ja terveyden edistémisella eli hyvinvointityslla tarkoitetaan kuitenkin
ensisijaisesti kaupungin tietoista voimavarojen kohdentamista asukkaiden hyvinvoinnin edistami-
seen yhteistydssd asukkaiden, kolmannen sektorin ja yritysten kanssa.

Hyvinvointitydstd puhuttaessa on tarkedd madritelld myds, mitd tarkoitetaan, kun puhutaan asuk-
kaiden hyvinvoinnista. Yksilén hyvinvointi on laaja ja monitahoinen kokonaisuus. Se koostuu useasta
tasosta ja osa-alueesta sekd niiden yhteisvaikutuksesta.




N&ma osa-alueet voidaan jakaa usealla eri tavalla, esimerkiksi fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaali-
seen hyvinvointiin tai yhteisdtason (muun muassa elinolot ja toimeentulo) ja yksildtason (muun mu-
assa terveys ja sosiaaliset suhteet) hyvinvointiin. Myés yksilén elémdnkatsomus ja hdnen mahdolli-
suutensa toimia sen mukaisesti vaikuttavat hyvinvointiin. Viime kddessa hyvinvointi on yksilén oma
kasitys tai kokemus omasta eldmdntasosta ja -laadusta.

Vantaan hyvinvointitydssad yksilén hyvinvointi madritelladn laajasti. Se koostuu kuudesta osa-alu-
eesta, jotka ovat terveys, yhteisdllisyys, elinympdristd, jatkuva oppiminen, tyo ja toimeentulo sekda
koettu hyvinvointi, eldmdnlaatu ja onnellisuus. Ndmd& osa-alueet vaikuttavat toisiinsa ja muodostavat
yhdessd kokonaisuuden, joka voidaan madritella yksilon hyvinvoinniksi.

Hyvinvointi koostuu useasta osa-alueesta

Terveys Yhteisollisyys

Fyysinen ja psyykkinen Ihmissuhteet, vapaa ajan-toiminta ja harrastukset,
terveys yhteenkuuluvuus, katsomuksellisuus,
osallisuus ja mahdollisuus vaikuttaa

Elinympdristo Jatkuva Tyo ja

Rakennettu ympdrists, oppiminen toimeentulo
luonto, asuminen ja

o . Koulutus ja osaaminen Mielekds tekeminen
lilkkuminen

Koettu hyvinvointi, elamdnlaatu, onnellisuus

Kuva 1. Hyvinvoinnin maaritelma

3 HYVINVOINTITYO VANTAALLA

Vantaalla hyvinvointityon keskiéssa ovat Vantaan kaupungin asukkaat ja heidén hyvinvointinsa. Hy-
vinvointityd ja -ohjelma varmistavat, ettd asukkaiden hyvinvointi huomioidaan kaupungin toiminnan
suunnittelussa, toteutuksessa, kehittdmisessd ja arvioinnissa. Hyvinvointitydn tavoitteena on kau-
punki, jossa asuu hyvinvoivia ja tyytyvdisid asukkaita. Hyvinvointiohjelma linjaa pddmadrat, toimen-
piteet ja teot, joiden avulla kaupunki ja sen kumppanit yhteistyossa asukkaiden kanssa kannustavat
asukkaita aktiivisuuteen ja oman seka Idheisten hyvinvoinnin edistdmiseen.




3.1 HYVINVOINTITYON TOIMINTAMALLI

Vantaalla on pitkd perinne toimialarajat ylittavdstd yhteisestd tyostd kuntalaisten hyvinvoinnin edis-
tdmiseksi. Vantaan kaupungin strategiatasoista hyvinvointitystd johtaa kaupungin johtoryhma ja
sen operatiivisesta toteutuksesta vastaa 2000-luvun alusta IGhtien toiminut, kaupunginjohtajan ni-
med&ma Vantaan kaupungin hyvinvointiryhma (Hyry).

Hyvinvointiryhmdssd on edustus toimialojen johdosta sekd asiantuntijasihteeristd.! Sen puheenjoh-
tajuus kiertad apulaiskaupunginjohtajien valilla.

Hyvinvointiryhmdin tehtdviin kuuluu hyvinvointiraportoinnin johtaminen, hyvinvointiohjelmatydn oh-
jaaminen, kaupunkitasoisen, toimialojen yhteisen hyvinvointitydn linjaaminen seké& asukkaiden ja

kumppaneiden kanssa tehtdvdn yhteisen hyvinvointityén kehittdminen. Hyvinvointiryhmdn johdolla
on muun muassa valmistunut raportti kuntalaisten hyvinvoinnista vuosittain vuodesta 2002 |Ghtien.

Hyvinvointiryhmdadn kuuluvat:
"Niinists Jaakko, puheenjohtaja [apulaiskaupunginjohtaja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Ristimdiki Tia, sihteeri (lasten ja nuorten palvelujen koordinaattori, sivistystoimen sekd sosiaali- ja
terveyshuollon toimialat]
Tuominen Meija, sihteeri (suunnitteljja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Cantell-Forsbom Anna [perhepalvelujen johtaja, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)
Groth Anna [viestintépddllikkd, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Honkanummi Eeva (kehittGmispddllikkd, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)
Iso-Lotila Joona (toimitusjohtaja, suun terveydenhuollon lijkelaitos]
Kalo llkka (perusopetuksen johtaja, sivistystoimen toimiala)
Lahnalampi-Lahtinen Minna [vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja, sosiaali- ja terveyshuollon
toimiala)
Lehto-Héggroth Flina (apulaiskaupunginjohtaja, sivistystoimen toimiala)
Lehtonen liris (kuntalaispalvelujen johtaja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Lénnqvist Henrik (tutkimusp&dllikks, kaupunginjohtajan toimiala)
Penttild Hannu [apulaiskaupunginjohtaja, maankdytdn, rakentamisen ja ympdristén toimiala)
Saari Timo (tydllisyyspalvelujen johtaja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Salminen Jukka T. [apulaiskaupunginjohtaja, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)
Tasanko Pia [vuorovaikutusasiantuntija, maank&ytén, rakentamisen ja ympdristén toimiala)
Vikstrém Anders (ruotsinkielisen tulosalueen johtaja, sivistystoimen toimiala)
Vuorela Piia (terveyspalvelujen johtaja, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)
Astrand Riikka (nuorisopalvelujen johtaja, sivistystoimen toimiala)




VANTAAN KAUPUNGIN HYVINVOINTITYO

Hyvinvointiraportointi Hyvinvointiohjelmatyo

VALTUUSTOKAUDEN
STRATEGIA
VINHAUILNIOANIAAH

VANTAALAISTEN HYVINVOINTI

Kuva 2. Hyvinvointiryhman tehtévat kaupungin hyvinvointitydssa.

Tuloksellinen hyvinvointityd edellyttad erilaisten eldmdnalueiden ja taustamuuttujien huomioimista. Tatd
ty6td tukee muun muassa kaupunkitasoinen suunnitelma sukupuolen tasa-arvon ja kaikkien ihmisten
yhdenvertaisuuden edistdmisestd (www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/talous ja_strategia/strategia/ta-
sa-arvo_ja_yhdenvertaisuus) sekd asukkaiden osallisuutta vahvistava Osallistuva Vantaa -toimintamalli
(www.vantaa. fi/OsallistuvaVantaa).

Hyvinvointia edistdvat myds Vantaan vaikuttamistoimielimet, kuten vanhusneuvosto, vammaisneuvosto,
nuorisovaltuusto, monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta ja alueelliset kehittdmistoimikunnat.

Ruotsinkielisen vdestdn hyvinvointia ja osallisuutta edistdéd kaupunginhallituksen asettama vaikuttamis-
toimielin svenska kommittén. Sen tehtdviin kuuluu seurata ja arvioida kaupungin toimintaa ja palveluita
ruotsinkielisen vdestén ndkdkulmasta.




3.2 HYVINVOINTIOHJELMATYON UUDISTUS

Vantaan kaupungin talouden tasapainottamis- ja velkaohjelma nimesi yhdeksi jatkotoimenpiteek-

si vuosille 2015-2017 ohjelmatydn kehittdmisen ja siihen liittyvan resurssien kdytdn tehostamisen.
Hyvinvointiryhma sai tehtdvdkseen ohjata hyvinvointiohjelmatydn uudistusta, jonka tavoitteena oli
padllekkdisen tyon poistaminen, kokonaisuuden parempi koordinoiminen sekd hyvinvointityon integ-
roiminen osaksi strategista johtamista.

Vantaan kaupungilla on aiemmilla valtuustokausilla ollut suurehko madara erillisic hyvinvointiin liitty-
vid ohjelmia ja suunnitelmia. Hyvinvointiohjelman ensimmdinen tehtdva oli koota samaan kokonai-
suuteen edellisen valtuustokauden kuusi ohjelmaa tai suunnitelmaa:

+ Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma (HYVIS) 2013-2016
« Aikuisvdestsn hyvinvointiohjelma (AHVO) 2013-2016

* lk&dntyneen vdestdn hyvinvointisuunnitelma 2016-2017

* Monikulttuurisuusohjelma 2014-2017

* Turvallisuussuunnitelma 2013-2016

+ Vammaispoliittinen ohjelma (Wampo) 2012-2016

Taman lisdksi uudistuksessa tuli sopia hyvinvointiohjelman ja muiden strategiaan sisdltyvien ohjel-
mien tydnjaosta ja yhdyspinnoilla tehtdvdstd yhteisestd tyosta.

Hyvinvointiohjelman uudistusta ja uutta hyvinvointiohjelmaa valmisteltiin alusta |Ghtien yhteistydssa
valtuustokauden strategian 2018-2021 valmistelun kanssa. Taustamateriaalina kdytettiin hyvinvoin-
tikertomukseen ja -katsaukseen koottua tietoa sekd ehdotuksia, jotka hyvinvointiryhma oli kertomuk-
sen perusteella esittdnyt kaupunkitasoisen hyvinvointityén painopisteiksi. Nadma ehdotukset olivat
terveelliset elintavat, sosiaaliset suhteet ja kotoutuminen seka tyosllisyys. Tamdn lisdksi ohjelman
tyostdssd on hyddynnetty valtuustokauden strategian valmisteluprosessin yhteydessa koottua ai-
neistoa kaupungin henkildstsltd, johdolta, luottamushenkilGiltd ja asukkailta.

Taustamateriaalina hyédynnettiin myos edellisen valtuustokauden hyvinvointiohjelmia ja -suunnitel-
mia, vastaavia dokumentteja muista kunnista sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen materiaalia.
Osana hyvinvointiohjelman valmistelua jdrjestettiin kaksi typajaa ohjelmatasoisten pddmddrien
muodostamiseksi. Lisdksi ohjelmaan liittyvien suunnitelmien valmistelussa tehtiin yhteistysta kau-
pungin henkildstoén, johdon, luottamushenkildiden, asukkaiden ja kumppaneiden kanssa.

3.3 HYVINVOINTIOHJELMA OSANA KUNNAN PAATOKSENTEKOA

Hyvinvointiohjelmatydn uudistuksen myétd hyvinvointiraportointi ja hyvinvointiohjelma on liitetty
aikaisempaa vahvemmin osaksi kaupungin strategiavalmistelua. Hyvinvointikertomus toimii strate-
giavalmistelun taustamateriaalina ja hyvinvointikatsaukset vuosittaisen suunnittelun taustamateri-
aalina.

Vantaan hyvinvointiohjelma on kaupunkitasoinen, valtuustokauden strategiaa toimeenpaneva oh-
jelma. Se tukee strategian painopistealueen ’Edistdmme asukkaiden hyvinvointia’ tavoitteiden to-
teuttamista konkretisoimalla ne hyvinvointiohjelman padmaadriksi ja toimenpiteiksi sekd suunnitel-
matasoisiksi kunkin kohderyhmdn hyvinvointia edistdviksi teoiksi. Hyvinvointiohjelman toteutuksen
suunnittelu tehdddn yhteistydssa talous- ja toimintasuunnittelun kanssa ja sen arviointi toteutetaan
yhtd aikaa strategian arviointiprosessin kanssa.
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HYVINVOINTIOHJELMA OSANA KUNNAN
PAATOKSENTEKOA

Tieto
Toimintaympdrists- ja
hyvinvointiraportti

Arviointi Tavoitteet
Hyvinvointiohjelman Strategiatasoiset
arviointi yhteistyossad tavoitteet asukkaiden
strategian arviointi- hyvinvoinnin

prosessin kanssa edistdmiseksi

Toteutus Toimenpiteet

Talous- ja toiminta- ja teot
suunnitelmat, tuloskortit, Strategiaa
ohjelmatyd, suunnitelmat, toimeenpaneva
hankkeet, projektit ym. hyvinvointiohjelma

Kuva 3. Hyvinvointiohjelma osana kunnan p&datsksentekoa.




il

3.t VALTUUSTOKAUDEN STRATEGIA JA OHJELMAT

Vantaan valtuustokauden strategia vuosille 2018-2021 (www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/talous
jo_strategia/strategia) hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 11.12.2017. Strategian ytimessd ovat
Vantaan visio ja arvot sekd kuuden painopistealueen alle jdsennetyt valtuustokauden strategiset
tavoitteet ja niille asetetut mittarit. Valtuustokauden strategiaa toteutetaan vuosittaisten valtuusto-
tasoisten sitovien tavoitteiden sekd toimialojen ja tulosalueiden tuloskorttien avulla.

Vantaan kaupungin visio ilmaisee tulevaisuuden tahtotilan:

Rohkea ja rento Vantaa on edellékévija ja vastuullinen kasvun keskus.

Kaupungin arvot ovat avoimuus, rohkeus, vastuullisuus ja yhteisdllisyys. Strategisia painopistealuei-
ta on yhteensd kuusi: turvaamme talouden tasapainon, tiivistdmme kaupunkia Idhiluontoa vaalien,
lisddmme kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa, edistdmme asukkaiden hyvinvointia, olemme edella-
kavijoita palvelujen kehittdmisessd sekd johdamme uudistuen ja osallistuen.

Avoimuus

Rohkeus

ARVOT
Vastuulisuus

Yhteisollisyys

Turvaamme

talouden

tasa painon

* Turvaamme talouden
tasapainon
Parannamme tuottoa
vuutta talouslinjausen
toteuttamiseksi

Pidamme konsernin
talouden hallinnassa

Tiivistamme
kaupunkia
lIahiluontoa
vaalien

+ Vahvistamme resurssi-
viisaasti nykyjista
kaupunkirakennetta
Hyddynndmme
rohkeasti kaupunki-
keskusten kehittdmis-
mahdollisuudet

» Vantaan kaupunki-
ympdristét ja asunnot
ovat kansainvdlisesti
kilpailukykyjisii

Lisaamme

kaupungin

elinvoimaa ja

vetovoimaa

+ Kaupungin tysllisyys-
tilanne kehittyy
parhaiten p&a-
kaupunkiseudulla
Tydikdisen vieston
osaaminen vastaa
nykyistd paremmin
tySeldman muuttuvia
tarpeita

+ Yrityksille on monipuo-
lisia ja vetovoimaisia
tySpaikka-alueita

+ Vantaa tunnetaan
tapahtumien
kaupunkina

Rohkea ja rento Vantaa

on edelldkéivijé ja vastuullinen
kasvun keskus

Edistamme
asukkaiden
hyvinvointia

+ Vantaalaisten terveys
ja hyvinwointi vahvis-
tuvat terveellisempien
elintapojen myé&ta
Hyvinvointierot
vahenevdt (alueiden
viliset erot/segre-
gaatio ja asuklkaiden
véliset erot)

Suomen monikulttuw
risin kaupunki hoitaa
my0ds kotouttamisen
parhaiten

+ Asukkaiden mahdol-
lisuudet osallistua
aktiivisesti kaupungin
ja oman asuinalueen
kehittdmiseen
lisa&ntyvat
Kaupungin tilojen
sisGilmatilanne
paranee

Kuva 4. Valtuustokauden strategiset painopistealueet ja niiden tavoitteet.

Olemme

edellgkavijsita
alvelujen
ehittdmisessd

« Vantaan palvelut
ovat laadukkaita,
kustannustehok-
kaita ja vastaavat
asukkaiden
tarpeisiin

Digitaalisista palve-
luista rakennetaan
kuntalaisen
pddasiointikanava

Palveluja kehitetadn
asiakasldhtdisesti
yhteistyossa
kuntalaisten,
yritysten ja jarjes-
tdjen sekd muiden
kuntien kanssa

Johdamme
uudistuen ja
osallistuen

+ Johtaminen
uudistuu
muutoksissa

Henkil8ston
voimavarat
vahvistuvat
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Valtuustokauden strategia sisdltdad ohjelmia, jotka tukevat strategisten tavoitteiden toteuttamista.
Na&ita ovat hyvinvointiohjelma, maa- ja asuntopoliittiset linjaukset, resurssiviisauden tiekartta, tieto-
hallinto-ohjelma ja strategisten hankintojen tiekartta. Liscksi strategisten tavoitteiden toteutumista
tukevat osallistuva Vantaa -malli sekd tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Ohjelmien toteut-
taminen sovitetaan kunkin taloussuunnitelmakauden taloudellisiin mahdollisuuksiin. Ohjelmien sisdl-
tdmien toimenpiteiden resursoinnista pddtetddn vuosittain talousarvion yhteydessa.

3.5 STRATEGIAA TOIMEENPANEVIEN OHJELMIEN TYONJAKO

Valtuustokauden strategiaa toimeenpanevien ohjelmien vdlilld on tehty tyonjakoa paadllekkdisen
tyon poistamiseksi. Uudistuksen lahtSkohtana on, ettd kullakin ohjelmalla on oma kaupunkitasoinen
strateginen vastuualue. Tadma tarkoittaa, ettd samat tavoitteet tai niitd tukevat toimenpiteet eivat
toistu useassa ohjelmassa.

Hyvinvointiohjelma toimeenpanee painopistealueen *Edistdmme asukkaiden hyvinvointia’ tavoittei-
den toteutumista ja vastaavasti muut strategiaa toimeenpanevat ohjelmat niille
nimettyjen painopistealueiden tavoitteiden toteutumista.

Vantaan maa- ja asuntopoliittiset linjaukset ja Resurssiviisauden tiekartta tukevat strategian painopiste-
alueen °"Tiivistdmme kaupunkia Ighiluontoa vaalien’ tavoitteita.

Maa- ja asuntopoliittiset linjaukset sisdltavat padmadrid, jotka ovat:

+ Vantaan maa- ja asuntopolitiikka on vastuullista, pitkdjdnteistd ja taloudellisesti kestdvaa
(monipuolinen asuminen, tasapainoinen asuntojen huoneistotyyppi- ja hallintamuotojakauma,
asunnottomuuden véheneminen ja erityisryhmien asuminen)

+ Vantaalle suunnitellaan vetovoimaisia asunto- ja tydpaikka-alueita palveluineen (palvelurakenne,
esteettdmyys, asuinalueiden viihtyisyys, turvallisuus ja terveellisyys)

« Vantaan tontin luovutus on avointa, tasapuolista ja kilpailua edistévad (luovutetaan asuntotont-
teja asumiseen sekd yritystoiminnalle, edistdmme resurssiviisautta ja energia tehokkuutta)

Resurssiviisauden tiekartan avulla tavoitellaan hiilineutraalia ja resurssiviisasta Vantaata vuonna 2030.
Resurssiviisaus tarkoittaa kykyad kayttad luonnonvaroja harkitusti hyvinvointia ja kestdvad kehitysta
-tuotanto, yhdyskuntarakenne ja liikkuminen, kulutus ja materiaalit sekd vastuullinen vantaalainen.
Tavoitetilana vuonna 2030 on muun muassa:

* Hajautetut uusiutuvat energialdhteet ovat kdytéssad ja myds kuntalaiset ovat aktiivisia energian
tuottajina ja energiantuotannon toimijoina

* Liikkuminen on hiilineutraalia, sujuvaa ja kohtuuhintaista

+ Yhdyskuntarakenne minimoi ympdristohdirisitd, viherrakenne luo hyvinvointia ja viheralueet
ovat helposti saavutettavissa

+ Kaupunki on kiertotalouden edistdjd ja toteuttaja

+ Jakamistalous on vakiintunut osa palveluverkkoa

+ Vantaalaisten eldmdntapa on kestdva ja perustuu hyvddn luontosuhteeseen

+ Osdllisuus ja yhteisdllisyys ovat osa ympdristdvastuullista arkea
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Vastaavasti kaupungin elinvoimatavoitteet tukevat strategian painopistealueen
"Lisddmme kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa’ tavoitteiden toteutusta.

Ndma tavoitteet ovat:

+ Kaupungin tydllisyystilanne kehittyy parhaiten pddkaupunkiseudulla

+ Tydikaisen vaestén osaaminen vastaa nykyistd paremmin tydeldmdn muuttuvia tarpeita
* Yrityksilld on monipuolisia ja vetovoimaisia tySpaikka-alueita

+ Vantaa tunnetaan tapahtumien kaupunkina

Edistamme asukkaiden
hyvinvointia

Tiivistdmme kaupunkia Lisdamme kaupungin
Idhiluontoa vaalien elinvoimaa ja vetovoimaa

Maa- ja asuntopoliittiset Elinvoimatavoitteet
linjaukset

Hyvinvointiohjelma

® Maankdyton suunnittelu ® Koulutus ja osaaminen ® Terveelliset elintavat

@® Asuminen ® Tydllisyys ® Hyvinvointierot
@ Yritysalueet ja elinympdristot . .
. ® Yritysyhteistyd ® Kotoutuminen
@ Tonttien luovutus

® Tapahtumatuotanto

Resurssiviisauden tiekartta

® Kestdva eldmdntapa:
liikkuminen, ruoka,
viheralueet, yhteisdllisyys

Kuva 5. Strategiaa toimeenpanevien ohjelmien tydnjako.

Kaytdnnon tydssad ohjelmien tydnjako ei ole ndin selked, silld Vantaan kaupungin henkildsto tekee
tSita kaupungin kaikkien tavoitteiden toteutumiseksi. Hyvinvointiohjelmalla on edelld mainittujen
kokonaisuuksien kanssa myds joitakin yhteisid padmadria, kuten alueellisen eriarvoisuuden vdhen-
tdminen, nuorten syrjdytymisen ehkdiseminen sekd yhteisdllisyyden ja liikkunnallisen eldmdntavan
edistdminen. Ndiden pddmaadrien toteutumiseksi tehdddn ohjelmatasolla yhteistysta.

Ohjelmien padmadrdat ja toimenpiteet sekoittuvat myds asukkaiden arjessa, silla esimerkiksi viihtyisa
ja turvallinen elinympdristd lisad yksilon hyvinvointia ja vastaavasti hyvinvoiva kuntalainen haluaa
osallistua ja vaikuttaa oman |Ghiympdristdnsd viihtyisyyden ja turvallisuuden yllapitdmiseen. Myss
tulosten tasolla erilaiset kehittdmistoimenpiteet liittyvat toisiinsa: avarakatseiset ihmiset luovat ym-
pdrilleen hyvad ilmapiirid, mikd vaikuttaa myss kaupungin turvallisuuteen. Asukkaiden hyvinvointi
lisdd myds kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa sekd toisinpdin.
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4t HYVINVOINTIOHJELMA KOKONAISUUTENA

Hyvinvointiohjelma yhdist&id samaan kokonaisuuteen edellisen valtuustokauden kuusi ohjelmaa ja
suunnitelmaa: lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman, aikuisvéestdn hyvinvointiohjelman, ikédn-
tyneen vdestdn hyvinvointisuunnitelman, monikulttuurisuusohjelman, turvallisuussuunnitelman ja
vammaispoliittisen ohjelman.

Hyvinvointiohjelmassa on sdilytetty omina osuuksinaan kolme lakisddteistd hyvinvointisuunnitel-
maa: lasten ja nuorten sekd ikddntyneen vdestdn hyvinvointisuunnitelmat sekd monikulttuurisuus-
suunnitelma.

Kaynnistyneelld valtuustokaudella ei tehdd erillistd aikuisvdestén hyvinvointisuunnitelmaa tai vam-
maispoliittista ohjelmaa. Aikuisvdestdn hyvinvoinnin edistdminen huomioidaan useassa strategiaa
toimeenpanevassa ohjelmassa sekd hyvinvointiohjelmaa toteuttavissa toimenpidesuunnitelmissa.

VANTAAN HYVINVOINTIOHJELMA

Valtuustokauden strategiset tavoitteet

A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat terveellisten elintapojen myéta
B. Hyvinvointierot vihenevat

C. Suomen monikulttuurisin kaupunki hoitaa myds kotouttamisen parhaiten

HYVINVOINTISUUNNITELMAT

Lasten ja nuorten lIk&@dntyneen vieston Monikulttuurisuus-
hyvinvointisuunnitelma hyvinvointisuunnitelma suunnitelma

A. Terveelliset elintavat A. Terveelliset elintavat C. Kotouttaminen
lisddntyvat lisGantyvat onnistuu aikaisempaa

B. Hyvinvointierot B. Hyvinvointierot paremmin
vdhenevat vdhenevat

Kaikki vdestéryhmdat, Kaikki vGestoryhmat,
muun muassa maahan- muun muassa maahan-
muuttajataustaiset ja muuttajataustaiset ja
vammaiset vammaiset

Kuva 6. Hyvinvointiohjelma.

Hyvinvointiohjelman suunnittelussa ja toteutuksessa huomioidaan Idpileikkaavasti kuntalaisten osal-
lisuus, kumppanuudet, turvallisuus, sukupuolten tasa-arvo ja kaikkien ihmisten yhdenvertaisuus sekd
kaksikielisyys.

Hyvinvointiohjelman lisdksi Vantaalla tehdddn myshemmin erillisia suunnitelmia, kuten turvallisuu-
den toimenpidesuunnitelma sekd toimenpidesuunnitelmat Ichisuhde- ja perhevdkivallan sekd asun-
nottomuuden ennaltaehkdisyyn ja niihin puuttumiseen. Lisdksi tehdddn romanivdestdd koskeva
toimenpidesuunnitelma. Kuluvalla valtuustokaudella pdivitetddn myos kaksikielisyysohjelma. Nama
kootaan ja toteutetaan linjassa valtuustokauden strategian ja hyvinvointiohjelman kirjausten
kanssa.
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Turvallisuus on tdrked osa hyvinvointia. Turvallisuuden edistdminen kulkee mukana hyvinvointiohjel-
man pddmdadrien toteutuksessa niin terveellisten elintapojen edistdmisessd, hyvinvointierojen vihen-
tdmiseen tahtddvassa tydssa kuin kotouttamisen onnistumisen varmistamisessakin. Taman lisdksi
turvallisuuden edistéimisestd laaditaan Vantaalla oma toimenpidesuunnitelma, johon kirjataan vuo-
sitasolla keskeiset teot jo valittuihin turvallisuustyon painopistealueisiin:

+ osallisuuden ja aluelGhtdisen turvallisuustyon lisddminen
» |ahisuhdevakivallan ehkdiseminen

e monimuotoisesti turvallinen Vantaa

* liikkkumisen turvallisuus

t.1 HYVINVOINTIOHJELMAN TEHTAVA, TOTEUTUS JA RAKENNE

Hyvinvointiohjelman keskidssd on toimijoiden yhdessd tekemd tyd asukkaiden hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmiseksi sekd hyvinvointierojen vdhentdmiseksi. Ohjelman tarkoitus on tukea ylisektoris-
ta yhteistd tyota ja koota tekoja, joilla kannustetaan asukkaita aktiivisuuteen, omatoimisuuteen sekd
omasta ja lghiyhteisén hyvinvoinnista huolehtimiseen.

Tuloksellinen ohjelmatydn toteutus edellyttad johtamista, verkostotyotd seka tiivistd vuoropuhelua
kaupungin toimijoiden, johdon sekd kuntalaisten ja kumppaneiden kanssa. Vantaan hyvinvointioh-
jelmaa johtaa hyvinvointiryhmdn puheenjohtaja ja sen toteutusta koordinoi hyvinvointiryhman val-
mistelija. Hyvinvointiohjelman ohjausryhmdana toimii Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmda. Hyvin-
vointiohjelman toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat taloussuunnittelun suuntaviivojen
mukaisesti. Vantaan hyvinvointiohjelmaa toteutetaan yhdessd kuntaorganisaation sisdlla seka yh-
teistydssd kuntalaisten, jarjestdjen, seurakuntien, uskonnollisten yhteisdjen ja yritysten kanssa. Oh-
jelman toteutusta tukevat toimialojen johto- ja tydryhmdat sekd ylisektoriset verkostot, joissa tehdddn
yhdessa toitd kaupungin toimijoiden ja osassa myods kuntalaisten, kolmannen ja yksityisen sektorin
sekd muiden kumppaneiden kanssa.

L+.2 VANTAALAISTEN HYVINVOINTI

Vantaa on Suomen neljdnneksi suurin kaupunki ja osa metropolialuetta. Vantaan kaupungin véests-
maddrd jatkaa nopeaa kasvuaan, mikd tuo haasteita myds hyvinvointitydlle. Suuri osa véestdstd voi
hyvin, mutta hyvinvointierot hyvin ja huonosti voivien vdlillé ovat suuria ja ne ovat lisddntyneet viime
vuosina. Myds asuinalueiden vdlilla on kasvavia hyvinvointieroja. Esimerkiksi toimeentulo- ja asu-
mistukea saavien osuudet ovat kasvaneet viime vuosina. Elintapojen suhteen Vantaa erottuu muis-
ta suurista kaupungeista niin, ettd esimerkiksi lilkuntaa harrastamattomien ja tupakoivien aikuisten
osuudet ovat muita suuria kaupunkeja suurempia.

Vantaan erityinen piirre on vieraskielisten suuri osuus vdestSstd. Vantaa on talla hetkelld Suomen
monikulttuurisin kunta. Ruotsinkielisen véihemmiston lisdiksi suurimmat kieliryhmat ovat viroa ja ve-
ndjad puhuvat. Kaikkiaan Vantaalla puhutaan 120 kieltd. Vantaan véestSstd ruotsinkielisid on noin
5 600 henkilsa eli 2,6 prosenttia vdestdstd. Vantaa on tdten kaksikielinen kaupunki, mika tarkoittaa,
ettd ruotsinkieliselle vdestdlle tulee varmistaa mahdollisuus saada tietoja ja palveluita omalla
dgidinkielelladn.
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Vantaa on Suomen
nelfinneksi suurin kaupunki,
asukkaita on yhteansd 223 027 [2017).
Vantoo on Suomen monikulttuurisin
kunta, 17,7 % viestistd on
vieraskielisii. Ruotsinkielisid on

2.5 % vilestista,

Vantaalaistan
koulutustaso on Noussut.
Se on kuitenkin suurten
kaupunkien alin,

Tydttdmyysaste on
10,6 % [2017). Se on
jatkanut laskua vucdesta
2004, Teimesntulo- ja
asumistukea soavien ocsuudet
ovat kuitenkin kasvonest
viime vuosing.

Suurin osa
vantaalaisista vol
hyvin, mutta viiestiryhmien
ja asvinalugiden viliset
hyvinvointierot ovot jotkaneat
kasvug,

Viharverkosto on
kattova ja tyytyvidisyys
asuinalusiden turvallisuutesn on
kasvanut. Asumiskustannukset
ovat kerkeat jo asunnottomuus
on huolenaihe.

Kuva 7. Tietoa Vantaan vdestSstd ja vantaalaisten hyvinvoinnista.

Lilkunnan
harrastaminen
vidhenee nuorilla
peruskouluidn [dlkeen jo
aikuisviestdssi likuntaa
harrastamattomien osuus
on suurten koupunkisen
korkein.

Sadnndllisest
tupakoivien osuus on
laskenut, mutta suurten
kaupunkien vertailussa se
on korkein.

Laajemmin tietoa vantaalaisten hyvinvoinnista 16ytyy Vantaan kaupungin internet-sivuilta esimerkik-
si Vantaan hyvinvointikatsauksesta tai -kertomuksesta:

- Vantaan hyvinvointikatsaus 2017 (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)

- Vantaan hyvinvointikertomus YHTEINEN HYVINVOINTI. Hyvinvoinnin ja toimintaympdriston kehitys
Vantaalla vuosina 2013-16° (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)

- Kouluterveyskyselyn Vantaan kaupungin tulokset (www.vantaa.fi/hyvinvointityo]

- Tilasto- ja tutkimustietoa Vantaasta

(www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/tietoa_vantaasta/tilastot ja_tutkimukset]

- Tietoa vantaalaisten ja suomalaisten terveydestd ja hyvinvoinnista
« Hyvinvointikompassi (www.hyvinvointikompassi.fi)

- Terveytemme.fi (www.terveytemme.fi)
- Sotkanet [(www.sotkanet.fi]
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4.3 HYVINVOINTIOHJELMAN PAAMAARAT JA TOIMENPITEET

Hyvinvointiohjelma tukee strategian painopistealueen ’Edistdmme asukkaiden hyvinvointia’
toteutusta.

Hyvinvointiohjelman keskidssd on kolme strategista tavoitetta:
A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat terveellisempien elintapojen myosta
B. Hyvinvointierot vihenevat
C.Suomen monikulttuurisin kaupunki hoitaa myé&s kotouttamisen parhaiten

Lasten ja nuorten sekd ikddntyneen vaeston hyvinvointisuunnitelmat painottuvat kahteen ensimmai-
seen tavoitteeseen, joilla vahvistetaan asukkaiden mahdollisuuksia valita terveellisia elintapoja ja
vdhentdd alueiden ja asukkaiden vdlisia hyvinvointieroja. Monikulttuurisuussuunnitelma keskittyy
kotouttamisen vahvistamiseen.

Hyvinvointiohjelman toteutuksessa on huomioitu yhdenvertaisuus ja saavutettavuus. Suunnitelmien
sisGltdmissd teoissa on huomioitu asukkaiden erilaiset taustat ja eldmdntilanteet. Esimerkiksi vam-
maisten henkilSiden aktiivisuuden ja omatoimisuuden perusedellytys on heiddn mahdollisuutensa
vaikuttaa omaan arkeensa ja palvelujdrjestelmddn. Tama toteutuu ensisijaisesti tukemalla itsendistd
eldmd&d muun muassa poistamalla osallistumisen fyysisid, asenteellisia ja kommunikointiin liittyvia
esteitd.

Ohjelmatasoiset padmadrat ja toimenpiteet koskevat kaikkia asukkaita. Hyvinvointisuunnitelmiin on
kirjattu konkreettiset teot, joilla edistetddn ohjelman padmadrien toteutumista kunkin kohderyhmdan
osalta. Naiden kohderyhmien sisdlla jokaisen toimenpiteen toteutuksen yhteydessd on mietitty, mi-
ten toteutuksessa huomioidaan yhdenvertaisuuden toteutuminen. Jos pddmadrdn toteutus edellyt-
taa erityisia tekoja esimerkiksi maahanmuuttajataustaisten tai vammaisten henkildiden osalta eli ns.
myodnteistd erityiskohtelua, se on mainittu erikseen teoissa.

Asukkaiden ja kumppaneiden kanssa tehty yhteistyd kaikissa muodoissa on erittdin tarkedd. Tahdn
tdhdatddan vuorovaikutuksen edistémiselld, asukasaktiivisuuden lisdamisella sekd kuntalaisten ja
kumppaneiden kanssa tehtdvalla palvelujen yhteissuunnittelulla, -kehittdmiselld ja -tuottamisella.
Vaikuttamismahdollisuuksista viestitddn myos riittavasti eri kohderyhmille, kuten eri kieliryhmille.
Nama padamadrdat kulkevat lGpileikkaavana kaikissa teoissa.
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A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat
terveellisempien elintapojen mycta

Hyvinvointiohjelman

padmadra

Ohjelmatasoinen
toimenpide

Toimenpidettd toteuttavat
suunnitelmat

Liikunnallinen
eldmdntapa ja

Luodaan monipuoliset, tasa-arvoiset ja yh-
denvertaiset mahdollisuudet liikunnallisen

Lasten ja nuorten sekd ikadntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat

likunnan eldmdntavan omaksumiselle.
harrastaminen
lisddntyvat
Y Véhdan liikkuvia kannustetaan liikkumaan ai- | Lasten ja nuorten sekd ikédntyneiden hyvin-
kaisempaa enemmdan. vointisuunnitelmat
Tupakointi ja Lisatadn avointa keskustelua tupakoinnista | Lasten ja nuorten seka ikédntyneiden hyvin-
alkoholin kayttd ja alkoholin kdytdsta. vointisuunnitelmat
vdhenevat

Tehostetaan kohdennettua ennaltaehkaisyd
ja tukea tupakoinnin ja alkoholin kdytdn lo-
pettamiseen.

Lasten ja nuorten sekd ikddntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat

B. Hyvinvointierot vaihenevat

Hyvinvointiohjelman

padmadra

Ohjelmatasoinen
toimenpide

Toimenpidettd toteuttavat
suunnitelmat

Alueiden vdliset
hyvinvointierot

Lisatadan alueellisesti kohdennettua
myodnteistd erityiskohtelua.

Lasten ja nuorten sekd ikddntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat

vdhenevat
Kehitetadn alueiden viihtyisyytta ja turval- Lasten ja nuorten sekd ikddntyneiden hyvin-
lisuutta. vointisuunnitelmat ja turvallisuuden toimen-
pidesuunnitelmat
Asukkaiden Kehitet&dn harrastusmahdollisuuksia niin, | Lasten ja nuorten sekd ik&dintyneiden hyvin-
vdliset ettd yhd useammalla on mahdollisuus har- | vointisuunnitelmat
hyvinvointierot rastaa.
vdhenevat

Lisatddn mahdollisuuksia ihmisten
kohtaamiselle ja vuorovaikutukselle.

Lasten ja nuorten sekd ikddntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat

Ennaltaehkdistddn ja puututaan kiusaami-
seen ja vakivaltaan.

Lasten ja nuorten sekd ikadntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat ja turvallisuuden toimen-
pidesuunnitelma

Tunnistetaan apua tarvitsevat, tarjotaan ko-
konaisvaltaista tukea ja varmistetaan, ettd
kukaan ei jaa syrjadn.

Lasten ja nuorten seka ikddntyneiden hyvin-
vointisuunnitelmat
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C. Suomen monikulttuurisin kaupunki hoitaa myds
kotouttamisen parhaiten

Kotouttaminen TySskennell&dn aktiivisesti hyvien Monikulttuurisuus- ja turvallisuuden
onnistuu vGestdsuhteiden edistdmiseksi. toimenpidesuunnitelmat
aikaisempaa
paremmin
Laajennetaan kotoutumista tukevien palve- Monikulttuurisuussuunnitelma
luiden saatavuutta kaikille maahan muutta-
neille.
Huolehditaan kansainvdlistd suojelua Monikulttuurisuussuunnitelma
saavien ja erityistd tukea tarvitsevien kotou-
tumisesta.

4.4 HYVINVOINTIOHJELMAN TOTEUTUS, SEURANTA JA ARVIOINTI

Hyvinvointiohjelman ja -suunnitelmien toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat yhteistyds-
sd kumppaneidensa kanssa. Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan toimialojen, tulosalueiden ja tulosyk-
sikdiden tuloskorttien laadinnan yhteydessd. Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmd& varmistaa, ettd
hyvinvointiohjelman p&damaarat ja toimenpiteet sekd toimijoiden yhteinen tys ja sen kehittdminen
huomioidaan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Hyvinvointiohjelman seuranta ja arviointi toteutetaan valtuustokauden strategian arviointiaikatau-
lun mukaisesti eli valiarviointi tehdddn kevadlla 2020 ja loppuarviointi kevadlla 2022. Seurannas-

sa kdytetddn yhdessa sovittuja seurantamittareita. Hyvinvointitavoitteiden edistymistd seurataan
myds vuosittain ilmestyvien hyvinvointiraporttien tuottamien tietojen avulla. Tdman lisdksi hyvinvoin-
tisuunnitelmien tekojen toteutumista seurataan vuosittain ja siitd raportoidaan Vantaan kaupungin
hyvinvointiryhmadlle ja vaikuttamistoimielimille.
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1TAUSTA

Lastensuojelulain (417/2007) tarkoitus on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuympéristdén, to-

sapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sekd erityiseen suojeluun (1 §). Lapsen vanhemmilla ja

muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista. Lasten ja perheiden kanssa toimivi-

en viranomaisten tehtdvad on tukea vanhempia ja huoltajia heiddn kasvatustehtdvdssddn ja tarjota
perheelle tarpeellista apua riittdvdn varhain sekd ohjata lapsi ja perhe tarvittaessa lastensuojelun

palveluihin (2 §).

Lastensuojelulaki 12 § (29.12.2016/1501) velvoittaa kuntia laatimaan suunnitelman lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistdmiseksi ja lastensuojelun jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi. Tama suunnitelma hy-
vadksytddn kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkistetaan véhintédn kerran neljdssd vuodessa. Suun-
nitelma on otettava huomioon kuntalain (365/1995) 65 §:n mukaista talousarviota ja -suunnitelmaa
laadittaessa. Lastensuojelusuunnitelman tulee sisdltaa tiedot:

* lasten ja nuorten kasvuoloista sekd hyvinvoinnin tilasta

* lasten ja nuorten hyvinvointia edistdvistd sekd ongelmia ehkdisevista toimista ja palveluista

* lastensuojelun tarpeesta kunnassa, lastensuojeluun varattavista voimavaroista, lasten-
suojelulain mukaisten tehtdvien hoitamiseksi kdytettdvissa olevasta lastensuojelun
palvelujdrjestelmdstd

+ yhteistyon jarjestéimisestd eri viranomaisten sekd lapsille ja nuorille palveluja tuottavien
yhteisdjen ja laitosten valilla seka

* suunnitelman toteuttamisesta ja seurannasta.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) mukaan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan on
kirjattava, miten kunnan alueella sijaitsevissa oppilaitoksissa opiskeluhuolto toteutuu.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tarkoitus on tukea toimintaa, jossa lapsi tai nuori on kes-
kiossd. Lapsen, nuoren ja perheen tarvitsema apu muodostuu usein eri toimijoiden ja ammattilaisten
palveluista. Keskeistd on huomioida myds arkiympdriston ja siind olevien toimijoiden merkitys hyvin-
voinnin tukemisessa.




:

Vantaan kaupungin lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on laadittu poikkihallinnollisessa
tyéryhmdassa, johon kuuluivat:

Cantell-Forsbom Anna, puheenjohtaja (perhepalvelujen johtaja, sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala)
Giinther Katja (tySpajatoiminnan pddllikks, sivistystoimen toimiala)

Harakka Tuija (johtava koulupsykologi, sivistystoimen toimiala)

Marila-Penttinen Leena (erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala)

Paavonheimo Ritva [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala)

Ristimdiki Tia (lasten ja nuorten palvelujen koordinaattori, sivistystoimen sekd sosiaali- ja
terveyshuollon toimialat]

Tasanko Pia [vuorovaikutusasiantuntija, maankdytén, rakentamisen ja ympdristén toimiala)

Tuominen Meijja (suunnitteljja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa on huomioitu sen tekemisen aikana toteutetut toimi-
aloille suunnatut tyépajat, lapsiraati, nuorisovaltuuston tapaaminen sekd jarjestokysely. Suunni-
telmassa on hyddynnetty myds Vantaan aikaisempaa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa
Hyvistd sekd suunnitelman tydstdmisen aikana meneillédn olevan Lapsi- ja perhepalvelujen muutos-
ohjelman suuntaviivoja.




Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (Lape) on yksi hallituksen kérkihankkeista. Muutosohjel-
man tavoitteena on luoda lapselle ja nuorelle suotuisa kasvu- ja oppimisympdristd sekd tukea per-
heen hyvinvointia. Vantaa on mukana ohjelmaa toteuttavassa Lapsen paras - yhdessé enemman
-osahankkeessa, jossa pddkaupunkiseudun kunnat, HUS sekd joukko alueen jdrjestsja ja korkeakou-
luja kehittad lasten ja perheiden palveluja. Muutosohjelman sisdltdalueita ovat muun muassa perhe-
keskustoiminnan, opiskeluhuollon ja erityispalveluiden kuten lastensuojelun kehittdminen. Lape-muu-
tosohjelman kaikessa toiminnassa painotetaan moniammatillisuutta, lasten, nuorten ja perheiden
ndkdkulman huomioimista ja heiddn ottamistaan mukaan palvelujen uudistamiseen.

2 VANTAALAISTEN LASTEN JA NUORTEN HYVINVOINTI

Vantaan vdeston ikdrakenne on suhteellisen nuori. Monikulttuurisuus ndkyy erityisesti lasten ja nuor-
ten keskuudessa, silld 0-15-vuotiaista 20,7 prosenttia ja 16-29-vuotiaista 19,8 prosenttia on vieraskie-
lisid. Ruotsinkielisen vdeston osuus 0-17-vuotiaista on 2,5 prosenttia.

Suuri osa vantaalaisista lapsista ja nuorista voi hyvin. Alakoululaiset kokevat oman terveytensd pa-
remmaksi kuin heitd vanhemmat lapset ja nuoret. Huolestuttavaa kouluterveystuloksissa on se, ettd
aiempaa useampi nuori kokee terveytensd keskinkertaiseksi tai huonoksi ja ettd noin joka kolmas
heistd on ollut huolissaan mielialastaan kuluneen 12 kuukauden aikana.

Vantaalaisten nuorten elintavat ovat muuttuneet aiempaa terveellisemmiksi. Tastd huolimatta lasten
ja nuorten liikkkuminen véhenee merkittavasti idin mystad ja nuorissa ylipainoisten osuus on nous-
sut. Pdihteiden osalta tilanne on aiempaa parempi alkoholin kéytdn suhteen. Yhd useampi nuori ei
kayta ollenkaan alkoholia. Myds nuorten tupakointi ja humalahakuinen juominen ovat vihentyneet.
Nuuskan kdytts on sen sijaan lisddntynyt peruskoululaisten ja ammattioppilaitosten opiskelijoiden
keskuudessa.

Valtaosa koululaisista ja opiskelijoista pitdd koulunkdynnistd. Ammatillisissa oppilaitoksissa opiskele-
vat pitdvat opiskelusta aikaisempaa enemmdan, viimeisten kouluterveyskyselytulosten mukaan enem-
madn kuin lukiolaiset. He kokevat myds lukiolaisia vdhemman koulu-uupumusta. Koulukiusaaminen on
pysynyt suunnilleen samalla tasolla kuin aikaisemmin; ammatillisissa oppilaitoksissa on tapahtunut
jonkin verran muutosta parempaan suuntaan. Koulussa tai vapaa-ajalla koettu syrjiva kiusaaminen
on yleisintd yldkoulussa, minkd jalkeen se vahenee merkittavasti.

Nuorisotysttdmyys on laskenut. Silti moni nuori kamppailee 16ytadkseen paikkansa yhteiskunnassa.
Esimerkiksi toimeentulotukea pitkdaikaisesti saavien nuorten osuus vastaavan ikdisestd véestosta
on kasvanut. Lisdksi pitkdaikaisen toimeentulotuen saaminen on nuorten kohdalla yleisempdd kuin
muissa suurissa kaupungeissa.

Lapsiperheiden kdyhyys on riski lasten hyvinvoinnille ja kehitykselle. Vantaalla ilmenee lapsiperhe-
kdyhyyteen viittaavia tekijoitd: toimeentulotukea saavien lapsiperheiden osuus vdestdstd on kas-
vanut ja viimeisimman kouluterveyskyselyn mukaan noin kolmannes nuorista arvioi, etté perheen
taloudellinen tilanne on kohtalainen tai huono. Lisdksi toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneiden
yksinhuoltajakotitalouksien suhteellinen madrd toimeentulotukea saaneista kotitalouksista on
kasvanut.




Hyvinvointierot ovat suuria eri ryhmien valilla. Esimerkiksi ulkomailla syntyneilld, toimintarajoittei-
silla tai kodin ulkopuolelle sijoitetuilla nuorilla on huomattavasti enemman hyvinvoinnin haasteita
kuin muilla nuorilla. Huolestuttavaa on esimerkiksi se, ettd maahanmuuttajanuorista (15-29 v.) Idhes
joka viidennen voidaan arvioida olevan syrjdytymisvaarassa. Maahanmuuttajataustaisten lasten ja
nuorten hyvinvoinnista 18ytyy enemmadn tietoa monikulttuurisuussuunnitelmasta.

Huorisotybttdmyys
an laskenut vuodesta 2016
ldhtien. Silti toimeentulotukea

Vantoan viestin
ikiirakenne on nuori.
16=29-vuotiista 19,8 % on

Suurimmalla
osalla lapsia jo
nuaria on jokin

harrastus.

Liikkuminen
vithenee merkittiviisti itn
miydtd, erityisesti yldkouluun
siirryttiiessd, Lasten jo

nuerten ylipainoisuus on
lisddntynyt.

HNuarten tupakeinti
jo humalahakuinen
jueminen ovat vihentyneeat.
Silti ammatillisissa oppiloitoksissa
opiskelevista 20 % tupakai
pavittain ja nuuskaaminen on
lisBdntynyt.

vieraskialisid.

pitkiiaikaisesti soavien nuorten
osuus vastaavan ikGisestd
viestdstd on suurtan
kaupunkien korkain,

Toimeentulotukea
saavien perheiden osuus
vantaalaisista lapsiperheistd on
vilmeisen kymmenan vuoden
alkana noussut.

Mani lapsi ja nuor,
ylikoululaisista jopa
28 %o, on kokenut
% syrjivid kivsoomista.

Aikaisempaa useampi
nuari kokee terveytanssd
kaskinkertaiseksi tai huonoksi,
tytEt useammin kuin pojat.
Ammatillisissa oppilaitoksissa
opiskelovien terveystottumukset jo
koettu terveys ovat heikompio

kuin lukiclaisilla.

Kuva 1. tietoa vantaalaisista lapsista ja nuorista sekd heiddn hyvinvoinnistaan
Lisatietoa vantaalaisten lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnista:

- Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Kouluterveyskyselyn sdhkéinen tulospalvelu
(www.thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tutkimustuloksia)
- Kouluterveyskyselyn Vantaan kaupungin tulokset (www.vantaa.fi/hyvinvointityo]
- Vantaan sosiaalisen raportoinnin pilott/
. Sosma//huo/to/a/n mu/(a/sen perhetyon rajapinnat - so.s‘/aa//sen rapon‘omn/n pilotti

- Vantaan hyvin vomt//(atsaus 2017 (www.vantaa.fi/hyvin vomt/tgo j

- Tietoa vantaalaisten ja suomalaisten terveydestd ja hyvinvoinnista
» Hyvinvointikompassi (www.hyvinvointikompassi.fi]
- Terveytemme.fi (www.terveytemme.fi)
- Sotkanet (www.sotkanet.fi]




3 LASTEN, NUORTEN JA LAPSIPERHEIDEN PALVELUT

Lasten ja nuorten hyvinvointia edistdvat sekd ongelmia ehkdisevat toimet ja palvelut muodostuvat
usean eri toimijan ja tahon, kuten vapaa-ajan palveluiden varhaiskasvatuksen, opetuksen, sosiaa-

li- ja terveyspalveluiden ja muiden hyvinvointia tukevien palveluiden tuottamina. Palveluja tuottavat
myds useat kolmannen sektorin toimijat ja yritykset. Toimijoiden vdlinen yhteistyd on keskeinen edel-
lytys lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistdmiseksi ja tukemiseksi. Vantaalla toimii
useita moniammatillisia tydryhmia ja tiimejd, ja kdytdssd on myds verkostotyén menetelmia asia-
kastyon tueksi.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluja voidaan ryhmitelld esimerkiksi kaikille suunnattuihin pe-
ruspalveluihin, kohdennetun tuen sekd vaativan ja erityistason palveluihin. Peruspalveluissa kuten
aitiys- ja lastenneuvoloissa, varhaiskasvatuksessa sekd vapaa-ajanpalveluissa tuetaan lasten ja
nuorten kehitystd ja hyvinvointia sekd vanhemmuutta muun muassa tunnistamalla erilaiset terveyt-
td ja hyvinvointia uhkaavat riskitekijct ajoissa. Palvelujen painopisteen tulee olla varhaisessa tukemi-
sessa. Varhaisen tuen tavoitteena on lapsen ja perheen eldmdnhallinnan ja voimavarojen sailyttami-
nen ja vahvistuminen.

Varhaiskasvatus on merkittava peruspalvelu sekd tdrked osa monen lapsen ja perheen
elamdd. Vantaalaisista lapsista 77,7 % osallistuu varhaiskasvatukseen (tilanne syyskuussa
2017). Varhaiskasvatuksella vahvistetaan koulutuksellista ja yhteiskunnallista tasa-arvoa ja
elinikdistd oppimista. Varhaiskasvatus luo perustaa, jolle lapsen hyvinvointi, kehitys ja oppi-
mispolku rakentuvat.

Erityisen ja vaativan tason palvelut, kuten lastensuojelu, lasten ja nuorten psykiatriset palvelut sekd
vammaispalvelut, on suunnattu vaikeissa eldmdntilanteissa oleville lapsille, nuorille ja lapsiperheille.
Palvelut tulee sovittaa yhteen niin, ettd lapset ja nuoret saavat parhaan mahdollisen avun ja tuen
sitd tarvitessaan.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointiin vaikuttaa myds turvallinen ja laadukas elinympdris-
t6. Hyva yhdyskuntasuunnittelu tukee ja edistdd sosiaalisten kontaktien syntymistd ja mahdollistaa
perheille monipuoliset edellytykset yhdessd eldmiseen, kokemiseen ja toimimiseen.

Lasten ja nuorten palvelut suunnitellaan kaikille kuntalaisille sopiviksi. Niiden lGpileikkaavia teemoja
ovat tasa-arvo, yhdenvertaisuus, monikulttuurisuus, kaksikielisyys, osallisuus ja turvallisuus. Tama
tarkoittaa, ettd vuorovaikutuksessa kuntalaisten kanssa huomioidaan sukupuolen, kielen ja kulttuu-
rin merkitys asiakkaan eldmdassd sekd palvelujen kehittdmisessa ja kdyttdmahdollisuuksissa. Ruot-
sinkieliselle vdestdlle turvataan lasten ja nuorten perustuslailliset palvelut. Kaupungin kaikki toimijat
edistdvat lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia, myds niiden perheiden, joissa on esimerkik-
si vammaisia perheenjdsenid. Ndiden perheiden kanssa tydskenneltdessd toiminnan tavoitteena on
edistdd yhdenvertaisuuden toteutumista eli poistaa haittoja, jotka rajoittavat esimerkiksi vammaisen
henkiln toimintamahdollisuuksia ja osallistumista. Turvallisuus on tdrked osa hyvinvointia. Turvalli-
suuden edistdmisestd laaditaan Vantaalla oma toimenpidesuunnitelmansa.




LASTEN, NUORTEN JA LAPSIPERHEIDEN PALVELUT VANTAALLA

Erityis- ja vaativan tason palvelut

VAMMAISPALVELUT LASTENSUOJELU ERIKOISSAIRAANHOITO

* SOSIAALITYO * LAPSI- JA NUORISOPSYKIATRIA
SOSIAALI- JA * INTENSIIVINEN PERHETYO * ASIAKASKOHTAISET KONSULTAATIOT
KRIISIPAIVYSTYS * PERHEKUNTOUTUS « NETTITERAPIAT

* SIJAISHUOLTO * HYKS VARHAIN

+ JALKIHUOLTO * MUU ERIKOISSAIRAANHOITO

OSALLISUUS,

ELINYMPARISTO,
TASA-ARVO,

ASUMINEN,
INFRASTRUKTUURI driestd YHDENVERTAISUUS,
Jarjestdt, KAKSIKIELISYYS,
seurakunnat ja TURVALLISUUS
MONIALAINEN

uskonnolliset
yhteis6t

KASVATUS JA KOULUTUS

VARHAISKASVATUS KOULUT

* PAIVAHOITO * OPPILASHUOLTO

* AVOIN VARHAIS- * OPPIMISEN KOLMI-
KASVATUS PORTAINEN TUKI

* ESIOPETUS * KIELI- JA KULTTUURI-

* ESIOPETUKSEN RYHMIEN OPETUS
HYVINVOINTITYO e KERHOTOIMINTA

e KERHOTOIMINTA * ILTAPAIVATOIMINTA

OPPILAITOKSET

¢ OPISKELUHUOLTO
¢ OPPIMISEN JA OPISKELUN TUKI
* MAAHANMUUTTAJIEN KOULUTUSPOLUT

LAPSIPERHEIDEN TERVEYSPALVELUT

EHKAISEVA PERUSTERVEYDENHUOLTO
TERVEYDENHUOLTO * SAIRAANHOITO JA
* RITIYS- JA LASTEN- PAIVYSTYS

NEUVOLA, NETTINEUVOLA * LASTEN NEUROLOGI
* NEUVOLAN PERHETY®

* KOULUTERVEYDEN- SUUN TERVEYDEN-
HUOLTO HUOLTO

* OPISKELIJATERVEYDEN-
HUOLTO KUNTOUTUS

¢ PUHETERAPIA
TOIMINTATERAPIA
FYSIOTERAPIA

* RAVITSEMUSTERAPIA

PAIHDE- JA MIELEN-
TERVEYSPALVELUT

Kuva 2. Lasten, nuorten ja perheiden palvelut Vantaalla.

Peruspalvelut ja kohdennetut palvelut

VAPAA-AJAN
TOIMINTA JA
ASUKASPALVELUT

¢ KIRJASTOT

¢ LASTEN JA NUORTEN
KULTTUURI JA LIIKUNTA

* ASUKASTILAT
¢ VANTAA-INFOT

« YHTEISTYO »
JA VARHAINEN

TUKI

NUORTEN
PALVELUT

* NUORISOTY®

e KOULUISSA TEHTAVA
NUORISOTY®

NUORTEN TYOPAJAT
ETSIVA TYO

TUETUT OPPISOPIMUKSET
OHJAAMO

LAPSIPERHEIDEN SOSIAALIPALVELUT

VARHAINEN TUKI

+ SOSIAALIHUOLTOLAIN
MUKAINEN PERHETY®

* LAPSIPERHEIDEN KOTI-
PALVELU

+ PERHEKOUTSIT

PSYKOLOGI- JA NEURO-
PSYKOLOGIPALVELUT

KOTOUTUMISTA TUKEVAT
PALVELUT

PSYKOSOSIAALINEN TUKI

* KASVATUS JA PERHE-
NEUVONTA

* PERHEOIKEUDELLISET
PALVELUT

* EROPALVELUT

* NUORTENKESKUS NUPPI

PERHESOSIAALITYO
TOIMEENTULOTUKI



3.1 E.I:lNAL'I.'AEHKKISEVKN TERVEYDENHUOLLON SEKA
EHKAISEVAN SUUN TERVEYDENHUOLLON TOIMINTAOHJELMA

Ennaltaehkdiseva terveydenhuolto ja suun terveydenhuolto ovat merkittdvid lasten ja nuorten hyvin-
vointia edistdvid ja tukevia palveluja. Kunnassa laaditaan valtuustokausittain yhteinen toimintaoh-
jelma ylla mainituille toiminnoille yhteistydssa sosiaali- ja terveystoimen sekd sivistystoimen kanssa
(www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/tietoa vantaasta/julkaisut/sosiaali-_ja_terveydenhuollon_toimi-
ala). Toimintaohjelman tarkoituksena on tukea eri hallinnonalojen yhteistydtd lasten ja nuorten ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistdmistydssa.

Toimintaohjelmassa kuvataan

+ toiminnan johtaminen, vastuuhenkilst ja henkildstévoimavarat
* toiminnan sisdltd ja menettelytavat

« moniammatilliset toimintamallit jo paikalliset hoitoketjut

* toiminnan kehittdmistarpeet ja suunnitelmat.

Toimintaohjelma (EETH Toimintaohjelma 2018-2021) on osa kunnassa valtuustokausittain laaditta-
vaa laajempaa toiminta- ja taloussuunnitelmaa ja sen toteutumisesta raportoidaan vuosittain toi-
mintakertomuksessa kunnan kansanterveystydstd vastaaville luottamuselimille. Toimintaohjelma
pdivitetddn Vantaalla valtuustokausittain lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman yhteydessa.

3.2 OPPILAS- JA OPISKELIJAHUOLTO

Esiopetuksen hyvinvointityo

Esiopetuksen hyvinvointityd (oppilashuolto) on lasten kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista huolehti-
mista. Esiopetuksen hyvinvointitycéhon kuuluu:

 ennaltaehkdiseva yhteisdllinen hyvinvointityd, joka sisdltdd esiopetusyhteisdn hyvinvointia
tukevaa tyota erilaisin menetelmin

* yksilkohtainen hyvinvointityd, joka sisdltéd neuvolan terveydenhoitopalvelut,
psykologi- ja kuraattoripalvelut sekd tarvittaessa lasta varten koottavan monialaisen
asiantuntijaryhmdn palvelut.

Hyvinvointityon tavoitteena on luoda esiopetukseen terveellinen ja turvallinen kasvu- ja oppimisym-
pdristd. Tehtdvand on edistdd koko yhteisén hyvinvointia sekd vahvistaa ja tukea yhteisollisté toimin-
takulttuuria. Hyvin toimivassa yhteisdssa vallitsee luottamuksen ja turvallisuuden ilmapiiri. Esiope-
tusryhman ja esiopetukseen osallistuvan lapsen on mahdollista saada oppilashuollollisia palveluita
esiopetuksen psykologilta, kuraattorilta tai molemmilta. Pdivékodin oppilashuoltotystd johtaa pdi-
vdkodin johtaja. Keskeistd esiopetuksen hyvinvointitydssd on lapsen ehedn oppimispolun turvaami-
nen varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kiintedlld yhteistyslla.

Esiopetuksen hyvinvointityd (www.vantaa.fi/varhaiskasvatus_ja_koulutus/esiopetus/lapsi_esiope-
tuksessa/hyvinvointi_ja_terveys).
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Koululaisen hyvinvointi ja terveys

Oppilashuolto tukee lasten oppimista ja hyvinvointia sekd edistdd kodin ja koulun yhteistystd. Kaikki
koulussa tydskentelevat aikuiset huolehtivat oppilaiden hyvinvoinnista ja oppimisesta yhteistyossa
kotien kanssa. Oppilaan kouluhyvinvointiin vaikuttavat kouluympdristdn turvallisuus ja terveys sekd
riittdva oppimisen ja koulunkdynnin tuki. Hyvinvointitys on oppilaan kohtaamista, kannustamista,
auttamista ja oppilaan osallisuuden vahvistamista.

Oppilashuoltotydn tavoitteena on toimia ennaltaehkaisevdsti ja puuttua varhain oppilaan mahdolli-
siin koulunk&ynnin vaikeuksiin sekd tarvittaessa ohjata oppilas koulun ulkopuolisille auttajille. Oppi-
lashuolto tukee myds koko kouluyhteisén hyvinvointia. Jokaisessa koulussa tydskentelee opetushen-
kiloston lisdksi koulupsykologi, koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja. Lisdksi koululaisille kuuluu
hammashoito sekd koululadkarin palvelut. Myss kouluruokailu on osa oppilaan hyvinvointia. Oppi-
laalla on oikeus oppilashuoltoon koko perusopetuksen ajan. Koulun oppilashuoltotystd johtaa kou-
lun rehtori.

Koululaisen hyvinvointi ja terveys (www.vantaa.fi/varhaiskasvatus_ja_koulutus/perusopetus/koulu-
laisen_hyvinvointi_ja_terveys).
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Tukea opiskeluun ja hyvinvointiin lukioissa ja ammaitillisissa oppilaitoksissa

Vantaan lukioissa ja ammaitillisissa oppilaitoksissa edistetddin opiskelijoiden hyvinvointia sekd yhtei-
son ettd yksildn tasolla. Opiskeluhuoltopalveluiden asiantuntijat tukevat opiskelijoita erilaisissa pul-
missa ja kysymyksissd. Vantaan lukioiden ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoilla on kdytettdvis-
sadn muun muassa psykologien, kuraattoreiden ja opiskeluterveydenhuollon palvelut.

Opiskeluhuollon tavoitteena on edistdd opiskelijoiden oppimista, terveyttd ja hyvinvointia, huoleh-
tia oppilaitosyhteisdn hyvinvoinnista sekd opiskeluympdriston terveellisyydestd ja turvallisuudesta.
Opiskeluhuolto on kaikkien oppilaitoksissa tydskentelevien ja opiskeluhuoltopalveluista vastaavien
tyontekijoiden tehtdva.

Tukea opiskeluun ja hyvinvointiin lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa (www.vantaa.fi/varhais-
kasvatus_ja_koulutus/lukiot_ja_ammatillinen_koulutus/tukea_opiskeluun_ja_hyvinvointiin).

3.3 LASTENSUOJELU
Lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun (www.vantaa.fi/terveys-_ja_sosiaalipalvelut/lapsiperhei-

den_palvelut/lastensuojelu) palvelukokonaisuuteen kuuluvat avohuollon sosiaalityd, sijaishuollon
sosiaalitys (myds jalkihuolto), lastensuojelun tukipalvelut, Kuuselan perhekuntoutuskeskus seka
Tammirinteen ja Viertolan vastaanottokodit.

Vantaalla lastensuojeluilmoitusten vastaanotto (www.vantaa.fi/terveys-_ja_sosiaalipalvelut/lapsi-
perheiden_palvelut/lastensuojelu/lastensuojeluilmoitus) on keskitetty virka-aikaisen lastensuojelu-
pdivystyksen tiimiin. Lastensuojeluilmoituksen tai sosiaalihuoltolain mukaisen yhteydenoton tuen
tarpeen arvioimiseksi voi tehdd myds Uusien asiakkaiden palvelut -yksikkéon. Virka-ajan ulkopuolella
lastensuojeluilmoitukset vastaanotetaan keskitetysti Vantaan sosiaali- ja kriisip&ivystyksessé (www.
vantaa.fi/terveys-_ja_sosiaalipalvelut/terveyspalvelut/ensiapu_ja_paivystys/sosiaali-_ja_kriisipai-

vystys).

Kun lapsesta on tehty lastensuojeluilmoitus, selvitet&dn lastensuojelun tarve (www.vantaa.fi/ter-
veys-_ja_sosiaalipalvelut/lapsiperheiden_palvelut/lastensuojelu/lastensuojelutarpeen_selvitys).

Lastensuojelutarpeen selvitykset ja sosiaalihuoltolain mukaiset palvelutarpeen arvioinnit tehdddn
Vantaalla Uusien asiakkaiden palvelut -yksikssd. Palvelutarpeen arvioinnin perusteella asiakkaat
ohjataan tarpeenmukaisiin palveluihin. Suunnitelmalliseen sosiaalityohén ohjautuvat pidempiaikais-
ta tukea tarvitsevat asiakkaat.
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Lastensuojelun Ita- ja Ldnsi-Vantaan toimintayksikdihin on keskitetty lastensuojelun avohuollon suun-
nitelmallinen sosiaalityd. Lastensuojelun tukiyksikdn toimintaan sisdltyvat kaikki lastensuojelun asia-
kasperheiden kotiin vietdvat sosiaaliohjauksen palvelut: kiireellinen perhetilanteen selvitys, nuorten
intensiivityo, tehostettu perhetyd sekd nuorten jalkihuollon sosiaaliohjaus.

Vantaalla toimii kaksi omaa lasten sijaishuollon toimintayksikkdd: Tammirinteen ja Viertolan vas-
taanottokodit (www.vantaa.fi/terveys- ja_sosiaalipalvelut/lapsiperheiden palvelut/lastensuojelu
lasten_vastaanottokodit). Omaa sijaishuollon palvelutuotantoa téydennetédn ostopalveluilla joko
laitos- tai perhehoitopaikkoina.

Sijaisperheeseen sijoittaminen on aina ensisijaisena vaihtoehtona kodin ulkopuolelle sijoitetuille lap-
sille. Vantaalla pitkdaikaiset sijoitukset perhehoitoon ovat lisGdntyneet merkittdvdasti, ja sijaisperhei-
den rekrytointiin on osoitettu resursseja. Lahivuosien tavoitteena on lisGtd perhehoitoa niin, ettd 60
% pitkdaikaisista sijoituksista toteutuu perhehoidossa. Kriisitilanteita varten Vantaalla on myds vas-
taanottoperhetoimintaa.

Vantaan nuorten jalkihuoltokeskus (www.vantaa.fi/terveys- ja_sosiaalipalvelut/lapsiperheiden pal-
velut/lastensuojelu/tukea_sijoituksen_jalkeen) tarjoaa monipuolista tukea sijaisperheistd ja laitoksis-
ta itsendistyville 16-20-vuotiaille nuorille ja heiddn perheilleen.

Kuuselan perhekuntoutuskeskus (www.vantaa.fi/terveys-_ja_sosiaalipalvelut/lapsiperheiden_pal-
velut/lastensuojelu/perhekuntoutus) tarjoaa ympdrivuorokautista perhekuntoutusta perhetilanteen
selvitystyoskentelyd varten vantaalaisille perheille, jotka ovat lastensuojelun asiakkaana.
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Lastensuojelun voimavarat ja asiakasmddrdt

Lastensuojeluun varattavat resurssit pddtetddn vuosittain Vantaan kaupungin taloussuunnitelmas-
sa. Kayttdsuunnitelmassa lastensuojeluun varattu resurssi vuodelle 2018 on 54,4 miljoonaa euroa.
Henkildstén m&ard lastensuojelussa on yhteensd 301. Lastensuojelulle suoraan kohdennettujen re-
surssien lisdksi lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia tuetaan monin tavoin kaupungin toiminnas-
sa ja palveluissa.

Lasta ja lapsen perhettd pyritddn aina ensisijaisesti tukemaan perus- ja sosiaalihuoltolain mukaisis-
sa palveluissa. Lastensuojelun tukitoimet alkavat, kun palvelutarpeen arvioinnissa on todettu lasten-
suojelun tarve.

Vantaalla lastensuojeluilmoitusten m&drdt ovat olleet jatkuvassa kasvussa (ks. taulukko 1). Avohuol-
lon tukitoimien kohteena on vuoden 2017 aikana ollut 7,5 % vastaavan ikdisestd (0-17-v.) véestds-

ta (Vaestdlaskennan epévirallinen ennakkotieto 1/2018). Uuden sosiaalihuoltolain tultua voimaan
1.4.2015 asiakasmadrdt ovat laskeneet. Sosiaalihuoltolain nojalla tuotettavat palvelut ovat vaikutta-
neet siihen, ettd osa aiemmin lastensuojelun asiakkaina olleista on nyt saanut palvelunsa sosiaali-
huoltolain mukaisista palveluista.

Huostaan otettujen lasten m&drd on viime vuosina ollut kasvava ja vuonna 2017 huostaanottopdditds
tehtiin jo 108 eri lapselle. Kiireellisten sijoitusten m&drd on myds lisddntynyt: vuonna 2016 kiireellises-
ti sijoitettujen lasten maara oli 155, kun vuonna 2017 madra oli jo 234. Vastaavasti avohuollon sijoi-
tukset ovat vuoden takaisesta vihentyneet. Sijoitettuina olleista lapsista korostuvat nuorten ikéluo-
kat (7-12-vuotiaiden ja 13-15-vuotiaiden ik&luokat).

Vuonna 2017 lastensuojelun kaikissa palveluissa (avo-, sijais- ja jalkihuolto) oli 3666 alle 18-vuotiasta
asiakasta, joka on 8 % Vantaan vastaavan ikdisestd véestdsta (Vdestsdlaskennan epdvirallinen en-
nakkotieto 1/2018).

Vuoden aikana 2013 2014 2015 2016 2017
Lastensuojeluilmoitusten lukumadra 7743 7435 8097 8207 9534
Eri lapset, joista tehty lastensuojeluilmoitus 4150 4005 4394 4392 L724
Lastensuojelun avohuollon asiakkaana olleet 4832 4666 4083 3345 3533
lapset (0-17v.)

Kiireellisesti sijoitetut lapset 247 215 187 155 234
Uudet huostaan otetut lapset 89 Al 8L 86 108
Avohuollon sijoitukset 159 128 149 231 191
Sijoitettuna olleet lapset 772 779 757 754 815
joista perhehoitoon sijoitettuna 308 362 366 374 394

(sijaisperhe tai perhekoti)

Taulukko 1. Lastensuojelun asiakasmddria Vantaalla vuosina 2013-2017
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Vantaan lastensuojelun kehittdmistoimenpiteet

Uuden sosiaalihuoltolain (1301/2014, voimaan 1.4.2015) mydt& sosiaalipalvelujen painopiste on siir-
tynyt korjaavista erityispalveluista ennaltaehkdisevien yleisten palvelujen suuntaan. Uuden sosi-
aalihuoltolain perusteella lapsella ja hdnen perheellddn on vahva oikeus ehkdisevien palvelujen
saamiseen ilman lastensuojelun asiakkuutta. Vantaan kaupungin tavoitteena on lastensuojeluasiak-
kuuksien vdhentdminen. Tavoitteena on siirtdd palvelujen painopistettd korjaavista palveluista var-
haisemman tuen palveluihin.

Vantaan kaupungin lastensuojelua kehitetddn aktiivisesti. Sosiaali- ja terveyslautakunta on paatta-
nyt lastensuojelua koskevista kehittédmistoimenpiteistd ja tarvittavista liséresursseista marraskuus-
sa 2017 Toimenpiteitd ovat muun muassa lastensuojelun henkilstéresurssin lisddminen, henkilSs-
osaamisen ja tyshyvinvoinnin tukeminen. Lastensuojelun sosiaalityotd vahvistetaan ottamalla kayt-
t66n systeemisen sosiaalityén malli. Toimintamallissa lastensuojelun sosiaalitystd kehitetddn mo-
nitoimijaiseksi, ja ammattilaisten osaamista vahvistetaan suhdeperustaisen sosiaalityén suuntaan.
Toimenpiteet tehdddn yhteistyossa henkiléston kanssa ja niistd raportoidaan lautakunnalle kuukau-
sittain.

Vantaan lastensuojelu osallistuu myss Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelmaan kehittdmalla eri-
tyis- ja vaativan tason toimintaa sekd palvelujen integraatiota. Lape-muutosohjelmassa tavoitellaan
valtakunnallisesti yhtendisia lastensuojelukdytdntsja.

L4 LASTEN JA NUORTEN OIKEUS OSALLISTUA JA VAIKUTTAA

Lainsddaddnts velvoittaa viranomaisia tarjoamaan lapsille ja nuorille mahdollisuuden osallistua ja
vaikuttaa heitd koskeviin asioihin. Lasten ja nuorten osallisuudesta séiddetddn muun muassa pe-
rustuslaissa, kuntalaissa, nuorisolaissa, perusopetuslaissa, lukiolaissa, laissa ammatillisesta koulu-
tuksesta ja lastensuojelulaissa. Myds YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen 12 artikla korostaa lapsen
oikeutta osallistua. Se takaa jokaiselle lapselle, joka kykenee muodostamaan ndkemyksensd, oikeu-
den ilmaista ne vapaasti kaikissa hdntd koskevissa asioissa ja oikeuden saada oman ndkemyksensa
huomioon otetuksi. Osallisuudella ja osallisuuden kokemuksella on tédrked merkitys ihmisen hyvin-
voinnille. Osallisuuden kokeminen ja sosiaaliset verkostot voivat toimia lapsen tai nuoren suojaavina
tekijoind myos silloin, kun hdnen eldmdssddn on hyvinvointia uhkaavia tekijoitd.

Mitd osallisuus ja vaikuttaminen ovat?

Osallisuus on sitd, ettd lapsi ja nuori voi toimia osana jotakin ja ennen kaikkea kokea olevan-
sa osa jotakin. Vaikuttamisella tarkoitetaan mielipiteiden ja ideoiden esille tuomista, asioi-
den pohtimista ja niistd keskustelemista, padtdsten tekemistd, toimimista sekd toiminnan
arvioimista ja kehittdmista.

Lasten ja nuorten osallisuus ja sen huomioiminen on ennen kaikkea asenne ja tapa tehda tysta. Se
toteutuu parhaiten arjen aidoissa kohtaamis- ja vuorovaikutustilanteissa. Vantaalla lapset ja nuoret
voivat osallistua ja vaikuttaa monin tavoin.
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Esimerkkeja lasten ja nuorten osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksista

Lasten ja nuorten oma toiminta

Lapset ja nuoret voivat toimia ja vaikuttaa, tarvittaessa tuettuna, esimerkiksi osallistumalla jarjests-
toimintaan, jdrjestdmalla toimintaa ja tapahtumia, tekemdlla aloitteita ja antamalla palautetta seka
esimerkiksi sosiaalisen median kautta kirjoittamalla, keskustelemalla tai jakamalla esimerkiksi kuvia
ja videoita.

Vaikuttaminen palveluihin

Lapset ja nuoret padsevat vaikuttamaan palveluihin osallistumalla esimerkiksi kdynnissd oleviin pal-
velumuotoiluhankkeisiin, keskustelutilaisuuksiin ja tydpajoihin sekd vastaamalla asiakaskyselyihin.
Lapset ja nuoret osallistuvat, toimivat ja vaikuttavat palvelujen arjessa esimerkiksi seuraavilla tavoil-
la:

+ Varhaiskasvatuksessa lapset osallistuvat ja vaikuttavat laatimalla yhdessa sadntsja, tekemdalla
pienid arjen askareita ja tehtdvid sekd suunnittelemalla ja toteuttamalla toimintaa ja oppimis-
ympdristdja esimerkiksi leikki- ja toimintataulujen ja -korttien, teemaryhmien ja lasten kokousten
avulla. Erilaiset lastenkokoukset, didnestykset ja esimerkiksi ryhmdn sddntdjen yhteinen sopimi-
nen edistdvat lasten mahdollisuuksia vaikuttaa oman ryhmdnsa asioihin ja tekevat lasten vaiku-
tusmahdollisuudet ndkyviksi. Lapset osallistuvat oppimisympdristdn ja ryhmdn toiminnan suun-
nitteluun ja arviointiin. Jokaisessa lapsiryhmdssa kehitetéicin ryhmdille sopivia tapoja osallistua ja
vaikuttaa.

* Kouluissa ja oppilaitoksissa oppilaat ja opiskelijat pddsevdt osallistumaan ja vaikuttamaan muun
muassa oppilas- ja opiskelijakuntatoiminnassa, tukioppilas- ja vertaissovittelutoiminnassa, Liikku-
van koulun toiminnassa sekd erilaisissa teemaryhmissé (muun muassa ruokaraadit ja ymparists-
ryhmat).

* Vapaa-dgjalla lapset ja nuoret pddsevat osallistumaan olemalla mukana muun muassa taidehank-
keiden, Sporttia kaikille -toiminnan, kerhojen ja ryhmien, tyépajojen sekd esitysten, ndyttelyjen ja
tapahtumien jarjestdmisessa.

« Nuoret ovat laajasti mukana oman asuinalueensa suunnittelussa ja toteutuksessa (esimerkiksi uu-
det ja peruskorjattavat rakennukset seké viheraluerakentaminen). Lisdksi nuoret arvioivat toimin-
taa ja vaikuttavat siten muun muassa nuorisotilojen ja nuorten tydpajojen sisdltéon. Nuoret voivat
hakea toimintarahaa omien projektien toteuttamiseen, ja nuorisovaltuusto toimii nuorten Génend
nuoria koskevissa asioissa. Nuorisotiloilla toimii nuorten omia toimintaryhmia. Nuorisotyéssa hyos-
dynnetddn osallistavaa budjetointia.

+ Sosiaalipalveluissa lapsen ja nuoren mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa omien asioiden kdsitte-
lyyn ikdtason mukaisesti on keskeistd. Osallisuudella on merkitystd muun muassa lapsen ja nuo-
ren identiteetin sekd palvelujen vaikuttavuuden kannalta. Palveluissa tulee toimia lainsddddnndn
mukaisesti. Esimerkiksi lastensuojelulaki madrittad tarkasti, milloin lasta ja nuorta tulee kuulla ja
tavata. Lastensuojelussa kehitetddn jatkuvasti lasten ja nuorten osallisuutta: esimerkiksi kdytossa
oleva toimintakykymittari vahvistaa lapsen osallisuutta oman asiansa kdsittelyyn. Lastensuojelu
laitoksissa lapset ja nuoret voivat vaikuttaa asioihin ja tuoda esille omia mielipiteitddn muun mu-
assa viikottaisissa kokouksissa.
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Vaikuttaminen elinympdristéon

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin ndkdkulmasta myds Iahiympdriston viihtyvyydelld on tdrked mer-
kitys. Vantaalla tavoitteena on, ettd lapset ja nuoret saavat vuosittain mahdollisuuksia vaikuttaa
ympdristoon esimerkiksi erilaisten projektien kautta. Lasten ja nuorten vaikuttamismahdollisuuksia
synnytetddn muun muassa Lapset ja nuoret ympdristdnsad rakentajina -yhteistyomallin avulla. Pro-
jekteja voi syntyd myds lasten ja nuorten tai heiddn kanssaan toimivien aikuisten aloitteesta.

Vaikuttaminen kaupungin pdatdksentekoon

Kaupungin paddtdksentekoon lapset ja nuoret voivat vaikuttaa muun muassa nuorisovaltuuston kaut-
ta. Nuorisovaltuusto on 13-18-vuotiaiden nuorten vaikuttajaryhmd, johon vaalitaan vaaleilla kahdek-
si vuodeksi kerrallaan 20 varsinaista jasentd ja 10 varajdsentd. Kaikilla 13-18-vuotiailla vantaalaisilla
on oikeus asettua ehdolle ja ddnestdd vaaleissa. Nuorisovaltuusto toimii nuorten edunvalvojana ja
nostaa esille nuorille tarkeitd asioita.

WaT-

- |

Lt

Vantaan nuorisovaltuusto 2018-2019.
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Vaikuttaja-pdiva

Vantaalla vietetddn vuosittain myds lasten ja nuorten Vaikuttaja-pdivad. Vaikuttaja-pdivdssd lapset
ja nuoret tuovat padttdjien ja tydntekijdiden tietoon itselleen merkityksellisia asioita kysymyksilla,
ehdotuksilla ja aloitteilla. Vaikuttaja-pdiva koskee yhdenvertaisesti kaikkia vantaalaisia 7-18-vuotiai-
ta lapsia ja nuoria. Myos esikouluikdiset tuovat omat terveisensa pdaivadn.

LisGtietoja:
- wwwi.sivistysvantaa.fi/nuortenvantaa/artikkelit/vaikuta.htm/
- www.antaa.fi/hallinto ja _talous/osallistu_ja vaikuta/aloitteet ja palautteet
- www.vantaa.fi/varhaiskasvatus ja_koulutus/varhaiskasvatus/varhaiskasvatuksen kehittaminen/
palvelujen kehittaminen

- www.vantaa.fi/lapsetjanuoretymparistonsarakentajina

- www.unicetfi/lapsen-oikeudet/

5 KUMPPANUUDET

Vantaan kaupungin toimijat ovat solmineet yksin jo yhdessd kumppanuuksia useiden kaupungin
ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Kumppanuuksien myétd kaupungin toimijoiden asiantuntijuus ja
osaaminen monipuolistuvat ja lapsille ja nuorille saadaan parasta mahdollista tukea niin hyviin het-
kiin kuin mahdollisiin ongelmiinkin. Ohessa esimerkkejd erilaisista Vantaan kaupungin kumppanuuk-
sista.

Liikuntajdrjestst luovat kaikenikdisille monipuoliset mahdollisuudet liilkkunnan harrastamiseen seka
harraste- ettd kilpailumielessd ja sekd yksil6- ettd joukkueperustalta. Vantaalla toimivia liikuntaseu-
roja on 220 ja harrastettavia lajeja noin 70. (www.vantaa.fi/vapaa-aika/liikunta/palvelut_seuroille/
vantaalaisia_urheiluseuroja).

Taidekasvatusta annetaan musiikissa, sanataiteessa, tanssissa, esittévissd taiteissa (sirkustaide ja
teatteritaide) sekd visuaalisissa taiteissa (arkkitehtuuri, kuvataide ja kdsitys). 21 oppilaitosta tai yh-
distystd jarjestdd kaupungissa taiteen perusopetusta. Lisdksi Vantaalla on kymmenid yhdistyksia
(www.vantaa.fi/vapaa-aika/kulttuuri/kulttuuria_vantaalla/kulttuuriyhdistykset), jotka jarjestévét
taide- ja kulttuuritoimintaa myds lapsille ja nuorille.

Nuoriso- ja varhaisnuorisojdrjestst tarjoavat lapsille ja nuorille monipuolista toimintaa omien peri-
aatteidensa ja arvojensa mukaisesti. Pelkdstédn Vantaan vapaa-ajan lautakunnan avustusten pii-
rissd on |dhes 60 rekisterditya jarjestdd. Esimerkiksi maahanmuuttajajdrjestst jarjestdvat toimintaa
lapsille ja nuorille. Jarjestot tarjoavat aktiivisen toiminnan lisdksi kanavan yhteiskunnalliseen vaikut-
tamiseen ja ovat siten merkittéiva oheiskasvattaja koulun ja kodin rinnalla.
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Maahanmuuttajajdrjestot jarjestavat eri kielilla kotoutumista tukevaa toimintaa Iaksykerhoista lii-
kuntakerhoihin lapsille ja nuorille. Sen lisdksi jotkut niist& tekevat syrjdytymistd ehkdisevad etsivaa
nuorisotyata.

Vammaisjdrjestot sekd niiden alueyhdistykset jarjestavat erilaista toimintaa perheille, muun muas-
sa vertaistapaamisia, ensitietokursseja sekd yhteisia tapahtumia. Kussakin vammaisjdrjestdssad on
runsaasti jarjestén omaan vammaryhmadn keskittynyttd ajankohtaista tietoa seka erityisasiantunti-
juutta.

VANVARY ry on Vantaan Vanhempainyhdistysten alueyhdistys (www.vanvary.fi), joka toimii yhteis-
tydssd varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja toisen asteen oppilaitosten kanssa. Vanvary jdrjestad
yhteisia tapaamisia sekd keskustelu- ja koulutustilaisuuksia ja tiedottaa vanhempainyhdistysten ja
kattojdrjeston toiminnasta. Yhdistys tekee esityksia ja aloitteita sekd ottaa yhteyttd viranomaisiin
tarpeellisten uudistusten aikaansaamiseksi.

Seurakunnilla ja uskonnollisilla yhteisGilld on monenlaista toimintaa. Esimerkiksi evankelisluterilais-
ten seurakuntien perhekerhot ja -kahvilat on tarkoitettu alle kouluikaisille lapsille ja heitd kotona hoi-
taville vanhemmille tai hoitgijille. Toiminta on kaikille avointa. Avointa toimintaa perheille ovat myds
erilaiset perhetapahtumat, kasvattajaillat, luennot, leirit, retket, kirpputorit, perhemessut ja -juma-
lanpalvelukset.

SPR:n Nuorten turvatalo (www.punainenristi.fi/toimipisteet/nuorten-turvatalo-vantaa) on monin ta-
voin nuorten ja heiddn perheidensd tukena. Sieltd voi saada keskustelu- ja kriisiapua. Nuorten turva-
talo jarjestad myds ystdva- ja ryhmdatoimintaa.

Vantaan turvakoti (www.vantaanturvakoti.fi) auttaa lahisuhdevékivallan osapuolia ja toimii Iahisuh-
devdkivallan asiantuntijana erilaisissa verkostoissa. Tyon Idhtskohtana on lapsen edun turvaaminen
kaikissa olosuhteissa. Vdkivalta on haitallista perheen kaikille jésenille: vakivallan uhrille, kéyttgjdlle
ja todistajalle.

Poliisin ennalta ehkdiseva toiminta on poliisin, sidosryhmien ja kansalaisten yhteistystd turvallisuu-
den luomiseksi ja ylldpitdmiseksi. Tavoitteena on ennaltaehkdistd rikollisuutta ja jarjestyshdairisita.
Yhteistyd koulujen kanssa sekd varhainen puuttuminen lasten ja nuorten rikoksiin ovat ennalta eh-
kaisevdan toiminnan tdrkeitd teemoja. Itd-Uudenmaan poliisilaitos toteuttaa ennalta estévad toimin-

taa kaikissa toimialueensa kunnissa, myds Vantaalla (www.poliisi.fi/itauusimaa/lahipoliisit).

Vantaan jarjestdrinki on vantaalaisten yhdistysten etujdrjestd ja yhteistydelin, johon kuuluu yli 65
yhdistystd. Vantaan jarjestdrinki toimii Kansalaistoiminnan keskus Leinikissd. Lisdtietoja osoitteista
www.leinikki.net ja www.leinikki.net/vantaan-jarjestorinki-ry.
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6 LASTEN JA NUORTEN HYVINVOINTISUUNNITELMAN TEOT

Vantaan nuorisovaltuuston ehdotuksia suunnitelman tekojen

toteutumiseksi

+ Kaikille edullinen harrastus |Ghelld kotia.

* Laagja tarjonta erilaisia lajeja ja liilkuntamuotoja.

+ Lisdd maksuttomia vuoroja, joissa voi harrastaa
helposti.

* Kaupungin kuntosalit auki myés nuorille, esimerkik-
si ylakouluikdaisille.

* Laajemmat aukioloajat, esimerkiksi ulkojdilla kopit
auki ja valot pddlla kello 22 saakka.

+ Kaikesta toiminnasta enemmdn markkinointia ja
tiedottamista kouluissa, sosiaalisessa mediassa ja
niin edelleen.

« Enemman koulujenvdlisid turnauksia ja useampia
turnauslajeja, esimerkiksi pesd- tai lentopalloa.

+ Koulujen yhteisid liikkunnallisia teemapdivid ja
ohjattuja virkistysretkid luontoon.

* Vantaalla voitaisiin ideoida oma peli, joka saisi
nuoret liikkkumaan.

* Kaupunki voisi lis&td tilojen vapaa-ajan kdyttséd,
esimerkiksi kouluun voisi oppituntien jdlkeen jaddd
juttelemaan tai pelaamaan pingistd.

« Lisdd yhteistyotd koulujen ja nuorisotilojen vdlille.

» Lisaad tiloja, joissa on mahdollista vain hengailla.
Esimerkiksi kauppakeskuksiin nuorille suunnattuja
tiloja, joissa on lupa viettdd aikaa.

+ LisGad tapahtumia ja aluerahaa tapahtumille, kuten
Myyrmden Taiteiden ydlle.

+ LisGtddn tietoa tiloista ja toiminnasta, kuten mak-
suttomista harrastuksista, esimerkiksi kouluissa
tehtavilld kuulutuksilla.

* Rento ja huumorintajuinen opettaja on helpom-
min |dhestyttavad. Opettajaa on myds helpompi
|Ghestyd, jos hdn jad tunnin jdlkeen luokkaan
juttelemaan oppilaiden kanssa.

+ Koulussa voisi olla nimetyt opettajat, joiden kanssa
voisi jutella omista asioista. Opettaja voisi myds
itse aktiivisesti kysyd oppilaiden kuulumisia tai
vointia.

« Olisi hyva, jos my&s kaverit ja koulun aikuiset
ohjaisivat tarvittaessa psykologin luo, eikd ainoa
tapa olisi se, ettd oppilas hakee apua itse.

« Jokaisesta luokasta tulisi kouluttaa kaksi oppilasta
vertaissovittelijoiksi.

* Opettaijille lisdd koulutusta siitd, miten puutu-
taan joukon ulkopuolelle jattdmiseen, syrjimiseen,
hdrnddmiseen ja kiusaamiseen.

* Luokan ilmapiirikyselyjd pitdisi tehdd useammin
kuin kerran vuodessa. Opettajien tulee kasitelld
ilmapiirikyselyjen tuloksia oppilaiden kanssa ja
puuttua huonoihin tuloksiin.

* Opettaijien pitdisi olla tarkkaavaisempia ja puuttua
hanakammin kiusaamiseen. Nyt opettajat eivdt
puutu niin sanottuun *hiljaiseen haukkumiseen’
vaan adinoastaan ndkyvadn vakivaltaan.
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A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat
terveellisempien elintapojen mycta

Hyvinvointiohjelman

p&amaara

Ohjelmatasoinen
toimenpide

Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman teko

Osallistuu
toteutukseen

Luodaan monipuoli-
set, tasa-arvoiset ja
yhdenvertaiset mah-
dollisuudet liikkunnal-
lisen eldmdntavan
omaksumiselle.

Tehd@éin liikunta helpoksi (kannustetaan
omaehtoiseen liikkumiseen, liikunta-apteekki
-toiminta lapsiperheille, Sporttikaveri, koulu-
jen kerhotoiminta, liikuntaldksy, mahdollisuus
kokeilla uusia liikunnanmuotoja).

Lisatadn liikunnallista toimintaa lasten ja
nuorten arjessa. Vakiinnutetaan Leikkien
likkumaan - ja Liikkuva koulu -toimintamallit
sekd laajennetaan toiminta toiselle asteelle
mahdollisuuksien mukaan.

Huomioidaan erilaiset kohderyhmat ja yksildl-
liset tavoitteet suunnittelussa, toteutuksessa
ja arvioinnissa.

Vakiinnutetaan Sporttia kaikille -toiminta.

Tiivistetddn lasten ja nuorten fyysiseen aktiivi-
suuteen kannustavien toimijoiden yhteistysta
ja vahvistetaan koordinaatiota.

Tehostetaan viestintdd ja liikkuntamahdolli-
suuksien markkinointia monipuolisesti eri ka-
navia hyddyntden.

Kannustetaan seuroja toteuttamaan matalan
kynnyksen likkuntaa.

Varhaiskasvatus
Perusopetus
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Ruotsinkieliset
palvelut
Liikuntapalvelut
Kulttuuripalvelut
Nuorisopalvelut
Jarjestot
Vantaan seurakunnat

Vahan liikkuvia kan-
nustetaan liikkkumaan
aikaisempaa enem-
man.

Tunnistetaan vahadn liikkuvat lapset ja nuoret
sekd heiddn liikkumistaan rajoittavat tekijcit.
Huomioidaan mygs erityistd tukea tarvitsevat
lapset ja nuoret.

Kannustetaan ja innostetaan kohdennetusti
vahan liikkuvia lapsia, nuoria ja lapsiperheitd
liikkumaan.

Varhaiskasvatus
Perusopetus
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Ruotsinkieliset
palvelut
Liikuntapalvelut
Nuorisopalvelut
Ennaltaehkdiseva
terveydenhuolto




A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat
terveellisempien elintapojen mycta

Lisatadn avointa
keskustelua tupa-
koinnista ja alkoholin
kaytosta.

Kehitetddn puheeksi ottoa ja motivoivaa haas-
tattelua kaikessa toiminnassa.

Tunnistetaan ja puututaan nikotiinituotteiden
ja pdihteiden kokeilu- ja riskikayttéon.

Jarjestetddn tupakoinnin lopettamista tukevia
ryhmia.

Kehitetddn uusia toimintamalleja lasten ja
nuorten nikotiinituotteiden ja pdihteiden kdy-
tén ehkdisyyn yhteistydssa lasten, nuorten,
perheiden ja kumppaneiden kanssa.
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Perusopetus
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Ruotsinkieliset
palvelut
Nuorisopalvelut
Ennalta ehkaiseva
terveydenhuolto
Terveysasemat
Pgihdepalvelut
Perhepalvelut
Jadrjestot

Vantaan seurakunnat

Tehostetaan kohden-
nettua ennaltaehkai-
syd ja tukea tupa-
koinnin ja alkoholin
k&yton lopettami-
seen.

Kohdennetaan toimintaa:
- raskaana olevat ja heidén puolisonsa sekd
neuvolaikdisten lasten vanhemmat
- ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevat

Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Nuorisopalvelut
Ennalta ehkdiseva
terveydenhuolto
Terveysasemat
Pgihdepalvelut
Perhepalvelut
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B. Hyvinvointierot vahenevat

Hyvinvointiohjelman

Ohjelmatasoinen
toimenpide

paamaara

Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman teko

Osallistuu
toteutukseen

Lisatddn alueellisesti
kohdennettua mydnteis-
t& erityiskohtelua.

Kehitetadn alueellista hyvinvointitietopohjaa.

Kohdennetaan resursseja ja toimintaa lasten, nuor-
ten ja perheiden kanssa tehtdvadn tyshén saatavil-
la olevan aluetiedon mukaisesti.

Vahvistetaan lapsiperhekyhyyden tunnistamista ja
tuen tarjoamista kaikessa toiminnassa.

Varhaiskasvatus
Perusopetus
Nuorisopalvelut
Sosiaali- ja
terveydenhuollon toi-
miala

Perhepalvelut
Maahanmuuttajapal-
velut

Vantaan seurakunnat

Kehitetddn alueiden
viihtyisyytta ja turvalli-
suutta.

Varmistetaan lasten ja nuorten osallistuminen asuin-
alueiden suunnitteluun.

Tehdadan erillinen turvallisuuden toimenpidesuunni-
telma, johon kirjataan alueellisen turvallisuustysn
teot.

Sivistystoimen
toimiala
Varhaiskasvatus Nuo-
risopalvelut Kirjasto
Sosiaali- ja
terveydenhuollon toi-
miala

Maankdyton,
rakentamisen ja ym-
pdriston

toimiala

Kehitetddn harrastus-
mahdollisuuksia niin,
ettd yhd useammalla on
mahdollisuus harrastaa.

Kartoitetaan harrastamattomuuden syjitd.

Tarjotaan jokaiselle lapselle ja nuorelle harrastus-
mahdollisuus, erityisesti niille lapsille ja nuorille, joil-
la ei ole mieluista harrastusta.

Huomioidaan erilaiset kohderyhmat ja yksildlliset
tavoitteet harrastustoiminnan suunnittelussa, toteu-
tuksessa ja arvioinnissa.

Kehitetadn yhteistoiminnallisesti maksuttomia ja
edullisia, kaikille avoimia harrastuksia (esim. koulu-
jen kerhotoiminta).

Kootaan tiedot harrastusmahdollisuuksista helposti
saavutettavaan muotoon.

Perusopetus
Ruotsinkieliset
palvelut
Liikkuntapalvelut
Kulttuuripalvelut
Nuorisopalvelut
Kirjasto

Perhepalvelut
Jarjestdt

Vantaan seurakunnat

Lisatadn mahdollisuuk-
sia ihmisten kohtaamisel-
le ja vuorovaikutukselle.

Tuetaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden omaeh-
toista yhteistd toimintaa (esim. naapurisuhteiden

vahvistaminen, perhekeskustoiminta, vanhempain-
yhdistykset ja kylgjuhlat).

Luodaan ruotsinkieliselle vdestdlle mahdollisuuksia
kohtaamiselle ja verkostoitumiselle Svenska rum -toi-
mintaa kehittamalla.

Hyddynnetddn jdrjestdjen ja seurakuntien osaamis-
ta ja tehostetaan yhteistd tysta jdrjestdjen ja seura-
kuntien kanssa.

LisGtddn vertaisfoorumeita ja -ryhmid yhteistyos-
sd lasten, nuorten ja lapsiperheiden, kolmannen
sektorin ja yritysten kanssa. Panostetaan ryhmista
tiedottamiseen.

Varhaiskasvatus
Perusopetus
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Ruotsinkieliset
palvelut
Kulttuuripalvelut
Kirjasto
Perhepalvelut
Jarjestot
Vantaan seurakunnat




B. Hyvinvointierot vaihenevat

Ennaltaehkdistadn ja
puututaan kiusaamiseen
ja vakivaltaan.

Vahvistetaan sosiaalisia ja tunnetaitoja.

Vahvistetaan kiusaamisen ennalta ehkdisyn ja puut-
tumisen malleja kaikessa toiminnassa.

Lapset ja nuoret osallistuvat ja toimivat asiantunti-
joina toiminnan suunnittelussa, toteuttamisessa ja
arvioinnissa.

PaivitetGan Iahisuhde- ja perhevdkivallan
ehkaisyn toimenpidesuunnitelma.
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Varhaiskasvatus
Perusopetus
Ruotsinkieliset
palvelut
Nuorisopalvelut
Ennaltaehkdiseva
terveydenhuolto
Perhepalvelut
Vantaan seurakunnat

Tunnistetaan apua
tarvitsevat, tarjotaan
kokonaisvaltaista tukea
ja varmistetaan, ettd ku-
kaan ei jaa syrjadn.

Varmistetaan, ettd nuori saa tarvitsemansa avun ti-
lanteessa, jossa hdnelld ei ole opiskelu- tai tydpaik-
kaa.

Vahvistetaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden var-
haista tukea ja kohdennetaan tukea haavoittuvassa
asemassa oleviin perheisiin.

Vahvistetaan yhteistyérakenteita ja yhteistd tysta
kunnan sisdlla ja kumppaneiden kanssa.

Otetaan mukaan lapsia, nuoria ja heiddn vanhempi-
aan / huoltajiaan palvelujen ja toimintojen kehitt&mi-
seen. Kannustetaan erityisesti niitd lapsia ja nuoria,
jotka eivat muuten osallistuisi kehittdmistyshon.

LisGtadn lasten ja nuorten ndkokulman huomioimista
vaikutusten ennakkoarviointeja tehtdessa.

Varhaiskasvatus
Perusopetus
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus
Ruotsinkieliset
palvelut
Kulttuuripalvelut
Kirjasto
Perhepalvelut
Jarjestot
Vantaan seurakunnat

Vahvistetaan vanhempi-
en hyvinvointia ja van-
hemmuutta.

Muodostetaan selked palvelukokonaisuus vanhem-
muuden ja parisuhteen sekd eroperheiden tukemi-
seen.

Varmistetaan lastenhoito maahanmuuttaja-kotivan-
hempien suomen kielen opetuksen aikana.

Kehitetddn arjen tukipalveluita (esim. perhekummi-,
tukihenkild-, varamummi- ja naapurigititoiminta).

Varhaiskasvatus
Aikuisopisto

Kirjasto
Ennaltaehkdiseva
terveydenhuolto
Perhepalvelut
Maahanmuuttaja-
palvelut

Jarjestot

Vantaan seurakunnat
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7 HYVINVOINTISUUNNITELMAN TOTEUTUS, SEURANTA JA
ARVIOINTI

Hyvinvointiohjelman ja -suunnitelmien toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat yhteistyos-
sd kumppaneidensa kanssa. Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan toimialojen, tulosalueiden ja tulosyk-
sikdiden tuloskorttien laadinnan yhteydessd. Vantaan kaupungin hyvinvointiryhma varmistaa, ettd
hyvinvointiohjelman p&dmadarat ja toimenpiteet sekd toimijoiden yhteinen tyos ja sen kehittdminen
huomioidaan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Hyvinvointisuunnitelman tekojen toteutumista seurataan vuosittain ja raportoidaan Vantaan hyvin-
vointiryhmadille ja vaikuttamistoimielimille. Tdman lisdksi Hyvinvointiohjelma-kokonaisuuden seuran-
ta ja arviointi toteutetaan valtuustokauden strategian arviointiaikataulun mukaisesti. Seurannas-
sa kdytetddn yhdessd sovittuja seurantamittareita. Hyvinvointitavoitteiden edistymistd seurataan
my0ds vuosittain ilmestyvien hyvinvointiraporttien tuottamien tietojen avulla.
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1 TAUSTAKSI

Ikddntyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta sekd ickkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista sad-
detyn lain (2012/980) tarkoitus on:

* tukea ikddntyneen vdeston hyvinvointia, terveyttd, toimintakykyd ja itsendistd suoriutumista

+ parantaa ikddntyneen vdestén mahdollisuutta osallistua elinoloihinsa vaikuttavien p&atdsten
valmisteluun ja tarvitsemiensa palvelujen kehittdmiseen kunnissa

* parantaa idkkddn henkilén mahdollisuutta saada laadukkaita sosiaali- ja terveyspalveluja
sekd ohjausta muiden tarjolla olevien palvelujen kéayttéon yksildllisten tarpeittensa mukaisesti
ja riittdvan ajoissa silloin, kun hdnen heikentynyt toimintakykynsa sitd edellyttaa

+ vahvistaa idkkdadn henkildn mahdollisuutta vaikuttaa hdnelle jdrjestettdvien sosiaali- ja
terveyspalvelujen sisaltéon ja toteuttamistapaan sekd osaltaan padttdd niitd koskevista
valinnoista.

Vantaalla ikddntyneiden hyvinvointisuunnitelmaa on laadittu kaupungin poikkihallinnollisessa tys-
ryhmdassd' ja valmistelussa ovat olleet mukana vanhusneuvoston ja seurakuntien edustajat.

Ikddntyneiden hyvinvointisuunnitelma 2018-2022 sisaltaa
+ ikddntyneen vdeston hyvinvoinnin tilan arvioinnin

* palvelujen kuvauksen
* teot ikddntyneen vdestdn hyvinvoinnin tukemiseksi ja kehittdmiseksi.

"Lahnalampi-Lahtinen Minna, puheenjohtaja [vs. vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja, sosiaali- ja
terveyshuollon toimiala)

Koskensalo-Kleemola Heini, varapuheenjohtaja [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)
lharvaara Outi, sihteeri [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Broms Maria [ylihoitaja, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Huvila Raimo [varapuheenjohtaja, Vanhusneuvosto)

Kallislahti Veli-Matti (liikuntajohtaja, sivistystoimen toimiala)

Marila-Penttinen Leena [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Paavonheimo Ritva [erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Rahja Nina (suunnitteljja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)

Ristim&ki Tia (lasten ja nuorten palvelujen koordinaattori, sivistystoimen sekd sosiaali- ja terveyshuollon toi-
mialat)

Salmi Pontus (yhteisen seurakuntatyén johtaja, Vantaan seurakuntayhtymd)

Sd&rkeld Jussi (puheenjohtaja, Vanhusneuvosto)

Varpanen Lea (kehittimispddllikks, maankéytdn, rakentamisen ja ympdiristén toimiala)




2 IKAANTYNEEN VAESTON HYVINVOINTI

Vuonna 2017 Vantaalla asui yli 65-vuotiaita henkilsita vajaa 34 000 ja yli 75-vuotiaita vajaa 13 000.
Vantaan vdestd ikadntyy kuusikkokunnista (Helsinki, Espoo, Vantaa, Turku, Tampere, Oulu) nopeim-
min ja 75 vuotta tdyttdneiden maard kasvaa vuoteen 2020 mennessd keskimddrin 600 henkilslla
vuodessa. Suurin osa yli 75-vuotiasta asuu kotona (93 %). Ruotsinkielisen vdestdn osuus yli 65-vuoti-
aista on 4,7 prosenttia.

Yksin asuvia yli 75-vuotiaita asuu Vantaalla noin 53 00 henkil6a. Eldmdnlaatunsa kokee keskimddrin
hyvaksi yli 40 prosenttia ikdihmisistd. Yksindiseksi itsensd tuntee vantaalaisista ikdihmisistd noin 15
prosenttia.

Vantaalaiset ikdihmiset eldvat melko terveellisesti. Kuitenkin yli 75-vuotiaista tupakoi sddnndllisesti
4,9 prosenttia ja alkoholia kdyttdd liikaa 4 prosenttia. Lihavia yli 75-vuotiaista on noin 17 prosenttia.
Melkein puolet yli 65-vuotiaista on ottanut influenssarokotteen.

Dementia on suurin idkkdiden ihmisten pitkdaikaisen hoidontarpeen aiheuttaja. Dementiaa sairas-
tavia on Vantaalla vuonna 2018 ik&luokassa 75-84-vuotiaat arviolta 985 henkila ja ikdluokassa yli
85-vuotiaat noin 1017 henkilsd. Vuonna 2022 ikdluokassa 75-84-vuotiaat dementiaa sairastavia on
Vantaalla arvioilta 1290 henked ja ikdluokassa yli 85-vuotiaat 1281 henkilda.?

Vantaalla saa 1575 asukasta vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua. Vantaalla on 2 949 yli
65-vuotiasta vammaispalvelun asiakasta, joista 157 asiakasta saa henkilSkohtaista apua.

Vuonna 2016 Vantaalla vanhuuseldkkeen saajia oli 35 419 henkildd ja keskimadrdinen eldke oli 1856
euroa kuukaudessa. Espoossa keskimddrdinen vanhuuseldke 2 224 euroa ja Helsingissd 2 032 euroa
kuukaudessa. Toimeentulotukea saa yli 65-vuotiaista vantaalaisista yli 800 kotitaloutta.

2Arvio perustuu Vantaan viralliseen vdestéennusteeseen ja dementian esiintyvyystietoihin, jotka ovat Mini-
Suomi-tutkimuksesta [(30-84%-vuotiaat), Vantaan vanhimmat -tutkimuksesta (85 vuotta tdytténeet) ja Kuopio
76+ -tutkimuksesta.




Yksin osuvia yli 76vuatiaita
asuu Vantaalla 5 278 (2017).
Vantaalaisista ikiihmisistd 16 %
tuntee itsensd yksindiseksi.

¥li 65-vuotiaita
vantaalaisio on 33 920 ja yli
TS-vuoticita 12 731 [2017).

Intlugnssarckotteen on
ottanut yli 45-vuotiaista
45 %,

Dasmnenitica
sairastavien madrd
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Vantaalaisista yli
75-vuotioista tupakei
stdinndllisesti 4.7 % ja
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ikdihmisisti. Vanmtaalla vanhuusslikksen
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Kuva 1. Tietoa ikddntyneestd vdestSstd ja heiddn hyvinvoinnistaan.

LisGtietoa ikddntyneiden vantaalaisten hyvinvoinnista 16ytyy:

- Vantaan hyvinvointikatsaus 2017 (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)
- Vantaan hyvinvointikertomus "YHTEINEN HYVINVOINTI. Hyvinvoinnin ja toimintaympdriston kehitys Vantaal-
la vuosina 2013-16° (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)
- Tilasto- ja tutkimustietoa Vantaasta
(www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/tietoa_vantaasta/tilastot ja_tutkimukset]
- Tietoa vantaalaisten ja suomalaisten terveydestd ja hyvinvoinnista
« Hyvinvointikompassi (www.hyvinvointikompassi.fi)
- Terveytemme.fi (www.terveytemme.fi)

- Sotkanet [www.sotkanet.fi]




3 PALVELUT

Ikddntyneen vdeston palvelut voidaan jakaa kaikille asukkaille tarkoitettuihin erilaisiin

kulttuuri-, liilkunta- ja muihin vapaa-ajanpalveluihin sekd sellaisiin palveluihin, joihin padsy vaatii
jonkinlaisen palvelutarpeen tai hoidon arvioinnin. Suuri osa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista
on tdllaisia erityispalveluja. lkdihmisistd enin osa kdyttad kaikille tarkoitettuja perustason palveluja,
kuten kirjastoa ja liikuntapalveluja. Erityispalveluja kdyttad vain 13 prosenttia yli 65-vuotiaista. Ruot-
sinkieliselle ikadntyneelle vaestdlle turvataan perustuslailliset palvelut.

Ikddntyneiden sosiaalipalvelujen riittdvyys ja laatu raportoidaan vuosittain sosiaali- ja
terveyslautakunnalle.

Perustason pa|ve|ut (ei tarvita palvelutarpeen arviointia)

liikuntapalvelut
kulttuuripalvelut
kirjasto
aikuisopisto
asukastilat
Vantaa-info

seniorineuvonta
terveyskeskuspalvelut
suun terveydenhuolto
vapaaehtoistoiminta

jarjestdjen, seurakunnan ja uskonnollisten yhteiséjen seniorityo

Eritgispalvelut (tarvitaan palvelutarpeen/hoidon tarpeen arviointi)

vanhusten pdivatoiminta

kotihoito

erityisasuminen (palvelutaloasuminen, tehostettu palveluasuminen)
sairaalapalvelut, erikoissairaanhoito

mielenterveys- ja pdihdepalvelut

kaupungin koordinoima vapaaehtoistoiminta

Kuva 2. Vantaan ikddntyneen vdestdn palvelujen rakenne.

Terveyspalvelut

Terveyspalvelujen ikadntynyttd vaestod koskevat palvelut sisdltdvat terveysasemapalvelut, kuntou-
tuksen ja pdihdepalvelut. Idkkdiden henkildiden toimintakykyd edistetddn ja ylldpidetddn sairauksia
ennaltaehkdisemdlld, suunnitelmallisella hoidolla ja kuntoutuksella. Tavoitteena on, ettd ickds henki-
I6 voi asua omassa kodissaan mahdollisimman pitkadn.

Vantaalla on seitsemdin terveysasemaa, joiden saavutettavuus on hyva. Terveysasemien palveluista
ikddntyneille keskeisimmat ovat etenkin lIadkdrien ja hoitajien vastaanotot, diabetesyksikét ja hoi-
totarvikejakelu, pdihde- ja mielenterveyshoito, haavahoito, muistitutkimukset ja asiakasvastaava-
hoitajan palvelut. Yli 75-vuotiaat tai paljon palveluja kdyttdvat ovat oikeutettuja omaan Iadkariin.
Terveysasemilla saa myds kiireellistd hoitoa virka-aikana, mutta virka-ajan ulkopuolella dkillisesti ja
vakavasti sairastuneet potilaat hoidetaan Peijaksen sairaalan yhteispdivystyksessa.




Terveyspalvelujen kuntoutusyksikdssa jarjestetddn kotona asuvien ikdihmisten terapia- ja apuvdline-
palvelut. Asiakkaalle tehdddn yksildllinen toimintakyvyn arvio ja sen perusteella laaditaan yhdessd
asiakkaan ja hdnen lgheisensd kanssa kuntoutussuunnitelma, joka voi sisdltad fysioterapiaa, pu-
heterapiaa ja toimintaterapiaa. Fysioterapialla tuetaan ikddntyneen arjessa selviytymistd omassa
ympdristossadn lisadmdalla ja yllapitamalla toimintakykyd sekd ohjataan ja neuvotaan asiakkaan
|Gheisid jo omaisia. Sotaveteraanien kotona asumista tuetaan kotiin vietdvilla palveluilla ja kotikun-
toutuksella. Ravitsemusterapeutti ohjaa ja neuvoo ikdihmisia ravitsemukseen liittyvissd asioissa ja
tekee kiintedd yhteistystd hoiva- ja sairaalapalvelujen kanssa. Kuulontutkija tekee ikdihmisten kuu-
lontutkimukset ja antaa kuulonhuoltoon liittyvdd neuvontaa ja ohjausta terveydenhuollon ammatti-
laisille.

Pdihdepalvelut-yksikkd jarjestdd pdihdehuollon erityispalveluja - kuten avopdihdekuntoutusta A-
klinikoilla ja H-klinikalla sekd laitosvieroitusta omassa pdihdevieroitusyksikdssd - kuntalaisille ta-
voitteena pdihdehdiriostd kuntoutuminen. Myés kotiin annetaan pdihdevieroitusta ja -kuntoutusta.
Kuntayhtyman Ridasjdrven pdihdehoitolaitoksessa on ikddntyneiden laitoskuntoutukseen erillinen
niin sanottu Setri-yhteisd, jonne hakeudutaan arvioinnin ja pdihdepalvelujen ostopalvelujen kautta.
Pdihdepalvelut jarjestdd lisdksi haittoja vahentdvad sosiaali- ja terveysneuvontaa huumeiden kayt-
tdjille kahdessa Vinkkari-pisteessd. Ikddntyvien madra tdssa palvelussa lisddntyy koko ajan; vuonna
2015 asiakkaista 5 prosenttia oli 60-64-vuotiaita.

Suun terveydenhuollon tehtdvand on tarjota ikddntyneelle vaestdlle suun terveydenhuollon palvelut
yksildllisen hoidontarpeen mukaisesti. Noin 25 prosenttia yli 65-vuotiaista on suun terveydenhuollon
palvelun piirissd. Ikadntyneitd ohjataan ja neuvotaan suun omahoidon pdivittdisessd toteutuksessa
huomioiden ikddntyneen vdeston suun terveyden erityispiirteet. Tavoitteena on, ettd ikddntyminen
tapahtuu mahdollisimman terveend myds suun terveyden ndkdkulmasta ja ettd jokaisella on tiedos-
saan oma yksildllinen tarkastus- ja hoitovdlinsd. Suun terveydenhuolto tekee terveydenedistamistys-
td yksildllisten vastaanottojen lisdksi mysds yhdessad ikddntyneiden eri organisaatioiden ja kolman-
nen sektorin kanssa muun muassa vierailemalla erilaisissa ikddntyneille suunnatuissa tapahtumissa.

Vantaan kaupungin suun terveydenhuollon tavoitteena on yllGpitad ja kehittdd edelleen vanhusten
erityisasumisen, kotihoidon ja palvelutalojen palveluiden piirissd olevien ikddntyneiden suun terveyt-
td ja hyvinvointia. Toiminnan tavoitteena on varmistaa suun terveydenhuollon integroituminen sosi-
aali- ja terveydenhuollon kokonaisuuteen.




Kotona asumisen tuki ja muut vanhus- ja vammaispalvelut

Vanhus- ja vammaispalvelujen tulosalue vastaa vanhusten ja vammaisten palveluista.

Kotona asumisen tuen tulosyksikdn vastuulle kuuluvat keskitetty asiakasohjaus, kotihoito, vanhus-
ten pdivatoiminta, vammaisten pdivatoiminta sekd vammaisten tyosllistymista tukevat palvelut. Eri-
tyisasumisen tulosyksikkd jarjestad ikadntyneiden ja vammaisten perhehoitoa, lyhytaikaishoitoa ja
kuntoutusta sekd pitkdaikaista tuettua asumista tehostetussa palveluasumisessa, palvelutaloissa

ja laitoshoidossa. Vantaan sairaala vastaa Vantaan perusterveydenhuollon sairaalatoiminnasta.
Vantaan sairaala tuottaa geriatrista akuuttihoitoa Peijaksen sairaalassa, kuntoutus- ja palliatiivista
hoitoa Katriinan sairaalassa sekd kotisairaalahoitoa. Vanhus- ja vammaispalvelut koordinoi vanhus-
ja vammaisneuvostojen toimintaa, joka toteutetaan poikkihallinnollisena kaikki toimialat kdsittévana
verkostotyond.

Tulosalue tuottaa omana toimintanaan sairaalatoiminnan, valtaosan kotihoidon peruspalveluis-

ta, palvelutalotoiminnan, sosiaalitydn ja pdivdtoiminnan sekd osan vanhusten hoiva-asumisesta ja
vammaisten asumispalveluista. Ostopalveluna hankitaan vanhusten ja vammaisten asumispalveluja
sekd erilaisia tukipalveluja. Palvelujen jarjestdmisessd hyédynnetddn myds palvelusetelimallia.

Perhepalvelut

Perhepalvelujen tulosalue muodostuu psykososiaalisten palvelujen, lastensuojelun, aikuisten ja per-
heiden sosiaalipalvelujen sekd maahanmuuttajapalvelujen tulosyksikdista.

Taydentdvad ja ehkdisevdd toimeentulotukea haetaan tdydentcvan toimeentulotuen yksikostd ai-
kuisten ja perheiden sosiaalipalveluissa. Taydentdvdd ja ehkdisevad toimeentulotukea voi hakea, jos
ikdantyneelld on (erityisic) menoja, jotka eivét kuulu perustoimeentulotukeen (joka haetaan Kelaltal).
Sosiaalista luottoa voi saada pienituloinen ja véhdvarainen vantaalainen, jolla ei ole mahdollisuut-
ta saada muuta kohtuuhintaista luottoa esimerkiksi sosiaalisista syistd. Sitd voidaan mydntdd myss
henkildlle, jolla ei ole perusteita saada avustusta tai muuta rahoitusta tai mahdollisuutta selviytya
nykyisten lainojen hoitomenoista ilman syvempdd velkaantumista.

Talous- ja velkaneuvontaan voi ottaa yhteyttd silloin, kun oma velkatilanne on kdynyt hallitsematto-
maksi ja laskujaan ja velkojaan ei niiden erddntyessd pysty hoitamaan. Tarvittaessa velallisia ohja-
taan hakemaan muuta oikeudellista apua.

Psykososiaalisten palvelujen yksikdssa toimii Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys, joka antaa akuuttia
kriisiapua jarkyttdvissd elamdntilanteissa ympdri vuorokauden ja toimii pdivystdvand sosiaaliviran-
omaisena virka-ajan ulkopuolella. Apua voi hakea asiakas itse, Idheinen, ystdva tai viranomainen.
Palvelut ovat maksuttomia.

Maahanmuuttajapalvelut (MAP) vastaa Vantaalle muuttavien kansainvdlisté suojelua saavien, ih-
miskaupan uhrien ja paluumuuttajien alkuvaiheen sosiaali- ja terveyspalveluista, alkukartoituksista,
vastaanottopalveluista ja kotoutumista tukevista palveluista. Maahanmuuttajapalvelut tekee alku-
kartoituksen kaikille uusille, oleskeluluvan saaneille maahanmuuttaijille, jotka ovat siihen oikeutettuja.
Kansainvdlistd suojelua saavien joukossa on vain yksittdisid ikdihmisid eli yli 65-vuotiaita. Maahan-
muuttajapalvelut tekee aktiivisesti yhteistystd eri jarjestdjen kanssa ja jarjestdd kohdennettua ryh-
madtoimintaa ja muita aktiviteetteja.




Rakentamisen, kaavoituksen ja esteettdmdn ympdriston palvelut

Maankdyton, rakentamisen ja ympdriston toimialan tehtdvdnd on kaupunkirakenteen ja ympdriston
(sisaltden liikenteen, yhdyskuntatekniikan ja asumisen) kokonaisvaltainen kehittéiminen, hallinta ja
hoito sekd kaupungin strategisten tavoitteiden mukaisen elinkeino-, maa-, asunto- ja ympdristdpoli-
tiikan ja ympdristéterveydenhuollon kehittdminen ja toteuttaminen.

Toimiala valmistelee ja panee tdytdntdon kaupunkisuunnittelulautakunnalle ja sen rakennuslupa-
jaostolle, tekniselle lautakunnalle ja sen yksityistiejaostolle sekd ympdristdlautakunnalle kuuluvat
asiat sekd ohjaa ja avustaa kaupungin muita toimielimid. Toimialaan kuuluvat kaupunkisuunnittelu,
kiinteistot ja asuminen, kuntatekniikan keskus, rakennusvalvonta, tilakeskus, ympdristokeskus seka
talous- ja hallintopalvelut.

Maankdyton, rakentamisen ja ympdristén toimialan merkittdvimmat tulokset kuntalaisten ndkdkul-
masta liittyvat yleis- ja asemakaavojen laatimiseen, rakennuslupien mydntdmiseen, julkisten palve-
lutilojen rakennuttamiseen, kunnallistekniikan, katujen ja puistojen suunnitteluun, toteutukseen ja
kunnossapitoon sekd ympdristénsuojelun ja ympdristéterveydenhuollon valvontaan.

Vantaan yleiskaavan uusiminen (Vantaa 2030) on alkanut vuonna 2017 ja tavoitteena on sen késit-
tely kuluvan valtuustokauden aikana. Alueiden vdlisten hyvinvointierojen pienentdmistd voidaan hal-
lita yleiskaavan maankdytén suunnittelulla. Yleiskaavassa varmistetaan ikdihmisten hyvdn eldman
edellyttdmien eri palveluiden tilatarpeet pitkdlla aikajanteelld. Asemakaavoissa puolestaan ratkais-
taan konkreettisesti esimerkiksi hyvinvointikeskusten ja palveluasuntojen sijainti ja rakentamisen
madrd taloussuunnitelman edellyttdmdssd aikataulussa. Sote-ratkaisun [6ydyttyd uusien julkisten
palvelutilojen suunnittelu voidaan kdynnistdd eri toimialojen yhteistyona.

Maankdytdn toimintaan sisdltyy tdrkednd teemana avoin vuorovaikutus kuntalaisten kanssa ja mer-
kittdvistd suunnitelmista kuullaan muun muassa vanhusneuvostoa. Kaupunkirakentamisen hankkeis-
ta jdrjestetddn vuosittain lukuisia yleisétilaisuuksia, joissa voidaan tuoda esiin ikdihmisten elinym-
pdriston kehittdmiseen vaikuttavia kannanottoja. Vammaisneuvoston rakennusryhmd kokoontuu
sddnndllisesti ja laatii esteettémyyslausunnot julkisista rakennuskohteista Lupapiste.fi- palveluun.
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Kulttuuripalvelut

Kulttuurinen vanhustyé ja kulttuuriluotsitoiminta ovat kulttuuripalveluiden ikadntyneille suunnattua
toimintaa. Kulttuurisen vanhustyon tavoitteena on tuoda seniori-ikdisten vantaalaisten eldmadn ja
arkeen erilaisia kulttuuri- ja taide-eldmyksid ja -kokemuksia. Niihin kuuluu niin esityksid, ndyttely-
j@ kuin erilaisia tapahtumiakin. Kulttuurinen vanhustyd kohdistuu erityisesti kaupungin omiin van-
hustenkeskuksiin, palvelutaloihin ja pdivétoiminnan ryhmiin. Vuonna 2017 jdrjestettiin ensimmdinen
ikdihmisille suunnattu, valtakunnallinen, usealla paikkakunnalla toteutettu Armas-festivaali.

Kulttuuriluotsitoiminta, joka on kulttuuripalvelujen vapaaehtoistoimintaa, on osa Vantaan kulttuuris-
ta vanhustyotd. Sen tavoitteena on saada yhd useampi ikdihminen uskaltautumaan uusiin kulttuuri-
kokemuksiin turvallisesti aiheeseen perehtyneen kulttuuriluotsin seurassa. Kulttuuriluotsin kanssa voi
|Ghted tutustumaan eri kulttuurikohteisiin museoista teattereihin. Kulttuuripalvelujen avustusmaa-
rarahoista mydnnetddn myds toiminta-avustuksia vantaalaisten eldkeldis- ja veteraanijdrjestdjen
kulttuuritoimintaan. Se tarkoittaa pddasiassa yhdistysten kulttuuriharrastuskerhoja ja yhdistysten
tekemid taide- ja kulttuurimatkoja. Myo6s yksittdisic seniori-ikdisille suunnattuja tapahtumia tuetaan
kohdeavustuksin.

Ikaihmisille suunnattua toimintaa jarjestetddn mysds Vantaan kaupunginmuseon ja Vantaan taide-
museo Artsin piirissd erilaisten tydpajojen ja kiertdvien matkalaukkundyttelyjen muodossa. Matinea-
elokuvien Hopeatdhti-sarja on suunnattu erityisesti seniori-ikdisille.

Vantaan musiikkiopiston oppilaat kéyvat esiintymdssd palvelutaloissa ja Vantaan kuvataidekoulu on
yhteistydssd Vantaan tanssiopiston kanssa toteuttanut tydpajoja vanhusyksiksissa.




il

Liilkuntapalvelut

Liikuntapalveluiden ohjatun liikuntatoiminnan tarjonnasta 16ytyy runsaasti vaihtoehtoja seniori-
ikdisille liikkujille. Tarjolla on erilaisia jumppia, vesijumppia ja ohjattuja kuntosaliryhmid. Senioreille
suunnattuja ryhmid jarjestetddn viikoittain yhteensa 220. Kesdkaudella jdrjestetddn erilaisia testita-
pahtumia, sauvakdvelylenkkejd ja ohjattuja ryhmid.

70 vuotta tdyttdneet vantaalaiset pddsevat maksutta Vantaan kaupungin liikuntapalveluiden hallin-
nassa oleviin uimahalleihin ja kuntosaleille arkisin ennen kello 16:tta. Maksutonta kdyttdd varten
asiakkaat saavat Sporttikortin. Kolmella seniorikuntosalilla toimii myds erilaisia vertaisohjagijia.

Liikunta-apteekki on terveysasemalla toimiva liikuntaneuvonnan piste, johon terveysaseman henkil6-
kunnalla on mahdollisuus ohjata potilaitaan. Liikunta-apteekit toimivat tallé hetkella kuudella terve-
ysasemalla. Toiminta jdrjestetddn yhteistyoéna liikkuntapalveluiden sekd sosiaali- ja terveyspalvelui-
den kesken. Toiminta on suunnattu erityisesti yli 40-vuotiaille, mutta henkilékunnan on mahdollista
ohjata vastaanotolle myds nuorempia asiakkaita. Asiakkaan liilkkumisen aktivoinnin tukena kdyte-
tddn muun muassa liikunta-apteekkikortteja, joiden avulla asiakas pddsee maksutta tutustumaan
liikuntaryhmiin ja kuntosaleihin. LisGksi asiakkaiden liikkumisen tueksi on perustettu starttiryhmia.
Lilkkunnanohjaaja voi tarvittaessa antaa asiakkaalle myds esimerkiksi henkilokohtaista laiteopastus-
ta kuntosalilla.

Eldmani eldkevuodet on eldkkeelle jadneille tai Iahiaikoina eldkkeelle jadville henkilGille tarkoitettu
kokonaisuus, jossa herdatellicin kiinnostusta omasta hyvinvoinnista huolehtimiseen. Liikuntapalvelut
jdrjestad ohjattuja yhteislenkkeja eli kauppakeskuskdavelyitd yhteistydssa kauppakeskus Jumbon
ja viihdekeskus Flamingon kanssa. Kauppakeskuskdvelyitd jdrjestetddn kerran kuussa. Kavelyt ovat
maksuttomia ja ne soveltuvat erityisesti seniori-ikdisille. Kavelyn lomassa jumpataan, venytelladn ja
harjoitetaan tasapainoa.
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Kirjastopalvelut

Kaupunginkirjaston toimipisteet ovat esteettémid. Useimmat palvelut sopivat ja ovat avoimia jo-
kaiselle ikadn tai terveyteen katsomatta. Kirjaston aineistot valitaan siten, ettd ne kattavat kaikki
eldmadn- ja kiinnostuksen alueet, ja niitd on saatavissa myss Gdnikirjoina. Tietyin ehdoin tdllaista
materiaalia voi saada myds suoraan kotiin toimitettuna joko kirjaston kotipalvelun tai Celia-kirjaston
kautta.

Kirjaston tapahtumiin ja lukupiireihin ovat kaikki tervetulleita. Erikseen sovittaessa on mahdollista
osallistua myds erityiseen kirjallisuusterapiaan, jonka puitteissa kdsitellddn eldmdn vaikeitakin het-
kid, surua tai sairautta.

Kirjaston laitteet, kuten tietokoneet, internet, kopiokoneet ja tulostimet, ovat maksutta kaikkien kéy-

tettdvissd. Myos tiloja voi kdyttad tapaamiseen, tydskentelyyn, kokoontumiseen tai pienimuotoisten
ndyttelyiden jdrjestdmiseen. Eldkeikdisten tietotekniikkayhdistys Enter ry tarjoaa kursseillaan kirjas-
toissa vertaisopastusta tietokoneen, dlypuhelimen, sovellusten ja sosiaalisen median kdytén opiske-
luun.

Kirjastossa voi idkkadampikin ihminen myds tydskennelld vapaaehtoisena, esimerkiksi koululaisten
|Gksyapuna.

Aikuisopisto

Vantaan aikuisopiston ohjelmassa on vuosittain noin 1500 kurssia, joille muutamia poikkeuksia lu-
kuun ottamatta ikdihmiset ovat tervetulleita. Erityisesti ikdihmisille suunnattuja kursseja ja luentosar-
joja tarjotaan useissa aineissa (esimerkiksi kielet, kotitalous, yhteiskunnalliset aineet, tietotekniikka).
Kaikissa aineissa tarjotaan myds pdivakursseja, jotka ajankohtansa puolesta sopivat ikddntyyville.

Vantaa-infot

Vantaa-infoissa (aiemmin yhteispalvelupisteissd) hoidetaan monia julkisia asiointipalveluita ja anne-
taan asiantuntevaa neuvontaa verkostoja hyddyntden.

Vantaa-infosta voi hankkia Helsingin seudun liikenteen matkakortin, pdivittdd alennusryhmdt ja os-
taa kaupunkikortin eldkelGisruokailuun. Sieltd voi ostaa lippuja vantaalaisiin kulttuuritapahtumiin,
hankkia Sporttikortti 70+:n ja muita vapaa-ajan tuotteita.

Vantaa-info tarjoaa monipuolista palveluneuvontaa ja etsii asiakkaan haluamat palvelut yhdessa ja
asiakkaan tarpeita kuunnellen. Senioreiden tietokulmasta [6ytyvat ajankohtaiset esitteet ja samalla
voidaan etsid sopivat bussireitit asiointi- ja vapaa-ajan menoihin.

Nettiapu auttaa rauhallisessa tahdissa verkkoasioinnissa ja netin kdytdssd. Nettiavun kanssa voi et-
sid tietoa internetistd tai tutustua yhdessd kaupungin ja valtion verkkopalveluihin. Vantaa-infot kuu-
luvat asiointipisteiden verkostoon.

Seniorineuvonta, digi-info ja muut eri alojen asiantuntijat ovat tavattavissa pdivystysaikoina tai
ikdihmisille suunnatuissa infotilaisuuksissa.
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Koivukyldn palvelutori

Koivukyldn palvelutorilla saa tukea netin kdyttéon ja apua sdéhkdisten lomakkeiden kaytdssa. Lisdk-
si palveluohjagjilta saa tietoa kaupungin ja valtion palveluista. Palveluohjaajan luona voi pistdytyd
ilman ajanvarausta. Palvelutorilla jdrjestetddn erilaisia asiantuntijatapaamisia ja infoja.

Asukastilat

Asukastilat tarjoavat kaikille vantaalaisille mahdollisuuden yhdessdoloon, yhdessd tekemiseen ja
osallistumiseen erilaisiin harrastuksiin ja vapaaehtoistoimintaan. Asukastiloissa jdrjestetddn luento-
ja, kursseja, kerhoja ja yhteisid juhlia. Niissd saa tukea ja neuvontaa moniin asioihin ja esimerkiksi
Kafnetissa autetaan tietokoneen kaytdssa.

Asukastiloissa jarjestetddn myds Yhteinen pdytd -yhteiséruokailuja. Yhteinen pdytd -toiminnassa ha-
vikkiruoka jaetaan verkostossa (jérjestdt, kaupungin asukastilat ja seurakunnat) ruokailuina. Toimin-
tamallia hallinnoivat Vantaan kaupunki ja Vantaan seurakunnat.

4 KUMPPANUUDET

Yhdistys- ja jdrjestotoiminta

Yhdistykset ja jarjestot jarjestavat ikdihmisille monenlaista toimintaa ja yhdessd tekemisen mahdollisuuk-
sia. Vantaalla toimii monia eldkeldisjdrjestdjd, jotka tarjoavat monipuolista ohjelmaa.

Seurakunnat ja uskonnolliset yhteisot

Vantaan evankelisluterilaisten seurakuntien tekemd tys senioreiden parissa on laajaa ja
monipuolista. Sitd tehdddn kaikissa seitsemdssd paikallisseurakunnassa ja sitd koordinoidaan yh-
teisen senioritydn kehittdmishankkeen avulla. Seniorihankkeen tarkoituksena on luoda matalan
kynnyksen, ikdihmisten kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin tahtddvad, seurakuntien jarjestdmaa toi-
mintaa. Siind otetaan huomioon ikdihmisten eritystarpeet, kuten huonokuuloisuuden ja heikkon&kai-
syyden vaateet.

Seurakunnan senioritys tdhtdd ikdihmisten hengelliseen ja henkiseen hyvinvointiin, syrjdytymisen
ehkdisyyn ja yhteisollisyytta lisddvadn toimintaan. Toimintaa ohjaa kirkon vanhustydn strategia,
joka korostaa vanhusten hyvdn kohtelun merkitystd ja heiddn oikeuksiaan.

Seurakuntien senioritydssa toimii tydntekijéiden rinnalla suuri joukko vapaaehtoisia muun muassa
|lahimmdispalvelussa, ryhmien ja kerhojen tai olotilojen ohjaajina tai erilaisten kodin pienten korjaus-
palveluiden tekijoind.

Vantaalla toimii evankelisluterilaisten seurakuntien lisdksi myds useita muita uskonnollisia yhteisdja.




"

Vanhusneuvosto

Vuodesta 1999 IGhtien toiminut Vantaan vanhusneuvosto on ikddntyneen vdestén osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi asetettu toimielin. Vanhusneuvostolle on annettava
mahdollisuus vaikuttaa kunnan eri toimialojen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun ja seurantaan
asioissa, joilla on merkitystd ikadntyneen vdestdn hyvinvoinnin, terveyden, osallisuuden, elinympd-
ristdn, asumisen, liikkumisen tai pdivittdisissd toiminnoista suoriutumisen taikka heiddn tarvitsemien
palvelujen kannalta (kuntalaki 27 §, vanhuspalvelulaki 11 §).

Vammaisneuvosto

Vantaan vammaisneuvosto perustettiin kevaalla 1979. Vammaisneuvosto on Vantaan kaupungin ja
sen alueella toimivien vammaisjdrjestdjen, vammaisten henkilSiden ja heiddn omaistensa yhteistyc-
elin. Vammaisneuvostotoiminnan tavoitteena on edistdd vammaisten ihmisten yhdenvertaisuutta
muiden kuntalaisten kanssa sekd edistdd Vantaan kaupungin esteettomyytta.

Kaupunginhallitus nime&d vammaisneuvoston edustajat ja vammaisneuvosto koostuu vammaisjar-
jestdjen sekd kaupungin eri toimialojen edustajista. Vammaisjdrjestdjen edustajien erityisasiantunti-
juus on merkittdva voimavara kaupungille. Vammaisneuvoston jasenilld on laaja-alaista sekd ajan-
kohtaista vammaisasioihin liittyvad erityisasiantuntemusta. Vammaisneuvoston rakennusryhma
kokoontuu sddnndllisesti ja laatii esteettémyyslausunnot julkisista rakennuskohteista. Vammaisten
ihmisten oikeuksien ja eldmadntilanteen huomioiminen pddtéksenteossa taataan jatkuvalla
viranomaisten ja kansalaisten vuorovaikutuksella.




5 IKAANTYNEEN VAESTON HYVINVOINTISUUNNITELMAN TEOT

Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan tulosalueiden tuloskorttien laadinnan yhteydessa.

A. Vantaalaisten terveys ja hyvinvointi vahvistuvat

terveellisempien elintapojen mycta

Luodaan monipuoliset,
tasa-arvoiset ja yhden-
vertaiset mahdollisuudet
liikunnallisen eldmanta-
van omaksumiselle.

Mahdollistetaan ikdihmisten parempi ja
turvallinen liikkkuminen kodissa ja kodin ulko-
puolella toiminta- ja liikuntakyvyn yllépitd-
miseksi.

Vanhus- ja
vammaispalvelut
Terveyspalvelut
Liikuntapalvelut
Asukaspalvelut
Kaupunkisuunnittelu
Rakennusvalvonta
Kuntatekniikan keskus
Tilakeskus

Jarjest6t

Vantaan seurakunnat
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Vahan liikkuvia kannus-
tetaan lilkkkumaan aikai-
sempaa enemman.

IkGihmisille tarjotaan erilaisia ulkoilu-, liikun-
ta- ja kuntoutuspalveluja pgivdaikaan.

Vanhus- ja
vammaispalvelut
Terveysasemat
Kuntoutus
Liikuntapalvelut
Asukaspalvelut
Kaupunkisuunnittelu
Rakennusvalvonta
Kuntatekniikan keskus
Jarjestot

Vantaan seurakunnat

Lisatadn avointa keskus-
telua tupakoinnista ja
alkoholin k&ytdsta.

Ikgihmisten tupakointiin ja alkoholin kdyttoon
kiinnitetGddn huomiota ja tarjotaan tukea tu-
pakoinnin ja/tai alkoholin kdytdn véhentdmi-
seen tai lopettamiseen.

Vanhus- ja
vammaispalvelut
Terveyspalvelut
Perhepalvelut

Tehostetaan kohdennet-
tua ennaltaehkdisyd ja

tukea tupakoinnin ja al-
koholin kdyton lopetta-

miseen.

Asiakaskontakteissa huomioidaan tupakointi
ja alkoholin kayttd ja lisatadn menetelmid,
joilla ikdihminen arvioi omaa tupakointiaan
ja/tai alkoholin kayttdaan.

Vanhus- ja
vammaispalvelut
Terveyspalvelut
Pgihdepalvelut
Perhepalvelut
Jarjestot

Vantaan seurakunnat




B. Hyvinvointierot vaihenevat

Hyvinvointiohjelman Ohjelmatasoinen lk&dntyneen vdeston Osallistuu
paamadra toimenpide hyvinvointisuunnitelman teko toteutukseen
Alueiden vdliset Lisataan alueellisesti Palvelujen kohdentamisessa tarkastellaan Vanhus- ja
hyvinvointierot kohdennettua mydnteis- | ikdihmisten ja vammaisten palvelujen tarvet- | vammaispalvelut
vdhenevat ta erityiskohtelua. ta ja palveluja kohdennetaan niille alueille, Terveysasemat
joissa asuu paljon palvelun kohderyhman Kuntoutus
asiakkaita. Liikuntapalvelut
Asukaspalvelut
Kaupunkisuunnittelu
Kiinteistot ja asuminen
Kuntatekniikan keskus
Tilakeskus
Jarjestot
Vantaan seurakunnat
Kehitetddn alueiden Alueiden kehittémisessd huomioidaan ikdih- | Vanhus- ja
viihtyisyyttd ja turvalli- misten ja vammaisten erityistarpeet, mm. vammaispalvelut
suutta. esteetdn ja turvallinen ympdristo. Liikuntapalvelut
Kaupunkisuunnittelu
Kuntatekniikan keskus
Yritykset
Asukkaiden Kehitetadn harrastus- IkGihmisille suunnattuja harrastusmahdolli- Vanhus- ja
vdliset mahdollisuuksia niin, suuksia ja vapaa-ajan toimintaa jdrjestetddn | vammaispalvelut

hyvinvointierot
vdhenevat

ettd yhd useammalla on
mahdollisuus harrastaa.

yhteistydssa.

Perhepalvelut
Liikuntapalvelut
Kirjasto

Nuoriso- ja
aikuiskoulutus /
Aikuisopisto
Kulttuuripalvelut
Asukaspalvelut
Jarjestot
Vantaan seurakunnat
Yritykset

LisGtaddn mahdollisuuksia
ihmisten kohtaamiselle ja
vuorovaikutukselle.

Osana ikddntyneen vdestdn hyvinvointi-
suunnitelmaa kaupunki tekee selvityksen
kotona yksin asuvien ikGihmisten kokemasta
yksindisyydestd ja milla keinoin sitd voidaan
lieventdd, esimerkiksi vanhusten lisadntyvan
pdivatoiminnan kautta.

Mahdollistetaan ikdihmisten osallistuminen
yhteisdlliseen toimintaan.

Jarjestetadn ikdihmisille erilaisia tapahtumia
ja kohtaamispaikkoja sekd huomioidaan hei-
ddn tarpeensa kaupunginosatapahtumien
jarjestdmisessd.

Tilaisuuksien jarjestdmisessd hyddynnetddn
ikdihmisille tuttuja kohtaamispaikkoja ja
ikdihmisten tarpeet huomioidaan tapahtumi-
en tiedottamisessa.

lkdihmisten osallistumismahdollisuuksien
lisa@misessa kaytetddn erilaisia tyomenetel-
mid ja tiedotuskanavia.

Luodaan ruotsinkieliselle vdestolle mahdol-
lisuuksia kohtaamiselle ja verkostoitumiselle
Svenska rum -toimintaa kehittamalla.

Vanhus- ja
vammaispalvelut
Nuoriso- ja
aikuiskoulutus /
Aikuisopisto
Kulttuuripalvelut
Asukaspalvelut
Kaupunkisuunnittelu

Kiinteistot ja asuminen
Kuntatekniikan keskus
Tilakeskus
Rakennusvalvonta

Jarjestot
Vantaan seurakunnat
Yritykset
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B.Hyvinvointierot vahenevat

Ennaltaehkdistadn ja Lisatadn mahdollisuuksia ilmoittaa huolesta | Vanhus- ja
puututaan kiusaamiseen | ja lisGtddn asiakastystd tekevien viranomais- | vammaispalvelut

ja vakivaltaan. ten yhteisty6td ja yhteisdllisyytta lisadavia Terveysasemat
tyStapoja. Kuntoutus
Paihdepalvelut
Perhepalvelut
Asukaspalvelut
Jarjestot

Vantaan seurakunnat

Tunnistetaan apua Ik&ihmisid (esim. vammaiset ikd&ntyneet, Vanhus- ja

tarvitsevat, tarjotaan sotaveteraanit, etniset ryhméit) Idhestytédn | vammaispalvelut
kokonaisvaltaista tukea heiddn omien yhteisdjensd kautta ja lisatadn | Terveyspalvelut

ja varmistetaan, ettd ku- | tiedottamista esim. omaishoidon tuesta, asu- | Perhepalvelut

kaan ei jGd syrjadn. mistuesta ja toimeentulotuesta. Kulttuuripalvelut
Liikuntapalvelut
Tiedottamisessa ja palvelujen kdytéssd huo- | Asukaspalvelut
mioidaan digitalisaation haasteet. Jarjestot

Vantaan seurakunnat
LisGtcan tyomenetelmid esim. etsivédn van- | Yritykset esim. apteekki
hustyshon.

Vanhus- ja vammaisneuvostot ja erilaiset
seniorijdrjestdt ovat mukana palvelujen kehit-
tdmisessd.

6 HYVINVOINTISUUNNITELMAN TOTEUTUS, SEURANTA JA
ARVIOINTI

Hyvinvointiohjelman ja -suunnitelmien toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat yhteistyds-
sd kumppaneidensa kanssa. Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan toimialojen, tulosalueiden ja tulosyk-
sikdiden tuloskorttien laadinnan yhteydessd. Vantaan kaupungin hyvinvointiryhmd varmistaa, ettd
hyvinvointiohjelman padmadrat ja toimenpiteet sekd toimijoiden yhteinen tyo ja sen kehittdminen
huomioidaan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Hyvinvointisuunnitelman tekojen toteutumista seurataan vuosittain ja raportoidaan Vantaan hyvin-
vointiryhmadlle ja vaikuttamistoimielimille. Tdman lisdksi Hyvinvointiohjelma-kokonaisuuden seuran-
ta ja arviointi toteutetaan valtuustokauden strategian arviointiaikataulun mukaisesti. Seurannas-
sa kdytetddn yhdessd sovittuja seurantamittareita. Hyvinvointitavoitteiden edistymistd seurataan
myds vuosittain ilmestyvien hyvinvointirapo rttien tuottamien tietojen avulla.
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1 TAUSTAKSI

Kunnan on laadittava kotoutumisen edistdmiseksi ja monialaisen yhteistyén vahvistamiseksi kotout-
tamisohjelma, joka hyvaksytadn valtuustossa ja jota tarkistetaan vahint&dn kerran neljdéssd vuodes-
sa (laki kotoutumisen edistéimisestd 32 §). Ohjelma otetaan huomioon kuntalain (365/1995) 65 §:n
mukaista talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Vantaalla on aikaisemmin tehty kaupunkitasoinen kotouttamisohjelma, joka on ollut nimelt&ddn mo-
nikulttuurisuusohjelma. Talla valtuustokaudella maahanmuuttajataustaisen véestdn kotouttamista
tukevat palvelut sisdltyvat enimmdkseen yhteiseen hyvinvointiohjelmaan. Hyvinvointiohjelman ja
monikulttuurisuussuunnitelman ulkopuolelle jaavat tydllisyyteen ja yrittdjyyteen sekd henkildstpoli-
tiikkaan liittyvat tavoitteet. Ne on kirjattu kaupungin strategiaan ja sen elinvoimatavoitteisiin. Moni-
kulttuurisuussuunnitelma yhdessd hyvinvointiohjelman ja muiden suunnitelmien kanssa vastaa lain
velvoitteeseen kotouttamisohjelmasta.

Vantaan monikulttuurisuussuunnitelmaan sisdltyy

* kuvaus siitd, miten kunnan yleisia palveluja toteutetaan maahanmuuttaijille soveltuvina
sekd suunnitelma erityisesti kotoutumista edistdvistd ja tukevista toimenpiteistd

+ tieto kotouttamisen yhteensovittamisesta, vastaavasta kunnan viranomaisesta sekd eri
toimenpiteistd vastaavista tahoista

* suunnitelma tydvoiman ulkopuolella olevien ryhmien kotoutumisen ja sosiaalisen vahvista-
misen edistdmisestd

* suunnitelma hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien vdlisen vuoropuhelun edistdmisestd

* suunnitelma kunnan kotouttamisohjelman seurannasta ja ajan tasalla pitdmisestd.

LisGksi suunnitelmassa kuvataan kunnan ja kansalaisyhteiskunnan vdlisia yhteistyémuotoja.

Vantaan kaupunki on sitoutunut kaikessa toiminnassaan tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen. Syrjin-
tdd ja rasismia ei suvaita vaan ennaltaehkdistddn. Vantaan arvot - avoimuus, rohkeus, vastuullisuus
ja yhteisdllisyys - madrittavat kaikkea toimintaa ja koskevat kaikkia asukkaita, myés maahanmuut-
tajataustaisia henkilditd ja heiddn kotouttamistaan. Onnistuneella kotouttamisella uusista asukkais-
ta tulee asuinalueeseensa ja kaupunkiinsa sitoutuneita aktiivisia kuntalaisia.

Kotouttaminen ja kotoutuminen ovat saman kolikon kddntSpuolia. Laissa kotoutuminen edistémi-
sestd (1386/2010) kotoutuminen on mé&adritelty maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikuttei-
seksi kehitykseksi, jonka tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja saa yhteiskunnassa ja tydelcdmdssa
tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun tuetaan hdnen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin
yllapitoon. Monikulttuurisuussuunnitelman tavoitteena on tukea kotoutumista, tasa-arvoa ja yhden-
vertaisuutta sekd edistdd maahanmuuttajien osallisuutta ja kulttuurien valistd vuoropuhelua seka
myodnteistd vuorovaikutusta eri vdestoryhmien valilla.

Vantaalla suunnitelmaa on valmisteltu poikkihallinnollisessa tyoryhmdssa sekd kotouttamistysta te-
kevien jdrjestdjen ja viranomaisten kanssa. Eri toimijoita on kuultu muun muassa monikulttuurisuus-
asiain neuvottelukunnan kokouksissa ja yhteisissa tyépajoissa.




Monikulttuurisuussuunnitelman valmisteluryhma:

Lautiola Hannele, puheenjohtaja (monikulttuurisuusasiain pddllikks, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)
Anttila Anu, sihteeri (monikulttuurisuusasiain suunnitteljja, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)

Kurtti Aira (johtava sosiaalitybntekijd, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Lehmuskallio Meri-Tuuli (erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveyshuollon toimiala)

Moua Michaela (projektikoordinaattori, sivistystoimen toimiala)

Rajala Johanna [asemakaavasuunnittelija, maankéytdn, rakentamisen ja ympdristén toimiala)

Repo Marja (koulutuspddillikks, sivistystoimen toimiala)

Ristim&ki Tia (lasten ja nuorten palvelujen koordinaattori, sivistystoimen sekd sosiaali- ja

terveyshuollon toimialat]

Sakilayan-Latvala Margarita (projektikoordinaattori, konserni- ja asukaspalveluiden toimiala)

Monikulttuurisuusuunnitelman Idhtokohdat ovat tiivistetysti:

+ Kotouttaminen laajenee, monipuolistuu ja kevenee.

+ Monikulttuurinen ilmapiiri vahvistuu.

+ Kotoutumispalvelut joustavat.

+ Koordinoimme entistd paremmin yhteistysta.

* Hyddynndmme tilasto- ja tutkimustietoa kotouttamisen suunnittelussa ja kehittdmisessa.

Kotouttamisen tyonjako

Kunnalla on kotouttamislain mukaan yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotoutumi-
sen kehittdmisessd, suunnittelussa ja seurannassa. Vastuu tarkoittaa, ettd kunnan tulee toimia aloit-
teellisesti ja huolehtia alueensa palveluiden soveltuvuudesta myés maahan muuttaneille. Kunta vas-
taa kotouttamisen toimeenpanosta, kehittdmisestd ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan ja valtion
vdlinen tydnjako kotouttamisessa muuttuu sote- ja kasvupalvelu-uudistuksessa.

Voimassaolevan lain mukaan kotouttaminen on monialaista yhteistystd kunnan sisdlla sekd tys- ja
elinkeinotoimiston ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Monikulttuurisuussuunnitelma tukee
monialaisen kotoutumisen edistdmistd Vantaalla kokoamalla yhteen viranomaisten ja muiden toimi-
joiden kotouttamistoimenpiteet ja -palvelut.

Kotoutumista tukeva tyé kuuluu kunnassa kaikille asiakastystd tekeville. Kotouttaminen on arkista ja
kdytdnnonldheistd tysta ja sitd tehdddn kaikkialla, missd ihmiset kdyttavat palveluja ja viettavat ai-
kaansa. Ratkaisevaa koko Vantaan kehityksen kannalta on, kuinka onnistumme saattamaan eri-ikd&i-
set maahanmuuttajat ja myos taalla syntyneet maahanmuuttajataustaiset lapset ja nuoret osaksi
yhteiskuntaa ja tukemaan perheitd kasvatustehtdvassa.

Paivdkodit, koulut, oppilaitokset ja sekd vapaa-ajan toiminta ovat avainasemassa lasten ja nuor-
ten kotoutumisen tukemisessa. Aikuisten kohdalla tyd on usein paras kotouttaja. Hyva kotoutuminen
edellyttda yleensd suomen tai ruotsin kielen taitoa. Tydnhakijoiden kielen opetuksesta ja kotoutu-
miskoulutuksesta vastaa pddsddntdisesti TE-hallinto. Tydssdkdyville ja tyévoiman ulkopuolella olevil-
le kielenopetusta tarjoavat Vantaan kaupungin ylldpitdma vapaa sivistystyon oppilaitos eli Vantaan
aikuisopisto sekd kolmannen sektorin toimijat.




Viranomaisten lisdksi jarjestdilld on merkittdva rooli kotouttamisen edistdmisessd. Jdrjestst tarjo-
avat suomen kielen opetusta, erilaista kerhotoimintaa tai mahdollisuuden yllGpitdd omaa kieltd

ja kulttuuria. Myds monilla perinteisilla jarjestdilla, kuten harrastus- ja edunvalvontajarjestéilld, on
halukkuutta avata toimintaansa enemmdan uusille maahantulijoille ja siten edistdd kotoutumista.
Esimerkiksi Sporttia kaikille -toiminta on tuonut yhteen maahanmuuttajajdrjestdja ja liikkuntaseuroja
ja tehnyt liikkunnasta saavutettavampaa myés sellaisille, joiden ei ole mahdollista osallistua seuratoi-
mintaan tai joille liikunta on aikaisemmin ollut vierasta. Yhd enemmdn myds vapaaehtoistoimijoiden
merkitys kotoutumisen tukemisessa lisGdintyy.

Kotoutumislain verkkokdsikirja:
www.kotouttaminen.fi/kotoutumislain-kasikiria

2 MAAHANMUUTTAJATAUSTAISEN VAESTON HYVINVOINTI
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Kuva 1. Vantaan vieraskielinen vdestd suuralueilla. Tilanne vuodenvaihteessa 2017/2018. Tiedot ovat alus-
tavia Facta-kuntarekisteristd.

Vantaan vdestd oli vuoden 2018 alussa 223 027 henked. Vdestdon madrd lisddntyi vuoden 2017 aika-
na 3 686 hengelld, joista vieraskielisia oli noin 85 prosenttia. Lukuun vaikuttaa myés syntyvyyden
lisdantyminen. Vieraskielisten madrd oli vuoden 2017 lopussa 17,7 prosenttia Vantaan vdestostad.




Suomeen ulkomailta muuttaneista ja heiddn jdlkelGisistddn kdytetddn vaihtelevasti eri termejd seu-
rantamittarista ja tilastosta riippuen. Maahanmuuttajasta puhuttaessa voidaan tarkoittaa vieras-
kielista henkil6d tai maahanmuuttajataustaista henkildd viitaten toisen vanhemman tai molempien
vanhempien kansalaisuuteen tai syntyperddn. Tyévoimahallinto tunnistaa vain ulkomaan kansalai-
set, mikd jattaa tilastoinnin ulkopuolelle kansalaisuuden saaneet ja heiddn jdlkeldisensd. Terveyden-
ja hyvinvoinnin laitos ja Tilastokeskus kdyttdvat termeja ulkomaalaistaustainen tai ulkomaista syn-
typerdd oleva viitaten Suomen kansalaisiin, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva
vanhempi on syntynyt ulkomailla. Se kattaa myds niin kutsutut toisen polven maahanmuuttajat, jot-
ka eivat todellisuudessa ole maahanmuuttajia. Oman lukunsa ovat kahden kulttuurin perheet, joissa
toinen vanhempi on suomalaistaustainen ja toinen muualta muuttanut. Téssd ohjelmassa kdytetddn
yksinkertaisuuden vuoksi pddsddntdisesti termid vieraskielinen tai maahanmuuttajataustainen.

Suomessa ihmisid ei tilastoida etnisen alkuperdn mukaan, mutta vdestdrekisteriin merkityn kielen
perustella voidaan tehdd padtelmid henkildn alkuperdstd. Yha suurempi osa vieraskielisiksi véests-
rekisteriin merkityistd on Suomen kansalaisuuden saaneita ja Suomessa syntyneitd. Ongelmallista
on, ettd vdestorekisteriin merkitty kieli antaa yksinkertaistavan kuvan kielisyydestd. Todellisuudessa
monessa perheessd puhutaan kahta tai kolmeakin kieltd. Ylivoimaisesti suurimmat kieliryhmat Van-
taalla ovat viron- ja vendjdankieliset. Seuraavaksi tulevat arabian-, somalin- ja albaniankieliset, joiden
puhujia on yli kaksituhatta kutakin. Vietnamin-, englannin-, kurdin-, turkin- ja kiinan kielen on ilmoit-
tanut didinkielekseen noin tuhannesta puoleentoista tuhatta henkil6a.

LisGtietoa maahanmuuttajataustaisten ja romanien hyvinvoinnista:

- Vantaan hyvinvointikatsaus 2017 (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)
- Vantaan hyvinvointikertomus "YHTEINEN HYVINVOINTI. Hyvinvoinnin ja toimintaympdriston kehitys Van-
taalla vuosina 2013-16° (www.vantaa.fi/hyvinvointityo)
- Tilasto- ja tutkimustietoa Vantaasta
(www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/tietoa_vantaasta/tilastot _ja_tutkimukset]
- Tietoa vantaalaisten ja suomalaisten terveydestd ja hyvinvoinnista
» Hyvinvointikompassi (www.hyvinvointikompassi.fi]
- Terveytemme.fi (www.terveytemme.fi}
- Sotkanet (www.sotkanet.fj]
« Ulkomaista syntyperdd olevien nuorten hyvinvointi Kouluterveyskyselyssd vuonna 2017
(www.julkari.fi/handle/10024%/13523%)

o www.romanit.fi
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Kuva 2. Tietoa Vantaan maahanmuuttajataustaisista asukkaista ja heiddn hyvinvoinnistaan.

Vieraskielisten osuus koko Vantaan véestSstd vaihtelee ikdryhmdn ja alueen mukaan. Vuoden 2017
alussa kaikista Vantaan 0-6-vuotiaista lapsista 23 prosenttia ja kouluikdisistd 19 prosenttia puhui Gi-
dinkielenddn muuta kuin suomea tai ruotsia. Vieraskielisten osuus oli my&s korkea 16-29-vuotiaissa
(20 prosenttia) ja 30-k4k4-vuotiaissa (24 prosenttia).

Vanhemmissa ikdryhmissa vieraskielisten osuudet olivat selvdsti alhaisempia ja esimerkiksi 60 vuot-
ta tayttdneistd ainoastaan 4 prosenttia oli vieraskielisid. lkdihmisia vieraskielisten joukossa on siis
vdhdn, mutta myds heiddn madrdnsd on nousussa. Suomen- ja ruotsinkielisiin verrattuna maahan-
muuttajataustaisista ikdihmisistd huomattavasti suurempi osa hoidetaan kotona kuin laitoksissa.
Myds heiddn ja heiddn omaishoitajiensa palvelutarpeista on huolehdittava.

Alueelliset erot vieraskielisten madrissa ovat suuret. Asuntokannan rakenne ohjaa kaikkia pienitu-
loisia asumaan vuokratalovaltaisille alueille. Tama koskee myds vieraskielisid. Kaikissa ikdryhmissa
vieraskielisten osuus oli suurin Hakunilan ja pienin Kiviston suuralueella. Hakunilassa alle kouluikdi-

sistd ja 30-44-vuotiaista 35-36 prosenttia oli vieraskielisia ja kouluikdisista 30 prosenttia. Kivistossa
vieraskielisten osuus oli suurimmillaan 30-44-vuotiaiden ikaryhmdssé (12 prosenttia).




Vantaan maa- ja asuntopoliittiset linjaukset kertoo asumiseen liittyvat tavoitteet. Siind pddmadra-
na on kaikille viihtyisa ja turvallinen asuinympdristd, jossa asuinalueiden vdlilla ei ole segregaatio-
ta. Alueiden sosiaalinen monimuotoisuus turvataan esimerkiksi aktiivisella tdydennysrakentamisella
sekd asunto- ja maapolitiikassa linjattujen toimien kautta. Uusista asuinalueista tulee asuntojakau-
maltaan monipuolisia ja ne vastaavat myds monikulttuurisen vdesténryhman tarpeisiin esimerkiksi
asuntojen koon, yhteistilojen ja pihatilojen suhteen.

Vantaan pdivdkodeissa ja kouluissa on huomattavan paljon lapsia, joiden kielitausta tulee ottaa
huomioon palveluita suunniteltaessa. Kieli- ja kulttuuritietoisen opetuksen avulla seké varhaiskasva-
tuksessa ettd koulussa pyritddn huomioimaan erilaiset kielelliset tarpeet ja oppimistyylit. Vieraskie-
listen suuri m&drd parhaassa tydidssa olevista on kaupungille haaste ja mahdollisuus.
Vieraskielisici miehid oli hieman enemmain kuin naisia, mutta yksittdisissa kielissd on eroja sukupuol-
ten kesken. Esimerkiksi thainpuhujista 83 prosenttia on naisia, kun taas ranskan ja turkin puhujista

63-64 prosenttia on miehid. Kaikkiaan Vantaalla puhuttiin viime vuoden vaihteessa yhteensd 120
kieltd.
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Kuva 3. Vantaan kymmenen puhutuinta kieltd suuruusjérjestyksessd vuoden 2018 alussa (pl. suomi ja
ruotsi). Tiedot alustavia Facta-kuntarekisteristd.




Kansainvdlistd suojelua saavat Vantaalla

Vain pieni osuus Vantaalle tulleista maahanmuuttajista on kansainvdlistd suojelua saavia henkil6i-
td. Vuosien 2016 ja 2017 aikana on Vantaalle muuttanut aikaisempia vuosia enemman oleskeluluvan
saaneita turvapaikanhakijoita. Vuonna 2016 heitd oli 557 ja vuonna 2017 yhteensd 570 henkil6a.

Vantaa teki Uudenmaan ELY-keskuksen kanssa sopimuksen, jonka nojalla vuoden 2017 aikana aloi-
tettiin alaikdisend ilman huoltajaa Suomeen tulleiden oleskeluluvan saaneiden nuorten vastaanotto.
Sopimuksen mukaan Vantaan kaupunki ylldpitad 12-paikkaista tukiasumisyksikkdd 16 vuotta taytta-
neille alaikdisille nuorille ja jarjestad jalkihuollon 18 vuotta tayttdneille nuorille 21 ikdvuoteen saak-
ka. NGitd nuoria oleskeluluvan saaneita 16-25-vuotiaita nuoria muutti Vantaalle vuoden 2017 aikana
yhteensd 45. Vuoden 2016 aikana Vantaalla toteutui 83 perheenyhdistdmistd ja vuoden 2017 aikana
niitd toteutui 137. Suurin osa vuosina 2016-2017 Vantaalle muuttaneista kansainvdlistd suojelua saa-
vista uusista vantaalaisista puhuu didinkielenddn arabiaa ja on kotoisin Irakista tai Syyriasta.

Tilastosta puuttuvat ne henkilSt, jotka oleskeluluvan saamisen jalkeen muuttavat Vantaalle asuttu-
aan yli 6 kuukautta toisessa kunnassa. Heidén madrdstddn ei ole tietoa.

Hyvinvointierot suomalaisten ja maahanmuuttajataustaisten valilla

Vieraskielisten aikuisten tysttdmyys on Idhes kolminkertainen valtavdest66n verrattuna ja sillé on
suorat vaikutukset perheiden hyvinvointiin. Tydssdkdyntia pidetddn aikuisten osalta tdarkeimpdnd ko-
toutumisen mittarina. Erityisesti pakolaistaustaisilla on eniten tydllistymiseen, terveyteen ja yleiseen
hyvinvointiin ja liittyvid ongelmia. Ldhtdmaa ja maahantulon peruste vaikuttavat paljon: parhaiten
tydllistyvat OECD-maista tulevat tySperusteisesti maahan muuttaneet ja opiskelijat ja heikoimmin
Lahi-Iddsta ja Afrikasta tulevat pakolaistaustaiset henkilGt, erityisesti naiset. Yleisella tasolla maa-
hantulon alkuvaiheessa tyéttémyys on yleistd, mutta maassaoloajan kasvaessa maahanmuuttajien
tydllisyys Idhenee ja saavuttaa lopulta kantavdeston tason.

Suomalaisiin verrattuna maahanmuuttajat kdrsivéit enemmdan toistuvaistysttomyydestd kuin pitka-
aikaistysttdmyydestd. Lahelld tyoeldmad olevien toimenpiteiden, kuten ammatillisen koulutuksen ja
palkkatuen, on todettu olevan tehokkainta tysllisyydenhoitoa. Niitd kehitetddn myds Vantaalla am-
mattioppilaitos Variassa ja tydllisyyspalveluissa. Tarkemmin maahanmuuttajataustaisten tyollisyy-
den edistdmisestd linjataan Vantaan elinvoimatavoitteissa.

Kouluterveyskyselyn ja PISA-tutkimusten mukaan suomalaisten ja maahanmuuttajataustaisten las-
ten ja nuorten vdlillg on eroja hyvinvoinnissa ja koulumenestyksessd. Etenkin ensimmdisen maahan-
muuttajasukupolven nuorilla terveys ja hyvinvointi ovat selvasti huonompia. Kouluterveyskyselyn
(2017) mukaan noin kolmasosa kaikista ulkomaalaistaustaisista 8.- ja 9.-luokkalaisista oli kokenut kiu-
saamista ihonvdrin, kielen tai taustansa takia. Pojista joka neljds koki viikoittaista koulukiusaamista,
tytoistd 13 prosenttia.

Tama pdati etenkin ensimmdisen polven maahanmuuttajiin. Heihin kohdistui myds fyysistd kimppuun
kdymistd enemmadn kuin muihin - pojista kolmasosaan ja tytsistd 15 prosenttiin. Kiusaaminen aihe-
uttaa nuorissa turvattomuuden tunnetta, ahdistuneisuutta ja yksindisyyden kokemuksia.
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Koetussa hyvinvoinnissa on suurta vaihtelua taustamaan mukaan. Etenkin pojat arvioivat terveyden-
tilansa huomattavasti huonommaksi kuin muut. Vakavia toimintarajoitteita (aisteissa, keskittymises-
sd, muistamisessa, oppimisessa) koki joka kolmas. Lisdksi keskusteluyhteyden saaminen vanhempi-
en kanssa oli vaikeaa joka neljannelle pojalle.

Terveys- ja hyvinvointieroilla on seurauksia etenkin nuorten identiteetin rakentumiseen ja koulun-
kayntiin. Varsinkin ensimmdisen maahanmuuttajasukupolven nuorille ja heiddn perheilleen suunna-
tut tukipalvelut neuvolassa, varhaiskasvatuksessa ja oppilaitoksissa ovat tdrkeitd.

Sy

Kuva: Jani Laukkanen, Yhteinen poyta.

Romanivahemmisto

Maahanmuuttajien liséiksi Suomen vanhin etninen véihemmistd romanit ovat edelleen yhteisétasolla
tarkasteltuna keskimddrin heikommassa taloudellisessa ja sosiaalisessa asemassa kuin muut suo-
malaiset. He kokevat syrjintd& muun muassa tydn ja asunnon haussa ja heiddn koulutustasonsa
on jadnyt alhaisemmaksi kuin valtavdestdlld. Romaneita ei endd 500 vuoden Suomessa asumisen
jalkeen voi sanoa maahanmuuttaijiksi, mutta heitd koskevat edelleen samat ongelmat kuin joitakin
maahanmuuttajaryhmid.

Suomen romanipoliittisessa ohjelmassa 2018-2020 sisdltdd erityisen tavoitteen vahvistaa romani-
lasten mydnteistd identiteettikehitystd ja tietoisuutta omasta historiasta ja kulttuurista. Tietoutta
romanivdeston elinoloista ja kulttuurisensitiivistd tydotetta on suositeltavaa lisdtd kaikissa palveluis-
sa. Ohjelmassa nousee myds vahvasti esille romanien koulutuksen ja tydllistymisen tukeminen. Van-
taalla laaditaan erikseen romanivdestdd koskeva toimenpidesuunnitelma romanipoliittisen ohjelman
linjausten mukaisesti.
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3 PALVELUT

Kotoutumislain mukaisesti TE-toimisto ja kunta tarjoavat erityisia kotoutumista tukevia palveluja ja
toimenpiteitd maahanmuuttajille. Aikuisten kotoutumiskoulutus on valtakunnan tasolla tdrkein ja ta-
loudellisesti merkittdvin investointi kotoutumiseen. Siitd vastaa valtio eli kdytanndssa TE-hallinto.

Kotoutumista tukevia palveluita ovat muun muassa alkukartoitus, ohjaus ja neuvonta, maahanmuut-
tajan kanssa laadittava kotoutumissuunnitelma sekd kotoutumiskoulutus ja asioimistulkkaus. Maa-
hanmuuttajille suunnattujen kotouttamispalvelujen lisdksi kaikki TE-toimiston palveluvalikoimaan
kuuluvat tydvoima- ja yrityspalvelut ovat myés maahanmuuttajien kdytettdvissa.

Kunnan kotoutumista edistévat ja tukevat palvelut maahanmuuttaijille

Vantaan kaupunki jarjestdd maahanmuuttajille kotoutumista tukevia ja edistdvid palveluita osana
kaikille tarkoitettuja peruspalveluita. Ne ovat kotouttamisen IghtSkohta. Yksinomaan maahanmuut-
tajille suunnattuja palveluja on vahdn. Naistd merkittdvimpid ovat kansainvdlistd suojelua saavien
alkuvaiheen palvelut maahanmuuttajapalveluissa, koulujen oman didinkielen opetus ja suomi toise-
na kielend -opetus sekd kaupungin jdrjestdma suomen kielen ja tarvittaessa ruotsin kielen opetus ai-
kuisille. Myds muista syistd Suomeen muuttaneet kuten opiskelijat tai téihin tulevat tarvitsevat usein
maahantulon alkuvaiheessa neuvontaa tai opastusta omalla tai muulla osaamallaan kielelld.

Vantaa on mukana International House Helsinki -konseptin (www.ihhelsinki.fi) kehittdmisessd. Helsin-
gin maistraatin tiloissa avattiin vuoden 2018 alussa kokeilu, jossa muun muassa maistraatti, vero-
toimisto, TE-toimisto, Kela ja Helsingin Virka-info tarjoavat saman katon alla maahantuloon liittyvia
viranomaispalveluita.

Suomalainen palvelujdrjestelmd on vieras useimmille maahan muuttaneille. Vantaalla yleisneuvon-

taa kaikille kuntalaisille tarjoaa Vantaa-info. Erikielistd vertaisneuvontaa on saatavissa jdrjestdistd,

esimerkiksi Vantaan Jdarjestoringin palvelupisteistd ja Hakunilan kansainvdlisestd yhdistyksesta. In-

fopankki-verkkopalvelusta (www.infopankki.fi) 18ytyy laajasti tietoa palveluista 12 eri kielelld. Lisgksi
Vantaalla Vernissakatu 8:n Verso-aulapalveluissa tarjotaan ohjausta ja neuvontaa kaikille kuntalai-

sille, myds maahanmuuttajille.

Lasten ja nuorten kotoutumisen tukeminen

Oman didinkielen opetusta tarjotaan Vantaalla 37 eri kielessd lukuvuonna 2017-2018. Oman &idin-
kielen opetus on perusopetusta tdydentdvad opetusta eli silld ei ole oppiaineen statusta, mutta sitd
pidetadn tdrkednd, koska hyva oman dgidinkielen hallinta muodostaa perustan oppimiselle ja moni-
kielisyydelle.

Aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen oppimddrd suomi toisena kielend eli S2-opetus on tarkoitettu
oppilaille, joiden didinkieli ei ole suomi ja joilla on kehittyvd suomen kielen taito. Opetuksen keskei-
nen tavoite on, ettd oppilas saavuttaa perusopetuksen loppuun mennessd mahdollisimman hyvédn
suomen kielen taidon kaikilla kielen osa-alueilla, pystyy opiskelemaan tdysipainoisesti kaikkia perus-
opetuksen oppiaineita ja etté hdnen on mahdollista jatkaa opintojaan perusopetuksen jdlkeen.
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Vantaalla S2-oppimddrdn mukaan opiskeli 21 prosenttia perusopetuksen oppilaista vuonna 2017
yhteensd 200 oppilasta.

Perusopetukseen valmistava opetus on tarkoitettu oppilaille, jotka ovat muuttaneet juuri Suomeen
eikd heiddn suomen kielen taitonsa vield riitd opiskeluun perusopetuksessa. Opetuksen tdrkein ta-
voite on suomen kielen oppiminen. Valmistavaa opetusta annetaan oppilaan I&hikoulussa inklusiivi-
sesti eli tavallisen luokkaopetuksen yhteydessa kaikille ekaluokkalaisille ja alueellisissa valmistavan
opetuksen ryhmissd sitd vanhemmille oppilaille. Opetus jdrjestetddn oppilaiden idn sekd kielitaidon
mukaisesti. Valmistavassa opetuksessa Vantaan peruskouluissa oli vuonna 2017 yhteensd 200 oppi-
lasta.

Varhaiskasvatuksessa toimii kolme alueellista kieli- ja kulttuurikoordinaattoria, jotka ohjaavat, kon-
sultoivat ja kouluttavat pdivakotien henkilokuntaa kielitietoisen varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
jdrjestdmisessd. Vantaalla jdrjestetddn kuusivuotiaiden valmistavaa opetusta esiopetuksen yhtey-
dessd eli kdytdnndssd lapsi saa viidennen esiopetustunnin pdivittdin kielenoppimiseen.

Perusopetuksen aluekoordinaattorit tapaavat kaikki Vantaalle juuri muuttaneet perheet ja ohjaavat
perusopetusikdiset lapset valmistavaan opetukseen. Valmistavaa opetusta toteutetaan inklusiivisesti
ja ryhmdmuotoisesti. Aluekoordinaattorit ohjaavat kouluja kieli- ja kulttuuriryhmien oppilaiden ope-
tusjdrjestelyissa.

Kieli- ja kulttuurikoordinaattorit ja perusopetuksen aluekoordinaattorit koordinoivat esiopetuksesta
perusopetukseen siirtyvien valmistavan opetuksen oppilaiden koulupolkuja. Koordinaattorit osallis-
tuvat aktiivisesti alan kehittdmiseen ja verkostoihin niin pddkaupunkiseudulla kuin
valtakunnallisestikin.

Kuva: Nicehearts
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Nuorten ja aikuisten palvelut

Oppivelvollisuusian ylittdneiden nuorten (17-29-vuotiaat) perusopetuksen jdrjestaa Vantaan aikuis-
opisto. Aikuisten perusopetus uutena koulutuskokonaisuutena kdynnistyi vuoden 2018 alussa. Aikuis-
ten perusopetus koostuu alkuvaiheen ja pdattévaiheen opinnoista. Luku- ja kirjoitustaidon opetus
sisdltyy tarvittaessa alkuvaiheeseen. Aikuisopistossa peruskoulua suoritti lukuvuonna 2016-2017
yhteensd 83 maahanmuuttajaa, joista valmistavassa opetuksessa oli 22 ja perusopetuksessa 61 op-
pilasta. Heiddn joukossaan oli muun muassa alaikdisend ilman huoltajaa saapuneita turvapaikan-
hakijoita.

Riittdva suomen kielen taito on avain kotoutumiseen ja useimmilla aloilla vélttdmattdmyys téihin
pddsemiseksi. Kaikilla maahan muuttaneilla tulee olla mahdollisuus riittdvadn ja oikeantasoiseen
suomen tai ruotsin kielen koulutukseen. Vantaan kaupunki jarjestdd kotoutumisen edistdmiseksi eri-
tyispalveluna ns. suomen kielen starttikursseja, joiden yhteydessd jdarjestetddn kotivanhempien suo-
men kielen opetus. Tavoitteena on, ettd suomen kielen opetusta on saatavilla kaikille sitd tarvitseville.
Syyslukukaudella 2017 yhteensd noin 1600 opiskelijaa osallistui aikuisopiston jérjestdmadn suomen
kielen opetukseen. Heistd osa oli maksuttomassa starttikoulutuksessa ja osa maksullisilla kursseilla.

Vapaan sivistystyon uusi valtakunnallinen rahoitusmalli kohdistuu luku- ja kirjoitustaidon koulutuk-
sen lisddmiseen, jonka tavoitteena on ulottaa lukukoulutus kaikille tarvitseville. Lisdksi jarjestetddn
monipuolista suomen kielen koulutusta erilaisiin tarpeisiin ja eri puolilla Vantaata. Kotoutumissuun-
nitelmaan kirjattu suomen kielen opetus on edellytys valtion korvausten saamiselle tdysimadraising.
Siksi alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien laadintaa on tarpeen tehostaa madrdllisesti.

Kotona oleville vanhemmille jarjestettidn kunnan palveluna Vantaalla niin sanottua kotivanhempi-
toimintaa avoimissa paivdkodeissa (seitsdmdn eri puolilla Vantaata). Vanhemmat saavat suomen
kielen opetusta samalla kun lasten hoito jarjestetddn. Toiminnassa opitaan kieltd, tutustutaan mui-
hin vanhempiin ja suomalaisiin, opitaan tuntemaan lGhiympdrist6 ja rohkaistutaan hakeutumaan
jatko-opintoihin ja/tai tydeldm&dn. Toiminta on rajattua ja sen kysynté on huomattavasti suurem-
paa kuin tarjonta. Uuden lainsGdddnndn mystd kotivanhempien kielenopetusta pyritédn Vantaal-
la lisG@madn. Sen onnistumiseksi on tarpeen kehittdd avoimia varhaiskasvatuspalveluita niin, ettd
lastenhoitoa on riittdvasti saatavilla. Kotona lastaan hoitavat ovat pddsddntdisesti ditejd. On myos
tasa-arvokysymys, ettei lastenhoito ole naisille este osallistua kielen opetukseen.

Kunnan ohella myds kolmas sektori tarjoaa mahdollisuuksia kielen oppimiseen ja kdytdnndn har-
joitteluun. Vantaalla merkittdvin toimija on Luetaan yhdessa -vapaaehtoisverkosto. Luetaan yhdes-
sd -ryhmissd annetaan kielenopetusta kerran viikossa kahden tunnin ajan. Opiskelu on maksutonta.
Tunneille ei tarvitse ilmoittautua etukdteen, ja sinne voi ottaa lapsensa mukaan. Toiminta on avointa
kaikille maahanmuuttajille, mutta verkoston erityiskohderyhmia ovat kotididit, luku- ja kirjoitustaidot-
tomat henkil6t sekd seniorit. Tuntien on tarkoitus kielen opetuksen liséksi mahdollistaa sosiaalisten
kontaktien luominen. Siksi oppimistilanteisiin on luotu mukava ja turvallinen ilmapiiri, joissa opiskel-
laan pienryhmissd usean vapaaehtoistydntekijdn avustamana. Kevadalla 2017 vapaaehtoisia oli 45,
opiskelijoita 216 ja ryhmia 10. Ladnsimden ja Myyrmden iltaryhmadn ovat myds miehet tervetulleita.
Myds jdrjestot kuten Vantaan jdrjestorinki ja Nicehearts ry jdrjestdvat suomen kielen opetusta.
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Kansainvdlistd suojelua saavien ja erityistd tukea tarvitsevien
maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen

Kotoutumisen alkuvaiheessa saatu asiantunteva tuki nopeuttaa henkildn kotoutumista ja omatoi-
mista selviytymistd suomalaisessa yhteiskunnassa, ehkdisee syrjdytymistd ja edistdd yhteiskunta-
rauhaa. Vantaan vahvuutena on monipuoliset ja oikea-aikaiset kotouttamistoimenpiteet ja -palvelut.
Niiden tarjoaminen vdhentda erityispalveluiden, kuten lastensuojelun ja erityissairaanhoidon tarvet-
ta ja kuluja.

Vantaalla maahanmuuttajapalvelut koordinoi kansainvdlistd suojelua saavien kotouttamispalveluja
ja yhteistydta eri toimijoiden valilla (esimerkiksi péivakodit, koulut, terveyspalvelut, kotoutumiskou-
lutus). Keskitetty alkuvaiheen palvelu tarjoaa tehostettua ohjausta ja neuvontaa seké sosiaalityd-
td ja sosiaaliohjausta, terveystarkastuksia ja terveysneuvontaa sekd psykologin palveluja. Palvelut
on tarkoitettu Vantaalla asuville kansainvdlistd suojelua saaville henkildille ja perheille, jotka ovat
vastikddn muuttaneet maahan tai asuneet alle kuusi kuukautta jossakin toisessa kunnassa ja muut-
taneet sieltd Vantaalle. Asiakkuuden pituus madraytyy yksildllisen tarpeen mukaan, mutta kestad
enintddn kolme vuotta. Muiden erityistd tukea tarvitsevien henkiliden kotoutumista tuetaan osana
yleistd sosiaalitystd. Heidat ohjataan uusien asiakkaiden vastaanottotiimien palvelutarpeen
arviointiin.

Maahanmuuttajapalveluiden uudet asiakkaat asioivat ensin palveluneuvonnassa, josta heiddt ohja-
taan ryhmdmuotoisiin alkuinfoihin. Niitd jarjestetddn isoimmille kieliryhmille tulkin avulla kahden eril-
lisen infon pakettina joka viikko. Asiakkaan vastuutydntekija saa tiedon alkuinfoihin osallistumisesta,
joten hdn voi ensitapaamisessa keskittyd tamdan yksildllisiin tarpeisiin.

Kansainvdlistd suojelua saavia henkil6itd ovat muun muassa kiintispakolaiset, oleskeluluvan saa-
neet aikuiset ja alaikdiset turvapaikanhakijat, jotka muuttavat Vantaalle eri vastaanottokeskuksista
ja alaikdisille tarkoitetuista ryhmdkodeista ja tukiasumisyksikdistd. Erityistd tukea tarvitsevia henki-
[6ita ovat lisdksi muun muassa ihmiskaupan uhrit, vammaiset, pitkdaikaissairaat, raskaana olevat ja
ikdihmiset. NGilla asiakkailla on haavoittuvasta asemasta johtuva keskimadardaistd suurempi palvelu-
tarve. Vantaalle viimeisten vuosien aikana muuttaneista kansainvdlistd suojelua saavien tilanne on
entistd vaikeampi. Jopa 90 prosentilla on arvion mukaan jonkinasteinen trauma ja Iéhes 50 prosent-
tia kdrsii toimintakykyd rajoittavista oireista. Erityisen vaikea on yksin ilman vanhempia saapunei-
den nuorten tilanne. Osalla on kiintymyssuhdetraumoja, toisilla kaltoinkohtelua ja hyvaksikayttsa.

Kansainvdlistd suojelua saavien ja perheenyhdistdmisen kautta tulleiden henkildiden palveluproses-
seissa on asiakkaasta riippuen jonkin verran eroja. Jokaisella asiakkaalla on vastuutyontekija. Palve-
luprosessi voidaan kuvata viereisen sivun kaavion mukaisesti.
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0 kk Vantaalla Kotoutumiskoulutus / suomen kielen opiskelu
PERUSTIETO: RYHMAINFOT JATKO-OPISKELU JA TYOLLISTYMINEN
SOSIAALIOHJAAJAN TAPAAMISET SOSIAALIOHJAAJAN / SOSIAALITYONTEKIJAN SEURANTA-
1-5 KRT. / 3-6 KK TAPAAMISET 1-3 KK VALEIN SUUNNITELMAN MUKAAN

TERVEYDENHOITAJAN / SAIRAANHOITAJAN / LAAKARIN / PSYKOLOGIN TAPAAMISET
ASIAKKAAN TARPEEN / SUUNNITELMAN MUKAAN

PALVELUNEUVONTA VERSON AULAPALVELUISSA: OHJAUS JA NEUVONTA

Kuva 4. Kansainvdlistd suojelua saavan asiakkaan palveluprosessi.

Tyoikdiset ohjataan TE-toimiston jarjestdmddn alkukartoitukseen, kotoutumiskoulutukseen tai eri
koulutusorganisaatioiden jdrjestdmddn omaehtoiseen kotoutumiskoulutukseen ja suomen kielen
opintoihin. Kotoutumissuunnitelman ja/tai sosiaalityén suunnitelman mukaan heidét ohjataan tar-
vittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin seka tydllistymistd tukeviin palveluihin ja toimenpiteisiin seka
tyohon ja jatko-opintoihin.

Tydvoiman ulkopuolella olevat ohjataan alkukartoitukseen ja tarvittaessa kotoutumissuunnitelman
laativan sosiaaliohjaajan tai sosiaalityontekijan palveluihin sekd suomen kielen opintoihin esimerkik-
si kotivanhempiryhmiin ja muihin kotoutumista tukeviin toimenpiteisiin ja palveluihin.

Turvapaikanhakijat ja niin sanotut paperittomat eivat ole kotouttamislain eivatkd pddsddntdisesti
kunnallisten palvelujen piirissd. Kunta ei tarjoa peruspalveluita ilman laillista oleskeluoikeutta ole-
ville, mutta antaa valttamattémdn terveydenhoidon ja neuvolapalvelut. Vantaalla lapset ja nuoret
pddsevat myds kouluun. Paperittomien madrd ei ole tiedossa, mutta on ilmeistd, ettd se kasvaa IGhi-
vuosina merkittdvasti. Nahtavaksi jad, millaisia kuntiin vaikuttavia linjauksia valtio tekee maahantu-
lo- ja politiikassa kotouttamispolitiikassa. Myds Euroopan Unionin pakolaispolitiikalla on suuri
merkitys.
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Yksin alaikdisend tulleiden nuorten kotoutumista tukevat palvelut

[Iman huoltajaa Suomeen tulleille oleskeluluvan saaneille turvapaikanhakijoille tarjotaan tukiasumi-
sen palveluita, kunnes he tayttavat 18 vuotta tai heiddn huoltajansa saapuvat Suomeen. Sen jdlkeen
tarjotaan jdlkihuollon palveluita, kunnes he tayttavat 21 vuotta. Vuoden 2018 alussa Vantaalla asui
noin 50 alaikdisend tullutta nuorta.

Tukiasumisyksikdssa jdrjestetddn 16-18-vuotiaille nuorille heiddn tarvitsemansa hoiva, huolenpito
ja kasvatus. Yksityismajoituksessa asuvien lasten osalta Vantaan maahanmuuttajapalvelut vastaa
viranomais- ja sosiaalitydstd ja tarkistaa laaditun olosuhdeselvityksen yhteistydssd lastensuojelun
kanssa.

Alaikdisten yksintulleiden kohdalla oleellista on tunnistaa yksildlliset tarpeet ja jdrjestdd palvelut sen
mukaisesti yhdessd lapsen tai nuoren ja hdnen edustajansa sekd sosiaalitoimen edustajan kanssa.
Jokaiselle lapselle tehdddn asiakassuunnitelma sekd hoito- ja kasvatussuunnitelma. TySskentelyssa
korostuu yhteistoiminnallisuus tukiasumisyksikon, lasten edustajien, koulujen, terveydenhuollon, so-
siaalityon ja tarvittaessa lastensuojelun vdalilld. NGmd& nuoret ovat monin tavoin erityisen haavoittu-
vassa asemassa ja tarvitsevat tehostettuja tukitoimia kotoutumisensa ja itsendistymisensa tueksi.
Jadlkihuollon palvelussa asiakkuus alkaa palvelutarpeen arviolla, jonka osana arvioidaan myds nuo-
ren psyykkisen tuen tarve. Hyva vantaalainen kaytants on paritydskentely (sosiaaliohjaaja-sosiaali-
tydntekijd) seké muu systeeminen monialainen tydskentely (esimerkiksi psykologi tyéparina). TySs-
kentelyn tavoitteena on turvata kaikille nuorille tarkoituksenmukainen asumismuoto, opiskelupaikka
tai osallistuminen muuhun sosiaalista osallisuutta edistévadn toimintaan sekd harrastuksiin. Nuoria
ohjataan myds aktiivisesti kohti tydelamada.

Nuoren asioissa tehdddn paljon verkostotystd erityisesti koulun ja TE-toimiston kanssa sekd ti-
lanteen ja nuoren toiveen mukaan muiden viranomaistahojen sekd nuoren mahdollisen IGheis- ja
vapaaehtoisverkoston kanssa. Verkostoituminen aktiivisesti muiden nuorille ohjausta ja koulutus-
palveluja tarjoavien toimijoiden kanssa on tdrkedd tyon onnistumiseksi. Toimintaa koordinoivat jdl-
kihuollon tiimin sosiaaliohjaajat. Nuorille tarjotaan ryhmdmuotoisia infoja, ryhmid ja virkistystoimin-
taa, joita toteutetaan sekd omalla henkildstolla ettd laajassa verkostoyhteistydssa.

Vakiintunutta verkostoyhteistystd tehdadn lukuisten toimijoiden, kuten Kidutettujen kuntoutuskes-
kuksen, SOS-kriisikeskuksen, SPR:n ja Stadin osaamiskeskuksen kanssa. Lisdksi on tukihenkils- ja tu-
kiperhetoimintaa sekd kummiperhetoimintaa. Vantaalla sitd koordinoi Kivistdssad toimiva aluekehitys-
verkosto MarjaVerkko. Vantaan maahanmuuttajapalvelujen alaisuudessa oleva kotoutumista tukeva
tiimi (KOTO-tiimi) jarjest&d erilaisia ryhmatoimintoja ja muita aktiviteetteja yhteistydssa jarjestsjen,
oppilaitosten tai kaupungin muiden toimintayksikdiden kanssa monitoimijuus-periaatteella. Jalki-
huollosta nuori siirtyy tarpeen vaatiessa alueelliseen aikuissosiaalityohon.
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Esimerkkeja kotoutumista tukevista toimenpiteistd Vantaalla

Maahanmuuttajajdrjest6t ja Vantaan jarjestérinki tarjoavat omakielistd vertaisohjausta ja opastus-
ta eri puolilla Vantaata. Ne voivat auttaa myds esimerkiksi tyonhaussa ja opiskelupaikan haussa.

Opintopolku yhteistydssa Ehja ry:n ja Vantaan Ohjaamon kanssa tutustuttaa eri ammatteihin ja
oppilaitoksiin ja niiden koulutustarjontaan. Toiminnassa on mukana “El&va kirjasto”, jossa eri am-
mattien edustajat ovat nuorten haastateltavina.

Anna itsellesi mahdollisuus -toiminta korkeasti koulutetuille maahanmuuttajille. Muun muassa Ni-
cehearts, Monika-Naiset, Vantaan ammattiopisto Varia, Vantaan aikuisopisto, WOMENTO-hanke,
Ohjaamo ja MOVAT-hanke jdrjestavat yhteistyéssd maahanmuuttajapalvelujen kanssa koulutustilai-
suuksia.

Monikulttuurinen uutiskirje. Maahanmuuttajapalvelut julkaisee noin 10 kertaa vuodessa yhteistyss-
sd vantaalaisten jdrjestjen kanssa uutiskirjettd, jossa tiedotetaan erilaisista kotoutumista tukevista
tapahtumista ja kursseista. Uutiskirjeellé on runsaat 280 tilaajaa.

Uutena palveluna luku- ja kirjoitustaidon opetukseen hakeutuville jarjestetddn alkukartoitus Vantaan
aikuisopistossa. Tarkoituksena on tavoittaa kaikki luku- ja kirjoitustaidottomat Vantaalla ja saada
heidat opetuksen piiriin.

Sporttia kaikille -ryhmat tarjoavat matalan kynnyksen liikuntaa erityisesti lapsille,
nuorille ja dideille.

L4+ OSALLISUUS JA VAIKUTTAMINEN

Kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi, jonka onnistumiseksi on tdrked toimia yhdessd maahan-
muuttajataustaisten asukkaiden kanssa. Monikulttuurisuussuunnitelman kdarkitavoitteita ovat kotoutu-
misen ja hyvien vdestdsuhteiden edistdminen Vantaalla. Laajana tavoitteena on vahvistaa ja kehittdd
jarjestdjen ja kaupungin yhteistystad niin, ettd Vantaa olisi kaikille paras paikka asua.

Hyvat vaestosuhteet tukevat kaksisuuntaista kotoutumista

Hyvat vaestosuhteet ovat sitd, ettd eri vaestdryhmiin kuuluvat ihmiset luottavat toisiinsa Idhtdkohdista
ja taustasta riippumatta ja eldvat sopuisasti yhdessd. Hyvat suhteet asukkaiden valilla ovat kaksisuun-
taisen kotoutumisen pohja. Kaksisuuntaisuudella tarkoitetaan sitd, ettd myds vastaanottava yhteis-
kunta mukautuu maahanmuuttoon pysyvdand ilmiond, osana globalisaatiota. Hyvien suhteiden tun-
nusmerkkejd ovat ihmisten kokemus yhteenkuuluvuudesta ja turvallisuudesta, syrjiméton kohtelu sekd
kokemukset osallisuudesta ja vaikuttamisesta. Siihen kuuluu myds oikeus oman eldmdnkatsomuksen
mukaan toimimiseen.




18

Hyvat vdestdsuhteet rakennetaan yhdessa. Niitd edistévat mydnteisen vuorovaikutuksen ja osallisuu-
den lisddminen eri eldmdnalueilla, mutta myds jannitteiden ennaltaehkdisy ja ratkaiseminen. Osallisuu-
den lisddmiselld on tutkimusten mukaan keskeinen merkitys myos rikollisuuden ja erilaisten Gdri-ilmididen
ennaltaehkdisyssd. Hyvien vdestdsuhteiden vahvistamisessa ennaltaehkdisevalld tyslla on suuri merkitys.
Tarvitaan aitoa dialogia. Vakaumusten vdlisen vuoropuhelun edistdminen on tdssd avainasemassa.

Etnisten suhteiden neuvottelukunta ja oikeusministeric ovat laatineet hyvien vdestdsuhteiden viiteke-
hyksen. SiinG voidaan erottaa neljd toisiinsa vaikuttavaa ulottuvuutta: asenneilmapiiri, turvallisuu-

den kokemus, vuorovaikutuksen madrd ja laatu sekd osallisuus.

Koettu turvallisuus Eristyneisyys
Syrjintadkokemukset L] 1] Tuen saatavuus
o

Tietdmys oikeuksista = O Kokemukset

4 vuorovaikutuksesta
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Soste-palvelut  Kirjasto
Ennakkoluulot 1 t

I Tavat ja motivaatio
ja mielikuvat

1 5 -"‘
I H . ’
I s— Liikuntapalvelut
ALRR :
AEAER

Koulut

'!

Luottamus Osallisuuden
muodot
Monimuotoisuuden

. ..+ Luottamus
arvostaminen

paatoksentekoon

vror AESTOSUHTEET

i Y @ 2 W e

Kuva 5. Oikeusministerion julkaisema hyvien véestdsuhteiden viitekehys.

Vantaalla hyvien vdestdsuhteiden vahvistamiseksi ja kotoutumisen edistdmiseksi on tavoitteena luo-
da Vantaalle soveltuva toimintamalli ja sille tukirakenne. Mallin elementtejd ovat kumppanuus, tie-
dottaminen ja koordinointi.

Hyvien vdestdsuhteiden vaalimisessa ja etnisten konfliktien ehkdisyssd on erilaisia toiminnan tasoja,
joita voidaan kuvata seuraavalla sivulla olevan pyramidin avulla.
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Kriisi-
toimenpiteet

Etnisten konfliktien
ehkdisyn malli

Kohdennettu toiminta

HYVIEN VAESTOSUHTEIDEN VAALIMINEN ARJESSA

Kuva 6. Hyvien vdestdsuhteiden vaalimisen ja etnisten konfliktien ehkdisyn eri tasot Vantaalla.

Mallin laajana perustana on ennaltaehkdisevd toiminta. Yksi tapa ennaltaehkaistd jdannitteitd ja vah-
vistaa yhteisdllisyyttd ja naapuruussuhteita on jdrjestdd kohtaamistapahtumia eri puolilla Vantaata
yhteistySssa jdrjestdjen ja asukkaiden kanssa. Tunnettu esimerkki kaupungin asukasaktiivisuudesta
on Myyrmaki-liike, jonka moninaiset tempaukset tuovat asukkaita yhteen eri eldmanalueilla. Myos
Niceheartsissa (www.nicehearts.com) kehitetty maahanmuuttajanaisten naapurigititoiminta auttaa
uusia tulijoita kotoutumaan ja tutustumaan palvelujdrjestelmddn. Toiminta rakentuu naisten keski-
ndiselle avunannolle. Molemmat toiminnot kumpuavat asukkaiden omasta aktiivisuudesta, ja kau-
pungin rooli on toimia mahdollistajana eli kdiytdnndssa tarjota valttdmaténtd rahallista tai muuta
tukea.

Toinen taso hyvien vdestdsuhteiden vaalimisessa on luottamuksen rakentaminen kohdennetusti. Et-
nisiin suhteisiin liittyvd hankaus voi ilmetd huuteluna, vihapuheena tai jopa vdkivaltana. Vantaalla,
kuten muuallakin, on jossain mddrin ennakkoluuloja etnisten ja uskonnollisten ryhmien valilla. Luot-
tamusta voidaan rakentaa esimerkiksi jarjestdmalla kaupungin ja etnisia vdhemmistdja edustavien
jarjestSjen kanssa keskindisid tapaamisia ja keskusteluja. Olennaista on tunnistaa ja luoda hyvat
suhteet yhteisSissd vaikutusvaltaisiin henkildihin. He voivat olla esimerkiksi uskonnollisten yhteisGjen
johtajia.
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Hyvdn ennaltaehkdisevan toiminnan ohella tulee olla valmiutta ongelmatilanteiden hoitamiseksi. Esi-
merkiksi taloyhtiissd voi olla asukkaiden vdlilla konflikteja, jotka ratkeavat parhaiten ulkopuolisen
sovittelijan avulla. Vantaa tydskentelee aktiivisesti Naapuruussovittelun keskuksen (www.naapuruus-
sovittelu.fi) kanssa ja pyrkii lisé@madn ennaltaehkdisevad tydta kuten asumisneuvontaa.

Vakivaltaisten uhkatilanteiden varalta tarvitaan erityistoimenpiteitd. Vantaalla laadittiin vuonna
2008 niin sanottu etnisten konfliktien malli tiekartaksi. Taustalla oli Hakunilassa vuosituhannen vaih-
teessa skinheadien ja joidenkin etnisten ryhmien valilla kyteva konflikti, joka uhkasi asukkaiden tur-
vallisuutta ja hyvinvointia. Tarkoituksena oli ennakoida ja ennalta estdd konfliktitilanteita. Mallissa
on kuvattu eriasteiset toimenpiteet tilanteen ratkaisemiseksi. Pddpaino on ennaltaehkdisyssa aluei-
den eri toimijoista muodostuvan “tuntosarviverkoston” avulla, mutta siind on madritelty myds vai-
heet ja vastuut tilanteen eskaloitumisen varalta. Etniset yhteisét ovat vahvasti mukana tydssd. Malli
on edelleen toimiva, mutta yleisen yhteiskunnallisen kehityksen ja kaupunkiorganisaatiossa tapah-
tuneiden muutosten vuoksi se on aiheellista pdivittdd. Malli pdivitetadn yhdessa kaupungin turvalli-
suussuunnittelun ja poliisin kanssa.

Kuva: Naapuriditien todistustenjakotilaisuus.
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5 KOTOUTTAMISEN KUMPPANUUDET

Kumppanuus ja yhteistyd jdrjestdjen ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden kanssa on Vantaalla
ollut pitkddn kotouttamis- ja monikulttuurisuustyon keskiossd. Jarjestst ovat olleet aktiivisia ja vah-
voja kotoutumisen edistdmisessd ja tehneet yhteistysta eri toimialojen kanssa. Esimerkiksi liikunta-
palvelujen Sporttia kaikille -verkostohanke, nuorisopalvelut, maahanmuuttajapalvelut ja tydllisyys-
palvelut tekevat tiiviisti yhteistyétd maahanmuuttajajdrjestéjen kanssa.

Kahtena viime vuonna kunnan ja kotouttamistyotd tekevien jdrjestdjen yhteistystd on kehitetty
Arrival Cities -EU-hankkeessa. Yhteisen tySskentelyn tuloksena on syntynyt toimintasuunnitelma
kunnan ja jarjestdjen vdlisen yhteistyon, hyvien vdestdsuhteiden ja kotoutumisen edistdmiseksi.
Tavoitteena on vahvistaa yhteistystd jo kumppanuutta edelleen verkostoja hyédyntden ja luoda
koordinaatiota ja tehokasta viestintdd varten tarpeellinen tukirakenne.

Verkostot ja avustukset

Vantaalla on toiminut yli 20 vuotta kaupungin tysllisyyspalveluiden vetdmd maahanmuuttajien
tydllisyys- ja koulutusverkosto. Se on hyvin joustava verkosto, joka kokoaa yhteen lukuisia toimijoi-
ta, jotka voivat olla kunnan ja valtion viranomaisia, jdrjestsjd, hankkeita ja oppilaitoksia. Jatkuvasti
muuttuvalla kentdlla osallistumiskynnys on matala ja mukaan voivat tulla maahanmuuttajien koulu-
tuksen ja tydllistymisen eteen tydskentelevat tahot. Verkoston tapaamisissa saa hyvén kokonaisku-
van kentdn ajankohtaisista asioista.

Yhteisestd tyostd on saanut alkunsa mysds Meiddn Vantaa -verkosto, johon kuuluu kaupungin toimi-
joita ja suuri madrd Vantaalla toimivia eri alojen yhdistyksid, jotka ovat niin kantasuomalaisten kuin
maahanmuuttajien perustamia. Verkoston tavoitteena on laatia Vantaan vapaaehtoistyon yhteinen
toimintasuunnitelma.

Kaupungin tehtéva on mahdollistaa ja tukea asukkaiden ja jarjestéjen omaa aktiivisuutta. Kaupunki
voi tukea jdrjestdjd rahoittamalla niiden toimintaa, mutta myss lobbaamalla ja auttamalla ulkopuo-
lisen rahoituksen hankinnassa. Yhteinen projektien ideointi, suunnittelu ja toteutus ovat osa vantaa-
laista kokeilukulttuuria. Kokeilut liittyvat myos sote-uudistukseen ja sithen valmistautumiseen. Jar-
jest6ja kannattaa vahvistaa, jotta ne tulevaisuudessa voivat tuotteistaa kotouttamisosaamistaan ja
myydd palveluita.

Kotouttamisessa hankerahoituksella ja erilaisilla avustuksilla on suuri merkitys. Niiden yhtend tavoit-
teena on auttaa jdrjestsja vakiinnuttamaan toimintaansa. Jarjestot voivat hakea kaupungin myén-
tdmad avustusta monenlaiseen toimintaan, jonka avulla ne pystyvat edistdmddn osallisuutta ja
siten myds tukemaan kotoutumista. Ensimmdinen askel on usein kaupungin myéntdma kohdeavus-
tus, jolla hakija voi jdrjestad esimerkiksi kaikille avoimen tapahtuman. Toiminta-avustuksia jarjestst
voivat hakea kaupungilta esimerkiksi hyvinvointia ja terveyttd edistavadn toimintaan, kuten kerhojen
tai vertaistuen jarjestdmiseen.
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Vantaan kaupunki on uudistanut ja selkeyttdnyt jarjestdille mydnnettdvien avustuksien periaatteita
ja vuoden 2018 avustukset mydnnetddn ndiden uusien periaatteiden mukaisesti. Uudistuksessa on
huomioitu kotoutumisen edistdminen ja haavoittuvassa asemassa olevat ryhmdat. Kaupunki on myds
sitoutunut kaikessa toiminnassaan syrjimattomyyteen.

Kun kotouttamistystd tekevdn jdrjestdn toiminta on vakiintunutta ja jdrjestd pystyy toiminnallaan
vaikuttamaan laajemmin sekd ympdristéssadn ettd koko yhteiskunnassa, sen on mahdollista hake-
muksesta pddstd sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen avustuskeskus STEA:n rahoituksen tai EU-tasois-
ten avustusten piiriin. Vuonna 2018 sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen avustuskeskus STEA on mydn-
tdmadssa viidelle Arrival Cities -verkoston kumppanuusijdrjestdlle yhteensad noin 1,3 miljoonaa euroa
kotoutumista tukevaan toimintaan ja syrjdytymisen ehkaisyyn.

Vuoden 2018 tammikuussa alkoi kaksivuotinen Tsempataan yhdessd - kumppanuudella tyseld-
madn! -hanke, jonka rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto. Hankkeessa pilotoidaan kumppanuusmal-
lia, jonka avulla tahdatddn pitkddn maassa olleiden maahanmuuttajien tysllistymiseen ja kotou-
tumisen edistdmiseen. Tavoitteena on kulttuuritietoinen, asiakasldhtdinen, saavutettava matalan
kynnyksen palvelu, joka tavoittaa myds heikommassa tyémarkkina-asemassa olevat asiakkaat. Nel-
jassd kumppanijdrjestossd tydskentelee maahanmuuttajataustainen tsemppari, joka ohjaa ja neu-
voo asiakkaita yhteistydssa Vantaan kaupungin ja TE-toimiston asiantuntijoiden kanssa. Hankkeen
tavoitteena on myds tukea mukana olevien vantaalaisten maahanmuuttajajdrjestsjen kehittymista
osaaviksi toimijoiksi maahanmuuttotydn kentdlld sekd selventdd viranomaisten ja jdrjestdjen rooleja
asiakastydssd.

Toissé Suomessa -hankkeessa on mallinnettu kunnan ja jarjestén valista yhteistystd tyodllisyyteen
liittyen hankekumppanin Vantaan Vendldisen Klubin kanssa. Hanke paattyy syksylla 2018.

Uudenmaan ELY-keskuksen Jdrjestdistd voimaa kotouttamiseen -hankkeen avulla tehdddn ndkyvak-
si jarjestdjen tekemdd tystd. Sen tuloksena on syntymdssa portaali, joka edistdd yhteistyotad viran-
omaisten ja jdarjestSjen valilla ja muun muassa kokoaa yhteen jdrjestdjen tarjoamat kotoutumista
tukevat palvelut. Vantaa on yksi pilottikunnista.

Osallisuus

Vantaalla uusi asukasosallisuuden toimintamalli kannustaa asukkaita aktiivisuuteen ja tarjoaa tilai-
suuksia osallistua kaupungin suunnitteluun ja paatdksentekoon. Asukkaille Osallistuva Vantaa -malli
ndyttdytyy monipuolisina suoran ja edustuksellisen osallistumisen mahdollisuuksina, kehittyvina
sdhkdisen ja mobiilin osallistumisen tydkaluina sekd yhd parempana viestintdnd, neuvontana ja asi-
ointina. Osallistuva Vantaa -mallia on valmisteltu yhteistydssa asukkaiden ja kaupungin tydntekijsi-
den kanssa, ja mallin kehittdmiseen kuuluvat kokeilut ja niistd oppiminen. Malli antaa mahdollisuu-
den kokeilla uusia tapoja osallistua myés maahanmuuttajataustaisille asukkaille.
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Vantaalla on sddnndllisesti jarjestetty maahanmuuttajafoorumeita, joissa maahanmuuttajataustai-
set asukkaat ovat pddsseet keskustelemaan suoraan kaupungin korkeimman johdon kanssa.

Maahanmuuttajataustaisten ddni kuuluu myds virallisissa luottamuselimissd. Maahanmuuttajataus-
taisten madrd kaupunginvaltuustossa kolminkertaistui viime kunnallisvaaleissa ja valtuustokaudella
2017-2020 kuusi valtuutettua 67:sté on muualta Suomeen muuttaneita (prosentuaalisesti eniten Suo-
messa). Myds nuorisovaltuuston jésenistd huomattava ma&ré on maahanmuuttajataustaisia.

Monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta on kaupunginhallituksen asettama luottamushenkilGistd ja
viranomaisista koostuva vaikuttamistoimielin. Sen tehtéviin kuuluu monikulttuurisuussuunnitelman
toimeenpanon arviointi ja seuranta, etnisten vdhemmistdjen elinolojen kehityksen seuraaminen ja
valtion maahanmuutto- ja kotouttamispolitiikan sekd niiden vaikutusten seuraaminen Vantaalla. Sen
tehtdva on myds hyvien etnisten suhteiden ja monikulttuurisen ilmapiirin edistéminen vahvistamalla
vuoropuhelua etnisten vihemmistdjen tai heitd edustavien jarjestsjen ja kaupungin vdlillé. Neuvotte-
lukunta on osallistunut monikulttuurisuussuunnitelman laadintaan.

Yleiskaavassa ja muissa isoissa maankdytdn hankkeissa, kaavarungoissa ja keskustojen kehittdmi-
sessd kuullaan monikulttuurisuusasioiden neuvottelukuntaa, maahanmuuttajajdrjestdjd ja muita yh-
teistyotahoja, esimerkiksi maahanmuuttajayrittdjia ja yrityksid. Tavoitteena on ottaa maahanmuut-
tajat aktiivisina toimijoina mukaan Ighididen ja keskustojen kehittdmishankkeisiin.

Erilaisten viestéryhmien tarpeet huomioidaan kaikessa kaupungin toiminnassa. Maankayton ja tilo-
jen suunnittelussa kuullaan eri ryhmid, jotta niiden tarpeet tulisivat huomioiduiksi. Tarve kohtaamis-
paikkojen luomiseksi on jo noussut esille. Kohtaamispaikat ovat tarkeitd, koska kohtaamisilla vahvis-
tetaan yhteisollisyyttd. Kohtaamispaikkoja ovat esimerkiksi aukiot, pihakadut, kyldtalot, leikkipihat,
yhteispihat sekd muut yhteis- ja kerhotilat. Julkisia ja puolijulkisia tiloja voidaan hyédyntdd kohtaa-
misen ja kokoontumisen tiloina. Uudisrakentamisessa huomioidaan yhteiskdyttsisyys, tilojen jousta-
va kayttd ja mahdollisuudet asukkaiden kohtaamiseen. Keskusta-alueiden kehittdmisellé paranne-
taan julkisten ulkotilojen turvallisuutta.
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6 MONIKULTTUURISUUSSUUNNITELMAN TEOT

Monikulttuurisuussuunnitelma toteuttaa strategian tavoitetta "Suomen monikulttuurisin kunta hoi-
taa myds kotouttamisen parhaiten”.

C. Suomen monikulttuurisin kaupunki hoitaa myos kotouttamisen

parhaiten

Hyvinvointiohjelman

paamaara

Ohjelmatasoinen
toimenpide

Monikulttuurisuus-
suunnitelman teko

Osallistuu
toteutukseen

Kotouttaminen
onnistuu
aikaisempaa
paremmin

Tyodskennellddn aktiivi-
sesti hyvien vdestosuh-
teiden edistdmiseksi.

Luodaan tukirakenne jdrjestjen vahvistamiseksi ja
hyvien vdestdsuhteiden edistdmiseksi.

Jarjestetddn kohtaamistapahtumia eri puolilla Van-
taata yhteistydssa jdrjestSjen ja asukkaiden kanssa.

Tiivistetadn yhteistysta turvallisuussuunnittelun ja
maahanmuuttajayhteisdjen valilla.

Paivitetdidn etnisten konfliktien malli yhdessa turvalli-
suussuunnittelun kanssa vuoden 2018 aikana.

Pilotoidaan Tsempataan yhdessad -kumppanuusmalli.
Jatketaan Meiddn Vantaa -verkoston toimintaa.

Mallinnetaan Meiddn Vantaa -verkoston kanssa Van-
taan vapaaehtoistyén yhteinen toimintasuunnitelma.

Kehitetadn uusi tapoja tavoittaa maahanmuuttaja-
taustaisia asukkaita osallistumaan maankdyton ja
tilojen suunnitteluun.

Asukaspalvelut
Tyallisyyspalvelut
Perusopetus
Liikuntapalvelut
Kirjasto
Perhepalvelut
Maankayton, rakenta-
misen ja ympdriston
toimiala

Poliisi

TE-toimisto

Jarjestot

Vantaan seurakunnat
Uskonnolliset yhteisct
Meiddn Vantaa-
verkosto

Laajennetaan kotoutu-
mista tukevien palvelui-
den saatavuutta kaikille
maahan muuttaneille.

Varmistetaan, ettd kaikilla kotona lasta hoitavilla
vanhemmilla on mahdollisuus osallistua suomen kie-
len opetukseen.

Huolehditaan, ettd suomen kielen opetusta on saata-
villa joustavasti tarpeen mukaan. Laaditaan jokaisel-
le siitd hyotyvalle kotoutumissuunnitelma.

Varmistetaan jdrjestdjen kotoutumista tukevan toi-
minnan jatkuvuus.

Aikuisopisto
Varhaiskasvatus
Kirjasto
Maahanmuuttaja-
palvelut
Perhepalvelut
Asukaspalvelut
Jarjestéavustuksia
jakavat toimijat
Jarjestot

Vantaan seurakunnat

Huolehditaan kansainva-
listd suojelua saavien ja
erityistd tukea tarvitsevi-
en kotoutumisesta.

Koulutetaan viranomaisia ja muita toimijoita trau-
mojen ja vakivallan tunnistamiseen, puuttumiseen
ja ohjaamiseen kulttuuri- ja sukupuolisensitiivisyys
huomioiden.

Hyddynnetddn paremmin jarjestdjen erityisosaa-
mista.

Vahvistetaan erityistd tukea tarvitsevien alkuvaiheen
kotouttamispalveluita.

Otetaan kdyttédn valtakunnallinen Paloma-toiminta-
malli, jonka avulla vahvistetaan kansainvdlistd suoje-
lua saavien mielenterveyspalveluita.

Perhepalvelut
Maahanmuuttaja-
palvelut

Sivistystoimi
Asukaspalvelut
Jarjestot

Vantaan seurakunnat
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7 HYVINVOINTISUUNNITELMAN TOTEUTUS, SEURANTA JA
ARVIOINTI

Hyvinvointiohjelman ja -suunnitelmien toteutuksesta vastaavat kaikki kaupungin toimijat yhteistyos-
s@ kumppaneidensa kanssa. Vuosittaiset toimenpiteet sovitaan toimialojen, tulosalueiden ja tulosyk-
sikdiden tuloskorttien laadinnan yhteydessd. Vantaan kaupungin hyvinvointiryhma varmistaa, ettd
hyvinvointiohjelman p&dmadarat ja toimenpiteet sekd toimijoiden yhteinen tyos ja sen kehittdminen
huomioidaan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Hyvinvointisuunnitelman tekojen toteutumista seurataan vuosittain ja raportoidaan Vantaan hyvin-
vointiryhmadlle ja vaikuttamistoimielimille. Tamdan lisdksi Hyvinvointiohjelma-kokonaisuuden seuran-
ta ja arviointi toteutetaan valtuustokauden strategian arviointiaikataulun mukaisesti. Seurannas-
sa kdytetddn yhdessd sovittuja seurantamittareita. Hyvinvointitavoitteiden edistymistd seurataan
myds vuosittain ilmestyvien hyvinvointiraporttien tuottamien tietojen avulla.




Vantaan kaupunki




