Varia koulusalonki tietosuojaseloste

Johdanto

Tassa tietosuojaselosteessa maaritelldan tavat, joilla Varia koulusalonki keraa, kasittelee, kayttaa,
suojaa ja siirtaa henkilotietojasi. Varia koulusalonki on salonki, joka tarjoaa palveluita kuten hiusten
leikkaukset, paranajot ja parranmuotoilut, hiusten varjaykset, hiusten permanentit seka kampaukset
ja ehostuspalvelut.

Yrityksen tietojen omistaja on Vantaan ammattiopisto Varia. Voit ottaa yhteytta tietojen omistajaan
lahettamalla viestin kirjeitse osoitteeseen Vantaan ammattiopisto Varia, Varia koulusalonki,
Tennistie 1, 01370 Vantaa.

Kerattavat ja kasiteltavat henkilotiedot

Kerdgamamme henkilotiedot sisaltavat:

o Nimi
e Sihkdpostiosoite
e Puhelinnumero

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja peruste

Varia koulusalonki suhtautuu yksityisyyteesi vakavasti, emmeka koskaan myy tai vuokraa
henkilotietojasi kolmansille osapuolille. Henkil6tietojasi jaetaan ja suoramarkkinointia suoritetaan
vain nimenomaisen suostumuksesi nojalla, jonka voit perua milloin tahansa. Kerddmme ja
kasittelemme henkilotietojasi tarjotaksemme tuotteitamme, palveluitamme ja hoitojamme seka
tayttddksemme kaupalliset ja oikeudelliset velvoitteemme. Emme koskaan keraé sinusta
henkilotietoja, joita emme tarvitse tai sailyta tietoja pidempaan kuin on tarpeen tassa selosteessa
madriteltyjen tarkoitusten johdosta.

Kuka kasittelee tietojani?

Varia koulusalonki, Tennistie 1, 01370 Vantaa toimii rekisterinpitdjana ja kasittelee henkil6tietojasi
tdssa tietosuojaselosteessa asetetuissa tarkoituksissa. Phorest (Anglesea Mills, 9 Anglesea Row,
Smithfield, Dublin 7, DO7 W5NE, Irlanti) kasittelee henkil6tietoja salongin Varia koulusalonki
puolesta seka toimii henkilotietojen kasittelijana. Phorestilla on padsy henkildtietoihin ainoastaan
mikali Varia koulusalonki tarvitsee asiakastukea tai vianetsintda. Lisaksi Phorestin tulee kasitella
henkilotietoja taman tietosuojaselosteen sekd soveltuvien tietosuojalakien mukaisesti.

HenkilGtietojasi kasitelldan:

e Niiden henkil6tietojen kerdamiseksi (nimi, sahkdposti, yhteysnumero) jotka vaaditaan
e sopimukseen sitoutumiseen palvelun tai tuotteen myymiseksi.
e Viestinnan valittamiseksi sinulle, sisaltden ajanvarausten vahvistukset ja niita



e koskevat muistutukset seka varauksesi muuttamista tai peruuttamista koskevat

e pyynnot.

e Turvallisen palvelun turvaamiseksi seka alan standardien mukaisten neuvojen

e tarjoamiseksi.

e Relevanttien tarjousten, mainosten ja tietojen valitsemiseksi sinulle.

e Asiakasmddaramme arvioimiseksi.

e Lain vaatimien tai oikeudelliseen prosessiin reagoimiseen tarvittavien henkil6tietojen
o sdilyttamiseksi.

e Vakuutustarkoituksissa sailyttamiseksi.

e Asiakasrekisterien sailyttamiseksi.

Oikeutesi tietojen kohteena

Mikali henkilotietojasi on salongin Varia koulusalonki hallussa, sinulla on tiettyja niihin liittyvia
oikeuksia. Kun olet antanut meille suostumuksesi yhteydenottoihimme osana
markkinointipalveluitamme, voit muuttaa suostumustasi tai peruuttaa suostumuksesi milloin
tahansa kadyttamalla kaiken suoramarkkinointimme yhteydessa tarjottavaa tilauksen
peruuttamismahdollisuutta tai ottamalla yhteytta Varia koulusalonkiin.

Sinulla on myos oikeus:

e Ennen tietojen kerddamista saada tieto siitd, kuinka henkilotietojasi kasitelldan

e Saada paasy henkil6tietoihisi seka tietojen kerddamisen jalkeen tieto siitd, miten
e tietojasi kaytetdan.

e Vaatia henkilotietojesi korjaamista, mikali ne ovat virheellisia, epataydellisia,

e epatarkkoja tai vanhentuneita.

e Vaatia henkil6tietojesi poistamista, kun kasittelyn jatkamiselle ei ole pakottavaa
e syyta.

e Vaatia kasittelyn rajoittamista, henkilotietojesi kasittelyn estamiseksi

e Saada henkilGtietosi siirrettya, kopioitua tai siirrettya salongilta Varia koulusalonki
e toiselle organisaatiolle helposti luettavassa muodossa

e Vastustaa suoramarkkinointia.

Keraamismenettely

Henkilotietojasi kerdatadn antaessasi niitd meille Phorest -ohjelman, verkkosivujemme tai sosiaalisen
median kautta, puhelimitse, sdhkopostitse, kirjallisesti, Varia koulusalonki - liikkeessa tai milla
tahansa muulla tavalla. Tiedot sdilytetdaan kayttamalla Phorest -ohjelmistoalustaa. Varia koulusalonki
antaa sinulle paasyn tilidsi ja varauksiasi koskeviin tietoihin Phorest -ohjelman kautta sanottujen
tietojen katselu- ja pdivittamistarkoituksessa.

Lasten yksityisyys

Varia koulusalonki ei kerada alle 16-vuotiaiden lasten henkildtietoja ilman vanhemman tai huoltajan
suostumusta. Mikali uskot, ettd meillda on hallussamme alle 16-vuotiasta lasta koskevia tietoja,
olethan yhteydessa meihin. Mikali emme kykene saamaan asianmukaista vanhemman tai huoltajan
suostumusta valittomasti, poistamme téllaiset tiedot.



Tietojen jakaminen

Henkilotietojasi jaetaan ainoastaan Phorestin edustajien kanssa ainoastaan siina tapauksessa, etta
salonki tarvitsee asiakastukea tai vianetsintda. Varia koulusalonki ei jaa henkil6tietojasi kolmansien
osapuolten kanssa ilman etukéateistd suostumustasi, tai kun jakamista vaaditaan meilta osana
soveltuvien tietosuojalakien mukaisia oikeudellisia velvoitteitamme.

Phorest

Varia koulusalonki kayttaa Phorestin tarjoamaa ohjelmistoa ajanvarausten hallintaan,
asiakkuuksienhallintaan ja markkinointiin. Phorestin tietosuojaseloste on saatavilla osoitteessa:
https://www.phorest.com/fi/dataprotection-privacy/

Kuinka pitkaan sdilytamme tietojasi?

Varia koulusalonki sailyttaa henkilotietojasi vain sen niin kauan kuin on tarpeen palveluidemme
tarjoamiseksi sinulle asiakkaanamme. Varia koulusalonki on verolakien mukaan velvollinen
sailyttdmaan henkildtietojasi vahintdan 7 vuotta. Mikali olet antanut meille markkinointitarkoituksia
koskevan suostumuksesi, sdilytdmme tarvittuja vahimmaistietoja siihen asti, kun ilmoitat meille,
ettet enda halua vastaanottaa tallaisia ilmoituksia.

Edellytykset, joiden nojalla voimme jatkaa henkilGtietojesi késittelyd siséltdvdt:

e Voimme jatkaa henkilotietojesi kasittelyd, mikali meilla on oikeudellinen peruste tai
velvollisuus taikka se on oikeutetun etumme mukaista.

e Voimme jatkaa henkilGtietojesi kasittelyd, kun se on tarpeen oikeudellisten vaatimusten
todentamiseksi tai toteuttamiseksi taikka niilta puolustautumiseksi.

Henkilotietojen siirrot

Kun henkil6tietojasi kasitelladn Phorest -ohjelman kautta, kaikkia tietoja sailytetddn EU:n alueella.
Tietojasi kasitellddn Phorest -ohjelman toimesta ja ne tallennetaan Amazon Web Services -
pilvipalveluun. Taman prosessin aikana tietosi salataan seka siirtojen, etta sailytyksen aikana.

Seuraamukset, mikali et luovuta henkil6tietojasi salongille Varia koulusalonki

Mikali haluat ostaa tuotteen tai palvelun Varia koulusalonki salongilta, tiettyja henkilotietoja
vaaditaan sopimuksen solmimiseksi. Varia koulusalonki ei voi sitoutua tuotteen tai palvelun
ostamista koskevaan sopimukseen kanssasi, mikali et anna henkil6tietojasi. Kuten tassa
tietosuojaselosteessa on todettu, kasittelemme henkilotietojasi noudattaaksemme oikeudellisia ja
lakimaaraisia velvollisuuksiamme seka sopimusten tayttamiseksi. Sinulla on aina mahdollisuus
kieltdytya luovuttamasta henkil6tietoja, mutta talléin emme voi tarjota sinulle tiettyja tuotteita,
palveluita tai hoitoja.

Henkilotietojesi suojaaminen


https://www.phorest.com/fi/dataprotection-privacy/

Asianmukaiset toimenpiteet suoritetaan henkilotietojesi suojaamiseksi organisaation sisdiselta tai
ulkoiselta luvattomalta tai asiattomalta paasylta. Yhteytesi Phorest jarjestelmaan kayttaa HTTPS
tiedonsiirtoprotokollaa seka TSL suojausta. Tama tarkoittaa, etta kaikki Phorest -jarjestelmaan
siirretyt tiedot salataan tietojen syoton ja pilvipalveluun siirtamisen aikana. Tyontekijoille annetaan
ainoastaan rajatut paasyoikeudet ja he voivat vierailla yrityksen ohjelmistossa ainoastaan yrityksen
johdon antamalla PIN-koodilla.

Valitukset

Mikali haluat tehda valituksen liittyen tapaan, jolla henkilGtietojasi on keratty tai kasitelty salongissa
Varia koulusalonki toimesta taikka et ole tyytyvainen valituksen kasittelyyn, sinulla on oikeus tehda
valitus suoraan valvontaviranomaiselle ja salongille Varia koulusalonki.

Tietosuojavaltuutettu
Ratapihantie 9, 00520 Helsinki, Suomi

Varia koulusalonki tietosuojavaltuutettu/GDPR omistaja
Tennistie 1, 01370 Vantaa



