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Mika on Voxit?

Kaupunkiymparisto voi lisata
« Voxit on verkossa toimiva keskustelualusta, joka

mahdollistaa suurten joukkojen rakentavan keskustelun ja
parantaa asukkaiden mahdollisuuksia osallistua kaupungin
pdadtoksentekoon.

« Osallistuminen Voxit-alustalla on helppoa ja nopeaa ° 6 o

« Aiheisiin liittyen esitet&an erilaisia vaittdmid, joihin voit
vastata joko samaa mieltd, eri mieltd tai ohittaa vaittdman.
Voit lisdtd mukaan myos omia vaittdmiad, jotka julkaistaan
tarkistuksen jalkeen.

yksinaisyyden tunnetta, jos ei
ole tiloja tai tapahtumia
nuorille.

Eri mielta Ohita / Samaa
neutraali mielta

« Voxit toimii tdysin anonyymisti, eli palveluun ei kirjauduta G RS SRR

eikd@ vaittdmiin annettuja vastauksia tai vastaajien lisdadmid
vaittdmid voi yhdistda vastaaijiin.

vaittama?

Ehdota kyselyyn omaa vaittamaasi

/&

« Ainoa tieto, jota alusta osallistujasta kerdd on digilaitteen IP- [Kirjoita t3han
osoite. Osoite kerdtddn, jotta alusta tunnistaa kayttgjan.
Ndin alusta ei naytd kayttdjalle uudelleen samoja vditteitd, 140 merkkia jaliella @
mikdali hdn palaa takaisin keskusteluun



Jarjestd Voxit-keskustelu (ala kyselya!)

Keskeinen ero kyselyihin: Voxit-keskustelu luovuttaa enemman toimijuutta osallistujille — keskustelun
sisdlto ei ole kokonaan jdrjestdjan ennalta mdadrittelemad. Voxitissa organisaatio vain viitoittaa
keskustelun teeman.

Alkuvaditteet: Keskustelu kéynnistyy 10—20 vditteelld, joista
o taustavditteet auttavat seuraamaan, tavoitetaanko halutut kohderyhmat
o Siemenvditteet avaavat teemaa ja ohjaavat keskustelun alkuun

« Osallistujien vaikutus: Keskustelun sisaltd eldd ja pdivittyy osallistujien panoksen myoétd.
Osallistujat voivat lisGtd omia vditteitddn, jotka tuovat uusia ndkdkulmia, tarkentavat tai muuttavat
keskustelun suuntaa.

« Joustava osallistuminen: Keskusteluun voi palata useita kertoja, eiké kaikkea tarvitse tehdd
kerralla! (t&maé on tarked viestid)

« Mielipideryhmat: Kun osallistuja édnestédd vahintddn seitsemdad vditettd, alusta sijoittaa hdnet
osaksi muodostuvaa mielipideryhmaa.
Vantaa



Vantaa

Tapausesimerkit
Vantaalta

2025-2026




Yksindisyyden ehkaisy -Voxit-keskustelu

Aihe: Miten jokaisella olisi joku jolle jutella? Miten kaupungissa
voidaan vahentdd yksindisyytta?

Aika: 23.10.-17.12.

Tavoite: Ennakkotehtdvdssd nuoret pddsivat vaikuttamaan siihen,
millainen Vantaa on nuorille — erityisesti siitd ndkékulmasta, miten
kaupunkitila ja -ympdaristd voivat tukea yhteisollisyyttd ja enkdistd
yksindisyyttd. 10% oppilaista ja opiskelijoista osallistuu
keskusteluun

Lopputulos: Osallistujia 1701. Voxitin tuloksia kaytetaddn
keskustelujen pohjana Vantaan Nuorten Vaikuttajapdivdssa
22.4.2026

Ennakkotehtdvien perustella muodostettiin huoneentalut:
Vantaalaisten lasten ja nuorten keinot yksindisyyden ehkdisyys

u:t diskutera
PPleva mj
ensamhet ; stcu:len'.w're
. Deltq j
Voxlt-diskussionen
23.10-20.11.

Skanng QR-koden och deltq:
vantaa.fi/voxit !



Alueiden kehittéminen —Voxit-keskustelut (15.1.-

13.2.2026)

Suuralue Osallistujia
Kivisto 513
Myyrmaki 712
Aviapolis 356
Tikkurila 645
Hakunila 28]
Koivukyld 419

Korso 543

Vantaan Suuralueiden kehittédminen Idhivuosina

« Aihe: Seitsemdlld suuralueella jarjestettiin
samanaikaisesti avoin Keskustelu asuinalueiden
kehittmisestd

o Mitd alueella on hyvad, mitd pitad kehittag,
millaisia palveluja tarvitaan)

o Voxit-aineistoa on hydédynnetty Vantaan
kaupungin palveluiden ja investointien
suunnitelman
valmistelussa. Palveluverkkosuunnitelmassa.

« Osallistujat: Ynteensd 3 469 vastaajaq, jotka

antoivat yhteensd 258 500 aantad ja lisasivat
keskusteluihin yhteensd 1624 omaa vaittdmaa.

Vantaa



Voxit keskustelut alueiden kehittadmisestd

Keskeiset havainnot keskusteluista
(kaupunkitasolia)

Turvallisuus & viihtyisyys: Useilla alueilla halutaan parantaa keskusta-alueiden
siisteyttd ja turvallisuutta (esim. asemien ympdristd koettiin monin paikoin
turvattomaksi; enemmisté toivoi asemanseutujen siivouksen tehostamista).

Lahiluonto & viheralueet. Valtaosa asukkaista arvostaa alueensa luontoa -
viheralueiden ja Idhimetsien sdilyttdminen koettiin erittdin tarkedksi tiivistyvassa
kaupungissa.

Palvelut & kohtaamispaikat. Monipuolisemmille Idhipalveluille ja matalan kynnyksen
kohtaamispaikoille on kysyntdd. Esimerkiksi monilla alueilla kaivattiin liséé kahviloita,
kauppoja tai nuorille ja perheille sopivia kokoontumispaikkoja.

Liikkuminen: Liikkenteen kehitt&éminen jakoi mielipiteitd: ratikkahanke sai toisaalta
kannatusta liikkumisen helpottajana, toisaalta epdilyd sen tarpeellisuudesta

Vantaa



Keskustelu vanhemmuuden tuesta
(9.3.-31.3.2026)

Aihe:

Millaista tukea sind olet
saanut vanhemmuuteesi?

Missd palveluissa kaupunki
on onnistunut? Enté
minkdalaista tukea olisit
tarvinnut?

Mitd Vantaan kaupungin
tulisi kehittad tai uudistaa?

Osallistujia: 313

L i Adnid annettu:
Tuloksena kaksi mielipideryhmaa: n.14 000

Arjessa pdrjaavat (143 hléa)
Kokevat arjen sujuvaksi, luottavat kouluun ja
opettajiin sekd 16ytavat ja pystyvat jarjestdmadn
harrastuksia lapsilleen melko hyvin.

Tukea tarvitsevat (159 hloé)

Kokevat, etteivat saa riittdvasti tukea arkeen ja
vanhemmuuteen, eivat saa riittdvasti tietoaq,
erityisesti vapaa-ajan palveluista ja harrastuksista
sekd kaipaavat matalan kynnyksen tukeaq,
toimintaa ja kohtaamispaikkoja perheille

!

ntaa




Henkilostolle suunnattu Voxit-keskustelu
kaupungin sadastétoimenpiteista

- Aktiivinen osallistuminen: 965 tydntekijéd, ~95 000 adnt¢d, 598 ehdotusta (keskiméadrin 98
aanta/osallistuja).

- Eniten kannatusta: Tilatehokkuus & kierrcitys (tilojq vahennetddn, laitteet kiertoon, tulostus &
energiankulutus alas) ja harkitumpi ostaminen (konsultti-, lisenssi- & ICT-kulut kuriin); sadstoét
kohdistettava hallintoon & edustukseen, ei ydintehtdviin.

- Eniten vastustusta: Peruspalveluihin kajoaminen (esim. opetusryhmdkokojen kasvatus,
varhaiskasvatuksen leikkaukset) sekd henkildstoleikkaukset (lomautukset, palkka/etu-leikkaukset)

« Vuoropuhelu & ideat: Keskustelu vahvisti sisdisté vuoropuhelua ja tuotti runsaasti konkreettisia
s@dstdideoita; koettiin hyddylliseksi tavaksi vaikuttaa (palautteissa myds kehitysehdotuksia
prosessin parantamiseksi).

Vantaa
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Voxit keskustelu
osanad
paatoksentekoa




Osallisuuden edistamisen peukalosadannot

Toimimalla alla olevien peukalosddntdjen mukaan rakennat luottamusta.

Aseta tavoite yhdessd. Tavoitetta voivat olla
madrittelemdssd asukkaat, yhteisdt, sidosryhmdat,

tyontekijat, virkajohto tai poliitikot riippuen teemasta.

Pyydéa apua. Vuorovaikutuksen, osallisuuden ja
yhteiséllisyyden asiantuntijat toimialoillg,
osallisuuspalveluissa ja yhteis6palveluissa voivat
auttavat suunnittelussa.

Mieti, keita tarvitaan mukaan. Kiinnité& huomiota
my®&s hiljaisiin ryhmiin.

Valitse menetelmd. Mieti, minkd&lainen toimintatapa
sopii tavoitteen saavuttamiseen kohderyhmdn
kanssa.

Luo luottamusta ja kutsu mukaan. Kerro selkedsti,
mihin kaupunkilainen voi ja ei voi vaikuttaa.

Huomioi saavutettavuus ja mahdollista
osallistuminen kaikille. Pyydd osallistujia kertomaan
tarpeistaan.

Kohtaa inhimillisesti ja arvostavasti. Ole 1&snd.

Kuuntele aktiivisesti. Kysy jatkokysymyksid, pyydd
selvennystd ja tarkennusta. Ole utelias.

Viesti tuloksista ja luo Idpindakyvyyttda.
Osallistumisen vaikutuksen ndkyminen innostaa
osallistumaan my®os jatkossa.

Hyoédynnd ja auta muita hyédyntamacdcin tuloksia
padatoéksenteossa ja kehittamisessa.

Arvioi tuloksia ja kehité toimintaa. Pyydd palautetta,
jos mahdollista. Kiinnitd huomioita siihen, keiden

aanta ei kuultu. Vq ntqq



Tarpeesta keskusteluun, tuloksista
toimintaan

« keskustelu kdynnistetddn aidosta valmistelun tai padtdksenteon tarpeesta

 keskustelulle varataan viestintd-, moderointi- ja analyysiresurssit. Apua keskustelun
suunnitteluun ja toteuttamiseen vuorovaikutus- ja osallisuusasiantuntijoilta.

 tulokset kasitellddn sovitussa valmistelu- tai padtdksentekofoorumissa

« osadllistujille kerrotaan, mita tuloksilla tehtiin

tuloksia voidaan jatkojalostaa dialogeissa ja tyopajoissa

Voxit-keskustelut eivét ole irrallinen keskustelu, vaan vaihe pdadatéksenteon ja
kehittGmisen prosessissa.

Vantaa



Muistilista

1. Tunnista tarve
Mihin valmisteluun, p&adtdkseen tai kehittdmiseen tarvitaan inmisten ndkemyksia?

2. Kysy apua

Kokoa valmistelija, vuorovaikutuksen asiantuntija, viestij& ja muut tarvittavat kumppanit.

3. Suunnittele ja ajoita
Rajaa aihe, madritd kohderyhmd, vaikuttavuuslupaus, vastuut ja aikataulu.

4. Toteuta ja viesti
Kutsu osallistujat, viesti vaiheittain, moderoi aktiivisesti ja seuraa tavoittavuutta.

5. Analysoi ja jatkojalosta
Tunnista yhteinen maaperd, ndkemyserot, uudet ideat ja jatkokysymykset.

6. Vie padatoksentekoon ja kerro vaikutuksista
Liitd tulokset valmisteluaineistoon, kirjaa kdsittely ja viesti osallistujille jatkosta.

Aikajana

Valmistelu: 2-4
viikkoa

Keskustelu avoinna:
3-4 viikkoa

Analyysija tulosten
kdsittely: 1-2 viikkoa

Yhteensd noin 6-10
viikkoa

Vantaa



Milloin Voxit keskustelu on oikea
meneteima?

« pdadtoksenteon alkuvaiheessa tarvitaan laajaa tilannekuvaa
 halutaan nadhdd, mikd inmisid yhdistad ja missd ndkemykset eroavat
 kasiteltava ilmioé on ajankohtainen tai nopeasti kehittyva

* jarjestqja ei halua madritelld koko keskustelun sisaltod etukateen

* suurelta joukolta halutaan ndkemyksid matalalla kynnyksella

Ajoita keskustelu ennen kuin ratkaisut on lukittu.

Vantaa



Sovittavat vastuut

Vastuu Keskeinen tehtava

Omistaja Sitoutuu hyodyntdmadn tuloksia
Koordinaattori Aikataulu, kokonaisuus ja yhteensovitus
Sisaltoéasiantuntija Aiheen rajaus ja vditteet

Viestij& Kohderyhmat, kanavat ja viestit
Moderaattori Vdaitteiden kasittely ja keskustelun seuranta
Analysoija Tulosten tulkinta ja raportointi

Vantaa



Ennen keskustelua

Tavoite

Mitd& keskustelulla halutaan oppia tai ratkaista?

Millaisen tiedon pitdd syntyd?

Kytkentda

Mihin valmisteluun tai p&atdkseen tuloksia
kaytetadn?

Kuka vastaa tulosten hyédyntémisesta?

Kohderyhma

Keitd tarvitaan mukaan?
Keiden adni jad helposti kuulumatta?

Millé verkostoilla heiddt tavoitetaan?

Aihe
« Onko aihe selked, ymmadrrettdva ja riittdvan rajattu?
* Pystyykd osallistuja ottamaan siihen kantaa omasta

kokemuksestaan?

Alkuvaitteet

« Muutama taustavdite tavoittavuuden seuraamiseen

« Monipuoliset siemenvditteet keskustelun k&ynnistdmiseen
» Yksi asia yhdessa vditteessd

« Mukaan my@és erilaisia ja kesken&dn jannitteisic nakokulmia

Vantaa



Keskustelun aikana

Avausvaihe: osallistujat ddnestavat ja ehdottavat vaitteitd

Syventdava vaihe: uusia kohderyhmid kutsutaan mukaan

Adnestysvaihe: uusien vditteiden lisdédminen suljetaan ja
viimeiset vditteet saavat aanid

Paatosviesti: osallistujille kerrotaan, mité tapahtuu seuraavaksi

Vantaa



Keskustelun jalkeen

Nosta tuloksista esiin

« Yhteinen maaperd: mistd eri ryhmat ovat samaa mielté?

- Ndakemyserot: mitkd asiat jakavat osallistujia?

Tee kolme tuotosta

« Mielipideryhmadt: millaisia erilaisia painotuksia aineistossa Tiivis paatéksentekijén
nakyy? yhteenveto
*  Laajempianalyysi
o s . . . . valmistelijoille
- Uudet avaukset: mitd valmistelijat eivat olleet tunnistaneet . selked tu,f,sviesti osallistuijille
etukateen?

« Ohitetut asiat: mistd osallistujilla ei ehkd ollut tietoa tai
ndkemysta?

- Kohderyhmat: keitd tavoitettiin ja keitd ei?

- Jatkotehtavat: mikd tarvitsee lisGselvitystd, dialogia tai
valmistelua?

Vantaa



Tarkeimmat opit Vantaan
kokemuksista

- Yhteistydbkumppaneita levittdmdadn sanaa ja osallistumaan keskusteluun (esim. Koulut,
jarjestot)

- Jarjestokumppaneiden avulla saatiin tavallista kyselyd enemman vieraskielisia
vastaagjia

- Kayta aikaa aiheen rajaamiseen ja selkeyttdmiseen.

- Viestintad ei voi olla likkaa. Mieti miten motivoidaan inmiset vastaamaan ja palaamaan
uudestaan tutkimaan vastauksia?

- Uusi alusta vaatii totuttelua. Tarkedd kokeilla erilaisia aiheita keskusteluissa.

Vantaa



Lahteet ja liitteet

-Sitran raportti linkki https://www.sitra.fi/wp-content/uploads/2026/01/Voxit-
alustan_vaikuttava_kaytto _paatoksenteon _tukena.pdf

- Keskusteluiden raportit: www.vantaa.fi/voxit

Vantaa
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