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 الاستشارات 
مُُتعددة اللغات لفانتا

 هل انتقلت من جديد إلى فنلندا؟  
 هل تحتاج إلى معلومات عن خدمات فانتا؟

أهلاًً وسهلاًً بكم في الاستشارات مُُتعددة اللغات!

المشورة والتوجيه، على سبيل المثال:

• العمل والدراسة	

• خدمات السلطات وفهم القرارات	

• تعبئة الاستمارات	

• المعاملات الإلكترونية )أي المعاملات الرقمية(	

• الانتقال إلى فانتا	

• السكن في فانتا	

• الهوايات ووقت الفراغ	

)Myyrmäki( الاستشارات متعددة اللغات تقدم خدماتها في موورماكي 
وتيكّّوريلا )Tikkurila(، من خلال الهاتف والبريد الإلكتروني.

 الاستشارات مفتوحة لجميع سكان فانتا مُُتعددي اللغات.
الاستشارات مجانية.

vantaa.fi/monikielinenneuvonta

 الجمعة
بدون حجز 
موعد مُُسبق

 الخميس
 فقط من خلال 

حجز موعد مُُسبق 

 الأربعاء
بدون حجز 
موعد مُُسبق

 الثلاثاء
 فقط من خلال 

حجز موعد مُُسبق 

 الاثنين
 بدون حجز 
موعد مُُسبق

15.00–10.00 15.00–11.00 15.00–9.00 15.00–9.00 15.00–9.00

 الجمعة
بدون حجز 
موعد مُُسبق

 الخميس
 فقط من خلال 

حجز موعد مُُسبق 

 الأربعاء
بدون حجز 
موعد مُُسبق

 الثلاثاء
 فقط من خلال 
حجز موعد مُُسبق

 الاثنين
 بدون حجز 
موعد مُُسبق

15.00–10.00 17.00–12.00 15.00–9.00 15.00–9.00 15.00–9.00

Vernissakatu 1 :العنوان                       )Tikkurila( الاستشارات متعددة اللغات في تيكّّوريلا

      )Myyrmäki( الاستشارات متعددة اللغات في موورماكي
Paalutori 3 ،مركز موورماكي الثقافي Myyrmäkitalo :العنوان

أيام الاثنين والأربعاء والجمعة الاستشارات بدون حجز موعد مُُسبق موورماكي )Myyrmäki( وفي 
تيكّّوريلا )Tikkurila(. نُقُدم خدماتنا خلال هذه الأيام باللغة الفنلندية والسويدية والإنجليزية السهلة. 
تتوفر لدى الخبراء لغات خدمة أخرى بشكل متفاوت. نستخدم عند الحاجة الترجمة من خلال الهاتف.

المشورة أيام الثلاثاء وأيام الخميس فقط من خلال حجز موعد مُُسبق. يُقُدم الخبراء الخدمة من 
خلال حجز الموعد المُسُبق باللغات التالية: الألبانية والعربية والدارية والإنجليزية والفارسية والإيطالية 
والسويدية والصومالية والفنلندية والأوكرانية والروسية والإستونية. نستخدم عند الحاجة الترجمة من 

خلال الهاتف.

احجز الموعد هكذا:

• احضر شخصيًا إلى المكان يوم الاثنين أو الأربعاء أو الجمعة أو	

• اتصل، أو 	

• أرسل طلب حجز موعد للبريد الالكتروني. أبلغ عن رقم 	
هاتفك، كي يكون بإمكاننا التواصل معك.

تواصل: بالهاتف أو بالبريد الالكتروني

• 50930 839 09 )الاثنين - الأربعاء 9–15.30، الخميس 12–15.30، الجمعة 10–15.30(	
• 	monikielinen.neuvonta@vantaa.fi


