
Vandas flerspråkiga 
rådgivningstjänst 
Har du nyligen flyttat till Finland?  
Behöver du information om tjänster i Vanda?  
Välkommen till den flerspråkiga rådgivningstjänsten!

Rådgivning och handledning erbjuds till exempel  
i frågor som rör: 

•	 arbete och studier
•	 myndighetstjänster och hjälp att tolka beslut
•	 	ifyllning av blanketter
•	 	elektroniska tjänster (digitala ärenden)
•	 	inflyttning till Vanda
•	 	boende i Vanda 
•	 	hobbyer och fritid

Flerspråkig rådgivning finns i Myrbacka och  
Dickursby, samt per telefon och e‑post.

Rådgivningen är öppen för alla flerspråkiga  
Vandabor. Rådgivningen kostar ingenting.

vanda.fi/vandas-flersprakiga-radgivning

På måndag, onsdag och fredag erbjuds rådgivning utan tidsbokning i 
Myrbacka och Dickursby. Dessa dagar betjänar vi på lätt finska, svenska 
och engelska. Våra sakkunnigas andra servicespråk finns tillgängliga i 
varierande grad. Vid behov använder vi telefontolkning.

På tisdag och torsdag ges rådgivning endast med tidsbokning. Med 
tidsbokning betjänar våra sakkunniga på följande språk: albanska, 
arabiska, dari, engelska, farsi, italienska, svenska, somaliska, finska, 
ukrainska, ryska och estniska. Vid behov använder vi telefontolkning.

MÅNDAG 
utan tids-
bokning

TISDAG
med tids-
bokning

ONSDAG
utan tids-
bokning

TORSDAG
med tids-
bokning

FREDAG
utan tids-
bokning

9.00–15.00 9.00–15.00 9.00–15.00 11.00–15.00 10.00–15.00

Flerspråkig rådgivningstjänst i Dickursby             adress: Fernissagatan 1

Flerspråkig rådgivningstjänst i Myrbacka  
adress: Myrbackahuset, Påltorget 3

Boka tid så här:

•	 Besök oss på plats på måndag, onsdag 
eller fredag, eller

•	 Ring, eller
•	 Skicka en tidsbokningsförfrågan per 

e‑post. Meddela ditt telefonnummer så 
att vi kan kontakta dig.

Kontakt: telefon och e‑post

•	 09 839 50930 (mån.–ons. 9–15.30, tors. 12–15.30, fre.10–15.30)
•	 monikielinen.neuvonta@vantaa.fi

MÅNDAG 
utan tids-
bokning

TISDAG
med tids-
bokning

ONSDAG
utan tids-
bokning

TORSDAG
med tids-
bokning

FREDAG
utan tids-
bokning

9.00–15.00 9.00–15.00 9.00–15.00 12.00–17.00 10.00–15.00

ruotsi


