
Vandas flerspråkiga 
rådgivningstjänst  
Har du nyligen flyttat till Finland?  
Vill du ha information om tjänster i Vanda? 
Välkommen till den flerspråkiga rådgivningstjänsten! 

Du får hjälp till exempel med följande:  
•	 boende 
•	 arbete och studier 
•	 hobbyverksamhet 
•	 tjänster för barnfamiljer 
•	 frågor i anslutning till invandring 
•	 ifyllning av blanketter 
•	 hjälp med ärenden hos myndigheterna: till exempel FPA (Kela), 

Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata (DVV), 
Skatteförvaltningen 

Servicespråken är: finska, svenska, engelska, estniska, ryska, somali, dari, 
farsi, arabiska, albanska, ukrainska och italienska. Vid behov använder vi tolk.  

Servicen kostar ingenting.

vantaa.fi/monikielinenneuvonta

Ruotsi



Den flerspråkiga rådgivningstjänsten betjänar:  

•	 Per telefon: 09 839 50930 (mån.–tors. 9–15.30 och fre.10–15.30) 
•	 Per e-post: monikielinen.neuvonta@vantaa.fi 
•	 I Dickursby, Myrbacka och Helsingfors. 
•	 Du kan boka tid till rådgivningen i Vanda. Boka tid på plats, 

per telefon eller e-post.

Servicetider och servicespråk på olika ställen  

Dickursby servicepunkt (Fernissagatan 1, 4 vån.)

Måndag  
9.00–15.00

Tisdag
9.00–15.00

Onsdag
9.00–15.00

Torsdag
9.00–15.00

Fredag
10.00–15.00

dari  
farsi  
ryska  
estniska 
svenska 
engelska 
finska 

dari 
farsi  
ryska 
ukrainska 
engelska 
finska  

albanska 
somali  
italienska 
engelska 
finska 

arabiska 
ryska 
ukrainska 
engelska 
finska  

arabiska 
estniska 
svenska 
engelska 
finska 

Vandainfo i Myrbacka (Påltorget 3, Myrbackahuset)

Måndag 
9.00–15.00

Tisdag
9.00–15.00

Onsdag
9.00–15.00

Torsdag
12.00–17.00 

Fredag
11.30–15.00

arabiska 
estniska 
ryska  
engelska 
finska 

albanska 
somali 
italienska 
engelska 
finska 

dari 
farsi   
ryska 
ukrainska 
engelska 
finska  

dari 
farsi 
ryska 
estniska 
svenska 
engelska 
finska 

albanska 
somali 
italienska 
engelska 
finska 

International House Helsinki (Fågelviksgränden 2 D, 2 vån.)

Tisdagar och onsdagar kl. 9.00–16.00: finska, estniska, ryska, engelska


